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Monografija je rezultat dugogodi$njeg znanstveno-istraZivatkoga i nastavnog rada prof. dr. sc. Jasminke
- Zlokovi¢ na podrucju obiteljske pedagogije i andragogije prof.dr.sc. Anite Zovko. Monografija je i rezultat
znanstveno-istraZivackog rada na projektu , OsnaZivanje obitelji za razvoj pozitivnih odnosa i obiteljskog
zajednidtva” (voditeljica Jasminka Zlokovi¢, $ifra: uniri-drusty — 18-6 1132 ) te projekta ,Kriti¢ki diskurs
didaktickih modela i kompetencija nastavnika u obrazovanju odraslih ,(voditeljica Anita Zovko, &ifra:
uniri-drustv-18-184) koji su otpogeli u sijeénju 2019. godine uz potporu Sveucilista u Rijeci.
Ovu monografiju je sufinanciralo Sveuéilite u Rijeci projektima: Ziokovi¢, uniri-drustv —
18-6 1132, te projektom Zovko, uniri-drustv-18-184.

Zahvaljujemo svojim obiteljima, a posebice nasim majkama, Zorki i Darinki,
koje su nam uvijek, pa tako i za vrijeme pisanja ove knjige, bile neprocjenjiva podrs-
ka. Nase majke bile su i ostale nasi najbolji uzori za to da starost moze biti lijepa,
plemenita, vedra, snazna i mocna. Naucile su nas jednom novom Zivotnom pojmu
~ dostojanstvu starosti! Svatko od nas Zelio bi provesti dostojanstvenu starost, sto,
nazalost, mnogim starijim osobama ostaje samo na razini Zelje.

Zahvaljujemo i svima onima kojima ce ova knjiga biti poticaj u razmisljanju o
svojem mogucem doprinosu obogacivanju kvalitete Zivota svojih ostarjelih roditelja i
uspostavljanju humanijih odnosa prema njima u obitelji i drustvu.

Zahvaljujemo i nasim suradnicama na njihovu prinosu ovom nastojanju da i
na ovaj nacin pokazemo kako je uspostavljanje mosta medu generacijama neprocje-
njivo obostrano iskustvo.

Zahvaljujemo svojim prijateljima i kolegama na podrsci da ovom knjigom na
podruéju pedagogije, ali i mnogo Sire od toga, ucinimo iskorak u razmatranju i pri-

stupu tom svakom Covjeku vaZnom Zivotnom periodu - starosti i starenju.
Zahvaljujemo Sveucilistu u Rijeci i Filozofskom fakultetu na svekolikoj potpo-

ri koju nam pruZaju u nasim nastojanjima da Zivot starijih osoba u obitelji i drustvu

ucinimo humanijim.

Urednice
Jasminka & Anita
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X. 1zazovi i perspektive u promicanju
osnazivanja obitelji i kvalitete zivota starijih
osoba

Jasminka Zlokovi¢ i Anita Zovko

Osnazivanje obitelji i poticanje pozitivnih odnosa u obitelji izmedu svih
njezinih ¢lanova bez obzira na Zivotnu dob ili spol kroz sve drudtvene strukture
i institucije vidimo u funkciji poticanja kvalitetne i zdrave brige i odnosa prema
starijim osobama, promicanja primarne prevencije nasilja u drustvu opcenito, pa
tako i obiteljskog nasilja, ali i prevencije niza asocijalnih pona$anja odraslih i ma-
loljetne djece prema starijim ¢lanovima obitelji. Strategije podizanja kvalitete Zivo-
ta i osnaZivanja obitelji na opcoj razini prije svega podrazumijevaju informativno,
savjetodavno i edukativno usmjerene aktivnosti kojima se obiteljima (roditeljima,
djeci i drugim ¢lanovima obitelji) pokusava osigurati zdrav obiteljski odnos: me-
dusobna povezanost, pozitivna komunikacija, primjena pozitivnih medusobnih
odnosa, medusobno povjerenje i podrska na svim planovima Zivota (tjelesna i
zdravstvena skrb, socijalni i emocionalni odnosi, materijalna skrb).

Kao urednice i autorice u ovoj smo knjizi pokusale napraviti sintezu nekih
od uocenih stanja i potesko¢a u odnosima obitelji i socijalne okoline prema starijim
osobama. Usredotocile smo se i na problem nasilja koje se u obitelji dogada izmedu
odrasle djece i starijih roditelja kao i nasilja koje vrie unuci nad prema bakama i dje-
dovima. Kada se razmatra problem nasilja u obitelji, mogu se izdvojiti neka gotovo
univerzalna pitanja za iru znanstvenu, stru¢nu i javnu diskusiju. Vjerujemo da e
otklanjanje odredenih poteskoca pridonijeti podizanju kvalitete drustvene skrbi o
svim ¢lanovima zajednice kao i mogucem podizanju kvalitete Zivota [judi bez obzira
na njihovu Zivotnu dob, spol, obrazovanje, socio-ekonomski status ili bilo koju dru-
gu vrstu zivotnih opredjeljenja. Iz $iroke lepeze uocenih poteskoca, iz kojih slijede
nedoreéenosti i nekoordiniranosti sluzbi i osoba od kojih je realno ocekivati pomoc i
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zadtitu kada se problem pojavi, jedan je od prioritetnih problema nedostatnost i izo-
stanak primarne prevencije neZeljene pojave obiteljskoga nasilja. Izdvajamo i druga
pitanja i prijedloge o kojima je potrebno raspraviti:
- Sto socijalna okolina moZe kvalitetno ponuditi starijim osobama u cilju po-
dizanja kvalitete Zivota i poticanja boljih odnosa u obitelji?

- Jesu li osobe koje su zaposlene u institucijama (primjerice, domovima za
starije osobe, socijalne skrbi, savjetovali§tima i sl.) primjereno i kvalitetno
obrazovane i senzibilizirane za rad sa starijim osobama?

-~ Obavljaju li institucije kvalitetno i profesionalno zadaée koje se od njih oce-
kuju?

- Nakoji nadin uspostaviti stvarnu, a ne samo formalnu umrezenost struénih
ustanova?

~ Koji su postojeci strucni i evaluirani programi i ustanove koje kompetentno
i pravovremeno mogu pruziti pomoc¢ opéenito odraslima, roditeljima, obi-
telji, starijim osobama?

- Razli¢ite ustanove vode i razlicite interne evidencije o incidenciji obiteljsko-
ga nasilja iz kojih nije razvidno tko su Zrtve - jesu li to supruznici, partneri,
starije osobe, odrasla djeca, maloljetna djeca/unuci. Kvalitetno je pracenje
incidencije vazno kako bi intervencije na primarnoj, sekundarnoj i tercijar-
noj razini bile usmjerene na realne potrebe Zrtvi i nasilnika.

- Nasilje je opcenito problem za koji postoji visoka razina tolerancije. Kreatori
socijalne politike nisu jo§ uvijek iznadli prihvatljiv odgovor na tu ¢njenicu
iako su modeli odgovora na taj problem u nekim visokorazvijenim zemlja-
ma polucili pozitivne efekte.

- Obitelji, roditeljima, starijim osobama, obiteljskim odnosima ne posveéuje
se potrebna socijalna pozornost niti ih se prepoznaje kao ,.klju¢“ zdravijega
(razvoja) drustva.

- Znanstvena istraZivanja usredoto¢ena na proucavanje obitelji nisu prepo-
znata kao jedan od istrazivackih prioriteta.

- Istrazivanja obitelji uglavnom su usredotocena na obitelji s problemima i na
pitanje zbog Cega obitelj ne uspijeva u ispunjavanju svojih funkcija, dok je
vrlo malo pristupa koji su usredotoceni na obitelji koje dobro funkcioniraju
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i ¢iji bi rezultati pomogli u nalazenju odgovora na pitanje kako obitelj ucini-
ti sretnijom.

- Govoriti o dostojanstvu tre¢e Zivotne dobi znaci govoriti o temeljnom ljud-
skom pravu na zastitu od izrabljivanja i tjelesnog i dusevnog zlostavljanja te
na zaititu od diskriminacije i podrzavanja prava na sudjelovanje u zajednici
bez obzira na zivotnu dob, rasnu ili etni¢ku pripadnost ili pak invaliditet.

Koncept aktivnog starenja podrZavaju drustvene inicijative koje podrzavaju
starost kao drudtveni resurs. SveuciliSta za tre¢u zivotnu dob, gerontoloski centri
i seniorski klubovi samo su neki od pozitivnih oblika afirmacije kvalitete Zivota u
starosti, pri ¢emu je velika uloga same lokalne zajednice. , Promjene koje donosi
proces starenja, kao §to su odlazak u mirovinu, funkcionalna nesposobnost, po-
vedani rizici od bolesti i invalidnosti, financijska ovisnost, socijalna iskljucenost,
gubitak bliskih osoba i sl. rezultiraju potrebom starih ljudi za potporom obitelji,
zajednice, ali i organiziranim mjerama lokalne i $ire druStvene zajednice, odnosno
razvijenosti mreza i oblika pristupanja brizi i skrb o starijim i nemoc¢nim osobama”.
Na podruéju grada Rijeke donesena je Strategija zdravog starenja (2009-2013),
Vodi¢ za seniore Primorsko-goranske zupanije (2017) i mnogi drugi relevantni
dokumenti koji su vezani uz podizanje kvalitete Zivota osoba trece Zivotne dobi.
Sveucilista za tre¢u Zivotnu dob u Rijeci i Zagrebu jedini su institucionalni oblik na
sveudili$noj razini u Republici Hrvatskoj koji omogucavaju osobama trece Zivotne
dobi ukljuéivanje u programe cjelozivotnog ucenja i obrazovanja, a samim time i
podizanje kvalitete osobnog Zivota te aktivno ukljuc¢ivanje u Zivot lokalne zajedni-
ce. Da ukljudenost u sadrzaje lokalne zajednice utjece na (samo)percepciju stari-
jih osoba, pokazuje istrazivanje?” koje je ispitivalo misljenje i stavove osoba trece
7ivotne dobi o dominantnim stereotipima s kojima se suocavaju osobe u raspo-
nu godina 66 do 85 godina na podrucje Rijeke. Kvalitativnim istrazivanjem obu-
hvaceno je devet sudionika (osam Zenskog spola, jedan sudionik muskog spola).
Sestoro ispitanika Zivi u samackom kucanstvu, dok je troje smjeSteno u institucij-
skom obliku skrbi, toénije Domu za starije i nemocne osobe ,,Kantrida®. Troje su-
dionika istrazivanja iz kategorije ,samacko kucanstvo polaznici su SveuciliSta za
tre¢u dob, dok su troje ¢lanovi Kluba za starije osobe ,Trsat” Svi sudionici imali su

20 Ivana Damjanié, mag. paed. ,Stereotipi prema osobama trece Zivotne dobi: iskustva stari-
jih. Obranjen i neobjavljen diplomski rad. Rijeka, 2017.
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vlastite financijske prihode u vidu primanja mirovine. Analiziraju¢i odnos mladih
i starijih, sudionici su odnos procijenili pozitivno (na temelju vlastitog iskustva),
premda isti¢u neprimjereno ponasanje mladih u javnom prijevozu. Sto se tice sa-
mopercepcije i percepcije vlastite dobne skupine, rezultati upucuju na to da se su-
dionici pozitivnije percipiraju u odnosu na vlastitu dobnu skupinu. Pri ispitivanju
prevladavajué¢ih vjerovanja o starima vecina je sudionika ukljuena u aktivnosti
koje se nude starijim osobama. ,Vecina ih je zainteresirana i usmjerena cjelozivot-
nom ucenju, §to je vidljivo iz iskaza o pohadanju razli¢itih tecajeva i edukacija na
Sveucilidtu za 3. dob, volonterskom angaZmanu te odlasku na brojna putovanja i
izlete koji su ujedno prilika za $irenje vidika, upoznavanje i druzenje s ljudima®*!
Sudionici iskazuju slaganje s medijskim sadrzajima koji promicu kulturu mladih
zanemarujudi pri tome starije. ,lako prepoznaju slabu zastupljenost starijih u me-
dijskom prostoru, sudionici istrazivanja takvu praksu ne prepoznaju diskriminira-
juéom ili isklju¢ujucom za starije osobe"* S druge strane istraZivanje provedeno
na uzorku mentora Slovenskog sveudili§ta za tre¢u Zivotnu dob pokazalo je da oni
jo$ uvijek starije promatraju pretezno negativno. Uoceno je da im pridaju pridje-
ve kao §to su: zahtjevni, zaboravni, spori, Zeljni pozornosti, neprilagodeni, tuzni,
ranjivi, posesivni, ovisni o drugima, bespomo¢ni, apati¢ni, prestraseni, nekorisni,
lijeni, osamljeni, smanjenih intelektualnih sposobnosti i dr., pri ¢emu od pozitiv-
nih osobina isti¢u: aktivni, veseli, ljubazni, spremni pomo¢i (narocito mladima),
zahvalni, velikog znanja i bogatog iskustva, druzeljubivi, poslusni, znatiZeljni, na-
smijani i sL* Moze se uociti da je problem stava prema starosti i starenju duboko
socijalno-kulturoloski uvjetovan fenomen te ne ovisi o stupnju i razini obrazova-
nja u podruéju andragogije i gerontogogije, ve¢ o volji pojedinaca za mijenjanjem
stava prema starosti i starenju. Proglaenjem 2012. godine Europskom godinom
aktivnog starenja i medugeneracijske solidarnosti suvremena umjetnicka struja-
nja poput analitickih, konceptualnih, procesualnih i performativnih akcija pocinju
ukazivati na afirmaciju drugadije slike starosti na pozornici suvremenog drustva.
Na to da predmetu starosti i starenju unutar drustvenih inicijativa treba pristupiti
multidisciplinarno, ukazuje i primjer izloZbe koja je u Zagrebu odrzana 2013. go-

2t Isto.

22 Isto.

23 Ana KRAJNC, Starejsi se ucimo: IzobraZevanje starejsih v teoriji in praksi, Ljubljana, 2016.
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dine pod nazivom ,Ektravagantna tijela — ekstravagantne godine®, a koja ukazuje
na slobodniji dijalog s kolektivnim drustvenim vrijednostima o pitanju starosti
i starenja. Knjiga ,Pohvala starosti® **predstavlja niz eseja o fenomenima karak-
teristi¢nima za tre¢u zivotu dob, kojima se pristupa na vedar i svima razumljiv
naéin. Autor kroz Cetiri poglavlja nastoji pribliziti fenomen starosti Sirokoj masi
ljudi, §to ga ubraja u hvalevrijedne knjizevne intervencije. Antropolosko-filozofski
orijentirana umjetnost dopire do Sire mase, te na taj nacin postaje alat drustvenih
inicijativa za promicanje starosti.

Danasnje generacije ljudi medu prvima su u povijesti koje su odgojene s
realnom ekspektacijom staracke dobi. One su prethodnice revolucije dugovjecno-
sti, koja ¢e se osjecati u sljedecim stolje¢ima. Ova demografska revolucija toliko je
snazna da pogada svaki aspekt drustvenog Zivota i drustvo uopce. U studiji Census
Bureau 2001 (Kinsella, K., Victoria A. V. 2001)* navodi se sljedece: ,, nagla ekspan-
zija broja starijih ljudi predstavlja drustveni fenomen bez povijesnog presedana,
koji ¢e imati razlicite implikacije na individuy, obitelj i kreatore socijalne politike,
zdravstva, zapodljavanja, obrazovanja, ljudskih prava, sredstava masovnih komu-
nikacija i informiranja itd.”

Na kraju kao jedan od najve¢ih izazova koji je pred svima nama, bilo kao
odrasloj djeci prema ostarjelim roditeljima bilo kao unucima prema bakama i dje-
dovima, sugradanima u odnosu prema starijim osobama, kreatorima socijalne po-
litike, znanstvenom i struénom javnosti, stoji izazov i pitanje jesu li nama starije
osobe socijalno bogatstvo ili nepotreban trogak? Spomenuli smo, dakako, samo
neke izazove koji su pred nama, a perspektiva jesu li starije osobe nade obiteljsko i
socijalno bogatstvo za nas kao urednice i autorice neupitna je.

24 Pavli¢ié, P. (2018). Pohvala starosti. Zagreb: Mozaik knjiga.
25 Kinsella, K., Victoria A. V. (2001). An Aging World: 2001.U.S. Census Bureau, Series P95/01-
1, U.S. Government Printing Office, Washington, DC, 2001,
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