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Vjekoslav Bratic

Koliko oporezivanje kosta gradane?’

Hrvatske je gradane od lipnja 2001. do lipnja 2002.
godine oporezivanje kostalo gotovo 57 milijuna ku-
na ili oko 0,03% BDP-a.

Pocetak godine vrijeme je kada mnogi od nas, koji
imamo srecu da smo zaposleni i koji smo time ste-
kli “povlasticu” plac¢anja poreza na dohodak, skup-
ljamo brojne papire od razli¢itih institucija (miro-
vinskih i zdravstvenih osiguranja, osiguravateljskih
kuca, stomatoloskih i lije¢nickih ordinacija) kako
bismo ostvarili pravo na povrat poreza za proSlu go-
dinu. Osim §to se nadamo kako ¢e nam drzava (od-
nosno Porezna uprava) vratiti odredeni iznos pre-
placenog poreza, vecina nas i ne zna ili pak nije
svjesna kako i samo to prikupljanje svih dokumena-
ta potrebnih za povrat poreza iziskuje odredene
troSkove. Oni ¢ine dio troSkova koje snose gradani
radi ispunjenja zahtjeva Sto ih postavljaju zakon i
porezne vlasti iznad i preko iznosa pla¢enog poreza.
Ti troSkovi obuhvacaju vrijeme, placene naknade,
eventualna placanja poreznim savjetnicima, nepla-
¢enu pomoc i dr. (vidjeti tabl. 1). Katkad su ti tro-
Skovi manyji, ali su kadsto i veéi od iznosa preplace-
nog poreza. Stoga svatko od nas pojedina¢no mora

odluciti i izra¢unati (sam ili uz pomo¢ prijatelja ko-
ji se razumiju u tu problematiku ili pak poreznih
stru¢njaka) koliko se isplati i¢i u proceduru povrata
poreza na dohodak.

Institut za javne financije pokuSao je metodom in-
tervjua licem u lice procijeniti kolika je bila visina i
struktura tro$kova oporezivanja koju su imali svi
obveznici pla¢anja poreza na dohodak. U istraziva-
nju koje je obuhvatilo 300 ispitanika na temelju slu-
¢ajnog uzorka dosli smo do odredenih zakljucaka.
Ukupni bruto druStveni tro§kovi poreza na dohodak
gradana (neposlovnih subjekata) u Hrvatskoj su re-
lativno (u odnosu prema drugim zemljama) niski i
iznose oko 56,9 milijuna kuna, $to ¢ini oko 0,03%
BDP-a, 0,8% ukupnih prihoda od poreza na doho-
dak odnosno 0,9% prihoda poreza na dohodak pri-
kupljenoga od gradana. To znaci da za iznos od 100
kuna poreza na dohodak koje ubere Porezna upra-
va gradani snose dodatne troSkove oko jedne kune
(tj. 80 lipa). Pri tome velik dio tih troskova ¢ini utro-
Seno vrijeme gradana. “Neto” troSkovi su visi zahva-
ljujudi troSkovima novcanog tijeka jer vecina porez-
nih obveznika mora podnijeti poreznu prijavu da bi
dobila povrat poreza. Rijec je o tome da se troSkovi

"10vaj je Nesletter napisan na temelju ¢lanka Blazié¢, H., 2004. “Troskovi podnoSenja prijave poreza na dohodak gradana”, Finan-
cijska teorija i praksa 3/04, Institut za javne financije. Dostupno na web stranici http://www.ijf.hr/publikacije/indexpub.html. Au-
tor zahvaljuje Heleni Blazi¢ na ustupanju prava na koristenje toga ¢lanka.

Institut za javne financije bavi se ekonomskim istrazivanjima i analizama vezanim uz razne vidove javnih financija poput proracuna, poreza i cari-
na. Tom djelatnoS¢éu usmjeren je na razne ekonomske, pravne i institucionalne teme vazne za dugorocni ekonomski razvoj Hrvatske. Kako bi se
javnosti omogucilo da bolje razumije odredena pitanja, u Newsletteru se povremeno objavljuju stru¢ne i nezavisne analize ekonomskih pitanja.
Stavovi izrazeni u ¢lancima objavljenim u Newsletteru izrazavaju misljenja autora koja ne moraju neminovno odrazavati i misljenje Instituta kao
institucije. Potpuni tekst Newslettera na hrvatskom i na engleskom jeziku nalazi se i na Internet adresi: http://www.ijf.hr/newsletter.
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povecavaju za iznos izgubljene kamate zbog toga
Sto se, ako gradani ostvaruju pravo na povrat pore-
za, drzava koristi tim “nasim” novcem neko vrijeme
prije nego vrati taj “viSak” poreza koje su gradani
preplatili. Neto troSkovi iznose izmedu 0,05 1 0,07%
BDP-a odnosno izmedu 1,3 i 1,8% prihoda od po-
reza na dohodak prikupljenih od gradana. Razlozi
tako niskih troSkova ispunjavanja porezne obveze
jesu prikupljanje poreza kona¢nim porezom po od-
bitku te kratko vrijeme potrebno za ispunjavanje
obveze. Naime, prosje¢ni obveznik potroSi manje
od dva sata godiSnje na tu duznost (to¢nije 1,7 sati).

Istrazivanje je dokazalo i regresivnost troskova
oporezivanja gradana koji, uglavnom zbog rasta vri-
jednosti satnice, rastu s dohotkom.

Struktura ukupnih troSkova oporezivanja gradana
(bez troskova kamata) prikazana je u tablici 1.

Tablica 1. Struktura ukupnih troskova
oporezivanja gradana

Vrsta troSkova Struktura

(%)
vrijeme podnositelja porezne prijave 55,93
plac¢ene naknade 9,61
novcani troSkovi osim pla¢enih naknada 14,95
nepladena pomo¢ poreznih sluzbenika 0,47
neplacena pomo¢ drugih osoba 19,04
ukupno 100,00

Najvedi dio troskova €ine troskovi vlastitog vremena
(56%), zatim neplacena pomo¢ drugih osoba (19%)
i novc¢ani troskovi (15%). Porezni obveznici ¢esto se
koriste neplacenom pomo¢i. Vazno je pritom jesu li
porezni obveznici ispunjavali porezne prijave sami
ili su se koristili tudom pomodi, i ako jesu, kojom vr-
stom. Za razliku od prakse u razvijenim zemljama,
obveznici u Hrvatskoj ne posezu Cesto — tek oko
10% njih — za placenom stru¢nom pomoci (porezni
savjetnik, racunovoda). No moguce je pretpostaviti
kako se takva situacija barem djelomice promijeni-
la, jer su od 2001. godine poceli djelovati ovlaSteni
porezni savjetnici koji prije nisu postojali. Ipak, ni
danas ih nema mnogo. Rac¢unovodstveni servisi nu-
de odredene usluge, ali uglavnom za vece poslovne
subjekte, rijetko za gradane. Kad je rije¢ o drugim
osobama (19%), ljudi se uglavnom oslanjaju na ne-
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plac¢enu pomo¢ ¢lanova obitelji, rodbine, prijatelja, a
najviSe poslovnih prijatelja i partnera.

Zanimljivo je kako samo trecina obveznika sama
ispunjava svoje porezne prijave. Prosjeno vrijeme
koje je obveznik potroSio na sve aktivnosti vezane
za vlastitu poreznu prijavu, bez obzira na to je li je
sam ispunio ili nije, iznosi 1 sat i 42 minute. Gotovo
isto toliko vremena potroSe i porezni obveznici u
Sloveniji, jedinoj tranzicijskoj zemlji koja je za sada
provela takvo istrazivanje (prosje¢no 1,73 sata®). No
porezni obveznici koji su sami ispunjavali porezne
prijave potrosili su u prosjeku nesto viSe vremena
(2,15 sati).

Cak su i gradani koji su angazirali druge osobe da
im popune poreznu prijavu potroSili relativno mno-
go vremena (prosjek 1,44 sati). Vrijeme drugih oso-
ba uz ¢iju je pomo¢ prijava ispunjena sastoji se od
vremena osoba koje nisu sluzbenici Porezne uprave
i vremena koje su potrosili sluzbenici Porezne upra-
ve. Sto se ti¢e vremena neplaéenih osoba, njihov je
prosjek iznosio 0,85 sati, Sto je znatno niZe od vre-
mena $to su ga potroSili porezni obveznici koji su sa-
mi ispunjavali prijavu (2,15 sati). To je u izravnoj ve-
zi s ve¢om strucnosc€u i vjestinom osoba koje su im
pomagale u ispunjavanju prijava. Taj iznos nizi je i
od prosjecnog vremena potrebnoga obveznicima
koji su se koristili neplacenom pomo¢i. Razlika se
objasnjava ostalim aktivnostima koje je poduzeo ob-
veznik radi podnoSenja porezne prijave.

Broj sati koje su utrosili sluzbenici Porezne uprave
pomazuci gradanima da ispune svoje prijave, razum-
ljivo, mnogo je manji (0,4 sata). Razlog tomu je veca
stru¢nost sluzbenika Porezne uprave i Cinjenica da
su gradani morali ispuniti osnovne porezne podatke
prije no $to su formular prijave donijeli u ured Po-
rezne uprave. Neplacena pomoc sluzbenika Porezne
uprave zapravo je dio troskova Porezne uprave, a ne
troSkova poreznog obveznika jer je to dio troSkova
obveznika koji su prevaljeni na porezne vlasti. U
stvarnosti je taj dio i veci jer mnogi podnositelji Salju
svoje porezne prijave poStom, pri ¢emu su samo ne-
ke od njih pravilno popunjene. Situaciju bi mogli po-
boljSati cijenom prihvatljivi porezni savjetnici. Time
bi se i ljudi bez iskustva u ispunjavanju poreznih pri-
java i oni koji ne poznaju osobe §to bi im besplatno
pomogle mogli izravno obratiti poreznom savjetni-
ku, ¢ime bi se takvo prevaljivanje izbjeglo.

Sasvim je ocekivano da “najveci kola¢” u strukturi
utroSenog vremena otpadne na vrijeme poreznih

* Klun, M., 2002. “Troskovi ispunjavanja porezne obveze u Sloveniji”, Financijska teorija i praksa 26 (4), str. 785-792.
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obveznika. Ako tomu dodamo vrijeme neplacenih
pomagaca, ukupni vremenski troskovi ¢ine oko tri
cetvrtine ukupnih troskova podnoSenja prijave po-
reza na dohodak.

Na kraju, dajemo opce i posebne preporuke kojima
bi se procedura podnoSenja prijava za gradane, ob-
veznike poreza na dohodak, barem donekle pojed-
nostavnila i poboljsala.

Opée preporuke

* Porezni sustav mora biti stabilan, bez stalnih
promjena.

* Porezni propisi moraju biti precizni i jasni, tako
da bi se mogla izbjeci razlicita tumacenja u nji-
hovoj primjeni.

* NuzZna je suradnja izmedu poreznih obveznika i
poreznih sluzbenika.

Posebne preporuke

* Pojednostavniti i smanjiti broj potrebnih for-
mulara.

» Kako bi se omogucilo da koristi od uvodenja
novih olaksSica uistinu i nadmase povecani tro-
Sak ispunjavanja porezne obveze i, opcenito, da
budu u cijelosti iskoriStene, trebalo bi razmisli-
ti o uvodenju tehnika koje bi pridonijele da se
one ne gube u slucaju nedovoljno velikog do-
hotka (porezni gubitak, refundirajuéi porezni
kredit, tj. negativni porez itd.). Naime, olaksice
kod poreza na dohodak (prvi put primijenjene
u poreznoj prijavi za 2001. godinu) djelomicno
su zakomplicirale postupak podnosSenja porez-
ne prijave, a vecina ih poreznih obveznika zbog
niskog dohotka ionako ne moze u cijelosti isko-
ristiti.’

’ Vise o olak$icama u sustavu poreza na dohodak vidi u Nesletteru br. 18 “Novi Zakon o porez na dohdak: utjecaj na raspodjelu
poreznog tereta”. Dostupno na web stranici http://www.ijf.hr/publikacije/indexpub.html.
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