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Ciljem postizanja globalne konkurentnosti zemlje nužno je izgrađivati regionalnu konkurentnost zbog značajne uloge regije kao bazične jedinice razvoja. Izrazita regionalna neravnoteža Hrvatske nameće potrebu pronalaska novih generatora ekonomskog rasta i prosperiteta.

Razlozi izrazito nepovoljne konkurentske pozicije Osječko-baranjske županije proizlaze iz  nedovoljnog poznavanja vlastitih snaga, nedostatnog pretvaranja prijetnji iz okoline u konkurentske prilike regije, neodgovarajućih vještina, kompetencija, motiviranosti i znanja. Raspoloživa prirodna bogatstva nedovoljno su naglašena kao jedan od mogućih činitelja razvoja regije.

PP Kopački rit kao prirodno bogatstvo (korišteno na efikasan, efektivan i prije svega inovativan način) treba uzeti u obzir kao jedan od važnih čimbenika razvoja Osječko-baranjske županije kojim se može poboljšati i održati njezina konkurencijska prednost. On zadovoljava osnovne lokacijske kriterije bitne za razvoj regije (prirodne, povijesne, tehničko-ekonomske, ekonomsko-političke te ekološke).

Temeljna je svrha ovog rada pronalaženje konkurentskih snaga koje proizlaze iz PP Kopačkog rita kao jednog od mogućih kotača razvoja. Te snage prvenstveno proizlaze iz važnosti neke prostorne jedinice kao turističkog odredišta koja je određena stupnjem kvalitete i dostatnošću glavnih činitelja razvoja turizma (dostupnost, atrakcija, smještajni kapaciteti i ostali). Osim razvoja turizma, koji ide pod ruku s održivim razvojem, PP Kopački rit iznimno je bitan generator razvoja cijelog okolnog područja.

Metode istraživanja, poput PEST analize, SWOT analize i benchmarkinga, pružile su argumente za tretiranje PP Kopački rit kao jednog od značajnih resursa za podizanje razine konkurentnosti regije. 

THE ROLE OF NATURE PARK “KOPACKI RIT” IN INCREASING THE COMPETITIVENESS AND REGIONAL PROSPERITY OF THE OSIJEK-BARANJA COUNTY

Key words: regional competitiveness, Osijek-Baranja County, Public institution “Nature 
                  Park Kopacki rit”, regional prosperity, development generator

In order to achieve global competitiveness, a country needs to develop regional competitiveness since regions are the basic units of development. With its pronounced regional imbalance, Croatia needs to find new generators of economic growth and prosperity.

The reasons for a markedly unfavourable competitive position of Osijek-Baranja County lie in the lack of knowledge about own strengths, insufficient turning of the threats from the environment into competitive opportunities for the region, as well as inadequate skills, competences, motivation and knowledge. Available natural resources are not sufficiently emphasized as one of the possible development factors of the region.
The public institution “Nature Park Kopacki rit” as a natural resource (used in an effective, efficient, and primarily innovative way) has to be taken into consideration as one of the development factors for Osijek-Baranja County which could improve and maintain its competitive advantage. This nature park satisfies the basic criteria crucial for regional development (natural, historical, technical-economic, economic-political, and environmental).

This paper aims to establish competitive strengths arising from the Nature Park “Kopacki rit” as one of the development generators.  These strengths are primarily the result of the importance of a site as a tourist destination, determined by its quality and sufficiency of main factors of tourism development (accessibility, attractiveness, accommodation, etc.). In addition to the advancement of tourism, which goes hand in hand with sustainable development, the Public institution “Nature Park Kopacki rit” is a crucial development generator for the whole surrounding area.

Our research methods, such as PEST analysis, SWOT analysis and benchmarking, have substantiated the claim that the Nature Park “Kopacki rit” is an important resource in increasing regional competitiveness level.

1. UVOD
Osječko-baranjska županija odstupa od nacionalnog prosjeka Hrvatske u mnogim, za razvoj važnim pitanjima i kao takva predstavlja županiju s „regionalnim problemom“. Jedno od rješenja takvog problema leži u jačem stupnju regionalizma kao metodi postizanja veće samostalnosti i diferencijacije istočne Hrvatske. Regionalna politika županije mora imati kontinuiranu težnju biti učinkovita i uspješna, jer samo kao takva može voditi održivom razvoj zajednice, kao i razvojnoj koheziji na nacionalnoj razini. 

Ciljem postizanja globalne konkurentnosti nužno je regijama omogućiti decentraliziran razvoj i veći stupanj autonomije. Održivi razvoj mora imati čvrsti subjekt i resurs razvoja kako bi se osigurao dugoročni ekonomski prosperitet regije. 

Rad se temelji na pretpostavci kako takav generator Osječko-baranjske regije može biti PP Kopački rit. Navedenu tezu potkrjepljujemo činjenicom da je on najznačajnije i najatraktivnije prirodno zaštićeno područje cijele istočne Hrvatske. Upravo zbog ovih osobitosti, kroz razvoj i promociju kontinentalnog turizma biti on može biti okosnica razvoja cijele regije. Njegov daljnji razvoj može doprinijeti jačanju konkurentnosti ove regije i podizanju razine prosperiteta lokalne zajednice.     

2. REGIONALNA POLITIKA U FUNKCIJI GOSPODARSKOG RAZVOJA 

    REGIJE

Postoje mnoge definicije pojma regije. Težnja k jednoj općoj definiciji koja bi na sveobuhvatan način dala glavna obilježja regije je besciljna, jer takva definicija ne može biti cjelovita. Može se reći kako je regija teritorij u kojem se uzajamno prepliću socijalni, ekonomski i geografski faktori koji se mogu u toj međuzavisnosti procjenjivati.
 Regija predstavlja prostor koji je i unatoč brojnim čimbenicima koji na njemu postoje (prirodnim, ekonomskim, socijalnim, kulturološkim, ekološkim), po određenim obilježjima homogen i u tom smislu čini određenu cjelinu.

Postoji diferencijalna razlika između pojma regionalizacija i pojma regionalizma koji se često pogrešno tumače. Regionalizacija predstavlja proces stvaranja sustava regija u okviru nacionalnih prostora, pri čemu se regije profiliraju po nekim prepoznatljivim obilježjima koji su dominantni na njihovom prostoru i po kojima one postaju prepoznatljive. Kao takva, zapravo predstavlja proces kojim se stvara regionalna struktura. Regionalizam je nastojanje pojedinih dijelova nacionalnih prostora (regija) da postigne veću samostalnost u odnosu na centralnu vlast. On kao proces potiče veći stupanj ekonomske decentralizacije gospodarstva. 
U konteksu regionalizacije, Hrvatska je za sada podjeljena u 20 županija i Grad Zagreb. Vodeći se takim regionalnim ustrojstvom, županije se često u Hrvatskoj poistovjećuju s regijama. Osječko-baranjska županija ovdje se stavlja u ulogu jedne od njih. 

Regionalna politika predstavlja skup mjera koje potiču regionalni pristup u razvitku nacionalnog gospodarstva kroz povećanje njegove učinkovitosti i uravnoteženi razvitak cijelog nacionalnog prostora. Poželjno je da ta politika ima preventivni karakter koji nastoji spriječiti nepoželjna kretanja u budućem razvitku. Nažalost, u Hrvatskoj, kao i u većini drugih zemalja regionalna politika je korektivnog karaktera te pokušava ispraviti posljedice dosadašnjeg razvitka na određenom području.

Svakako je potrebno uložiti velike napore kako bi  regionalna politika bila uspješna, jer ona kao takva omogućava:
 

· ravnomjerno i trajno održivi razvoj lokalnih sredina, županijskih područja i regionalnih zajednica,

· ostanak stanovništva i života na određenom području otvarajući perspektive rada i zapošljavanja,

· vrednovanje, očuvanje, optimalno korištenje i razvoj urbanog kao i ruralnog prostora,

· društvenu i razvojnu koheziju na nacionalnoj razini.
Odgovarajućom odabranom strategijom i dobro razrađenom regionalnom politikom znatno se može utjecati na povećanje iskorištavanja činitelja proizvodnje, poticati gospodarski rast, pronalaziti najpovoljnije lokacije poduzeća, smanjivati troškove prenaseljenosti urbanih regija i usklađivati regionalne neravnoteže.

Ukoliko se inzistira na apsolutnoj jednakosti u stupnju razvijenosti svih regija, vjerojatno će se teško ili nikada postići zadovoljavajući stupanj razvijenosti jedne zemlje. Tijekom vremena sve se veći  naglasak stavlja na gospodarski razvoj svih regija. Unatoč tome, ne treba zanemariti činjenicu da je neadekvatna i centralizirana regionalna politika Hrvatske dovela do koncentracije moći u određene regije, na račun drugih, manje razvijenih regija. Na taj način razvijenije regije često neutemeljeno, gotovo putem inercije osiguravaju dobre makroekonomske pokazatelje. Navedeno ne mora nužno biti loš znak ukoliko se bolja razvijenost jedne regije usmjerava na stvaranje veće potražnje i privlačenje sredstava koje će povući rast i u nerazvijenija područja. Dobra makroekonomska performanca pojedine regije zasigurno je pozitivan pokazatelj, ali ukoliko se rast i prosperitet regije gradi u korist štete okolnih područja, postavlja se pitanje koliko je gospodarstvo uistinu „zdravo“. 
Kako bi se u državi postigao ravnomjerniji rast i stvorile predispozicije za održivi razvoj na nacionalnoj razini nužno je smanjenje značaja vertikalnog položaja regije koji podrazumijeva odnos prema centralnoj vlasti ili lokanoj samoupravi u svrhu jačanja horizontalnog položaja koji obilježava odnos prema drugim regijama iz okruženja unutar nacionalnih granica. Ostvarivanje takve interregionalne suradnje jedan je od fundamentalnih preduvjeta za bolje funkcioniranje države u cjelini i ostvarenje konkurencijske prednosti na mikro i makro razini. Budućnost u tom smislu treba kreirati na konceptu komplementarnosti, tj. učiniti nešto zajedno, a ne umjesto nekoga.

2. ODRŽIVA KONKURENCIJSKA PREDNOST 
Konkurentnost je sredstvo eksterne validacije područja, odnosno sredstvo postizanja i održanja gospodarskog rasta, zadovoljavajućeg životnog standarda i blagostanja ljudi te poboljšanja distribucije bogatstva u svijetu komunikacijskom tehnologijom te društveno-ekonomskim promjenama (Garelli, 2003.).

Regionalna konkurentnost je sposobnost regije da osigura ekonomski rast (tijekom vremena), uključujući sposobnost privlačenja i zadržavanja produktivnog kapitala i kompetentnih ljudskih resursa te da bude inovativno u širokom smislu riječi.

Ekonomske regije su bazične jedinice izgradnje globalne konkurentnosti. Sve naglašeniji i aktualniji procesi decentralizacije otvaraju mogućnost regiji da sama kreira svoju razvojnu politiku i strategiju. Problem se javlja u činjenici što u Hrvatskoj na nacionalnoj razini ne postoji jasna strategija o tome kako provesti decentralizaciju, te kakva bi trebala biti struktura različitih administrativnih tijela u decentraliziranom sustavu. Iz navedenog proizlazi da ne postoji odgovarajući stupanj partnerstva između regija/županija. U prilog tome govori zakonski okvir Hrvatske koji je rascjepkan i ne postoji jedinstven zakonski akt koji bi sustavno regulirao regionalni razvoj na cijelom teritoriju.

Tradicionalna ekonomska regionalna razvojna politika polazila je od komparativnih prednosti regije kao osnovne orijentacije u njenom razvitku. Ti izvori komparativne prednosti su: zemlja, lokacija, rad, prirodni resursi i veličina populacije. Međutim, održivi razvoj regije često ne može biti građen na tako koncipiranim izvorima komparativne prednosti. Oni nude naslijeđeni pogled na mogućnosti regionalne politike i ne znače nužno ostvarenje održive konkurencijske prednosti. Održiva konkurencijska prednost je dugoročna i jedinstvena te se ne može lagano replicirati i imitirati. Rezultira iz otkrivanja i implementiranja načela konkuriranja koja su jedinstvena i različita od njihovih rivala. Faktori koji ju određuju su: održivost, superiornost u odnosu na konkurenciju, jedinstvenost, teškoća pri repliciranju, primjenjivost u različitim situacijama (Porter). To implicira da treba težiti bit različit na pravi način i potencirati razlike.

Konkurentnost je utemeljena na identifikaciji i jačanju jedinstvene kombinacije imovine regije. Inovacije i poduzetništvo su ključni za translatiranje regionalne imovine u konkurentnost i u tom smislu u regionalni razvoj. 

Inovacije na regionalnoj razini pune ekonomiju novim idejama, proizvodima, uslugama i tehnologijom koja unaprjeđuje konkurentnost (Porter)

Regionalni prosperitet svake zemlje, regije, pa tako i Osječko-baranjske županije treba svoje izvore tražiti u kreiranom, a ne naslijeđenom prosperitetu. Razlog tome je što tvrtke usmjerene na proizvodnost, produktivnost i inovacije trebaju biti središnji akteri u državi. 

Zdrav makroekonomski, politički, pravi i socijalni kontekst stvara potencijal za konkurentnost, ali nije dostatan zbog činjenice da konkurentnost ultimativno ovisi o poboljšanju mikroekonomske kapacitabilnosti ekonomije. U tu svrhu, PP Kopački rit predstavlja mikroekonomski subjekt koji se može staviti u funkciju povećanja regionalne konkurentnosti i prosperiteta.

3. „REGIONALNI PROBLEM“ OSJEČKO-BARANJSKE ŽUPANIJE
Osječko-baranjska županija, smještena je na sjevero-istoku Hrvatske, prostire se na površini od 4.152 km², i četvrta je županija po veličini u Republici Hrvatskoj. Grad Osijek predstavlja centar županije i istočne regije. Obuhvaća Baranju i sjevernoistočnu Slavoniju oko donjeg toka rijeke Drave prije njenog utoka u Dunav, koji je svojim plovnim područjem stvorio Kopački rit, Park prirode zaštićen kao zoološki rezervat.

Ovaj prostor ima vrlo povoljan zemljopisno-prometni položaj u širem okruženju, a prvenstveno u odnosu na glavne europske tokove.
Uobičajeno se smatra da postoji „regionalni problem“ kada neka regija odstupa od „nacionalnog prosjeka“ u nekim važnim pitanjima kao što su: 1) visoka i trajna nezaposlenost; 2) niska razina i spor rast BDP-a per capita; 3) visok stupanj ovisnosti o uskoj industrijskoj bazi; 4) nagli pad proizvodnje; 5) neodgovarajuća opremljenost infrastrukturom; 6) velike migracije izvan regije itd.
 Gotovo sve navedene probleme moguće je identificirati u Osječko-baranjskoj županiji.
Unatoč dobrom geografskom položaju i prirodnim resursima, rat i tranzicijski proces (iz rata u mir, promjena političkog i ekonomskog sistema zemlje, privatizacijski procesi) rezultirali su dramatičnim zaostajanjem istočne Hrvatske i pojačavanjem regionalne razvojne neravnoteže u Hrvatskoj. Iznadprosječna nezaposlenost (28%
) u Osječko-baranjskoj županiji i više uzdržavanog stanovništva od prosjeka zemlje, više su nego dovoljni razlozi za traženje općeg konsenzusa o viziji regionalnog razvoja. Nadalje, jedan od vidnih problema s kojima se susreće regija Slavonije i Baranje, pod utjecajem ubrzanog tempa života, urbanizacije i globalizacije, jest napuštanje (deruralizacija) seoskih (ruralnih) područja i sve veće migracija stanovništva u gradska (urbana) područja. Zasigurno uz nezaposlenost i deruralizaciju moramo spomenuti i deagrarizaciju (napuštanje poljoprivrede kao primarne djelatnosti), koja je pod utjecajem ubrzane i snažne industrijalizacije i urbanizacije.

Tablica 1. Djelatnosti – nositelji razvoja regije

	Djelatnosti
	Aritmetička sredina
	Standardna devijacija
	Rang

	1. poljoprivreda
	2,29
	1,473
	1

	2. stvaranje i prodaja znaja
	3,11
	1,538
	2

	3. kontinentalni/seoski turizam
	3,17
	1,616
	3

	4. razna industrija
	3,32
	1,710
	4

	5. trgovina
	4,42
	1,328
	5

	6. tranzitni promet
	4,71
	1,269
	6


Izvor: Šundalić, A.,  Šarić B., (2007):  „Slavonija i Baranja danas: prema novom identitetu regije“, u: Zbornik radova: „Globalizacija i regionalni identitet“, Osijek, str. 203
Tablica 1. pokazuje da je glavni nositelj razvoja regije poljoprivreda s ocjenom 2,29 (najviša je ocjena 1, najniža 6). Trgovina i tranzitni promet nisu prepoznati kao pokretači razvoja regije (5. i 6. mjesto s ocjenama 4,42 i 4,71), unatoč medijskom naglašavanju važnosti „koridora Vc“, kao i otvaranju velikih trgovačkih centara (posebice u Osijeku). Stvaranje i prodaja znanja, te seoski turizam (2. i 3. mjesto) ispred su industrije. To može biti posljedica jančanja svijesti o značenju i ulozi obrazovanja (posebice sveučilišnog), kao i širenje svijesti o ljepoti i posebnosti Kopačkog rita i Baranje u cjelini.
 

Opće prisutan problem prometne povezanosti istočne Slavonije, nedovoljno razvijena prometna infrastruktura, nedovoljno iskorištena zračna luka Klisa, te uvelike smanjen obujam riječnog prometa zasigurno „koče“ razvoj Osječko-baranjske županije.

Malo i srednje poduzetništvo  kao nosilac opće gospodarskog rasta i razvoja, nije doživjelo svoj maksimum, budući da je na području Osječko-baranjske županije  registrirano svega 4.9 % malih i srednjih trgovačkih društava od ukupnog broja (na području Republike Hrvatske).

Unatoč istaknutim problemima, regija Slavonije i Baranje zasigurno je neiscrpan prirodni, ekološki, povijesni i  kulturni resurs. Stoga je strategija razvoja županije temeljena na resursnim mogućnostima primjerenija za ovu regiju. Jedan od značajnijih resursa zasigurno je PP Kopački rit i kao takav može poslužiti kao kotač razvoja ove regije.
4. TURIZAM – OKOSNICA RAZVOJA OSJEČKO-BARANJSKE ŽUPANIJE
Bitan resurs za razvitak i regionalni prosperitet Osječko-baranjske županije su njezine prirodne osobitosti. Kroz te prirodne osobitosti, pruža se mogućnost razvoja kontinentalnog oblika turizma, koji će, uz adekvatnu valorizaciju istoga, moći odigrati bitnu ulogu k promicanju regionalnog prosperiteta. Kako turistički trendovi u svijetu sve više pokazuju promjenu ponašanja turista koji nastoje doživjeti što je više moguće različitih iskustava, tako se u posljednjem desetljeću pokazuju sve izraženiji znakovi zanimanja za tzv. „eko-turizam“, „ruralni turizam“, „seoski turizam“ i sl. Pitanja okoliša, održivog razvoja i različitosti ponude u cjelini, postali su izuzetno privlačni čimbenici u turizmu. Upravo iz navedenoga, postavlja se nužnost prepoznavanja prirodnih osobitosti, njihova valorizacija na optimalan način poštujući koncept održivog razvoja. Osječko-baranjska županija predstavlja svojevrsnu riznicu kulturnih, povijesnih, prirodnih i etno-eko osobitosti. Ukoliko uzmemo u obzir činjenicu kako ruralnim područjima Republike Hrvatske pripada 92% teritorija na kojima živi oko 46%
 pučanstva, dolazimo do argumentiranih stavova kako postoji izuzetan potencijal razvoja kontinentalnog turizma. 
Turizam kao jedna od djelatnosti od izuzetne važnosti za Republiku Hrvatsku treba shvatiti kroz njegovu bitnu funkciju – multiplikativnu funkciju koja se njime postiže. Naime, razvojem turizma i turističke ponude, uz optimalnu organizaciju istoga, postiže se niz pozitivnih i dugoročnih koristi za cjelokupnu regiju, te samim time i podizanje regionalnog prosperiteta. Turizam se u skladu s značajkama turističke potražnje sve više prostorno disperzira i orijentira na sadržaje netaknutih, prirodno lijepih područja, pa postaje novi oblik gospodarskih aktivnosti.
 Ukoliko organiziramo turističku ponudu brinući se za dugoročan razvoj cijele regije, tada ćemo postići sljedeće efekte: a) zapošljavanje lokalnog stanovništva; b) poticanje samozapošljavanja kroz otvaranje turističkih objekata, autohtonih gospodarstava za smještaj i gastronomiju, suvenirnice; c) razvoj cjelokupne infrastrukture regije (prometna i komunalna infrastrukura); d) devizni i kunski priljev u regiju; e) poticanje poljoprivredne proizvodnje, posebice proizvodnju eko hrane i njihov plasman kroz turističke subjekte („from the farm to the fork“
) i sl. 

Zbog svojeg vezivanja uz prostor, turizam komercijalizira prirodne i izvedene privlačnosti regionalnih područja pa ima veliko značenje u regionalnom razvitku. Jer, njegovi se gospodarski i društveni učinci proširene potrošnje izražavaju u povećanju narodnog dohotka, zaposlenosti i deviznog priljeva. Kako su glavni trendovi turističke potražnje i potošnje u Hrvatskoj dolazak turista zbog „zabave“, „novih iskustava i doživljaja“, putovanja koja postaju sve kraća, lošim aspektima ponude poput dodatnih mogućnosti za kupnju, zabavu i kulturu, nesmještajne usluge i sl.
, tako se nameće potreba za osmišljavanje nove i dodatne kontinentalne turističke ponude. Budući turistički razvitak regije bit će oslanjan na nositelje turizma (gradovi i naselja), ali je poseban naglasak potrebno staviti na ljudski resurs, koji će znati prepoznati i valorizirati atraktivnosti te ih staviti u funkciju turizma.
Zabrinjavajući je podatak kako u ukupnom turističkom prometu u Republici Hrvatskoj u 2006. godini, kontinentalne županije (bez Grada Zagreba) su sudjelovale sa svega 5,2% dolazaka i svega 2,2% noćenja. Bitno je naglasiti kako je brojka posjetitelja tek 0,6% ukupnog broja posjetitelja Hrvatske i kako je prosječna dužina boravka svega 2 dana.  Kako bi se ovakva loša slika kontinentalnog turizma promijenila, potreban je angažman samih gospodarskih subjekata kroz: uređenje smještajnih objekata
, podizanje standarda i kvalitete usluga, razvoj dodatnih sadržaja i produživanje sezone, edukacija djelatnika, povezivanje gospodarskih subjekata radi ostvarivanja sinergijskog efekta. Usprkos ovakvim negativnim pokazateljima, broj turista i noćenja u razdoblju od 2004. godine do 2006. godine kontinuirano se povećava, kao što je prikazano u Tablici 2. 
Tablica 2. Statistički podaci o broju turista i broju noćenja 2004., 2005. i 2006. na području Osječko-baranjske županije

	
	2004.
	2005.
	2006.

	
	ukupno
	domaći
	strani
	ukupno
	domaći
	strani
	ukupno
	domaći
	strani

	Turisti
	49164
	37679
	11485
	62651
	47783
	14868
	76313
	59162
	17151

	Noćenja
	102184
	78310
	23874
	143774
	113063
	30711
	163363
	125098
	38265


Izvor: Upravni odjel za poljoprivredu i gospodarstvo Osječko-baranjske županije, Turistička zajednica Osječko-baranjske županije (2007): Informacija o stanju i razvojnim mogućnostima turizma na području Osječko-baranjske županije i radu turističke zajednice županije, Osijek

Kako bi se takav trend povećanja održao, na razini županija, lokalne samouprave i turističkih zajednica postavlja se nužnost definiranja turističke ponude pojedinih destinacija, poboljšanje cjelokupne infrastrukture, poboljšanje javnog prijevoza, dodjele koncesija i poticanje poduzetništva i sl.
5. PP KOPAČKI RIT U FUNKCIJI POVEĆANJA KONKURENTNOSTI I 
    REGIONALNOG PROSPERITETA

Prepoznat, ali nedovoljno valoriziran prirodni resurs od izuzetne važnosti za ovu regiju je Park prirode Kopački rit
. Riječ je o najznačajnijem, najvrednijem i najatraktivnijem prirodnom zaštićenom području cijele istočne Hrvatske. Zbog svoje prirodne osobitosti uvršten je u popis međunarondo značajnih močvara – Ramsarsko područje. Osnovno ekološko obilježje PP Kopačkom ritu daje dinamika plavljenja, tako da o intenzitetu plavljenja ovisi izgled cijelog prostora. 1989. uvršten je u listu Ornitološki značajnih područja Europe (tzv. IBA područja), te 1993. na listu Močvarnih područja od međunarodnog značaja (tzv. Ramsarska podučja). Hrvatski sabor je 13.10.1967. PP Kopački rit zakonom zaštitio, a 1976. proglašen je rezervatom. Diljem Hrvatske i izvan nje PP Kopački rit poznat je po atraktivnim močvarnim krajolicima i izuzetnom bogatstvu životinjskog svijeta, osobito jelena i brojnih vrsta ptica (oko 290 vrsta). 
Razmjerno slaba posjećenost PP Kopački rit s obzirom na njegovu atraktivnost najviše je posljedica njegove lokacije koja je izvan glavnih smjerova tranzitnih turističkih kretanja, zatim prisutne percepcije o ratnom području (miniranost područja), ali i u nedovoljnom angažmanu nadležnih instutucija za promicanje ovog područja. Kompleksno upravljanje regionalnim razvojem posebnu važnost pridaje upravo prometnoj povezanosti regije s ostalim regijama kao i međusobnoj povezanosti prodručja unutar regije. 

JUPP Kopački rit
 u novije vrijeme počela je s ozbiljnijom promocijom, ulaganjem u signalizaciju i kreiranjem novije turističke ponude za posjetitelje. Ukoliko usporedimo broj posjetitelja u prvom tromjesečju 2007. godine i u prvom tromjesečju 2006. godine, podaci govore o povećanju broja noćenja za 11.645
. Ozbiljnijim angažmanom i adekvatnim naporima, postavlja se nužnost dugoročnijeg trenda posjećivanja. Veliki problem koji se javlja kod same turističke ponude PP Kopački rit jest činjenica što je riječ o zaštićenom području i samim time izuzetno je bitno voditi računa o održivom razvoju. Ponuda, dakle, ne smije biti usmjerena na broj posjetitelja i takav oblik zarade, već kroz dodanu vrijednost turističke ponude. Svrhom ostvarenja dugoročno održivog razvoja potrebno je odrediti takvu cijenu turističke ponude PP Kopačkog rita, koja će se temeljiti na njenoj kvaliteti. Dakle, dugoročni cilj razvoja treba temeljiti na stvaranju što veće dodane vrijednosti, a ne na kvanumu, tj. broju turista.
PP Kopački rit treba biti jedan od nositelja razvoja koji će povezati regionalne atrakcije u jedinstven turistički proizvod. Za to je nužna interakcija cjelokupne regije i njezinog lokalnog stanovništva. Takvim sinergijskim efektom podići će se regionalna konkurentnost i ostvariti glavni cilj – jačanje regionalnog prosperiteta. Dakle, nužnost je stvoriti turistički proizvod koji će odgovarati konceptu ruralnog turizma i koji integrira kulturni, seoski, eko, športski, lovni, avanturistički, znanstveni, vjerski, tematski, etno, kongresni, tranzitni i druge selektivne oblike turizma, a nositelji razvoja trebaju biti lokalne i regionalne turističke zajednice i svi subjekti koji sudjeluju u kreiranju turističke ponude. Time, PP Kopački rit treba poslužiti kao središte ukupne turističke ponude Osječko-baranjske županije.
5. 1. Metodologija rada
Ciljem pozicioniranja PP Kopački rit kao bitnog kotača razvoja regije, postavlja se nužnost procjene i analize njegovih snaga i slabosti. Izradom SWOT analize, uočeni su faktori prilika i prijetnji iz okoline, čija je implementacija nužna za budući razvoj. Osim SWOT analize, izrađena je PEST analiza kojom su uočeni politički, ekonomski, socijalni i tehnološki aspekti okoline. PP Kopački rit predstavlja jedan dio kompletne turističke ponude Republike Hrvatske, stoga se postavila se nužnost usporedbe s drugim, sličnim, Parkovima prirode. U tu svrhu izrađena je analiza konkurencije – benchmarking kojim je omogućeno prepoznavanje vlastitih mana u odnosu na najbolje. Pri toj analizi korištene su službene web stranice Parkova prirode. Osim iznimne važnosti koju internet ima u razvoju različitih oblika trgovanja i elektroničkog poslovanja, sve važnija postaje uloga interneta kao rastućeg efikasnog promocijskog sredstva. Naime, većina web stranica u osnovi, neovisno o svojoj osnovnoj funkciji, predstavljaju istodobno i novi promocijski medij tvrtke, jer se pored ostalog, na tim stranicama najčešće nalaze i informacije o tvrtki i njezinim proizvodima.
 
5. 1. 1. SWOT analiza
Ukupna evaluacija snaga, slabosti, prilika i prijetnji nekog gospodarskog subjekta objedinjuje SWOT analiza
. Njezina specifičnost proizlazi iz njezinih ciljeva: minimiziranje slabosti uz istovremeno povećanje snaga gospodarskog subjekta i to na način da se što bolje iskoriste šanse uz istovremeno smanjenje prijetnji iz okruženja. Jedini ograničavajući faktor ove analize jest činjenica da se ipak radi o subjektivnoj procjeni stupnjevanja elemenata analize.

Tablica 3. SWOT analiza PP Kopački rit
	SNAGE

· ekološka očuvanost prirode;
· svjetski zaštićeno područje;
· jedna od najvećih močvarnih nizina u Europi;
· 40 biljnih zajednica, 300 florinih vrsta, oko 290 vrsta ptica;
· razvoj eko-turizma;
· razvoj i očuvanje kulturne baštine lokalnog stanovništva;
· potpora znanstveno-istraživačkom radu;
· autentičnost seoskih naselja; 

· gostoljubivost; multietničnost, multikulturalnost;
· nepostojanje industrijskih zagađivača na tom području; 

· valorizacija rezervata biosfere Mura-Drava-Dunav.
	SLABOSTI

· neprepoznatljivost (branda( na ino-tržištu;
· dislociranost prijemnog centra i drugih objekata;
· deficitarnost djelatnika;
· nepostojanje adekvatne marketing-strategije;
· nepostojanje konkretne strategije razvoja turističke ponude, jednoličnost ponude;
· nedostatak putokaza, obavještajnih ploča;
· nedovoljna integriranost lokalnih zanata u turističke svrhe;
· nedovoljna penetracija prema ciljnom tržištu; segmentacija tržišta;
· više web stranica koje zbunjuju posjetitelje;
· miniranost područja.

	PRILIKE
· koncept održivog razvoja, razvoj ekoturizma;
· razvoj turističkih paket – aranžmana;
· segmentacija tržišta;
· intenziviranje promocijskih aktivnosti;
· implementacija novih tehnoloških rješenja;
· adaptacija postojećih objekata;
· korištenje europskih pretpristupnih fondova, donacija;
· animiranje lokalnog stanovništva (u izradi suvenira, ...);
· valorizacija Koridor Vc;
· deficitarnost djelatnika upotpuniti organiziranjem civilnog služenja vojnog roka;
· korištenje poljoprivrednog zemljišta za proizvodnju eko-hrane (iskorištavanje BIOPE,  razvoj tržnice);
· kalendar događaja;
· veće valoriziranje web stranice.
	PRIJETNJE

· nedostatak financijskih sredstava;
· degradirana obiteljska gospodarstva;
· birokracija i nedovoljno angažiranje nadležnih organa za seoski i eko turizam;
· ograničeni broj posjetitelja;
· prirodne nepogode (požari, životinjske bolesti poput ptičje gripe);
· Koridor Vc ukoliko se ne valorizira na optimalan način.



Izvor: vlasitito istraživanje

PP Kopački rit riznica je prilika i snaga koje proizlaze iz njezinog geografskog položaja. Najveći mu značaj daju prirodne karakteristike samog područja, netaknutost i očuvanost prirode koji idu „pod ruku“ s održivim razvojem i eko turizmom. Cijelo područje odiše baštinskim vrijednostima i izuzetno ih je bitno valorizirati na adekvatan način. Osim svih prednosti koje se očituju u tim unutrašnjim snagama i vanjskim prilikama, potrebno se osvrnuti na unutrašnje slabosti i prijetnje iz okoline.
5. 1. 2. Benchmarking – analiza konkurencije
Kako je sam benchmarking kontinuriani proces uspoređivanja i prilagođavanja vlastitog poslovanja, ponude, postupaka s najboljim konkurentom, tako je bitno usporediti PP Kopački rit s nekolicinom, po nama, najboljih Parkova prirode u Hrvatskoj. Fokus je stavljen isključivo na njihove poslovne procese, njhovu cjelokupnu ponudu, dostupnost informacija, zanimljivost paket aranžmana i web stranicu. 
Pri formiranju konačne ocjene PP Kopački rit, uspoređena su tri Parka prirode: PP Medvednica, PP Vransko jezero, PP Lonjsko polje. Razlog ovakvog odabira je sličnost PP Kopačkog rita s ostalima, posebice Parkom prirode Lonjsko polje zbog istovrsnosti prirodnih obilježja. Pri rangiranju Parkova prirode korišten je sustav ocjena od 1 do 3 za svako obilježje i sustav pondera 0,0; 0,5; 1,0 za svako obilježje. Iz umnoška pondera slijedi konačna ocjena prikazana u Tablici 4. 

Tablica 4. Benchmarking Parkova prirode u Hrvatskoj u 2007. godini

	                     Park  prirode 
 Obilježja
	Medvednica
	Vransko jezero
	Lonjsko polje
	Kopački rit

	
	ocjena
	ponder
	ocjena
	ponder
	ocjena
	ponder
	ocjena
	ponder

	Dostupnost informacija putem web-a
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	1
	0,0

	Turistička ponuda
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	1
	0,0

	Cijena/kvaliteta
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	2
	0,5

	Iskorištenost prirodnih raznolikosti
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	2
	0,5

	Suveniri 
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	2
	0,5

	Ugostiteljska ponuda i povezanost s lokalnom
	3
	1,0
	3
	1,0
	3
	1,0
	1
	0,0

	Opći dojam
	3
	1,0
	2
	0,5
	3
	1,0
	2
	0,5

	Ukupna ocjena
	21
	9
	21
	4


Izvor: vlastito istraživanje, srpanj 2007.


Slika 1. Benchmarking odabranih Parkova prirode
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Izvor: vlastito istraživanje, srpanj 2007.
Iz Slike 1. može se uočiti kako je PP Kopački rit najlošije pozicionirana u odnosu na ostale Parkove prirode. Kako je benchmarking ujedno i upoznavanje sebe, svojih snaga, slabosti, razumijevanje konkurencije i poboljšanje kvalitete, tako bi i JUPP Kopački rit trebala iskoristiti ove pokazatelje u poboljšanju kvalitete ponude. Dakle, očit je izuzetan turistički potencijal koji nije adekvatno i optimalno valoriziran. 
5. 1. 3. PEST analiza
Akronim PEST nastao je od prvih slova engleskih naziva faktora koje obuhvaća – Political, Economic, Social, Technological. Osim ovog naziva, poznat je i akronim STEP koji ima nešto optimističniji prizvuk. Kako svaki poslovni subjekt, tako i JUPP Kopački rit, djeluje u općoj i socijalnoj okolini, potrebno je izvršiti njezinu analizu koja proizlazi iz četiri okoline čije su prilike i prijetnje prikazane u Tablici 5.
Tablica 5. PEST analiza PP Kopački rit
	POLITIČKA OKOLINA
	
	Ekonomska okolina

	Prilike:

· zakonski okvir - Zakon o Parku prirode Kopački rit (NN 45/99), Pravilnik o unutarnjem redu u Parku prirode Kopački rit (NN 77/2000), Zakon o zaštiti prirode (NN75/2004); 

· regionalni razvoj kao jedna od 55 preporuka za povećanje konkurentnosti i bitan cilj razvoja RH;

· lobiranje regionalnih predstavnika pri vladi RH za dodjelu transfera pomoći;

· politička sigurnost - interregionalno povezivanje 

· proces približavanja EU koji omogućava jednostavniji pristup stranih turista i njihovu motiviranost za dolazak

Prijetnje:

· neodgovarajuća i nepotpuna strategijska politika lokalne vlasti i nepodudaranje s centranlnom vlasti (primjerice valorizacija zračne luke Klisa)

· postojanje „regionalnog problema“ u RH.
	
	Prilike:

· trend povećanja ulaganja i razvoj kontinentalnog turizma – Program poticanja, zaštite, obnove i uključivanja u turizam baštine u turistički nerazvijenim područjima; Program poticanja razvoja tematskih putova turističkih putova u Republici Hrvatskoj; Program poticanja izrade suvenira; Poticaj za uspjeh; Turistička smeđa signalizacija;

· mogućnost konkuriranja za dobivanje sredstava pretpristupnih fondova EU i partnerski odnos više organizacija (kroz komponente IPA-e
);

· Projekt obnove dijela područja (Istočne Slavonije, Baranje i Zapadnog Srijema) u sastavu Osječko-baranjske i Vukovarsko-srijemske županije i Projekt upravljanja močvarnim područjem Kopački rit; zatim označavanje poučne staze u Parku prirode Kopački rit, Veliki Sakadaš; Turistička smeđa signalizacija; Ribarski dani u Kopačevu i sl. Projekti;

· trend povećanja životnog standarda stanovništva, a samim time i turista kao potrošača;

· trend povećanja turističke potražnje za novim turističkim odredištima i atraktivnostima posebice vezanih uz termine eko, etno, ruralno i sl.;

· mogućnost zapošljavanja i samozapošljavanja stanovništva kroz aktiviranje poduzetničkih aktivnosti i povezivanje djelatnosti;

· veći marketinški napori u osmišljavnju turističke ponude i promociji.

Prijetnje:

· nedovoljno ulaganje u kompletnu turističku infrastrukturu regije.



	Socijalna okolina
	
	Tehnološka okolina

	Prilike:

· sve veća motiviranost različitih dobnih skupina za selektivne oblike turističke ponude;

· prepoznavanje PP Kopački rit kao atraktivnog turističkog odredišta.

Prijetnje:

· „regionalni problem“ RH – nepovoljan položaj Osječko-baranjske županije koji može ograničiti potražnju, ali i ponudu zbog financijske nemogućnosti; 

· negativan migracijski saldo što upućuje na problem odlaska mladih i obrazovanih ljudi;

· nedovoljna informiranost domaćih i stranih turista o postojanju adekvatne ponude PP Kopački rit;

· utjecaj konkurencije kroz jačanje turističke ponude (receptivne i popratne djelatnosti) nekih drugih prirodnih atrakcija čije su marketinške aktivnosti znatno jače;

· postojanost mišljenja kako se radi o nesigurnom odredištu zbog miniranosti samog područja.
	
	Prilike:

· mogućnost primjene kamera i prikaza snimaka putem web portala;

· produživanje sezone kroz primjenu raznih oblika prometnih sredstava u ponudi (ljeti fijaker, zimi saonice);

· ponuda raznih oblika prometala (bicikli, vlakići, fijaker) i umreženost s lokalnim turističkim ponudama; 

· približavanje prirode posjetiteljima putem web portala, pružanje informacija, bukiranje, forum; 

· poboljšanje signalizacije PP Kopački rit.

Prijetnje:

· cijena koštanja programa IT podrške i softwera;

· cijene koštanja signalizacije, umrežavanja i prometala.




Izvor: vlastito istraživanje, srpanj 2007.
6. ZAKLJUČAK
Postavljena teza rada kako PP Kopački rit može biti generator razvoja Osječko-baranjske županije testirana je pomoću tri metode: SWOT analiza, PEST analiza i benchmarking. 

SWOT analiza prikazala je niz prilika i snaga PP Kopačkog rita koje proizlaze iz prirodnih karakteristika područja, netaknutosti i čuvanosti prirode te izuzetnog potencijala za razvoj i promociju kontinentalnog turizma ove regije. Osim toga, pri planiranju dugoročnog razvoja potrebno se također osvrnuti i na same slabosti koje najčešće proizlaze iz nedovoljnog angažmana nadležnih institucija. Karakter prepoznatih prijetnji iz okoline omogućava njihovu adekvatnu transformaciju u prilike. Slični rezultati dobiveni su PEST analizom koja je samo detaljnije potvrdila prethodne relevantne elemente iz okruženja. Zbog činjenice kako PP Kopački rit nije jedini Park prirode kontinentalne turističke ponude Hrvatske, metodom benchmarkinga uspoređen je s tri, po obilježjima, najsličnija Parka prirode. Rezultati su ukazali na niz problema i neadekvatnu ponudu samog PP Kopačkog rita i na taj način pružili su smjernice daljnjeg unaprjeđenja i razvoja istog.

Sigurno je da PP Kopački rit kao riznica prirodnog bogatstva u bližoj budućnosti može biti lider kontinentalnog turizma istočne Hrvatske i „produžena ruka“ turističke sezone te na taj način podići razinu konkurentnosti županije i njezin prosperitet.   
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