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Sažetak
Očekivati je da razdvajanje visokog obrazovanja  na stručno i znanstveno izazove i diobu korpusa potencijalnih studenata na dvije osnovne grupe: studente s namjerom stjecanja stručnog visokoškolskog obrazovanja i studente koji maju namjeru baviti se znanstvenim radom.  Veleučilišta, središta stručnog visokoškolskog obrazovanja,  kao noviji oblik organizacije visokog obrazovanja profiliraju svoje studije u skladu  s određenim propisima i uvjetima. Organizacija i izvođenje nastave zahtijeva praćenje modernih trendova u toj domeni. Primjena ICT i oblika eNastave je podrazumijevana, ali zahtjeva i pažljivo osluškivanje i ispitivanje spremnosti i sposobnosti nastavnika a posebno studenata za takav oblik nastave. Rad je pokušaj profiliranja eStudenta na studijima Veleučilišta u Rijeci izveden na generaciji  studenata upisanih u akademsku 2006/07 godinu.

Ključne riječi: eStudent, ePortfolio, eNastava, Veleučilište, stručni studij

It is to be expected that classification of higher education on proficient and scientific one causes the separation of potential student’s groups to two basic groups: students with the intention of gaining proficient higher education and students which have the intention of conducting the scientific work. Polytechnics, the centres of proficient higher education as new mode of higher education organisation differentiate their studies in compliance with specific regulations and conditions. Organisation and execution of education requires monitoring the modern trends within this domain. Application of ICT and e-Teaching modes is unquestionable but also requires careful monitoring and examination of willingness and capability of teachers especially students for that mode of education. Paper is an attempt of e-Students differentiation on Polytechnic of Rijeka studies carried out on generation of students enrolled in 2006/2007 academic year.
Key words: e: eStudent, ePortfolio, eLearning,  Polytechnics,, Professional Education 
Na Veleučilištu u Rijeci predavanja se izvode u okviru sljedećih studija: Stručni studij informatike, Stručni studij poduzetništva, Stručni studij cestovnog/željezničkog/poštanskog prometa, Stručni studij sigurnosti na radu, Stručni studij vinarstva, Stručni studij mediteranske poljoprivrede, Specijalistički studij informatike i Specijalistički studij prometa. Nastava se izvodi na pet lokacija (Rijeka, Pula, Gospić, Ogulin i Poreč). U akademskoj godini 2006/07 je na riječkom veleučilištu upisano ukupno 3.280 studenata.
Cilj istraživanja (rada) je profiliranje eStudenta na studijima Veleučilišta u Rijeci. Kao izvor podataka koristili su se primarni podaci prikupljeni anketiranjem studenata. Anketiranje je provedeno tijekom srpnja i rujna 2006. godine, u vrijeme upisnih rokova, na svim lokacijama, na kojima se izvodi nastava. Anketa je bila anonimna.

Anketni upitnik se sastoji od petnaest pitanja, grupiranih u pet cjelina:
· Opći podaci: završena škola, timski rad

· Podaci o postojećem (već stečenom) znanju o radu s računalom: položeni informatički predmeti, osnovne vještine rada na Internetu, korištenje USB, MP3, DVD-a, uređivanje Wiki stranica ili Blog-a, korištenje e-maila ili foruma kao oblika komuniciranja s predavačima/učenicima.

· Podaci o osobnom računalu studenta: posjedovanje računala, veza s Internetom

· Poznavanje pojmova: ECDL, LMS

· Procjena osposobljenosti za online učenje: mogućnost učenja, komuniciranja, praćenja predavanja putem Interneta, potrebno vrijeme za online učenje.
Pri istraživanju se polazi od pretpostavke, kako redovni studenti imaju temeljna znanja informatike, dok izvanredni studenti posjeduju određena praktična informatička znanja. Druga hipoteza se odnosi na profil studenata koji su upisali pojedinu vrstu studija, tj. na njihove interese, te se pretpostavlja, kako studenti, koji su upisali Stručni studij informatike raspolažu s boljim i opsežnijim informatičkim znanjima u odnosu na ostale studente. Stoga će se analiza vršiti u skladu i s ciljem provjeravanja ovih hipoteza.
Obzirom da ciljnu skupinu anketiranih predstavljaju novoupisani studenti, u nastavku će se navesti osnovne karakteristike promatrane populacije. U akademskoj godini  2006/07 je prvu godinu studija upisalo 829 studenata, što čini 25% ukupno upisanih studenata na Veleučilištu. Od toga je 40% studenata upisalo studij informatike. Na prvoj godini studira 71% studenata i tek 29% studentica. Promatraju li se studenti prema statusu studiranja, uočava se veća zastupljenost izvanrednih studenata (56%) u odnosu na redovne. Iako većina studenata (90%) dolazi iz Primorsko-goranske i njoj susjednih županija (Istarske, Karlovačke i Ličko-senjske), Veleučilište pohađaju studenti iz gotovo svih županija u Hrvatskoj. Nadalje, 76% studenata je završilo četverogodišnju srednju školu (elektrotehnička, gimnazija, prometna), gdje je većina ostvarila dobar ili vrlo dobar uspjeh. 
Tabela 1: Struktura studenata na prvoj godini studija Veleučilišta u Rijeci (akademska godina 2006/07)
	OPIS
	STUDIJ INFORMATIKE
	OSTALI STUDIJI

	
	Broj studenata
	Broj studenata

	
	Apsolutno
	Relativno
	Apsolutno
	Relativno

	Spol

	Muški
	251
	77%
	334
	67%

	Žene
	77
	23%
	167
	33%

	Status studiranja

	Redovni studij
	130
	40%
	237
	47%

	Izvanredni studij
	198
	60%
	264
	53%

	Starosna dob

	Prosječna starost
	22,89
	24,85

	Najčešća dob
	20
	20

	Raspon godina
	18 - 48
	18 - 50


Izvor: podaci evidencije studija Veleučilišta u Rijeci
Gornja tablica prikazuje usporedbu općih karakteristika studenata studija informatike i studenata na ostalim studijima. Uočava se slična struktura prema spolu i statusu studiranja. Studenti informatike su u prosjeku za dvije godine mlađi od svojih kolega na ostalim studijima. Prema raspoloživim podacima, 80% studenata je mlađih od 28 godina, iz čega proizlazi da se uglavnom radi o mlađoj populaciji.
Uzorak čine studenti, koji su u akademskoj godini 2006/07 upisali prvu godinu studija, te su bili spremni sudjelovati u istraživanju. U anketiranje su bili uključeni studenti svih studija. Vraćeno je 395 ispravno ispunjenih anketnih upitnika, što je  48% ukupno upisanih studenata na prvoj godini studija. Smatra se kako je uzorak reprezentativan, te je izvršena analiza profila eStudenta na Veleučilištu u Rijeci.
Na temelju dobivenih rezultata može se zaključiti, kako 45% studenata u uzorku studira informatiku, te da većina ispitanika (72%) ima status redovnog studenta. 

U nastavku će biti prikazani rezultati obrade anketnih upitnika (n=395).
Tabela 2: Profil eStudenta prema vrsti studija i statusu studiranja
	PITANJA
	STUDIJ INFORMATIKE

Redovni

%
	STUDIJ INFORMATIKE

izvanredni

%
	OSTALI STUDIJI

Redovni

%
	OSTALI STUDIJI

Izvanredni

%
	REZULTATI UKUPNO

%

	
	n=106
	n=72
	n=178
	n=39
	n=395

	1. Završena škola

	Elektroindustrijska i obrtnička škola
	
	18,06
	
	
	

	Elektrotehnička škola
	
	12,50
	12,36
	
	10,38

	Ekonomska škola
	
	
	
	15,38
	9,11

	Gimnazija
	19,81
	15,28
	10,67
	
	12,91

	Obrtnička škola
	11,32
	
	
	
	

	Prometna škola
	
	
	13,48
	25,64
	

	Tehnička škola za strojarstvo i brodogradnju
	16,04
	
	
	
	9,11

	Željeznička tehnička škola
	
	
	
	10,26
	

	2. Položeni informatički predmeti*

	Informatika
	42,14
	50,00
	0,42
	41,86
	42,15

	Računalstvo
	25,71
	19,32
	0,30
	25,58
	26,45

	Tečajevi izvan škole
	8,57
	
	
	
	3,10

	Bez odgovora
	7,86
	15,91
	0,16
	32,56
	15,08

	3. Posjedovanje računala

	Da
	91,51
	95,83
	78,09
	64,10
	83,54

	Ne
	2,83
	2,78
	7,87
	7,69
	5,57

	Da bez Interneta
	5,66
	1,39
	13,48
	23,08
	10,13

	Bez odgovora
	-
	-
	0,56
	5,13
	0,76

	4. Veza s Internetom

	Modem
	41,51
	44,44
	56,18
	28,21
	47,34

	ISDN
	3,77
	2,78
	5,06
	5,13
	4,30

	ADSL
	44,34
	38,89
	15,17
	25,64
	28,35

	Stalna veza
	0,00
	6,94
	2,25
	5,13
	2,78

	Bez odgovora
	10,38
	6,94
	21,35
	35,90
	17,22

	5. Vještine rada na Internetu

	Da
	96,23
	97,22
	91,01
	87,18
	93,16

	Ne
	2,83
	2,78
	7,87
	5,13
	5,32

	Bez odgovora
	0,94
	-
	1,12
	7,69
	1,52

	6. Korištenje USB, MP3, DVD

	Da
	97,17
	97,22
	91,01
	89,74
	93,67

	Ne
	2,83
	2,78
	8,43
	2,56
	5,32

	Bez odgovora
	-
	-
	0,56
	7,69
	1,01

	7. Pojam ECDL**

	Diploma informatičke pismenosti
	5,66
	6,95
	6,18
	-
	5,57

	Bez odgovora
	94,34
	93,06
	93,82
	100,00
	94,43

	8. Uređivanje Wiki stranica ili Bloga-a

	Da
	24,53
	19,44
	11,80
	7,69
	16,20

	Ne
	72,64
	79,17
	86,52
	82,05
	81,01

	Bez odgovora
	2,83
	1,39
	1,69
	10,26
	2,53

	9. Korištenje e-maila ili foruma u komunikaciji s ostalim učenicima

	Da
	66,04
	58,33
	61,24
	46,15
	60,51

	Ne
	30,19
	37,50
	38,20
	46,15
	36,71

	Bez odgovora
	3,77
	4,17
	0,56
	7,69
	2,78

	10. Mogućnost učenja sadržaja na Web stranicama

	Da
	89,62
	90,28
	82,02
	76,92
	85,06

	Ne
	6,60
	8,33
	15,17
	17,95
	11,90

	Bez odgovora
	3,77
	1,39
	2,81
	5,13
	3,04

	11. Mogućnost online komuniciranja s nastavnikom i kolegama

	Da
	91,51
	90,28
	80,90
	84,62
	85,82

	Ne
	4,72
	6,94
	17,98
	10,26
	11,65

	Bez odgovora
	3,77
	2,78
	1,12
	5,13
	2,53

	12. Mogućnost praćenja predavanja putem računala

	Da
	86,79
	81,94
	86,52
	82,05
	85,32

	Ne
	9,43
	13,89
	10,67
	12,82
	11,14

	Bez odgovora
	3,77
	4,17
	2,81
	5,13
	3,54

	13. Pojam LMS***

	Ispravni odgovor
	2,83
	2,78
	1,69
	-
	1,27

	Neispravni odgovor
	2,83
	1,39
	0,56
	-
	1,27

	Djelomično ispravni odgovor
	-
	-
	2,25
	2,56
	2,03

	Bez odgovora
	94,34
	95,83
	95,51
	97,44
	95,44

	14. Rad u timu 

	Da
	97,17
	93,06
	98,31
	92,31
	96,46

	Ne
	1,89
	5,56
	1,69
	5,13
	2,78

	Bez odgovora
	0,94
	1,39
	-
	2,56
	0,76

	15. Potrebno vrijeme za online učenje

	1 sat online = 1 sat klasične nastave
	33,96
	43,06
	23,03
	30,77
	31,14

	2 sata online = 1 sat klasične nastave
	20,75
	18,06
	30,34
	17,95
	24,30

	Vlastita procjena
	5,66
	-
	2,25
	2,56
	2,03

	Ne znam
	35,85
	36,11
	41,57
	41,03
	38,99

	Bez odgovora
	3,77
	2,78
	2,81
	7,69
	3,54


Izvor: istraživanje autora
Napomena: * mogućnost navođenja više odgovora; ** European Computer Driving Licence; *** Learning Management System
U tablici su prikazane po tri škole, koje su ispitanici u pojedinoj kategoriji najčešće navodili. Studij informatike pretežno upisuju učenici, koji su završili gimnaziju ili elektroindustrijsku školu, dok je u  ostalim studijima, gdje po broju  studenata dominiraju oni, koji su upisali studij prometa, najviše ispitanika završilo prometnu školu. 

Grupiranjem istovrsnih informatičkih predmeta, koje su ispitanici položili u dosadašnjem školovanju, dolazi se do zaključka, kako je u svim promatranim kategorijama većina ispitanika imala u srednjoj školi predmet Informatika odnosno Računalstvo. Ipak, kod ispitanika, koji su upisali redovni studij informatike, ističu se tečajevi, koji nisu predviđeni u redovnom srednjoškolskom obrazovanju, što se može okarakterizirati kao posljedica interesa ove grupe ispitanika za proširenjem znanja.
Računalo posjeduje 83,54% svih ispitanika. Primjećuje se razlika između studenata na studiju informatike i onih koji su upisali ostale studije. Više od 7% ispitanika upisanih na ostale studije nema računalo, odnosno 18% ih ima računalo, ali ne i vezu s Internetom. Uspoređujući redovne i izvanredne studente na studiju informatike, zaključuje se kako računalo posjeduje više izvanrednih nego redovnih studenata, te da ima više redovnih studenata, koji imaju računalo ali ne i vezu s Internetom.
Najčešći način spajanja na Internet je modem, a samo nešto više od 2% svih ispitanika ima stalnu vezu s Internetom. Studenti na redovnom studiju informatike se najviše spajaju na Internet putem ADSL-a, dok je u preostalim promatranim kategorijama taj način spajanja na drugom mjestu.
Prema dobivenim odgovorima, 93,16% ispitanika smatra kako posjeduje osnovne vještine rada na Internetu. Studenti informatike imaju bolje znanje rada s Internetom u odnosu na ostale studente. Naime, manje od 3% studenata informatike smatra kako ne posjeduju odgovarajuća znanja rada s Internetom, dok isto mišljenje ima više od 6% studenata na ostalim studijima.

Slično se može zaključiti i za korištenje USB memorije, MP3 i DVD uređaja. Navedene uređaje u prosjeku koristi  97% studenata informatike  i 90% studenata ostalih studija. Razlike između redovnih i izvanrednih studenata nisu značajne.

Većina ispitanika (94,43%) ne zna odgovor na pitanje „Što je to ECDL?“. U strukturi onih, koji su ispravno napisali značenje navedenog pojma, ističu se izvanredni studenti informatike – 6,95% ispravnih odgovora.

81% ispitanika nije uređivalo Wiki stranice ili stranice Blog-a. Primjećuje se razlika između studenata informatike i ostalih studenata. Naime, navedene stranice je uređivalo 22% studenata informatike , te manje od 10% studenata  ostalih studija. U kategoriji „ostali studiji“ primjećuje se i veći postotak onih, koji nisu odgovorili na postavljeno pitanje, što može ukazivati na činjenicu, kako nisu upoznati s tim pojmovima.
Oko 60% ispitanika je koristilo e-mail ili forum u komunikaciji s ostalim učenicima. Vidljiva je razlika između studenata informatike u odnosu na ostale studente, kao i između redovnih i izvanrednih studenata. Usporedba pokazuje, kako je u prosjeku 62% studenata informatike tijekom srednjoškolske nastave komuniciralo s ostalim učenicima putem Interneta, dok su ostali studenti takav način komuniciranja koristili u 54% slučajeva. S druge strane, e-mail ili forum koristilo je 64% redovnih i 52% izvanrednih studenata. To se može objasniti s činjenicom, kako su izvanredni studenti u prosjeku stariji u odnosu na redovne, te tijekom svojeg srednjoškolskog školovanja nisu imali mogućnosti koristiti takav način komuniciranja. Drugi razlog mogao bi se tražiti u srednjoškolskom programu, kojeg su pojedini ispitanici završili.
U prosjeku 90% studenata informatike smatra, kako bi bili u mogućnosti učiti sadržaje na Web stranicama, dok isto mišljenje ima 79% ostalih studenata. U obje kategorije se s tom tvrdnjom slaže više redovnih nego izvanrednih studenata. 
Slično se može zaključiti i o mogućnosti online komuniciranja s nastavnicima i kolegama tijekom studija. Ipak, nešto više od 11% ispitanika  ne slaže se s takvim načinom suradnje, a skoro 3% ispitanika nije odgovorilo na pitanje.

Prosječno 87% redovnih studenata smatra da bi mogli bez problema pratiti nastavu putem računala, dok takvo mišljenje ima 84% izvanrednih studenata. Nešto manje od 4% ispitanika nije odgovorilo na postavljeno pitanje.
Većina ispitanika (95,44%) nije znala odgovoriti na pitanje što je LMS. Studenti informatike su točno odgovorili na postavljeno pitanje u nešto manje od 3% slučajeva, a ostali studenti u 1,69%. Kao ispravan odgovor smatrali su se odgovori, koji su sadržavali pojmove učenja (poučavanja) preko Interneta, putem računala i sl. Kod studenata, koji nisu upisali studij informatike, javljaju se djelomično ispravni odgovori. Primjer takvih odgovora je „učenje na daljinu“.
Ispitanici su spremni raditi u timu. Tako misli 96% anketiranih. Redovni studenti (98%) više podržavaju timski rad u odnosu na izvanredne (93%), što se može objasniti načinom izvođenja nastave kod ove dvije kategorije.

Većina ispitanika (39%) nije znala procijeniti vrijeme,  koje je potrebno odvojiti za online učenje. Ipak, 43% izvanrednih studenata informatike smatra, kako vremenska komponenta nema ovdje nikakvu ulogu. Prema njihovom mišljenju, za jedan sat klasične nastave potrebno je odvojiti isto toliko vremena za online učenje. Skoro 4% studenata nije odgovorilo na postavljeno pitanje, dok je samo 2% ispitanika dalo vlastitu procjenu. Samo jedan  ispitanik (0,003%) smatra, kako je online način učenja brži od klasičnog, drugi misle da to iziskuje više vremena (0,01%), dok su dva studenta odgovorila, da potrebno vrijeme ovisi o predmetu.
Zaključak

Na temelju gore navedene analize, može se izraditi sljedeći profil eStudenta na Veleučilištu u Rijeci:
· U prosjeku ima 24 godine,

· Završio je gimnaziju ili elektrotehničku školu, gdje je pohađao nastavu iz predmeta Informatika odnosno Računalstvo

· Posjeduje računalo, a na Internet se najčešće spaja putem modema

· Smatra kako posjeduje osnovne vještine rada na Internetu,  koristi USB memorije, MP3 i DVD uređaje, te nije uređivao Wiki stranice odnosno stranice Blog-a 
· Ne zna značenje pojmova ECDL i LMS

· U dosadašnjem školovanju je koristio e-mail ili forum kao način komuniciranja s ostalim učenicima, te smatra kako može učiti sadržaje na Web stranicama, online komunicirati s nastavnicima i kolegama, te pratiti predavanja putem računala
· Spreman je raditi u timu

· Ne može procijeniti vrijeme potrebno za online učenje

· Studenti informatike imaju veću sklonost za online učenje nego studenti na drugim studijima.
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