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SAZETAK

U radu je prikazana kratka povijest racunala, razvojnih metoda i metodologija na polju projektiranja i izgradnje
informacijskih sustava. Tijekom 20 godina organiziranja CASE konferencije u Opatiji prezentirane su brojne nove
tehnologije i koncepti. Dan je pregled znacajnijih koncepata prvi put izloZenih u radovima na CASE savjetovanju.
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ABSTRACT

This paper is a short historical presentation of the computers, the various methods and methodologies in the field of
Information System Development and Data Modelling. During the last twenty years, a large number of new technologies
and concepts have been presented at the CASE conference in Opatija. This paper gives an overview of the most
significant concepts which were presented for the first time in a CASE conference paper.
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1. UvOD

“Moj odjel ima puno znanje o detaljima izuma (telefon),

>

i moguca upotreba telefona je ogranicena.’

Glavni inZenjer,
britanski Post Office, 1877.

Problemi: Imas CASE — nemas rezultat.

Brumec Josip — 1994,

2. DEFINICIJE

Sustav (engl. System) je skup dijelova (elemenata),
veza izmedu dijelova te osobina dijelova svrsishodno
organiziranih za neki proces (funkciju).

Organizacija je svjesno udruzivanje ljudi radi postizanja
nekog cilja uz najmanji moguc¢i napor (Sikavica, 1999).

Informacijski sustav je skup povezanih dijelova
(softver, hardver, ljudi, procedure, informacije, te
komunikacijske mreze) kojima je cilj pribaviti i prenijeti
informacije i podatke za funkcioniranje, planiranje,
odlucivanje i/ili upravljanje poslovnom organizacijom.

Metodologija’ je (Neufeldt, 1991)

1. znanost o metodama; grana logike koja se bavi
op¢im nacelima zaklju€ivanja u znanstvenom i
filozofskom istrazivanju,

2. sustav metoda koji se koriste u nekoj konkretnoj
znanstvenoj disciplini.

Metoda’ je (Neufeldt, 1991)
1. nacin djelovanja; procedura; proces; propisana,

uredena, jasna procedura ili nac¢in poducavanja,
istrazivanja, itd.

- Lat. methodologia, "metoda” + LOGIJA

l Lat. methodus, gré. methodos, "trazenje, istraZivanje".

2. postupak, nacin koji pomaze u ispravhom
zaklju€ivanju i spoznaiji,

3. propisom ureden postupak.
Model* je (Neufeldt, 1991)

1. jedno od sljedeceg
a) umanjena kopija nekog postoje¢eg objekta, npr.
broda, gradevine;
b) uzorak koji sluzi za izradu konacnih, u pravilu
vecih, objekata;
¢) original;
d) opécenit hipoteticki opis, Cesto baziran na
analogiji, koji se koristi u analizi i prouc¢avaniju,

2. osoba ili stvar koju se promatra kao savrsenstvo te
je predmet imitiranja,

3. svaki iz niza stilova i nacina oblikovanja konkretnog
produkta,

4. a) osoba prema kojoj umjetnik stvara svoje djelo
(kip, sliku), b) maneken.

Specijalizirane metodologije razvoja informacijskih
sustava predstavlja preporuceni niz koraka i procedura

koje se prate i izvode za razvoj informacijskog sustava®,

Metodika je (Ani¢, 2002) nacin svrhovitog rjeSavanja
prakti¢nih problema.

Metodologija razvoja informacijskih sustava ima sljedece
zadatke:

definirati tim (specijalnosti ljudi) i projekt,

odrediti postupak vodenja i kontrole projekta,

razvoj podijeliti na skup jednostavnijih projekata,
definirati aktivnosti (zadatke) pojedinog projekta,
definirati metode za slozenije zadatke,

definirati izlazne proizvode (modele) iz aktivnosti,
odrediti kada koju aktivnost primijeniti i koja su
ograni¢enja,

VVVVVYVYYVYYVY

t Lat. modellus, "modul, uzorak"

§ Pavii¢, Mile. Informacijski sustavi, u izdavanju
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Tablica 1. Popis metodologija

KRATICA NAZIV SPECIJALIZIRANE METODOLOGIJE
AD/Cycle Application Development Cycle
BSP Business Systems Planning
IEM Information Engineering Methodology
JSD/JSP Jackson System Development/Programming
PSL/PSA Problem Statement Language / Problem Statement Analyser
SA/SD Structured Analysis / Structured Design
SASS Structured Analysis and System Specification

SSA Structured System Analysis

SSADM Structured System Analysis and Design Method

CASE*METHOD Metodologija CASE* tvrtke Oracle

SPIN Strategijsko planiranje IS

BPRM Metoda za reinZenjering poslovnih procesa

STRADIS Structured Analysis And Design of Information Systems

ISAC Information Systems Work and Analysis

ETHICS Effective Tehnical and Human Implementation of Computer based Systems
SSM Soft System Methodology

MIRIS Metodologija za razvoj informacijskih sustava

Yourdon/OO Yourdon/Object Oriented

» odrediti CASE i druge alate za pojedine aktivnost,

» definirati na¢in u¢enja metodologije - obrazovanje,
priruénike s gotovim primjerima, savjetodavnu
pomoc.

Softverski inzenjering (engl. Software Engineering,
skraéeno SE) je inZenjerska disciplina Cciji je cilj
djelotvorno i u€inkovito razvijanje (proizvodnja) i isporuka
korisnog softverskog sustava (proizvoda). Softverski
inZzenjering je razvio niz vlastitih podru¢ja kao: proces
izrade softvera, metode, modele, CASE alate i mjere za
ocjenu kvalitete softverskog proizvoda.

Computer-aided software engineering (CASE) znadi

upotreba softverskih alata za pomo¢ u razvoju i
odrzavanju softvera.
CASE alat je softverski proizvod koji omogucuje

automatizaciji procesa izrade softvera.

Case alat ima u sebi podrsku za: dizajn, programiranje i
testiranje softverskog proizvoda.

Jedna vrsta CASE alata je RAD alati koji nemaju
podrSku za metode za dizajn, ali imaju podrSku za

pouzdanost, efikasnost,

upotrebljivost

Ima 633 CASE alata na listi CASE tool index Version:
vendor, v 2.76 od 2005/06/03 13:43:08, izvor:
http://www.cs.queensu.ca/Software-
Engineering/tools.html. Medu njima nisu svi postojeci
CASE. Takoder tu nisu navedeni RAD alati 1 viSi
programski jezici i njihove razvojne okoline.

sigurnost, djelotvornost,

3. KRATKA POVIJEST RAZVOJA
RACUNALA

Metodologija razvoja IS zapocinje tek nakon razvoja i
upotrebe racunala.

Prva racdunala modernog doba

1943. Colossus

Prvo elektronic¢ko ra¢unalo, nacinjeno u Il svjetskom ratu
u strogoj tajnosti bilo je Colossus. Sluzilo je za
desifriranje Njemackih poruka.

1944. MARK 1

autpmaésko t Erogramtlran!tg ! i tgst'lranjek. itoftvetrlf k.' Howard H. Aiken izgradio je elektromehanicko racunalo
prolizvod treba ~ostvariti = sjedece —karakieristike. za rjeSavanje diferencijalnih jednadzbi.
zahtijevanu funkcionalnost, lakocu odrzavanja, ) N
3300 ugradenih elektronskih cijevi
Tablica 2. Prikaz dijela CASE alata
Kratica Tvrtka Namjena
+1Base: +1 Software Engineering programming environment
+1ReverseFORTRAN | +1 Software Engineering reverse engineering/maintenance
4Front Deloitte & Touche Consulting structured analysis
Group
Ada-Utilities GrammaTech, Inc. batch code analysis, audit, transformation, prettyprinting
AllFusion Component | Computer Associates object oriented analysis & design, reverse engineering,
Modeler International, Inc. metaCASE
BW*Wizard Bridgewater Consultants, Inc. Java, code generation
CASE Studio 2 CHARONWARE s.r.0. data modeling, reverse engineering, database design,
DB2, design, ER, flow diagram editor, Oracle, version
management, visual data modeling, code generation,
SQL



http://en.wikipedia.org/wiki/Software_engineering
http://www.plus-one.com/+1Base_fact_sheet.html
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#+1 Software Engineering
http://www.plus-one.com/+1ReverseFORTRAN.html
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#+1 Software Engineering
http://www.dttus.com/dttus/aboutf/mc/itc/4front/4front01.htm
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#Deloitte & Touche Consulting Group
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#Deloitte & Touche Consulting Group
http://www.grammatech.com/products/au/
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#GrammaTech, Inc.
http://www3.cai.com/Solutions/Product.asp?ID=1003
http://www3.cai.com/Solutions/Product.asp?ID=1003
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#Computer Associates International, Inc.
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#Computer Associates International, Inc.
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#Bridgewater Consultants, Inc
http://www.cs.queensu.ca/Software-Engineering/vendor.html#CHARONWARE s.r.o.

Metode i alati za razvoj informatickih sustava 93

80 km zice.

1946. ENIAC

Racunalo op¢e namjene, ENIAC (Electronical Numerical
Integrator and Computer)

ima 18000 elektronskih cijevi i
pamtiti 20 brojeva,
tezak 30 tona.

1947. Tranzistor

W. BRATTEN, J. BARDEEN i W. SHOCKLEY izumili su
tranzistor temeljen na siliciju.

1951. UNIVAC 1

Unisys predstavlja UNIVersal Automatic Computer

(UNIVAC) prvo komercijalno dostupno elektronic¢ko
racunalo.

1956. Al

John McCarthy uveo pojam umjetna inteligencija
(Artificial Intelligence)

1958. Integrirani krug

JACK KILBY i ROBERT NOYCE (odvojeno) dolaze do
izuma integriranog kruga, koji spaja viSe tranzistora.
1959. COBOL

Fortran

COmmon Business Oriented Language — viSi programski
jezik.

FORmula TRANSslation — vi$i programski jezik.

1967 — 1975

Prva elektronic¢ka racunala (mainframe) za poslovnu
namjenu u Hrvatskoj (IBM serija 360 kasnije 370, Univac
9100 i kasnije 1100, ICL 1900 a kasnije 2900,
Honeywell, NCR,..). Prvi racunski centri sa informati¢kim
sluzbama, u najvecim tvrtkama, koje projektiraju,
programiraju i uvode slozene aplikacije (INA, Zeljezara
Sisak, 3.MAJ, Jugolinija, Banke, Brodomaterijal,...).

1971. INTEL 4004

Prvi Mikroprocesor tj. osnovni elementi racunala
(aritmeticko-logicki i upravljacki dio) smjesteni na
integriranom krugu.

1980 — Kuéna i osobna racunala

Razvoj 8 bitnih mikroprocesora koji su omogucila izradu
kuénih rac¢unala (Atari, Spectrum, Commodore, Aple) i
16 bitnih mikroprocesora primjenjenih za izradu
personalnih rac¢unala (IBM PC i klonovi, Macintosh). To
je silno prosirilo interes za primjenu racunala, uvelo
graficka sucelja, interaktivni rad i razvoj prvih raunalnih
mreza.

Slika 1. Prvo racunalo opc¢e namjene - ENIAC

4. POVIJESNI PREGLED METODOLOGIJA

Informacijski sustavi su se zapoceli razvijati od 1950-tih.

Metodologija SDLC (engl. Systems Development Life
Cycle) dizajnirana je u kasnim 1960-tim (Daniels, 1971),
(Lee, 1979). SDLC se joS naziva i tradicionalna
metodologija. To je najstarija metodologija, iz koje su
kasnije mnoge nastale, te ¢emo je ukratko opisati.

Aksiom u ovoj metodologiji je da se svi zahtjevi za
funkcioniranje poslovne organizacije mogu prikazati kao:
» ulazni podaci (informacije) ,

» procesi (akcije, radnje),

» izlazni podaci (informacije).

Povijest razvoja metoda i metodologija projektiranja

informacijskih sustava seze od 1962. godine kada je
Carl Adam Petri definirao osnove Petrijevih mreza (eng.
Petri Nets). Detaljnija povijest razvoja metoda i opce
metodologije je prikazana u tablici 2. Nije moguce
navesti sva znacajna otkrica vezana za metodologiju
razvoja informacijskih sustava.

Analitiari su joS od 1960. godine zapoceli analizu
funkcioniranja procesa u sustavu s ciliem izgradnje
raCunalom podrzanog informacijskog sustava (engl.
Computer Information Systems). Tada nije postojala
metodologija  razvoja  informacijskih  sustava i
informacijski inzenjering. Mnogi projekti su tijekom
vremena zavrsili neuspjehom. Prijenos znanja o
poslovnoj organizaciji u znanje prepoznatljivo racunalu
bio je veliki izazov. Postupno su otkrivane metode za
analizu i specifikaciju poslovnih procesa koja se moze
koristiti za oblikovanje informacijskog sustava.

Slika 2. Prof. B. Langefors definirao osnove teorije IS

5. POPIS VAZNIJIH DOGADAJA NA POLJU
METODOLOGIJE RAZVOJA
INFORMACIISKOG SUSTAVA

1962. Petri nets

C.A Petri je definirao osnove Petrijevih mreza. Graficka
tehnika s ulazima i izlazima u obliku lukova.

1963. Teorija IS

Bérje Langafors (Svedan) je definirao osnove teorije
informacijskih sustava (analiza sustava).

1973. Radi na metodologiji ISAC~> FA/SIMM - BPR

1968. Software engineering

NATO - 1. savjetovanje u Garmischu. Definirana je nova
disciplina SE. Raspravlja se o ,software crisis“.

Konferencija je razmatrala sljede¢u tematiku:

odnos softvera i hardvera,
dizajn softvera,
proizvodnja,
implementacija softvera,
distribucija i

odrzavanje softvera.

YVVVVYYVY

™ http://en.wikipedia.org/wiki/Petri_nets (15.09.2007)
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1970. Relacijska metoda

Edgar Frank Codd (1923.-2003.), je 1970. definirao
osnove teorije relacijskih baza podataka. Radi u IBM.

Objavio rad "A Relational Model of Data for Large
Shared Data Banks"

Koriste se do tada: datoteke, hijerarhijske i mrezne BP.

1972. Smalltalk

Razvija se programski jezik s OO paradigmom u PARC
laboratorijima.

1974. HIPO

IBM je razvio metodu HIPO (Hierarchy, Input, Process,
Output).

Koncepti: Ulaz, Proces, 1zlaz, Dekompozicija. Analiza!
1974. System-R

IBM je razvio prvi SQL.

1975. Micro-Soft i APPLE

1975. Paul Allen i Bill Gates razvijaju programski jezik
BASIC

1976. Steve Wozniak i Steve Jobs osnivaju APPLE

1975. Ethernet Internet

Tvrtka Xerox razvija Ethernet, koji je temelj danasnjih
mreza. Naziv Internet Koristi se za globalnu mrezu
zasnovanu na TCP/IP protokolu.

1975. JSP JSD

1975. Michael A. Jackson je objavio metodu JSP
(Jackson Structured Programming). Razvija je od 1970.
Dizajn programa. Moduli, strukturno programiranje,
dijagrami, pseudo kod.

1983. Jackson System Development metodologija (JSD)

1976. SADT

D. Ross i tvrtka SOFTECH su objavili metodologiju
SADT (Structured Analysis and design Technique). Ova
metodologija je i danas Cesta u prakti¢noj upotrebi.

1976. HOS

M. Hamilton i S.Zeldin su razvili metodologiju HOS
(Higher Order Software).

1976. ER

P.P. Chen objavio metodu Entiteta i veza koja je danas
najcesce korisStena za modeliranje podataka. Iz nje je
iznikla cijela jedna klasa metodologija orijentirane na
podatke.

1977.0RACLE

Lary Elison & ... osnovali tvrtku ,SDL" i razvijaju Oracle
BP. Rade za CIA.

Od 1979. isporu€uju Oracle drugim kupcima (vlada).
(MS ima do tada 20 radnika i 10 milijuna $ prihoda).

1977. SD

Larry L. Constantine i Edward Yourdon definirali su
metodologiju Structured Design'. SD reducira
sloZenost programa. Program se podijeli u funkcionalne
module. Takvi se moduli prikazuju konceptima toka
podataka (eng. data flow). Lako ih je dokumentirati i
odrzavati.

1977. PSL/PSA

Razvijen prvi CASE alat i metodologija na Univerzitetu u
Michigenu u okviru projekta ISDOS.

1978. DTP

T. De Marco je objavio metodologiju strukturne analize
SA (Structured Analysis). Pored procesa i njihove
rasc¢lane, predlaze ,tok podataka“!

1978. BSP

IBM je razvio metodologiju strategijskog planiranja BSP
(Business System Planning).

1979. SSA

C. Gane i T. Sarson objavili strukturnu analizu sustava
SSA (Structured Systems Analysis).

1979. IDEF

R.G.Brown zapoc¢eo razvoj metodologije. US Air Force
potakla je projekt ICAM (Integrated Computer Aided
Manufacturing) u kome su definirani sljedeci jezici raznih
namjena i to:

IDEFO za opcenito: funkcija/procesa/aktivnosti
IDEF1 — modeliranje informacija

IDEF1X — modeliranje podataka

IDEF2 — modeliranje simulacija

IDEF3 — prikupljanje opisa procesa, dijagrama toka
posla

IDEF4 — OO modeliranje

IDEF5 — prikupljanje ontoloskih opisa

IDEF6 —opisa logike dizajna

IDEF7 - revizija informacijskih sustava

IDEF8 — modeliranje korisni¢kog sucelja
IDEF9 — otkrivanje poslovnih ograni¢enja
IDEF10 — modeliranje informacijskih ¢injenica
IDEF11 — modeliranje implementacije

IDEF12 — modeliranje organizacije

IDEF13 — tri sheme za dizajn mapiranja
IDEF14 —dizajn mreze

1979. ER konferencija

Savjetovanje "Entity-Relationship Approach to Systems
Analysis and Design. Proc. 1st International Conference
on the Entity-Relationship Approach" zapocelo je 1979.
Na savjetovanju se unapreduju metode za modeliranje.

VVVVVVVVVVY VVVVY
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Figure 1. Entity-Relationship Diagram
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Slika 3. Tri osnovne metode za modeliranje: JSP, DFD, ERD

T hr. strukturni dizajn
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1979. MFT

Funkcijske tocke (Function points) Autor: Albrecht, Allan,
J.

1981. IBM PC

IBM proizvodi prvi PC (Personal Computer - osobno
racunalo)

1981. ISAC

M. Lundeberg je zavrSio metodologiju ISAC (Information
Systems Work and Analysis of Change). Razvoj je
zapoc¢eo 1971. godine.

1981. Data Analysis
I. Palmer objavio metodologiju Data Analysis.

1981. IE

Information Engineering. J. Martin i C. Finkelnstein
objavili metodologiju  informacijskog inZenjeringa.
Metodologija je koncentrirana na modeliranje podataka.

1981. SSADM

Metodologija SSADM (Structured Systems Analysis and
Design Method) kao dobre prakse projektiranja zapocela
je 1981. Verzija 3. objavljena je 1986. a verzija 4. 1990.
godine ukljucila je formalno i prototipiranje.

1981 URM

Universal relation model je op¢i relacijski model u kojem
Svi nazivi atributa imaju jedinstveno ime i za svaki skup
atributa postoji jedna osnovna veza. [Fagin et al., 1982;
Kent, 1981; Maier et al., 1984].

1981. SQL/DS

IBM razvio svoju relacijsku bazu podataka, nastalu iz
System-R.

Oracle razvio svoju BP dvije godine ranije, nastalu
System-R.

z

1982. SQL

ANSI zapocinje standardizaciju SEQEL-a
SQL1 - SQL 86/89,

SQL2 — SQL 92,

SQL3 - SQL:1999,

SQL4 - SQL:2003

1982. GraphiText

Nastec Corporation of Southfield, grafi¢ki editor.
Termin CASE.

1982. USE.IT

Izraden prvi efikasan CASE alat USE.IT na osnovi
metodologije HOS, koji je prevodio opis u izvr$ni kod.
1982. “Bang” metrika

Tom DeMarcova “Bang” metrika (DeMarco’s “Bang”
functional metric).

1983. DB/2
IBM razvio svoju relacijsku bazu podataka DB/2.

1984. Prvi redovni skupovi

"Savjetovanje za informati¢ku djelatnost” u organizaciji
Privredne komore Rijeka koje se redovito odrzava od
1984.g. (a povremeno i ranije - prvi put ¢ak 1972.g.) da
bi kasnije bilo preimenovano u dvije specijalizirane
konferencije CASE i KOM (od 1986.9.)

1984. FON

»3. Maj* i Privredna komore Rijeka organiziraju prvi put u
Hrvatskoj 1984. seminare o projektiranju IS — Predavadi:
FON Bg. Lazarevi¢, Jovanovi¢, Dizdarevic — metode
prenesene iz USA.

1986. Savjetovanje

Savjetovanje u PoreCu “Tehnike projektiranja IS” — pred
CASE

1986. Skolovanje projektanata

Prvi seminar o projektiranju IS u Brodogradilistu 3.maj u
Rijeci. U raznim organizacijama ti seminari traju i danas.
Seminare je proSlo oko 500 polaznika.

1988. Mark I

Metoda funkcijske tocke. Mark Il method, Autor:
Symons, Charles

1989. CASE 1Savjetovanje

Godine 1989. odrzano je prvo savjetovanju "CASE" u
Opatiji.

1989. Euromethod

Ona omogucéuje otvoreno trziSte u inzZenjerstvu
informacijskog sustava preko cijele Europe i omoguéuje
da se razli¢ite metode-koriStene u Europskoj zajednici-
usporede, harmoniziraju, iskoriste trenutne sposobnosti i
omoguci zajednicki cilj za buduéi razvoj ovih metoda.
Eurometoda je razvijena iz slijede¢ih metodologija:
SSADM (Velika Britanija); MERISE (Francuska); DAFNE
(italija); 1E (Amerika); MEIN (Spanjolska); SDM
(Nizozemska); VORGEHENSMODELL (Njemacka).

1989. 3D FP

3D funkcijske to¢ke (3D function points), Autor: Boeing
Computer Services Software Metrics Team

1989. AD/Cycle

Application Development / Cycle je CASE alat tvrtke IBM
namijenjen za razvoj aplikacija na SAA arhitektura
(arhitektura za podrdku aplikacija na IMB racunalima
definirana 1987).

1989. WWW

Tim Berners-Lee (1955 - ???7?) izumitelj World Wide
Web. 0
is a 1991

Utjecao na ponaSajne Covjeka u svijetu: na poslovni,
znanstveni i privatni Zivot.

WWW nije Internet!!!

Internet je fiziCka infrastruktura koja omogucuje prijenos
podataka: fizicki mozak.

WWW omogucuje globalni informacijski sustav za sve!

1980. program pretraziva¢ :,Enquire Within Upon
everything”: ista rije¢ u viSe dokumenata na svom
racunalu.

1982. ista rije€¢ na viSe i svim racunalima! Bez baze
podataka!

WWW ukljuéuje:
» HTML (Hypertext Mark-Up Language) - jezik za
izradu stranica,

» HTTP (Hypertext Transfer Protocol) — protokol
prijenosa hiperteksta putem Interneta,

» Linkove (poveznice),

» URL (Universal Resource Locator) — sustav adresa
stranica (prepoznavanije i pristupanje),

» GUI (Graphical User Interface) — da krajnji korisnici
mogu Citati stranice.
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1991. Sustav je uklju€en u svjetski Internet
- odjednom sve stranice postale povezane,

- nema nadzora

Pobolj$ani su pretrazivadi, ...

Sto se danas sve moze na WWW — kupiti, pisati, slusati,
gledati,...

Danas Lee radi na W3C — mrezu dovesti do punih
mogucnostil

Vizija jednog €ovjeka je promijenila svijet!
Kada ¢e se to opet dogoditi?? U tim razmjerima?

1990. CASE*method

R. Barker je objavio metodologiju CASE*method na
osnovi koje je Oracle izgradio CASE alat. (Richard
Barker je 2001.g. na CASE3 osobno prezentirao metodu
i alat a na tom seminaru bilo je 120 polaznika!!!)

1990. OOA

P. Coad i E. Yourdon objavili cjelovitu metodologiju
objektno  orijentiranog  projektiranja  informacijskog
sustava OOP (Object-oriented Analysis).

1991. RAD

James Martin  koristi termin  Rapid application
development (RAD) kako bi opisao proces razvoja
softvera.

1991. OMT

Rumbaugh, Blaha, Premelani, Eddy i Lorensen definirali
su tehnologiji objektnog modeliranja OMT.

1992. IDEA

ZapoCeo razvoj europske objektno orijentirane
metodologije. IDEA je zavr§ena 1996.

1992. BSC

Kaplan R.S. i Norton D. P. objavili metodu BSC za
strateSko upravljanje poslovnim sustavom. Menadzment
definira: misiju, viziju i strategiju. Odredi: 1. Poslovne
cilieve za ostvariti misiju, 2. Mjere i granice ostvarenja
cilja, 3. Aktivnosti. Perspektive mjerenja profitnog
poduzec¢a jesu: financijski uspjeh, odnos s kupcima,
interni procesi, u€enje i rast.

1995. MIRIS

Objavljena metodika MIRIS

U to vrijeme se javljaju prvi ERP proizvodi!
1997. OML

OPEN Modeling Language je proizvod grupacije OPEN
(Object-oriented Process, Environment and Notation) a u
njegovom nastanku participirali su Donald G. Firesmith,
Meilir Page-Jones, Brian Henderson-Sallers, lan
Graham.

1997. UML

UML (Unified Modelling Language) je jezik za
specijaliziranje, vizualiziranje, konstruiranje i
dokumentiranje podataka software-skog sistema, kako
za poslovna modeliranja tako i za druge ne-softwarske
sisteme. UML su osmislili Grady Booch, James
Rumbaugh i Ivar Jacobson te 1997. predali 1.0 verziju
programa u Object Management Group (OMG).

1997. Full FP

Pune funkcijske tocke, (Full function points) Autor:
Abran, Alain, et al.

1998. ORM

Object Role Modeling (ORM) je postupak konceptualnog
modeliranja koji predmet modeliranja promatra kao skup
objekata koji igraju odredene uloge. Najpoznatija verzija
ORM-a je NIAM (engl. Natural Language Information
Analysis Method).

1998. XML

XML modeliranje podataka u Extensible Markup
Language — jezik za oznaCavanje podataka koji proizlazi
iz SGML (ISO 8879) i koristi se za razliCite namjene:
odvajanje podataka od prezentacije, razmjenu i pohranu
podataka, povecanje dostupnosti podataka i izradu novih
specijaliziranih jezika za oznaCavanje. Prva verzija XML
1.0 kreirana je 1998., a druga verzija 1.1 je objavljena
2004.

1999. SPIS

J. Brumec objavio metodiku SPIN za Strategijsko
planiranje IS, (prvi naziv je bio SPIN ?).

Ona povezuje 25 u svijetu poznatih metoda.

Provodi u 16 koraka. Za svaki korak odabrane su
najprikladnije metode. Povezivanje u cjelovitu metodiku
za strateSko planiranje 1S-a provedeno je tako da su
tokovi koji povezuju pojedine korake identificirani i
semanticki objasnjeni.

1999. XP

Extreme Programming (XP) je metodologija promisljenog
i discipliniranog pristupa razvoju softvera, koja
unapreduje projekte razvoja softvera na Cetiri osnovna
nacina: jacanjem komunikacije izmedu programera i
korisnika, jednostavnoscu dizajna, povratnim
informacijama i hrabrim odgovaranjem na svaku
promjenu zahtjeva i tehnologije. XP je idealan za rizi€ne
projekte s dinami¢nim zahtjevima, a kreirali su ga Kent
Beck, Ward Cunningham i Ron Jeffries za vrijeme rada
na c3* projektu. Razvoj XP-a zapocinje 1996., dok
1999. Beck objavljuje knjigu o metodologiji ,Extreme
Programming Explained®, a 2006. veliki broj projekata za
razvoj softvera nastavlja s koriStenjem ove metodologije.

2000. BPMN

Business Process Management Initiative (BPMI) je
objavila prijedlog notacije za modeliranje poslovnih
procesa. Standardna notacija BPMN 1.0 je objavljena
2004. Godine.

2000. ISO 9001:2000
ISO standardi upravljanja.

2001. AGILE

Agile Software Development je konceptualni okvir za
razvoj softvera koji promiCe iterativni pristup tijekom
Zivotnog ciklusa razvoja.

2004. COM

Concept-oriented model je model podataka utemeljen
na teoriji reSetke i uredenim skupovima. On formalno i
eksplicitno razdvaja fizi¢ku i logi¢ku strukturu i jedna
od glavnih ideja je simultana multidimenzionalnost i
hijerarhija. Alexandr Savinov je zasluZzan za ovaj
model iz 2004.

6. CASE SAVJETOVAJNE U OPATIJI
TIJEKOM 20 GODINA

Prikazimo ukratko najvaznije s pojedinih savjetovanja.

H Chrysler Comprehensive Compensation System projekt


http://en.wikipedia.org/wiki/James_Martin_%28author%29
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CASE 1. Opatija 14. — 15. 3. 1989.

Godine 1989. odrzano je prvo savjetovanju "CASE" u

Opatiji (a zove se "Metode i suvremeni alati za

projektiranje Informacijskih  sistema”). Pokretad

Koordinacijski odbor za informatiku Privredne komore

Rijeka i Zavod =za informaticku djelatnost RH.

Predsjednik organizacijskog odbora: KreSo Mraovi¢,

tajnik Ante Polonijo (nastavio ovaj posao svih 20

godina). Programski odbor: Ranko Smokvina, Detan

Boris, dr. Zdravko Krakar.

»  Zbornik je A4 formata.

» Papir razliCite debljine.

» Nema naslovne stranice (zbornik Stampan kao bilten
CYBERNETICA 80, Drustva kiberneti¢ara iz Rijeke
osnovanog 1967 godine), ali ima reklamu CA na
zadjnjoj stranici i Knowledgware-a na predzadnjoj.

» Reklamira se Oracle, HIZ (ondasnji) i rakija
Istravina®©.

» Kopa reklamira Oracle ralacijsku bazu (i Digital-ova
racunala micro WAX)

Autori su iz Hrvatske, Slovenije, BIH i Srbije. Cijela bivsa
Jugoslavija je na savjetovanja. Vazni centri znanja o
novim pristupima i tehnologijama bili su tada: FON(BG),
Tehni¢ka Fakulteta(Maribor), FOI (Varazdin), Zavod za
informatiku RH, 3.maj. i zastupnici 3kolovani u
inozemstvu. Dajmo kratki pregled najvaznijih radova.
Dr.Branislav Lazarevi¢ (BG) daje definicije pojmova.
Mr. Vjeran Strahonja govori o Skolovanju CASE.

Mr. Mile Pavli¢ kritizira metodu.

Stucin  (LJU) prezentira iskustva s relacijskim
bazama podataka.

FON (BG) predstavlja svoj prvi CASE alat ,SMPIS*.
Ranko Smokvina govori o primijeni CASE alata kod
nas.

Veljko Klemenc prezentira iskustva u primijeni
metoda u 3.maj-u.

Dr. Velimir Topolovec — ekonomski aspekti i CASE.

CASE 2. Opatija 26. — 28. 3. 1990.

YV V VYV VVVYV

Zbornik je B5 formata (i idu¢ih 15 godina) a na
koricama piSe CASE2 .

» Ale$ Smokvina - prezentira prvi hrvatski CASE
alata (ER i DFD dijagram) koristen Smaltalk.

Velijko Klemenc prezentira svoj RAD (generira
CLIPPER cod) — nije prvi u hrvata®.

Dr. Mladen Varga — baze znanja.

Mr. Eligio Drandi¢ - modeliranje upravljanja (poslije
odlazi u Kanadu).

Mr. Damir Vuk — konceptualno modeliranje.

Predrag Dizdarevi¢ — OO model podataka.

Dr. Slavko Vidovi¢ — primjena CASE alata.

Vesna Lako§ - prezentira CASE IEW -
Knowledgeware (na osnovi toga ja nhagovorio
direktora da isti kupi za banku).

Valter Boljunci¢ (Uljanik) — prototipski razvoj.

Mojmir Baumgartner (IBM) — SAA arhitektura (1987)
i AD/Cycle (1989).

Rade Pobuli¢ (KOPA) - prva najava Oracle CASE
alata

Vjeran Strahonja — konceptualno modeliranje.

Dr. Mladen Varga — izbor metoda.

Dr. Velimir Topolovec — ekonomski aspekti primijene
CASE-a —nije se dao s bine.

VVVYVY VYV 'V

VVV V VYV

CASE 3. Opatija 25. - 28. 3. 1991.

Vrijeme : DOS, UNIX, VMS, ZIM, IEW, ADF, Excelerator,
Informix, Oracle SQL Forms generator, SUPRA, Mantis.
Neki od njih ¢e uskoro propasti©.

» Reklame: neke firme koje se reklamiraju ¢e uskoro

propasti. Prvi seminari i radionice na Case
svjetovanju (Sto ¢e postati dobro prihvacena
tradicija).

» Oracle postaje pokrovitelj savjetovanja. Dovodi kao
pozvanog predavaca Richard Barker-a (direktora
razvoja Oracle Case metode i alata) koji prezentira
svoju metodu i sam Oracle Case. Drzi i seminar o
tome a na njemu je prisutan rekordan broj prisutnih
(gotovo pola sudionika konferencije i zbog toga
odrzan u konferencijskoj dvorani!).

Dr. Mladen Varga — kada i kako u CASE.

KreSimir Fertalj — Generator interaktivnih aplikacija.
Pojavljuje se Marijan Previ¢ piSe o redizajnu — ima
radove na svim daljnjim savjetovanjima -
Usporeduje tehnologije za BI...

» Pojavljuje se Boris Detan — krivac za dovodenje
FON-a u 3.maj.

CASE 4. Opatija 16. — 20. 6. 1992. — seli na 1.
tjedan u 6. mjesec

» Vrijeme: Clipper, C++, POSE, MSDOS 5.0, 0S/2,
ORACLE, INGRES, DB2

» Zbornik radova dobiva sadrzaj s brojem stranice.

» Lako$ — prvi pesimist. 1z zakljuCka: ,Puno truda i

rada (i novaca) .... Primjenjuju¢i nacelo upornosti

(za odustajanje je uvijek prerano) ... kupili smo

ADW u nadi da se rieSavamo nekih nedostataka.

Brojni radovi o OO pristupu.

Dragutin Kermek — odnos strukturnog i objektnog

pristupa.

Orstroversnik — iskustva s OO.

Smokvina (otac i sin) — OO BP.

Igor Zamli¢ — primjena CASE alata Clarion.

Mari¢i¢ — CASE na ETF.

YV V

VVVV VYV

CASE 5. Opatija 1993.

» Definirane su 4 grupe: Iskustva, metodologija, OO i
4GL (kasnije je ta podjela trajala viSe godina).

» Novo: Dileme: Prije nego 5to skocite — pogledajte
(Hamilton - 1990);

» Cekanjem gubimo dragocjeno vrijeme (Burkhard -
1989).

CASE 6. Opatija 1994.

» Prof. dr. Dragan Kova¢ - Morfoloski pristup
projektiranju IS.

» Ranko Smokvina — EDIFACT norma.

» Prof. dr. Zdravko Krakar — Kvaliteta — 1. Rad na tu
temu na CASE.

» Ksenija Jandri¢ (poslije Klasi¢) — Jedinstveni IS —
Utopija ili stvarnost. — Ona kaze: Daleka stvarnost.

CASE 7. Opatija 1995.

HIZ — nova zvijezda.

Objavljena metodika MIRIS.

Vjeran Strahonja ide u Prostorni IS.
Mladen Varga — poslovna pravila
Stefancic¢ - BPR

YVVVY

CASE 8. Opatija 1996. 26 — radova! 363 strane
zbornika.

» Josip Brumec - Ne jo$ u objektne METODIKE — nisu
zrele.

» Mladen Varga — OLAP i spremiste podataka.

» Marijan Previ¢ — piSe rad od 30 stranica a sam
zbornik je najdeblji u 20 godina ukupno (no to se
dogodilo zbog gresSke u pripremi jer je koriSten font
12 umjesto 10).

» Frigan — OMT (objavljena 1991.).
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»  Milinkovi¢ — Troslojne aplikacije.
CASE 9. Opatija 1997.

» JAVA: PocCinju Internet aplikacije, elektroni¢ko
gospodarstvo.

CASE 10. Opatija 1998.

» Teme i dileme: CORBA arhitektura, OMG, OMA,
Dana mining, OLAP alati, DSS, EIS, Timski razvoj
softvera  (Obsydian), PROCOBOL, Ekspertne
mreze, neuralne mreze, OODBMS, Activ X, dvije
pijane slike CMM, 1SO9000-3 (1997.god.), SPICE,
Euromethod (1989. God.), Full FP (funkcijske tocke)
(1997. God.), change management, MS Visual
studio (alat za poludit), ...

» Oracle 8 (OO paradigma), dr. Volf: napusta se
PL/SQL - Java, prelazi na UML! Dinami¢ki HTML,
Designer/2000.

» Nasljednik CASE alata - SAT alati!

» Neke jo§ mucdi normalizacija. Anakronizam doba.
Zastoj od 10 god.

CASE 11. Opatija 1999.

» Problemi 2000., UML (od 1997), ORM, OLAP,
softverski agenti, XML (od 1998), SAP R/3, autorska
prava, E-COMMERCE.

CASE 12. Opatija 2000.

Neki naslovi:

» Poslovna inteligencija — mit ili potreba,

» Veliki brat slusa i gleda,

» Katastrofa ...., Zloporaba...,

» Razlozi estog neuspjeha metoda JIT, TQM i BPR

- Sto slijedi?... pokazati e vrijeme

CASE 13. Opatija 2001.

B2B, B4B, G2B, G2G, G2C, e-pa nesto, ...
Informacijski agenti — pametne baze podataka,
Nova komponenta IS — baza podataka,

BSC metoda,

Informacijski portali,

.NET (sadrzi 5 jezika)

mySAP

VVVVVYY

CASE 14. Opatija 2002.

Ruéna radunala, m - pa ne$to (m-nastava) ; za ovo
Ce trebati joS godine ....

JSP, ASP, Cold Fusion, PERL, PHP4,

Multi agenti — SE

Open-source : Linux, PHP, MySQL

Informacijski agenti — pametne baze podataka,

VVVYVY VY

CASE 15. Opatija 2003.

Neki naslovi:

» Usporedba SUBP:PostgreSQL,MySQL, ORACLE,
MS SQL.; Zaklju¢ak: ni jedan ne zadovoljaval!
Usporedba CASE alata: ARIS €<-> COOL-Biz,
Oracle 9i, PDA, WAP, J2EE,

Mrezni razvoj aplikacija,

RUP — metodologija,

E-Learning —niz radova.

VVVVYY

CASE 16. Opatija 2004.

> BIl, BAM; OLAP, MOLAP, ROLAP, OPTP;
» SOA - Service Oriented Architecture, WSA, RPC,
cocoon, XSLT, CMS, PLEX

» Inteligentna organizacija: uci, upravlja obukom i
Znanjem,

» Kako ovo, kako ono ....

» Korisnicki zahtjevi se ne mogu zamrznuti ! pomirite
se s time!

CASE 17. Opatija 2005.

» A. Polonijo napisao uvod u Zbornik©®

» VORD, RMM, SRM, CRM, BPMI, AHP, ,AOP*,
SQL:2003, CM, DMS, SCORM, JDBC,

» Oracle 10g (od 2003.), RAC

» Sto je SOA a $to servis? Ja ovo ne razumijem! — A
vi?; SODA

» 9% uspjesnih projekata (rok i cijena), 51% - probilo
cijenu, 31% - odustalo se

» MS VS 2005 TS Ver 4.0 beta 2 — kona¢no zajedno
(povezani alati) ©

»  Novi studij informatike na FOI - Varazdin

»  Kritiku svih metoda — autor smatra da se ne mogu
smatrati metodama!

»  Zadovoljan korisnik

» E-razina kulture

»  Okrugli stol je bio ¢oSkast: Tema: ERP

»  Kupujmo hrvatsko — poruke iz INA-e.

CASE 18. Opatija 2006.

Ne kupujte ,polugotova i zastarjela“ strana rjeSenja
— poruka Dragana Kovaca

Mjerni instrumenti za BSC, BSC je top tema (od
1992. God.), BSC - alati, BSC ERP, ARAD

ISO 27001,

Na trziStu postoji vise od 200 CASE alata!

Sto kada projekt stane?

Miho & Google

CASE 19. Opatija 2007.

VVVYVY VYV V

» Toga se sjecate, od lane!

ZANIMLJIVOSTI — UMJESTO ZAKLJUCKA

» Nekima nije jasno Sto je CASE, neki kazu da je
Stetan — probali, ...

» Nekima nema dileme : CASE - Da

» Neki vjeruju: CASE 10 X povecéava produktivnost - ?
marketing,

» Neki kazu da ne podize produktivnost.

»  Neki vjeruju: OO metodologija je buduénost
projektiranja IS

» Neki zele zadovoljiti sve Zelje korisnika!

» Neki misle da je ER superioran nad drugim
tehnikama

» CASE je najbolji posao!
» Neki planiraju - Eliminirati programere

» Nepodnosljiva lakoé¢a stvaranja, uvodenja aplikacija
—razvoj traje 1 uvodenje 2 godine,

» Neki ¢udaci povezuju Oracle Designer/2000 i MS
VB

» Koriste CASE za dekompoziciju i odu$evljeni su
njegovom pamecu!

» Hvale se neke BP, koje ¢ée uskoro propasti!

» Neki se ponasaju kao Isus — propovijedaju CASE
religiju

» Neki se klanjaju se svakoj novoj verziji alta, BP,
normi! — kako ¢e to biti dobro!

» lzgradnja IS nije lak posao
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» Ne smije se prepustiti samo informati¢arima! A
ERP?

7. ZAKLJUCAK

U radu je prikazan razvoj racunalne ere i razvoj
metodologija projektiranja i izgradnje informacijskih
sustava. Nije bilo moguc¢e prikazati sve metodologije i
alate, ve¢ samo dogadaje koje su znacajnije utjecale na
stvaranje novih koncepata i postupaka.

Konstantne teme tijekom 20 godina bile su: metode —
metodologija, OO pristup, 4GL, prezentacije CASE alata,

Literatura:

iskustva sa svim i svaim (metode, alati, baze, jezici, ...),
kvaliteta, reinZzenjering.

CASE savjetovanje u Opatiji je pratilo zadnjih 20 godina
taj razvoj i s manjim kasnjenjem ili gotovo i bez kasnjenja
prezentiralo hrvatskoj informati¢koj zajednici kojim putem
se kre¢e razvoj metodologije informacijskih sustava.
Time je CASE savjetovanje doprinijelo naSim
informatiCarima da brze i s manje lutanja u odabiru
metodologije prate svjetske trendove. Za oCekivati je da
tu misiju savjetovanje ispunjava i u daljnjem godinama.
Druga vazna uloga CASE savjetovanja je druzZenje i
razmjena mislienja i prenoSenje iskustva kroz brojna
predavanja ili tijekom zajedni¢kog druzenja.
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