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Predgovor

Ova je knjiga nastala kao izvjeStaj o rezultatima "Istrazivanja problematike
organizacije i rada sluzbi zasStite na radu u poslovnim organizacijama u
Hrvatskoj", koje je projektni istrazivacki tim proveo tijekom veljace 2009. godine.

IstraZivanjem su obuhvacene sve velike poslovne organizacije u Hrvatskoj, koje
zaposljavaju viSe od 250 radnika i koje imaju obvezu, na temelju Zakona o
zastiti na radu, organizirati sluzbu zastite na radu. U ime istraZivackog tima
zahvaljujem svim organizacijama i voditeljima sluzbi zaStite na radu koji su
sudjelovali u istrazivanju, omogucivsi reprezentativni uzorak i aktualne izvorne
podatke. Tako su prikupljeni dragocjeni podaci o problematici organizacije
sluzbi zastite na radu u Hrvatskoj, profilu zaposlenika u sluzbama zastite na
radu te ocjene rada i prijedlozi za unapredenje rada sluzbi zastite na radu,
predstavljeni u ovoj knjizi.

Posebna mi je bila Cast biti dijelom projektnog istrazivackog tima sastavljenog
od izvrsnih studenata Visoke Skole za sigurnost, s pravom javnosti: Dino
Cmre€njak bacc. ing. sec., Antun Matija Filipovi¢, Zoran Gori¢ki, Gordana
Hrsti¢, Danijela Hunjak, Miho Magud, Igor Minga, Nikica Petri¢evi¢ i Mile Zarak,
koji su inicirali i u predanom radu uspjeSno proveli ovo istrazivanje. Zahvaljujem
kolegicama i kolegama $to su dokazali spremnost za istrazivacki rad i doprinos
razvoju struke sigurnosti na radu.

U ime tima zahvaljujem pokroviteljima istrazivanja: Hrvatskom drustvu inZenjera
sigurnosti i Visokoj Skoli za sigurnost, s pravom javnosti te recenzentima
projekta istrazivanja i knjige mr. sc. Darku Palaciéu, prof. dr. sc. Nenadu
Kacianu i prof. dr. sc. Marijanu Cinguli.

Istrazivacki tim posebnu zahvalnost izrazava tvrtki Dalekovod d.d. iz Zagreba,
koja je svojom donacijom omogudila tisak knjige.

Vjerujemo da ¢e objavljeni rezultati ovog istraZzivanja o problematici organizacije
i radu sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj biti dobra
podloga za Siru struénu raspravu, nove prijedloge za unapredenje sigurnosti na
radu, kao i model i poticaj za sustavna istrazivanja problematike sigurnosti na
radu u Hrvatskoj.

U Zagrebu, 17. svibnja 2009.

mr. sig. Josip Taradi
voditelj istrazivackog projekta



Iz recenzija

"Samo istrazivanje i rezultati dobiveni njime predstavljaju izvorni doprinos proucavanju
praktiCne strane primjene propisa vezano uz organiziranje i rad sluzbi zastite na radu u
poslovnim organizacijama u Hrvatskoj. Time autori ove knjige potiCu struCnjake i
znanstvenike na raspravu i nove prijedloge o ovoj problematici, daju¢i smjernice za
buduc¢a istrazivanja podrucja upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radu u Hrvatskoj."

mr. sc. Darko Palaci¢
predsjednik Hrvatskog drustva inZenjera sigurnosti
predsjednik Organizacijskog odbora Konferencije "MenadzZzment i sigurnost”

"Istrazivanje problematike organizacije i rada sluzbi zastite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj koje su proveli studenti Visoke Skole za sigurnost pod
vodstvom nastavnika mr. sig. Josipa Taradija jedno je od najopseznijih istrazivanja te
vrste ikada provedenih u Republici Hrvatskoj.

Rezultati istrazivanja prikazani su kao posebna studija bez pretenzija da se dublje
analizira teorija fenomenologije zastite na radu ili sigurnosti i zastite zdravlja radnika na
radu. Istaknute su samo polazne osnove za bolje razumijevanje sadrzaja i svrhe
istrazivanja.

Istrazivaci su se usredotodili na prikupljanje, obradu i interpretaciju dostupnih podataka o
¢injenicama u praksi provedbe propisanih pravila zastite na radu, i to dvanaest godina
nakon $to je Hrvatska donijela Zakon o zastiti na radu u kojem je prihvatila i ugradila
preporuke europskog zakonodavnog sustava u zastiti na radu.

Rezultati ovog izvornog znanstvenog istrazivanja trebali bi posluziti stru¢noj, znanstvenoj
i ukupnoj javnosti za kreiranje strategije daljeg unapredenja sustava zastite na radu u
nas, a strunjake sigurnosti ohrabriti da nastave sa slinim istrazivanjima, dubinskim
analizama te utvrdivanjem uzroka utvrdenih negativnih pokazatelja."

prof. dr. sc. Nenad Kacian
dekan Visoke Skole za sigurnost, s pravom javnosti

"Knjiga zna€ajno obogacuje hrvatsku znanstvenu i struénu literaturu o zastiti na radu, a
prikaz ,Istrazivanja problematike organizacije i rada sluzbi zastite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj“, izvoran je doprinos prou¢avanju ove aktualne problematike.
Samo istrazivanje pokazuje visoku razinu kompetencije redaktora i ostalih autora te je
zanimljivo stru€njacima, ali i Sirokoj stru¢noj javnosti."

prof. dr. sc. Marijan Cingula
redoviti profesor Ekonomskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu
predsjednik Programskog odbora Konferencije "MenadZment i sigurnost”
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Uvod

1. Uvod
1.1 Uvod u zastitu na radu
1.1.1 Opéi i teorijski uvod u zastitu na radu

Vec¢ na razini osnovnih pojmova vazno je razliCito definirati i shvacati pojmove
"zastita na radu" i "sigurnost na radu". Sigurnost na radu je pri tome nadredeni
pojam jer predstavlja odredeno i promjenjivo stanje koje ovisi o provedbi mjera
zastite na radu.’

U skladu s tim, dobro je kao opcu definiciju zastite na radu istaknuti da je
"zastita na radu skup tehnickih, zdravstvenih, pravnih, psiholoskih, pedagoskih i
drugih djelatnosti s pomocu kojih se otkrivaju i otklanjaju opasnosti Sto
ugrozavaju zivot i zdravlje osoba na radu i utvrduju mjere, postupci i pravila da
bi se otklonile ili smanijile te opasnosti". Na temelju toga "svrha zastite na radu
je stvarati sigurne uvjete kako bi se sprijecile ozljede na radu, profesionalne
bolesti i nezgode na radu."?

Prema Ciguli® "zastitu na radu &ini skup mjera, metoda i postupaka kojih je
svrha spreCavanje nezgoda na radu, profesionalnih bolesti, bolesti u vezi s
radom te o€uvanje radne sposobnosti."

Dok je, prema tome, sama provedba zastita na radu viSe stru¢no podrudje i
djelatnost, sigurnost na radu, kao i sigurnost opcenito i u Sirem smislu, moguce
je definirati u znanstvenom podrugju. Prema Kacianu® "sigurnost na radu
predstavlja interdisciplinarno i multidisciplinarno znanstveno podrucje.
Interdisciplinarno jer izlazi iz domene postojeCeg ustroja temeljnih znanosti i
izvedenih znanstvenih disciplina, a multidisciplinarno jer €ini novo polje u kojem
postoje mnoge znanstvene discipline koje se tu dodiruju ili preklapaju i Cine
medudisciplinarno i viSedisciplinarno podrucje zastite Zivota i zdravlja na radu te
zastite materijalnih dobara." To polje omeduju: organizacija rada, tehnika,
tehnologija, medicina rada, ergonomija, antropologija, pravo zastite na radu,
pedagogija i andragogija, psihologija, ekologija, sociologija, ekonomija i dr.

Na nadelima "defendologije kao znanosti o zastiti, obrani i sigurnosti" Javorovi¢®
utvrduje i "defendoloSke osnove sigurnosti na radu", s ciliem zastite sljedecih
osnovnih vrijednosti: Covjeka (radnika), materijalnih dobara, poduzec¢a, a Sire i
drustva te radne okoline odnosno cijelog ekosustava. Radno mjesto i podrucje
rada samo su dio Sireg podru¢ja u kojemu djeluju razliite ugrozenosti i u
kojemu se ostvaruje "obrambeno-zastitna funkcija radi postizanja
zadovoljavaju¢eg stupnja sigurnosti." Radi se o trajpom procesu, koji treba
mobilizirati svakog radnika, struéne sluzbe i sve druge strukture - svakoga na
svom poslu. Sigurnost na radu time postaje zna€ajna sastavnica sigurnosti u
cjelini.




Sluzba zastite na radu

Taborsak® sigurnost na radu vidi kao podrucje "znanosti o radu" odnosno
ergologije u koju spadaju: "organizacija rada, ergonomija, psihofiziologija rada,
medicina rada, kultura rada, filozofija rada, radno pravo, sociologija rada,
kibernetika i sigurnost rada".

Radi postizanja Sto boljeg stanja sigurnosti na radu u nekoj poslovnoj
organizaciji utvrdena su_"temeljna polazista za organizaciju, uredivanje i
provedbu zastite na radu"’, a to su:

- propisi,

- organizacija i izvodenje radnog procesa,

- odgovornost poslodavca,

- op¢a nacela zastite na radu,

- procjena opasnosti,

- pisani oblici o zastiti na radu poslodavca (autonomni akti poslodavca).

Potreba provedbe zastite na radu temelji se na postojanju odredenih rizika.
Rizik na radu je vjerojatnost kao i intenzitet mogucéeg Stetnog dogadaja vezanog
uz rad, radnika, radno mjesto i radni okoli$. Rizike na radu Cine":

- opasnosti,

- Stetnosti,

- napori pri radu i radnom okoliSu.

Opasnosti na radu su ona stanja koja mogu ugroziti zivot i zdravlje radnika, a
uzrokuju uglavnom ozljede na radu. Opasnosti na radu se dijele na: mehanicke
opasnosti, opasnosti od elektricne struje, opasnosti od pozara i eksplozije,
toplinske opasnosti te druge opasnosti.

Stetnosti pri radu i radnom okoliu su oni $tetni ¢imbenici rizika, koji uglavnom
izazivaju profesionalne bolesti ili druge bolesti u vezi s radom i to kod radnika
koji su im izlozeni duzi vremenski period. Medu Stetnosti spadaju: kemijske,
fizikalne i bioloSke Stetnosti. Nove i suvremene tehnologije i sredstva rada
svakodnevno donose i nove Stetnosti u radni okolis.

Napori pri radu javljaju se tijekom radnog procesa i ovise o aktivnostima
radnika, a mogu biti: tjelesni i psihofizioloski napori.’

Stanje sigurnosti na radu, odnosno ucinkovitost spre€avanja ozljeda na radu i
profesionalnih bolesti, ovisi 0 uspjeSnosti provedbe zastite na radu u odnosu na
postojec¢e rizike na radu. Stoga je kljuCni preduvjet za planiranje i provedbu
zastite na radu stru€na procjena rizika na radu.
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1.1.2 Menadzment sigurnosti na radu

Na zalost, nepovoljni pokazatelji stanja sigurnosti na radu jasno su izrazeni kroz
statisticke podatke o ozljedama na radu i profesionalnim bolestima, kako u
svijetu, tako i na razml Hrvatske. Prema sluzbenim podacima u Hrvatskoj je
tijlekom 2007. godine™ evidentirano 25.179 ozlieda na radu i 73 profesionalne
bolesti, zbog kojih je ukupno izgubljeno 1.216.637 dana.

Time se, uz humani i socijalni €imbenik, izrazava i ekonomski Cimbenik
sigurnosti na radu, Sto uvjetuje potrebu upravljanja odnosno menadzmenta
sigurnosti na radu na nacelima suvremenog menadzmenta. Tome u prilog ide i
osnovno definiranje "sigurnosti na radu kao stanja koje omogucuje normaini
tijek poslovnih procesa i funkcioniranje poslovnih sustava, a time i boljih
gospodarsklh rezultata", te svakako i pozicija organizacije u "Compesovom §titu
S|gurnost|

No, treba istaknuti, u Sirem kontekstu teorije menadzmenta, da je jo$ Fayol
(Administration Industrielle et Generale, 1916.) podijelio poslovne djelatnosti u
Sest osnovnih grupa, i to: tehmcke komercijalne, financijske, sigurnosne,
raéunovodstvene i menadzerske. '

Vodecéi suvremeni teoretiCar menadZzmenta sigurnosti na radu Petersen uz
"humani pristup menadzmentu sigurnosti” By svojem "sustavskom pristupu
menadzmentu  sigurnosti” " povezuje znanstvene metode i tehnike
menadzmenta u "tehnike menadzmenta S|gurnosti" te na temelju koncepta
"menadZzmenta S|gurnost| prema ciljevima" ™ za potrebe "analize efektivnosti
sustava sigurnosti"’® u skladu sa zakonitostima ekonomije i nadelima
menadzmenta utvrduje i "mjerila za praéenje performansi sigurnosti". 7

Kako isti¢e Marki&'® "tradicionalno razmi$ljanje o sigurnosti na radu kao struci ili
znanosti postupno treba ustupati prostor novim pristupima od kojih se o€ekuje
da ¢e stvoriti novi tip struénih poslova koji ¢e se temeljiti na menadzmentu
sigurnosti na radu, zdravstvene zastite i zastite radne okoline kao opc¢em
glediStu upravljanja poduzecem, odnosno organizacijom." Menadzment
sigurnosti na radu, prema Cinguli'’®, postaje i neizostavna sastavnica
suvremenih  koncepata drustveno odgovornog poslovanja i socijalnog
poduzetnistva.

| u Hrvatskoj "sustavi upravijanja sigurnodcu"®® i "menadZment sigurnosti"®’
postaju predmetom studlranja a menadzment sigurnosti na radu i predmetom
empirijskih istraZivanja®.

Uvodenje i certifikacija Sustava upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radu
prema medunarodnoj smjernici OHSAS 18001, a kaji je trenutagno certificiran u
45 poslovnih organizacija u Hrvatskoj?, najbolje dokazuje potrebu i prihvacanje
sustavnog menadzmenta sigurnosti na radu u poslovnoj praksi.
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1.1.3 Uvod u zakonsku regulativu zastite na radu

Osnovni zakonski propis koji ureduje zastitu na radu u Republici Hrvatskoj je
Zakon o za$titi na radu (N. N. br. 59/96., 94/96., 114/03., 100/04., 86/08.,
116/08.) Svrha ovoga Zakona je spreCavanje ozljeda na radu, profesionalnih
bolesti, drugih bolesti u svezi s radom te za$tita radnog okolisa. (Clanak 1.,
stavak 1)

Zakon utvrduje subjekte, njihova prava, obveze i odgovornosti glede provedbe
zaStite na radu, kao i sustav pravila zastite na radu ¢ijom se primjenom postiZze
u najvecoj mogucoj mjeri svrha ovoga Zakona. (€lanak 2., stavak 1)

Zakonske odredbe zastite na radu Zakon o zastiti na radu donosi kroz sljedeca
svoja poglavlja:

|. OPCE ODREDBE

Il. OBVEZE POSLODAVCA | NJEGOVIH OVLASTENIKA U PROVEDBI
MJERA ZASTITE NA RADU

1. Opca nacela zastite na radu kod poslodavca

2. Uredivanje i provedba zastite na radu

3. Osposobljavanje za rad na siguran nacin

4. Obavjestavanije iz zastite na radu

5. Poslovi s posebnim uvjetima rada

6. Zastita posebnih kategorija radnika

7. Koristenje sredstava rada i osobnih zastitnih sredstava te radni postupci
8. Opasne radne tvari

9. Ispitivanje radnog okoliSa te strojeva i uredaja s povecanim opasnostima
10. Privremena i zajednicka privremena radilista

11. Zastita od pozara, evakuacija i spasSavanje

12. Pruzanje prve pomodi i medicinska pomo¢

13. Zastita nepudaca, zabrana uzimanja alkohola i drugih sredstava ovisnosti
14. Odbor za zastitu na radu

15. Povjerenik radnika za zastitu na radu

16. Duznosti prema tijelima nadzora

17. Obveze poslodavca i njegovih ovlastenika u provedbi mjera zastite na radu
18. Isprave i evidencije

Ill. OBVEZE | PRAVA RADNIKA

IV. DJELATNOST U SVEZI SA ZASTITOM NA RADU

1. Obrazovanje i osposobljavanje iz zastite na radu

2. Sluzba medicine rada

3. Ustanove i trgovacka drustva za zastitu na radu

VI. GRADENJE OBJEKATA NAMIJENJENIH ZA RAD, PROIZVODNJA
STROJEVA | UREDAJA | OSOBNIH ZASTITNIH SREDSTAVA

1. Projektiranje i gradenje objekata namijenjenih za rad

2. Projektiranje, proizvodnja i uvoz strojeva, uredaja te osobnih zastitnih
sredstava i opreme

VI. NADZOR

VIl. KAZNENE ODREDBE

VII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
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Zastita na radu, prema Zakonu o zastiti na radu (€lanak 7., stavak 2), utvrdena
je kao djelatnost od javnog interesa.

Zakon o za$titi na radu utvrduje sustav pravila zastite na radu, na sljedeci
nacin:

(1) Zastita na radu kao organizirano djelovanje obuhvaca sustav pravila koja se
primjenjuju po ovom Zakonu i drugim propisima, a to su:

- pravila pri projektiranju i izradi sredstava rada,

- pravila pri odrZzavanju i ispitivanju sredstava rada,

- pravila koja se odnose na sredstva rada i radnike te prilagodbu procesa rada
njihovom spolu, dobi te dusevnim i tjelesnim sposobnostima,

- osposobljavanje i obavjeScivanje radnika i poslodavaca sa svrhom postizanja
odgovarajuceg stupnja zastite na radu i zdravstvene zaétite,

- suradnju na svim razinama od poslodavca i radnika, preko njihovih
predstavnika i udruga, do razine drzavnih ustanova i tijela,

- zadtita radnika, njihovih predstavnika i struCnjaka za zaStitu na radu od
dovodenja u nepovoljniji poloZaj i od drugih mjera zbog akcija poduzetih na
podrucju zastite na radu. (Clanak 7., stavak 1)

Zastita na radu je sastavni dio organizacije rada i izvodenja radnog procesa, a
ostvaruje se obavljanjem poslova zaStite na radu i primjenom propisanih,
ugovorenih, kao i priznatih pravila zastite na radu te naredenih mjera i uputa
poslodavca. (Clanak 8.)

Nadalje, Zakon o zastiti na radu, u sustavu pravila zaStite na radu, utvrduje tri
vrste pravila zastite na radu, a to su: osnovna, posebna i priznata pravila zastite
na radu.

Osnovna pravila zastite na radu

Pri obaviljanju poslova prvenstveno se primjenjuju pravila zaStite na radu kojima
se uklanja ili smanjuje opasnost na sredstvima rada (osnovna pravila zastite na
radu). (¢lanak 9., stavak 1)

Osnovna pravila zaStite na radu sadrZe zahtjeve kojima mora udovoljavati
sredstvo rada kada je u uporabi, a narocito glede:

- opskrbljenosti sredstava rada zaStitnim napravama, osiguranja od udara
elektricne struje,

- spreCavanja nastanka poZara i eksplozije,

- osiguranja stabilnosti objekata u odnosu na staticka i dinamicka opterecenja,

- osiguranja potrebne radne povrSine i radnog prostora, osiguranja potrebnih
putova za prolaz,

- prijevoz i za evakuaciju radnika,

- osiguranja cistoce,

- potrebne temperature i vlaznosti zraka,

- ograni¢enja brzine kretanja zraka,

- osiguranja potrebne rasvjete mjesta rada i radnog okolisa,

- ograniCenja buke i vibracije u radnom okolisu,

- osiguranja od Stetnih atmosferskih i klimatskih utjecaja,

- osiguranja od djelovanja po zdravlje Stetnih tvari
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- zastita od elektromagnetskih i drugih zracenja
- osiguranja prostorija i uredaja za osobnu higijenu. (€lanak 9., stavak 2)

Posebna pravila zastite na radu

Clanak 10.
(1) Ako se opasnosti za sigurnost i zdravlje radnika ne mogu ukloniti primjenom
osnovnih pravila zaStite na radu, primjenjuju se pravila zaStite na radu koja se
odnose na radnike i na nacin obavljanja radnog postupka (posebna pravila
zastite na radu).
(2) Posebna pravila zaStite na radu sadrZze uvjete glede dobi Zivota, spola,
struéne spreme | osposobljenosti, zdravstvenog stanja, duSevnih i tjelesnih
sposobnosti, koje moraju ispunjavati radnici pri obavljanju poslova s posebnim
uvjetima rada.
(3) Posebna pravila zastite na radu sadrZe i:
- obvezu i nacine koristenja odgovarajucih osobnih zastitnih sredstava i zastitnih
naprava,
- posebne postupke pri uporabi opasnih radnih tvari,
- obvezu postavijanja znakova upozorenja od odredenih opasnosti i Stetnosti,
- obvezu osiguranja napitaka pri obavljanju odredenih poslova,
- nacdin na koji se moraju izvoditi odredeni poslovi ili radni postupci, a posebno
glede trajanja posla, jednolicnog rada i rada po ucinku,
- postupak s unesrecenim ili oboljelim radnikom do upucivanja na lije¢enje
nadleznoj zdravstvenoj ustanovi.

Priznata pravila zastite na radu

Clanak 11.
(1) Priznata pravila zaStite na radu su pravila iz stranih propisa ili u praksi
provjereni nacini pomocu kojih se opasnosti na radu otklanjaju ili smanjuju, ili
kojima se spreGava nastanak ozljeda na radu, profesionalnih ili drugih bolesti te
ostalih Stetnih posljedica za radnike, a primjenjuju se ukoliko ne postoje
propisana pravila zastite na radu.
(2) Ukoliko se primjenjuju pravila zastite na radu utvrdena stranim propisima,
primjenjuju se oni koji su povoljniji za sigurnost i zastitu zdravlja radnika i drugih
osoba.
(3) Popis stranih propisa koji ¢ce se kao pravna pravila u podrucju zaStite na
radu primjenjivati u Republici Hrvatskoj utvrduje Vlada Republike Hrvatske.

Ova utvrdena pravila zastite na radu, prema Zakonu o zastiti na radu u
poslovnoj organizaciji (poduzeéu, ustanovi, i sl.) primjenjuju se na temelju op¢ih
nacela zastite na radu:

Clanak 17.
Poslodavac je duzan primjenjivati pravila zaS$tite na radu na temelju opcih
nacela zastite:
- izbjegavanja opasnosti i Stetnosti,
- procjene opasnosti i Stetnosti koje se ne mogu otkloniti primjenom osnovnih
pravila zastite na radu,
- spreCavanje opasnosti i Stetnosti na njihovom izvoru,
- Zzamjene opasnog neopasnim ili manje opasnim,
- davanje prednosti skupnim mjerama zastite pred pojedinacnim,
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- odgovarajuceg osposobljavanja i obavjeSc¢ivanja radnika,

- planiranja zaStite na radu s ciliem medusobnog povezivanja tehnike, ustroja
rada, uvjeta rada, ljudskih odnosa i utjecaja okoliSa na radno mjesto,

- prilagodavanja tehni¢kom napretku,

- prilagodbe rada radnicima, narocito u svezi s oblikovanjem mjesta rada, izbora
opreme te nacina rada i proizvodnje posebice u svrhu ublaZavanja jednoli¢nog
rada i rada po ucinku, kako bi se smanjio njihov $tetan ucinak na zdravije.

Na temelju Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96., 114/03., 100/04.,

86/08. i 116/08.) ministar nadlezan za rad (ministar gospodarstva, rada i

poduzetniStva) donosi podzakonske akte (pravilnike, i sl.) kojima se detaljnije

ureduju odredeni uvjeti i pravila zastite na radu.

Aktualni podzakonski akti doneseni na temelju ovog Zakona o zastiti na radu:

. Pravilnik o grani¢nim vrijednostima izlozenosti opasnim tvarima pri radu i o
bioloskim grani€nim vrijednostima, N. N. br. 13/09.

. Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izloZenosti bioloSkim agensima pri
radu, N. N. br. 155/08.

. Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izloZenosti kemijskim tvarima na
radu, N. N. br. 155/08.

) Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izloZenosti vibracijama na radu,
N. N. br. 155/08.

. Pravilnik o za$titi na radu na privremenim ili pokretnim gradiliStima,
N. N. br. 51/08.

o Pravilnik o zastiti radnika od izloZzenosti buci na radu, N. N. br. 46/08.

. Pravilnik o sigurnosti i zdravlju pri uporabi radne opreme, N. N. br. 21/08.

e Naredba o ukidanju Naredbe o obaveznom snabdijevanju radnika
gaziranom slanom vodom u odjelima s visokom temperaturom, N. N. br.
125/07.

o Odluka o osnivanju Nacionalnog vije¢a za zastitu na radu, N. N. br. 43/07.

. Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izlaganja azbestu, N. N. br. 40/07.

o Pravilnik o zastiti radnika od rizika zbog izloZenosti karcinogenim i/ili
mutagenim tvarima, N. N. br. 40/07.

. Pravilnik o najmanjim zahtjevima za unapredenje sigurnosti i zastite
zdravlja radnika zaposlenih u naftnom rudarstvu, N. N. br. 40/07.

. Pravilnik o najmanjim zahtjevima za unapredenje sigurnosti i zastite
zdravlja radnika zaposlenih u rudarstvu kod povrSinskih i podzemnih
rudarskih radova, N. N. br. 40/07.

) Pravilnik o uporabi osobnih zastitnih sredstava, N. N. br. 39/06.

o Pravilnik o najmanjim zahtjevima sigurnosti i zastite zdravlja radnika te
tehniCkom nadgledanju postrojenja, opreme, instalacija i uredaja u
prostorima ugrozenim eksplozivnom atmosferom, N. N. br. 39/06.

. Pravilnik o programu, sadrzaju i nacinu provjere znanja poslodavaca ili
njihovih ovlastenika iz podrucja zastite na radu, N. N. br. 69/05.

. Pravilnik o sigurnosti i zastiti zdravlja pri radu s racunalom, N. N. br. 69/05.

. Pravilnik o zastiti na radu pri ruénom prenosenju tereta, N. N. br. 42/05.

. Pravilnik o zastiti na radu za radne i pomocne prostorije i prostore,
N. N. br. 6/84., 42/05., 113/06.

. Pravilnik o sigurnosnim znakovima, N. N. br. 29/05.
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Pravilnik o programu i nacinu provjere osposobljenosti poslodavca ili
njegovog ovlastenika za obavljanje poslova zastite na radu, N. N. br.
114/02., 29/05.

Pravilnik o uvjetima pod kojima pravne osobe mogu obavljati poslove
zastite na radu, N. N. br. 114/02., 126/03.

Pravilnik o uvjetima za osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin,
N. N. br. 114/02., 126/03.

Pravilnik o izradi procjene opasnosti, N. N. br. 48/97., 114/02., 126/03.
Pravilnik o polaganju stru¢nog ispita stru¢njaka zastite na radu, N. N. br.
114/02., 126/03.

Pravilnik o ispitivanju radnog okoliSa te strojeva i uredaja s povecanim
opasnostima, N. N. br. 114/02., 131/02., 126/03.

Pravilnik o listi strojeva i uredaja s povecanim opasnostima, N. N. br.
47/02.

Pravilnik o vrsti objekata namijenjenih za rad kod kojih inspekcija rada
sudjeluje u postupku izdavanja gradevnih dozvola i u tehni¢kim pregledima
izgradenih objekata, N. N. br. 48/97.

Uz ove podzakonske akte na snazi je joS i odreden broj podzakonskih akata
donesenih na temelju starog Zakon o zastiti na radu (N. N. br. 19/83., 17/86.,
46/92., 26/93. i 29/94.), jer na temelju aktualnog Zakona o zastiti na radu (N. N.
br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08 i 116/08) joS nisu doneseni propisani
novi podzakonski akti:

Pravilnik o zastiti na radu pri radu s tvarima koje sadrze poliklorirane
bifenile, poliklorirane naftalene i poliklorirane terfenile, N. N. br. 7/89.
Pravilnik o zastiti na radu na Zeljeznicama, N. N. br. 11/84., 7/89.

Pravilnik o zastiti na radu pri koriStenju elektrine energije, N. N. br. 9/97.
Pravilnik o zastiti na radu pri mehanickoj preradi i obradi drveta i sli¢nih
materijala, N. N. br. 49/86.

Pravilnik o zastiti na radu pri utovaru i istovaru tereta, N. N. br. 49/86.
Pravilnik o zastiti na radu pri preradi nemetalnih sirovina, N. N. br. 10/86.
Pravilnik o zastiti na radu pri proizvodnji i preradi teskih i lakih obojenih
metala i njihovih legura, N. N. br. 10/86.

Pravilnik o zastiti na radu u Sumarstvu, N. N. br. 10/86.

Pravilnik o evidenciji, ispravama, izvjestajima i knjizi nadzora iz podrucja
zastite na radu, N. N. br. 52/84.

Pravilnik o poslovima s posebnim uvjetima rada, N. N. br. 5/84.

Pravilnik o pruzanju prve pomoci radnicima na radu, N. N. br. 56/83.

Osim tih podzakonskih akata na snazi je joS i odreden broj starih podzakonskih
akata koji su doneseni na temelju starih propisa zastite na radu i objavljeni u
Sluzbenom listu SFRJ (S. L.):

Pravilnik o tehni¢kim normativima za dizalice, S. L. br. 65/91.

Pravilnik o posebnim mjerama i normativima zastite na radu pri preradi i
obradi koze, krzna, i otpadaka koze, S. L. br. 47/70.

Pravilnik o zastiti na radu pri izradi eksploziva i baruta i manipuliranju
eksplozivima i barutima, S. L. br. 55/69.
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Pravilnik o zastiti na radu u gradevinarstvu, S. L. br. 42/68., 45/68.
Pravilnik o zastiti na radu u poljoprivredi, S. L. br. 34/68.
Pravilnik o za$titi na radu pri odrzavanju motornih vozila i prijevozu
motornim vozilima, S. L. br. 55/65.

. Pravilnik o zastiti na radu pri termi¢kom obradivanju legura lakih metala u
kupaonicama sa nitratnim solima, S. L. br. 65.

. kao i odredeni broj jo$ starijih podzakonskih akata (donesenih prije 1960.
godine) koji su administrativno na snazi kao pravna pravila, ali su s
tehnoloSkog aspekta zastarjeli.

Uz Zakon o zastiti na radu, Siroko podrucje zastite na radu ureduje se i drugim
zakonskim propisima:

Prava, obveze i odgovornosti u svezi za$tite na radu ureduju se na izravan i
neizravan nacin i propisima radnog zakonodavstva, mirovinskog osiguranja,
zdravstvenog osiguranja i zdravstvene zaSite, tehni¢kim i drugim propisima
kojima se Stite sigurnost i zdravije osoba na radu i drugih osoba te kolektivnim
ugovorima (€lanak 2., stavak 2).

Aktualni drugi zakonski propisi koji ureduju i zastitu na radu:

- Zakon o zdravstvenom osiguranju zastite zdravlja na radu, N. N. br. 85/06.,
67/08.

- Zakon o listi profesionalnih bolesti, N. N. br. 162/98., 107/07.

- Zakon o listi tjelesnih oStecenja, N. N. br. 162/98.

- Zakon o obveznom zdravstvenom nadzoru radnika profesionalno izlozenih
azbestu, N. N. br. 69/07.

- Zakon o obeSte¢enju radnika profesionalno izlozenih azbestu, N. N. br. 69/07.
- Zakon o uvjetima za stjecanje prava na starosnu mirovinu radnika
profesionalno izlozenih azbestu, N. N. br. 69/07.

- Zakon o drzavnom inspektoratu, N. N. br. 116/08., 123/08.

- Zakon kemikalijama, N. N. br. 150/05., 53/08.

- Zakon o zastiti od ioniziraju¢eg zraenja i sigurnosti izvora ioniziraju¢eg
zraCenja, N. N. br. 64/06.

- Zakon o nuklearnoj sigurnosti, N. N. br. 173/03.

- Zakon o zastiti od neionizirajucih zracenja, N. N. br. 105/99.

- Zakon o prijevozu opasnih tvari, N. N. br. 69/07.

- Zakon o zastiti od buke, N. N. br. 20/03.

- Zakon o radu, N. N. br. 137/04., procis¢eni tekst

- Zakon o zdravstvenoj zastiti, N. N. br. 150/08.

- Zakon o mirovinskom osiguranju, N. N. br. 102/98., 127/00., 59/01., 109/01.,
147/02., 117/03., 30/04., 177/04., 92/05., 79/07.

- Zakon o normizaciji, N. N. br. 163/03.

- i drugi zakonski propisi.

Uz problematiku brojnosti i opsega zakonske regulative zastite na radu, a kako
istice i Sok&evic* "poznavanje i primjena prava prvi je korak u provedbi
primjene prevencije profesionalnih rizika."




Sluzba zastite na radu

1.2 Zakonska regulativa sluzbe zastite na radu
1.2.1 Zakonska regulativa sluzbe zastite na radu u Zakonu o zastiti na radu

Zakon o zaétiti na radu (prvu inadicu aktualnog Zakona) donio je Zastupnicki
dom Sabora Republike Hrvatske na sjednici 28. lipnja 1996. godine. Zakon je
objavljen u "Narodnim novinama" br. 59/96., a njegova je primjena pocela 1.
sije€nja 1997. godine. Na dan stupanja na snagu ovoga Zakona prestao je
vrijediti Zakon o zastiti na radu ("Narodne novine", br. 19/83., 17/86., 46/92.,
26/93.129/94.).

Zakon je utvrdio sljedeée zakonske odredbe sluzbe zastite na radu:

Clanak 21.
(1) Poslodavac koji zapoS$ljava vise od 250 zaposlenika duZan je ustrojiti sluzbu
za zaStitu na radu, sukladno broju zaposlenih te stupnju opasnosti koji je
utvrden procjenom.
(2) Poslodavac iz stavka 1. ovoga Clanka koji ima pogone na vise mjesta izvan
sjedista osniva sredisnju sluzbu zastite na radu, Cija je zadaca pracenje stanja
zaStite na radu u cijelom trgovackom drustvu te koja u tu svrhu objedinjava i
uskladuje rad na poslovima provedbe zaStite na radu.
(3) Inspektor rada moze narediti poslodavcu na temelju procjene opasnosti da
ustroji sluzbu za zastitu na radu i kod manjeg broja zaposlenih.
(4) Poslodavcu koji zaposljava vise od 250 zaposlenika, na njegov zahtjev,
ministar rada moze dozvoliti da ne ustroji sluzbu zaStite na radu ako na temelju
procjene proizlazi da ne postoje vece opasnosti i Stetnosti po sigurnost i
zdravlje zaposlenika. U tom sluCaju poslodavac poslove zaStite na radu
organizira po odredbama ¢lanka 20. ovoga Zakona.

Clanak 22.

(1) Poslodavac je duzan struCnjacima za zaStitu na radu kao i sluzbi za zastitu
na radu osigurati uvjete za rad i pomoc¢ drugog stru¢nog osoblja, kao i potrebnu
opremu, a vanjskoj sluzbi ili stru¢noj osobi osigurati sve potrebne podatke.

(2) Strucnjaci za zastitu na radu imaju potpunu stru¢nu neovisnost u odnosu na
poslodavca i njegove oviaStenike te zaposlenike i njihove povjerenike i ne smiju
biti dovedeni u nepovoljniji poloZzaj dok postupaju prema odredbama ovoga
Zakona, drugih propisa zastite na radu, kolektivnih ugovora i prema pravilima
struke.

Clanak 23.
(1) Obveze strucnjaka zastite na radu, odnosno sluzbi zaStite na radu su
narocito:
- struéna pomoc¢ poslodavcu i njegovim ovlaStenicima te zaposlenicima i
njihovim povjerenicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu,
- unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu,
- poticanje poslodavca i njegovih oviaStenika da nadlezne sluzbe poslodavca
otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu,
- pracenje i raS¢lamba podataka u svezi s ozljedama na radu i profesionalnim
bolestima te izrada godiSnjeg izvje$c¢a za potrebe poslodavca,
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- Suradnja s tijelima inspekcije rada, sa Zavodom za za$titu na radu te
ovlaStenim ustanovama i trgovackim dru$tvima koji se bave poslovima zaStite
na radu,

- osposobljavanje povjerenika zaposlenika za zaStitu na radu i pomaganje u
njihovom radu,

- rad u odborima za za$titu na radu kod poslodavca,

- Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i rekonstrukcije
objekata namijenjenih za rad, nabave strojeva i uredaja te osobnih zastitnih
sredstava,

- Suradnja sa specijalistima medicine rada.

Kako u komentaru® ovog Zakona o zaétiti na radu isti¢u autori (ujedno i autori
Zakona) ¢lankom 21. stavkom 1 "utvrdena je obveza poslodavca koji zapoSljava
vise od 250 zaposlenika da ustroji sluzbu za zastitu na radu u skladu s
stupnjem opasnosti utvrdenim procjenom te brojem zaposlenih. Prilikom izrade
nacrta Zakona ocijenilo se da bi u djelatnostima s povecanim brojem ozljeda i
sluajeva profesionalnih bolesti bilo potrebno ustrojiti sluzbu zastite na radu,
kako bi se zastita na radu mogla sveobuhvatno pratiti. Dakle, ne samo glede
unutarnjeg nadzora nad provedbom propisa, vec¢ i glede gospodarskih aspekata
poslodav&eva poslovanja.”

Prve promjene Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96.) donio je Hrvatski
sabor na sjednici 14. srpnja 2003. u Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o
zastiti na radu, koje su objavljene u "Narodnim novinama" br. 114/03., a Zakon
je stupio na snagu danom objave.

Zakon je donio sljede¢e promjene zakonskih odredbi sluzbe zastite na radu:

Clanak 6.
Clanak 20. mijenja se i glasi:
"(1) Poslodavac koji zapo§ljava vise od 50 radnika duZan je odrediti jednu ili
viSe osoba za obavljanje poslova stru¢njaka zastite na radu, sukladno broju
zaposlenih, stanju zastite na radu, te stupnju opasnosti.
(2) U smislu ovoga Zakona struénjak za zastitu na radu je osoba koja ispunjava
posebne uvjete za obavljanje tih poslova, te s kojom poslodavac sklapa Ugovor
o radu, radi obavljanja poslova zastite na radu.
(3) Smatrat ¢e se da je poslodavac ispunio obvezu iz stavka 1. ovoga €Elanka
ako je s drugim poslodavcima osnovao zajedni¢ku sluzbu, ugovorio s drugim
poslodavcem pruZanje usluga sluzbe ili na drugi odgovarajuci nacin osigurao
obavljanje poslova zaétite na radu.
(4) Na zahtjev poslodavca na temelju stanja zastite na radu i procjene opasnosti
ministar nadleZzan za rad moze dozvoliti poslodavcu da poslove zastite na radu
obavlja prema odredbama Clanka 19. ovoga Zakona."

Clanak 7.
Clanak 21. mijenja se i glasi:
"(1) Poslodavac koji zapoS$ljava vise od 250 radnika duzZan je ustrojiti
samostalnu struénu sluzbu za zaStitu na radu Cija je zadaca pracenje stanja
zasStite na radu u pravnoj osobi, te koja u tu svrhu objedinjava i uskladuje rad na
poslovima provedbe zastite na radu.
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(2) Broj zaposlenih unutar sluzbe treba ovisiti o veli¢ini poduzecéa, organizaciji
posla, stanju zaStite na radu te stupnju opasnosti koji je utvrden procjenom.

(3) Strucénu sluzbu za pruZanje stru¢ne pomoci, pracenje stanja, unutarnji
nadzor i ostale poslove za$tite na radu mozZe osnovati vise poslodavaca na
Jjednoj lokaciji, odnosno jedan poslodavac, a usluge sluzbe ugovoriti ostali
poslodavci na lokaciji.

(4) Poslodavcu koji zapoSljava vise od 250 radnika na njegov zahtjev ministar
rada moZe dozvoliti da ne ustroji sluzbu zastite na radu ako na temelju stanja
zastite i procjene proizlazi da ne postoje vece opasnosti i Stetnosti po sigurnost i
zdravlje zaposlenika. U tom sluCaju poslodavac poslove zaStite na radu
organizira po odredbama ¢lanka 20. ovoga Zakona."

Komentirajuci izmijenjeni &lanak 21. Zakona Puljié*® opisuje "obavljanje poslova
zastite na radu kod velikih poslodavaca" (koji zaposljavaju viSe od 250 radnika)
te pojasSnjava da "poslodavci mogu podnijeti zahtjev ministru nadleznom za rad
da im dopusti da poslove zastite na radu obavljaju u skladu s odredbama &lanka
20. Zakona, kao kod srednje velikih poslodavaca" (koji zapoSljavaju od 50 do
250 radnika). Nadalje, "uz zahtjev treba obvezno priloziti procjenu opasnosti, a
to se odnosi i na one poslodavce koji nisu obvezni izraditi procjenu opasnosti.
Ministar ¢e zatim zatraziti od Drzavnog inspektorata da obavi inspekcijski
nadzor u podrudju zastite na radu kod poslodavca i na temelju tako utvrdenog
stanja donijet ¢e rjeSenje."

Druge (aktualne) promjene Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96.,
114/03.,) donio je Hrvatski sabor na sjednici 15. srpnja 2008. godine, koje su
objavljene u "Narodnim novinama" br. 86/08., a Zakon je stupio na snagu
osmog dana od objave.

Zakon je donio sljedecCe promjene zakonskih odredbi sluzbe zastite na radu:

Clanak 2.
U ¢&lanku 20. stavak 3. mijenja se i glasi:
"(3) Smatrat ¢e se da je poslodavac ispunio obvezu iz stavka 1. ovoga ¢lanka
ako je s drugim poslodavcima osnovao zajedni¢ku sluzbu, odnosno ugovorio s
drugim poslodavcem pruZanje usluga sluzbe."

Clanak 3.
U Clanku 21. stavku 2. iza rijeci: "procjenom"” briSe se to¢ka i dodaju rijeci: "i ne
moZe biti manji od tri struénjaka zaStite na radu.”
U stavku 4. iza rijeci: "¢lanka 20." dodaju se rijeCi: "stavka 1. do 3.".
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Aktualni (vrijedeci) tekst Zakona o zastiti na radu, koji sadrZi sve izmjene,
dopune, ispravke i odluke Ustavnog suda (Zakon o zastiti na radu, N. N., br.
59/96., 94/96., 114/03., 100/04., 86/08., 116/08., redakcijski procisc¢eni tekst)
utvrduje zakonske odredbe o sluzbi zastite na radu (izvadak iz Zakona):

Il. UREBIVANJE | PROVEDBA ZASTITE NA RADU

Clanak 20.
(1) Poslodavac koji zaposljava vise od 50 radnika duZan je odrediti jednu ili vise
osoba za obavijanje poslova struénjaka zaStite na radu, sukladno broju
zaposlenih, stanju zastite na radu, te stupnju opasnosti.
(2) U smislu ovoga Zakona strucnjak za zastitu na radu je osoba koja ispunjava
posebne uvjete za obavljanje tih poslova, te s kojom poslodavac sklapa Ugovor
o radu, radi obavljanja poslova zastite na radu.
(3) Smatrat ¢e se da je poslodavac ispunio obvezu iz stavka 1. ovoga €Elanka
ako je s drugim poslodavcima osnovao zajedni¢ku sluzbu, odnosno ugovorio s
drugim poslodavcem pruzZanje usluga sluzbe.
(4) Na zahtjev poslodavca na temelju stanja zaStite na radu i procjene opasnosti
ministar nadleZzan za rad moze dozvoliti poslodavcu da poslove zastite na radu
obavlja prema odredbama Clanka 19. ovoga Zakona.

Clanak 21.
(1) Poslodavac koji zapoS§ljava vise od 250 radnika duzan je ustrojiti samostalnu
strucnu sluzbu za zaStitu na radu Cija je zadaca pracenje stanja za$tite na radu
u pravnoj osobi, te koja u tu svrhu objedinjava i uskladuje rad na poslovima
provedbe zastite na radu.
(2) Broj zaposlenih unutar sluzbe treba ovisiti o veli¢ini poduzeéa, organizaciji
posla, stanju zaStite na radu te stupnju opasnosti koji je utvrden procjenom i ne
mozZe biti manji od tri strucnjaka za$tite na radu.
(3) Strucénu sluzbu za pruZanje struéne pomoci, pracenje stanja, unutarnji
nadzor i ostale poslove zastite na radu moze osnovati vise poslodavaca na
jednoj lokaciji, odnosno jedan poslodavac, a usluge sluzbe ugovoriti ostali
poslodavci na lokaciji.
(4) Poslodavcu koji zapoSljava vise od 250 radnika na njegov zahtjev ministar
rada moZe dozvoliti da ne ustroji sluzbu zastite na radu ako na temelju stanja
zasStite i procjene proizlazi da ne postoje vece opasnosti i Stetnosti po sigurnost i
zdravlje radnika. U tom sluaju poslodavac poslove zaStite na radu organizira
po odredbama &lanka 20. stavka 1. do 3. ovoga Zakona.

Clanak 22.

(1) Poslodavac je duzan struCnjacima za zaStitu na radu kao i sluzbi za zastitu
na radu osigurati uvjete za rad i pomoc¢ drugog stru¢nog osoblja, kao i potrebnu
opremu, a vanjskoj sluzbi ili stru¢noj osobi osigurati sve potrebne podatke.

(2) Struénjaci za zastitu na radu imaju potpunu stru¢nu neovisnost u odnosu na
poslodavca i njegove ovlaStenike te radnike i njihove povjerenike i ne smiju biti
dovedeni u nepovoljniji poloZaj dok postupaju prema odredbama ovoga Zakona,
drugih propisa zastite na radu, kolektivnih ugovora i prema pravilima struke.
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Clanak 23.
(1) Obveze strucnjaka zaStite na radu, odnosno sluzbi zaStite na radu su
narocito:
- struéna pomoc¢ poslodavcu i njegovim ovla$tenicima te radnicima i njihovim
povjerenicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu,
- unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu,
- poticanje poslodavca i njegovih oviaStenika da nadlezne sluzbe poslodavca
otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu,
- pracenje i raS¢lamba podataka u svezi s ozljedama na radu i profesionalnim
bolestima te izrada godiSnjeg izvje$¢a za potrebe poslodavca,
- suradnja s tijelima nadleZznim za poslove inspekcije rada, sa zavodom
nadleznim za za$titu zdravlja i sigurnost na radu te ovlastenim ustanovama i
trgovackim drustvima koji se bave poslovima zaé$tite na radu,
- osposobljavanje povjerenika radnika za za$titu na radu i pomaganje u
njihovom radu,
- rad u odborima za za$titu na radu kod poslodavca,
- suradnja sa struc¢nim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i rekonstrukcije
objekata namijenjenih za rad, nabave strojeva i uredaja te osobnih zastitnih
sredstava,
- Suradnja sa specijalistima medicine rada.
(2) StrucCnjaci zastite na radu i sluzbe zaStite na radu na temelju pracenja
stanja zastite predlazu poslodavcu, njegovim ovla$tenicima, odnosno odboru
zaStite na radu mjere za poboljSanje stanja.

Clanak 24.
Obavijanje poslova za$tite na radu sukladno odredbama Clanka 19. do 22.
ovoga Zakona ne smanjuje odgovornost poslodavca niti ga oslobada
odgovornosti za provodenje zastite na radu.

Clanak 25.
Ministar nadlezan za rad propisuje uvjete koje moraju ispunjavati glede strucne
spreme i radnog iskustva strucnjaci za zastitu na radu, kao i programe, sadrzaje
i nacCine polaganja stru¢nog ispita te oblike stalnoga stru¢nog usavrsavanja kao
i nacine njegovog vrednovanja.

Inspekcijski nadzor nad provedbom odredaba ovoga Zakona i na temelju njega
donesenih propisa obavljaju inspektori rada Drzavnog inspektorata, ako drugim
zakonom nije drukdije odredeno. (Clanak 102.)

Prema tome, inspektori rada Drzavnog inspektorata u inspekcijskom nadzoru
obavljaju i nadzor provedbe odredaba Zakona o zastiti na radu vezanih uz
ustroj i rad sluzbe zastite na radu, a u Zakonu o zastiti na radu istaknute su i
sljedeée kaznene odredbe (¢lanak 108., izvod):

1) Novéanom kaznom od 10.000 do 40.000 kuna kaznit ¢e se za prekrsaj
poslodavac:

- ako ne ustroji sluzbu zaStite na radu sukladno broju radnika te stupnju
opasnosti i Stetnosti (Clanak 21. stavak 1.),
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- ako ne osigura potrebne uvjete za rad strucnjaka za zastitu na radu ili sluzbe
zastite na radu (Clanak 22. stavak 1.),

(2) Za prekriaj iz stavka 1. ovoga Clanka kaznit ¢e se novéanom kaznom od
5.000 do 15.000 kuna odgovorna osoba pravne osobe.

(3) U slu¢aju ponavljanja prekrSaja kaznit ¢e se poslodavac i odgovorna osoba
pravne osobe novéanom kaznom u dvostrukom iznosu.

1.2.2 Zakonska regulativa sluzbe zastite na radu u podzakonskim aktima

Na temelju Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96., 114/03., 100/04.,
86/08. i 116/08.) ministar nadlezan za rad (ministar gospodarstva, rada i
poduzetniStva) donosi podzakonske akte (pravilnike, i sl.) kojima se detaljnije
ureduju odredeni uvijeti i pravila zastite na radu.

Zakonska regulativa vezana uz sluzbu zastite na radu utvrdena je u sljede¢im
podzakonskim aktima:

Pravilnik o polaganju struénog ispita struénjaka zastite na radu
(N. N. br. 114/02., 126/03., redakcijski proci§éeni tekst)
Izvod iz Pravilnika:

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduju se uvjeti strucne spreme i radnog iskustva za
polaganje stru¢nog ispita te programi, sadrzaji i nacin polaganja stru¢nog ispita
strucnjaka zastite na radu.

Clanak 2.
Struénjak zastite na radu je osoba koja ispunjava uvjete odgovarajuce strucne
spreme i radnog iskustva i koja poloZi strucni ispit prema odredbama ovoga
Pravilnika.
Struénjak zaStite na radu je i osoba koja je polozila strucni ispit za inspektora
rada, kao i osoba koja nije polozila strucni ispit strunjaka zaStite na radu, ako
na poslovima zastite na radu radi najmanje dvadeset godina.
Struénjak zaStite na radu je i specijalist medicine rada, koji nije polozio strucni
ispit struCnjaka zaStite na radu, ako na poslovima specijaliste medicine rada
radi najmanje pet godina.
Struénjak zastite na radu mozZe obavijati poslove zaStite na radu kod
poslodavca i u ovilastenoj ustanovi odnosno trgovackom drustvu za za$titu na
radu.
Uvjeti struéne spreme i radnog iskustva za polaganje stru¢nog ispita i obavljanje
poslova zastite na radu u ovlastenoj ustanovi odnosno trgovackom drustvu za
zaStitu na radu utvrduju se prema kadrovskim uvjetima koje mora ispunjavati
ustanova odnosno trgovacko drustvo za dobivanje ovlaStenja za obavljanje
poslova zastite na radu.
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Il. Uvjeti za polaganje stru¢nog ispita i obavljanje poslova zastite na radu kod
poslodavca
Clanak 3.
Struénjak zaStite na radu moZe obavijati poslove zaSstite na radu kod
poslodavca kao:
1. voditelj sluzbe,
2. samostalni stru¢njak
3. struénjak u sastavu sluzbe,
4. suradnik u sluzbi.

Clanak 4.
Odgovarajuca strucna sprema i radno iskustvo kao uvjeti koje mora ispunjavati
osoba da bi mogla polagati ispit za strucnjaka zaStite na radu i obavijati poslove
zastite na radu utvrduju se ovisno o djelatnosti poslodavca.
Pod odgovarajucom struénom spremom iz stavka 1. ovoga Clanka smatra se
struéna sprema smjera zaStite na radu, tehniC¢kog, medicinskog ili drugog
smjera koji odgovara djelatnosti poslodavca.

Clanak 5.
U djelatnosti poljoprivrede, lova i Sumarstva, ribarstva, rudarstva, preradivacke
industrije, opskrbe elektricnom energijom, plinom i vodom, u gradevinarstvu,
prometu, skladistenju i vezama, zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi, te kod
poslodavaca koji zapoSljavaju invalidne osobe kao i u obrazovnim ustanovama
S laboratorijima i radionicama praktiCne nastave polagati ispit za stru¢njaka
zastite na radu moZe osoba koja ima:
— visoku struénu spremu odgovarajuceg smjera i najmanje pet godina radnog
iskustva u struci ako ¢e kod poslodavca kod kojeg je ustrojena sluzba zaStite na
radu raditi kao voditelj sluzbe u iz ¢lanka 3. tocke 1. ovoga Pravilnika,
— najmanje odgovarajucu viSu stru¢nu spremu i tri godine radnog iskustva u
struci ako ¢e kod poslodavca raditi kao stru¢njak iz ¢lanka 3. tocke 2. i 3. ovoga
Pravilnika,
— najmanje odgovarajucu srednju struénu spremu i godinu dana radnog
iskustva u struci ako ¢e kod poslodavca raditi kao strucnjak iz ¢lanka 3. tocke 4.
ovoga Pravilnika.
U ostalim djelatnostima polagati ispit za stru¢njaka zaStite na radu mozZe osoba
koja ima:
— najmanje visSu stru¢nu spremu odgovarajuceg smjera i najmanje tri godine
radnog iskustva u struci ako ¢e kod poslodavca kod kojeg je ustrojena sluzba
zaStite na radu raditi kao voditelj sluzbe u iz ¢lanka 3. tocke 1. ovoga Pravilnika,
— najmanje odgovarajucu srednju stru¢nu spremu i godinu dana radnog
iskustva u struci ako c¢e kod poslodavca raditi kao struCnjak iz ¢lanka 3. tocke
2., 3. i 4. ovoga Pravilnika.
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1.3 Pregled aktualnih istrazivanja o tematici sluzbe zastite na radu

Analizom literature iz podrucja sigurnosti na radu uvida se slaba zastupljenost
tematike sluzbe zastite na radu, a pogotovo nedostatak empirijskih istrazivanja
problematike sluzbe zastite na radu u poslovnoj praksi u Hrvatskoj, tako da ta
¢injenica uvjetuje moguce odredivanje problema i potrebe za takvim tematskim
istrazivanjima.

No, posebno se mogu istaknuti tri aktualna rada koji na izravan ili manje izravan
nacin dijelom i donose aktualne rezultate istrazivanja prakse u vezi sa sluzbom
zastite na radu:

1)

Istrazujuci polozaj stru€njaka zastite na radu u Varazdinskoj zupaniji Zmegac';27,
medu ostalim, donosi rezultate po kojima je medu ispitanicima stru¢njacima
zas$tite na radu u Varazdinskoj zupaniji njih tre¢ina "na polozaju voditelja sluzbi
zastite na radu", a uz to, 4 % ispitanika rade kao stru€njaci zastite na radu u
sastavu sluzbe zaStite na radu te isto toliko (4 %) kao suradnici u sastavu
sluzbe zastite na radu. 1z ostalih rezultata istrazivanja ne mogu se jasno odrediti
oni koji su izravno vezani za sluzbu zastite na radu.

2)

Postavljajuéi model sustava zaStite na radu u velikim poslovnim sustavima
Trupéevi(’:28 daje "shemu sustava zaStite na radu" kod poslodavca Kkoji
zaposljava viSe od 250 radnika, uz isticanje posebne vaznosti sluzbe zastite na
radu u velikim poduzeéima te zaklju€ak kako je "uredenje sustava upravljanja
zastitom na radu i organizacija provedbe zastite na radu kontinuirani proces koji
zahtijeva stalne dopune i korekcije u cilju stalnog unapredenja zastite na radu".

3)

U istrazivanju i radu pod naslovom "Model oblikovanja i vodenja sluzbe zastite
na radu"?® Mance i Ziger postavljaju praktiéni model sluzbe zastite na radu uz
"temeljne parametre oblikovanja sluzbe zastite na radu", drzeéi se pri tome
zakonskih zahtjeva za ustroj i rad sluzbe zastite na radu, ali i Sirih menadzerskih
koncepata i nacela. Autori kao prijedlog za nastavak istrazivanja istiCcu potrebu
provodenja ankete te u prilogu daju i svoj koncept anketnog upitnika.
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2. Metodika istrazivanja

2.1 Problem

Nedostatak aktualnih spoznaja o problematici ustroja (organizacije) i rada sluzbi
zastite na radu u poslovnoj praksi u Hrvatskoj, u skladu s obvezama iz Zakona
o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08).

Problem se oc€ituje u nedostatku javno objavljenih struénih i znanstvenih radova
s temom problematike i ustroja sluzbe zastite na radu u poslovnoj praksi u
Hrvatskoj, posebno nepostojanja empirijskih istrazivanja aktualnog stanja te
tematike u praksi. To potvrduje analiza objavljenih radova s tematikom sluzbe
zastite na radu u Hrvatskoj od donoSenja novog Zakona o zastiti na radu (1996.
godine) i nove zakonske regulative sluzbe zastite na radu.

Na temelju identificiranog problema postavlja se opée istrazivacko pitanje:

o Kakvo je stanje i problematika organizacije i rada sluzbi zastite na radu u
poslovnoj praksi u Hrvatskoj, u skladu s obvezama iz Zakona o zastiti na
radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08)?

2.2 Cilj

Cilj istrazivanja je utvrditi spoznaje o problematici organizacije i rada sluzbi
zaStite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, u skladu s obvezama iz
Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08).

2.3 Hipoteze
Na temelju odredenja problema, postavljenog opéeg istrazivackog pitanja i cilja
istrazivanja postavljaju se sljede¢e afirmativne hipoteze istrazivanja:

H1: U svim poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, koje su obveznici ustroja
sluzbe zastite na radu, ona je ustrojena u skladu sa svim zakonskim zahtjevima
iz Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08,
116/08).

H2: Porast ukupnog broja zaposlenika u poslovnoj organizaciji najznacajnije
pozitivho korelira s porastom ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.

H3: Sluzbe zaStite na radu u poslovnoj praksi obavljaju samo poslove iz
podrudja zastite na radu, a ne i poslove iz drugih podrudja zastite.

H4: Medu voditeljima sluzbi zastite na radu, kao i medu stru€njacima zastite na
radu i suradnicima u sastavu sluzbi zastite na radu, vecinu (viSe od 50 %) &ine
stru€njaci sa stru¢nim nazivom u podrucju sigurnosti.
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H5: Voditelji sluzbi zastite na radu ocjenjuju rad svojih sluzbi zastite na radu, u
svim aspektima, najmanje vrlo dobrom ocjenom (najmanje 3,5 na ljestvici
ocjena od 1 kao negativna ocjena do 5 kao ocjena izvrstan).

H6: U svim poslovnim organizacijama koje imaju uveden sustav upravljanja
zdravljem i sigurno$¢u na radu po medunarodnoj smjernici OHSAS 18001 bitno
je i poboljSano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe zastite na radu.

H7: Voditelji sluzbi zastite na radu ocjenjuju prijedloge za unapredenje rada
sluzbe zastite na radu, u svim aspektima, najmanje vrlo dobrom ocjenom
(najmanje 3,5 na ljestvici ocjena od 1 kao negativna ocjena do 5 kao ocjena
izvrstan).

2.4 Zadaci

Radi ostvarenja cilja istrazivanja utvrduju se sljedeci zadaci istraZivanja:
1) Predstavljanje inicijative istraZivanja

2) Osnutak projektnog istrazivackog tima

3) Izrada Plana istrazivackog projekta

4) Priprema istrazivanja

5) Provedba istrazivanja

6) Obrada i analiza podataka

7) Objava rezultata istrazivanja.

2.5 Metode
S obzirom na postavljeni cilj i hipoteze istrazivanja, kao prikladne, izabiru se
sljedecCe znanstvene istrazivacke metode:

1) Metoda ankete

Kao glavna metoda istrazivanja, s ciliem prikupljanja i dobivanja aktualnih i
izvornih podataka i rezultata istrazivanja, odabire se metoda ankete. Njome ¢e
se istraziti subjektivna misljenja i ocjene ispitanika, tj. voditelja sluzbi zastite na
radu u poslovnim organizacijama.

Anketa je po vrsti opisno-analiticka, po nainu pismena, dobrovoljna i potpuno
anonimna za ispitanike.

Kao instrument anketnog istrazivanja koristit ¢e se pismeni anketni upitnik koji
se ispitanicima dostavlja postom.

Sadrzaj anketnog upitnika (Prilog 1.):

I. Osnovni podaci o poslovnoj organizaciji (poslodavcu): 5 pitanja (1.-5.)

II. Organizacija (ustroj) sluzbe zastite na radu: 7 pitanja (6.-12.)

lll. Profil zaposlenih u sluzbi zastite na radu: 26 pitanja (13.-38.)

IV. Rad sluzbe zastite na radu: 42 pitanja (39.-80.)

V. Podaci o sustavima za upravljanje sigurno$¢u na radu po medunarodnim
normama: 2 pitanja (81.-82.)

VI. Prijedlozi za unapredenje rada sluzbe zastite na radu: 20 pitanja (83.-102.)
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Anketni upitnik sadrzi ukupno 102 pitanja, koja su u vecini zatvorenog tipa tako
da ispitanik bira jedan ponudeni odgovor ili ocjenu, a u odredenim pitanjima
moze izabrati viSe ponudenih odgovora ili upisati i dodatni odgovor.

2) Statisticke metode

Statisticke metode koristit ¢e se za statisticku obradu podataka koji ¢e se
prikupiti metodom ankete pomoéu anketnog upitnika.

Primjenjivat ¢e se metode deskriptivne (opisne) statistike, kao i metode
inferencijalne (analitiCke) statistike koje omoguéuju da se na osnovi podataka iz
uzorka zaklju€uje o karakteristikama cijele populacije.

Podaci i rezultati statisticke obrade podataka prikazat ¢e se tabli¢no i graficki.

Za obradu i prikaz rezultata istrazivanja po pojedinacnim pitanjima iz ankete
koristit ¢e se:

e Frekvencija (f)

Postotak (%)

Suma (%)

Aritmeticka sredina - prosje¢na vrijednost (M)

Standardna devijacija populacije (s)

Koeficijent varijabilnosti populacije (V), izrazen u postocima (%)

N

V = *100 (%) (1)

Za kvantitativnu analizu i prikaz odredenih podataka (ocjene rada sluzbe zastite
na radu i ocjene prijedloga za unapredenje sluzbe zastite na radu) koristit ¢e
usporedni prikazi aritmeticke sredine pojedinacnih ocjena (prosje¢ne ocjene) s
prosjeénom ocjenom podru€ja, uz podatke o vrijednostima standardne
devijacije populacije i koeficijenta varijabilnosti populacije.

Korelacije izmedu odredenih rezultata istrazivanja, radi utvrdivanja njihovih
moguéih povezanosti, testirat ¢e se Pearsonovim koeficijentom korelacije (r),
danim izrazom:

r=L,—1SrS1 2)

0,0,

po kojem se, da bi se dobila mjera stupnja linearne statisticke povezanosti dviju
pojava, racuna kovarijanca standardiziranih vrijednosti x i y. Koeficijent poprima
vrijednosti iz zatvorenog intervala od minus jedan (-1) do plus jedan (+1), pri
¢emu vrijednost koeficijenta nula (0) dokazuje da ne postoji linearna korelacija
medu pojavama. Kod pozitivne korelacije (vrijednost koeficijenta prema +1)
porastom jedne varijable raste u prosjeku i druga, a kod negativne korelacije
(vrijednost koeficijenta prema -1) porastom jedne varijable druga varijabla u
prosjeku opada.
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Za sve sluCajeve postavlja se statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki
znacajne korelacije medu uzorcima", koja ¢e se testom korelacije prihvatiti ili
odbaciti.

Grani¢ne vrijednosti koeficijenta korelacije (r) utvrdit ¢e se iz tablice grani¢nih
vrijednosti s obzirom na razinu znagajnosti za dvosmjerno testiranje. '

Statisticki zna€ajne razlike medu odredenim rezultatima istrazivanja testirat ce
se hi-kvadrat testom (y*) prema formuli:

X2 - Z(fo }ft) (3)

pri Cemu f, znacli opazene frekvencije, a f;oCekivane (teoretske) frekvencije.

Testirat ¢e se frekvencije rezultata jednog uzorka i frekvencije dvaju ili viSe
nezavisnih uzoraka (kategorija rezultata) radi utvrdivanja statisticki znacajne
razlike u opazenim svojstvima.

Za sve sluCajeve postavlja se "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne
razlike medu uzorcima", koja Ce se hi-kvadrat testom prihvatiti ili odbaciti.
Grani¢ne vrijednosti XZ utvrdit ¢e se iz tablice grani¢nih vrijednosti X2 uz
odredeni broj stupnjeva slobode ovisno o strukturi pojedinih rezultata
istrazivanja.

2.6 Uzorak

Buduc¢i da je zakonska obveza ustroja sluzbe zastite na radu za poslovne
organizacije (poduzeca, ustanove) s viSe od 250 zaposlenih radnika onda je
ukupan broj takvih organizacija u Hrvatskoj osnovni skup (populacija) i opseg
istrazivanja.

Kako je, prema dostupnim podacima, takvih organizacija u Hrvatskoj oko 500,
neée se izdvajati uzorak iz osnovnog skupa ve¢ ¢e se sve identificirane
poslovne organizacije osnovnog skupa kao ispitanici ukljuciti u istrazivanje, Sto
dopusta i ekonomika istraZivanja.

2.7 Naziv istrazivanja

Istrazivanje ¢e se provesti pod nazivom:

"Istrazivanje problematike organizacije i rada sluzbi zastite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj".

Biljeske

' Petz, B.: Osnovne statisticke metode za nematematicare. - Zagreb: Naklada
Slap, 2004., str. 364
2 S0si6, |.: Primijenjena statistika. - Zagreb: Skolska knjiga, 2004., str. 768
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3. Provedba istrazivanja
3.1 Priprema istrazivanja

3.1.1 Inicijativa za istrazivanje

Inicijativu za istrazivanje pokrenuli su krajem 2008. godine studenti Visoke Skole
za sigurnost, s pravom javnosti, koji su kasnije osnovali i projektni istrazivacki
tim.

Za pocCetno predstavljanje inicijative istrazivanja koriStena je mogucnost
internetske komunikacije preko Foruma Visoke Skole za sigurnost, s pravom
javnosti (http://forum.vss.hr). U forumskoj grupi "Menadzment sigurnosti”, u
posebnoj podgrupi "Zajednicki projekti studenata i nastavnika" otvorena je
forumska tema "IstraZivanje problematike organizacije i rada sluzbi ZNR".

Svrha je ove forumske teme omoguciti javnu prezentaciju i razradu ideje, uz
stru¢nu raspravu, o potrebi, interesu i mogucnostima sustavnog istrazivanja
problematike organizacije i rada sluzbi zastite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj, kao aktualnog segmenta menadzmenta sigurnosti
na radu i sigurnosti u cjelini. Uz to, forumska rasprava je i u funkciji razmjene
aktualnih informacija o aktivnostima pripreme i provedbe istrazivanja medu
¢lanovima projektnog istraZivackog tima i drugih zainteresiranih.

3.1.2 Projektni istrazivacki tim

U pocetnoj fazi pripreme istrazivanja u sijeCnju 2009. godine osnovan je
projektni istraZivacki tim, sastavljen od studenata i nastavnika Visoke Skole za
sigurnost, s pravom javnosti, u sastavu:

voditelj projekta istrazivanja:

1. mr. sig. Josip Taradi

- nastavnik predmeta "MenadZment sigurnosti"

i Clanovi projektnog istrazivackog tima:

2. Dino Cmrecnjak bacc. ing. sec.

- student specijalistickog diplomskog stru¢nog studija sigurnosti smjera zastite
na radu

3. Antun Matija Filipovi¢

- student Ill. godine stru¢nog studija sigurnosti

4. Zoran Goricki

- student Il. godine stru¢nog studija sigurnosti

5. Gordana Hrsti¢

- studentica lll. godine stru¢nog studija sigurnosti

6. Danijela Hunjak

- studentica Il. godine stru¢nog studija sigurnosti

7. Miho Magud

- student lll. godine stru¢nog studija sigurnosti

8. Igor Minga

- student Il. godine stru¢nog studija sigurnosti

9. Nikica Petri¢evic

- studentica lll. godine stru€¢nog studija sigurnosti

10. Mile Zarak

- student lll. godine stru¢nog studija sigurnosti
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3.1.3 Plan istrazivackog projekta

Plan istrazivackog projekta: "Istrazivanje problematike organizacije i rada sluzbi
zaStite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj" donio je projektni
istrazivacki tim na sastanku odrzanom 18.1.2009. u Zagrebu.

Sadrzaj Plana istrazivackog projekta:

1) Uvod

2) Predstavljanje idejnog plana projekta

3) Projektni istrazivacki tim

4) Metodika istrazivanja

5) Priprema istrazivanja: terminski plan aktivnosti, ekonomika projekta

6) Pokroviteljstvo istrazivanja

7) Provedba istrazivanja

8) Obrada i analiza podataka

9) Objava rezultata istrazivanja

10) Zakljuak: SWOT analiza izvodljivosti projekta

- Prilog: popis ispitanika, uvodno pismo ankete, anketni upitnik.

3.1.4 Priprema anketnog istrazivanja
Nakon donesenog Plana istrazivackog projekta, tijekom sije¢nja 2009. godine, u
sklopu priprema za anketno istrazivanje izradeni su sljedec¢i materijali:

1) Baza ispitanika

Za izradu baze ispitanika kao izvor podataka o organizacijama (uz mijerilo

veli¢ine po broju zaposlenika: vise od 250 te Zzupaniji sjediSta organizacije)

koridtene su javno dostupne baze na internetu:

o Registar poslovnih subjekata Hrvatske gospodarske komore
http://www1.biznet.hr/HgkWeb/do/extlogon

. Adresar ustanova (bolnica) Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi RH
http://www.mzss.hr/hr/adresar_ustanova

Ustrojena baza ispitanika obuhva¢a 510 ispitanika s podacima o nazivu

organizacije (poduzeca, ustanove) te poStanske adrese organizacije.

2) Uvodno pismo ankete

U uvodnom pismu ankete obrazlozeni su cilj i metodika istrazivanja te navedene
jasne upute, uz poziv ispitanicima za sudjelovanje u istrazivanju, koje je
dobrovoljno i potpuno anonimno.

3) Anketni upitnik

Za potrebe anketnog istrazivanja, u skladu s utvrdenom metodikom istrazivanja,
izraden je pismeni "Anketni upitnik: Istrazivanje problematike organizacije i rada
sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj". (Prilog I.)

Uz pismeni anketni upitnik izraden je i online anketni upitnik te postavljen na
internetskoj adresi:  http://www.istrazivanje-sluzbi-znr.com/, putem kojeg
ispitanici (koji to Zele) mogu ispuniti anketu preko interneta, bez potrebe
koriStenja i vra¢anja poStom pismenog anketnog upitnika.
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Sluzba zastite na radu

3.2 Podaci o provedbi istrazivanja

3.2.1 Vrijeme anketiranja

Anketno istrazivanje je zapocelo 28. sijeCnja 2009. godine slanjem anketnog
materijala (uvodnog pisma ankete i anketnog upitnika) poStom svim ispitanicima
(njih 510). Kao krajnji rok za vracanje ispunjenih anketnih upitnika (poStom ili
preko interneta) odreden je 28. 2. 2009. Anketno istrazivanje provodeno je
tijekom veljace 2009. godine.

3.2.2 Podaci o broju ispitanika koji su vratili ispunjen anketni upitnik

Od ukupno odredenog uzorka i broja ispitanika (510) ispunjene anketne upitnike
vratilo je ukupno 137 ispitanika, Sto €ini 26,86 % od uzorka odnosno cijele
populacije (budu¢i da je cijeli osnovni skup bez uzorkovanja uklju¢en u
istrazivanje).

Pri tome je 61 ispitanik (44,53 %) ispunio pismeni anketni upitnik, koji je vracen
posStom, a 76 ispitanika (55,47 %) ispunili su online anketu. Testiranje
raspodjele ovih frekvencija metodom hi-kvadrat testa pokazuje da nema
statisticki znacajne razlike raspodjele izmedu ispitanika koji su ispunili i vratili
pismeni anketni upitnik i ispitanika koji su ispunili anketni upitnik preko interneta.
Dva su anketna listica proglasena nevaljanim zbog nepravilnog ispunjavanja te
time broj valjanih anketnih listica iznosi 135, Sto &ini 26,47 % od osnovnog
skupa. Buduéi da je u istrazivanju aktivno sudjelovala priblizno jedna Cetvrtina
populacije, moze se zakljuCiti da je postignut dobar odaziv ispitanika. U
postupku analize rezultata istraZivanja testirat ¢e se zadovoljenje uvjeta
minimalnog uzorka ispitanika s obzirom na varijabilnost rezultata odredenih
zavisnih varijabli.

3.2.3 Pokroviteljstvo istrazivanja
IstraZivanje je provedeno pod pokroviteljstvom Hrvatskog drustva inZenjera
sigurnosti i Visoke Skole za sigurnost, s pravom javnosti.

3.3 Nacin obrade i analize podataka

Podaci s rezultatima istrazivanja iz valjanih 135 anketnih upitnika (pismenih i
online anketnih upitnika) upisani su u posebno pripremljenu racunalnu bazu
podataka. Tako obradeni podaci Cine temelj za analizu rezultata istrazivanja.
Statisticka analiza podataka provedena je u skladu s pravilima statisticke
analize i primjenom alata za statisticku analizu u sklopu programa Microsoft
Excel.

Rezultati istrazivanja prikazani su tabli¢no i grafi¢ki, uz tekstualni komentar.
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4. Rezultati istrazivanja
4.1 Osnovni podaci o poslovnoj organizaciji (poslodavcu)

1.
Ukupan broj zaposlenika

Odgovor f %
1. | odgovoreno 135 100,00
0. | bez odgovora 0 0,00
3 135 100,00
ukupan broj zaposlenih u svim organizacijama 114.392
minimalni broj zaposlenih 108
maksimalni broj zaposlenih 12.224
prosjec€ni broj zaposlenih 847

Tablica 1. Ukupan broj zaposlenika

) | I | | |

minimalni broj | I | | |

zaposlenih 108 | I | | |

| | I | | |

| I I | |

maksimalni broj 12224 |

zaposlenih : : . . |

i | I | | |

e | I | | |

prosjecni broj 847 | | | | |

zaposlenih | | | | |
0 3000 6000 9000 12000 15000

Slika 1. Ukupan broj zaposlenika

U 135 poslovnih organizacija ispitanika ukupno je zaposleno 114.392 radnika.
Raspon broja zaposlenika kre¢e se od 108 do 12.224, a prosjeCni broj
zaposlenih je 847. Kiriterij za odabir organizacija ispitanika je bio broj
zaposlenika veci od 250, u 6 organizacija broj zaposlenika se u meduvremenu
smanijio ispod 250.

U kategoriji do 500 zaposlenih je 55,56 % organizacija, od 501 do 1.000
zaposlenih 25,93 %, od 1.001 do 5.000 je 17,04 %, a viSe od 5.000 zaposlenih
imaju dvije organizacije odnosno 1,48 % od ukupnog broja (135).
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2.
Vrsta poslovne organizacije prema pravnom statusu
Odgovor f %
1. | drustvo s ograni¢enom odgovornoscu (d. 0. 0.) 59 43,70
2. | dioni¢ko drustvo (d. d.) 60 44,44
3. | holding drustvo (drustvo za upravljanje) 1 0,74
4. | podruznica, pogon (bez statusa pravne osobe) 3 2,22
5. | javno trgovacko drustvo (j. t. d.) 1 0,74
6. | komanditno drustvo (k. d.) 1 0,74
7. | ustanova 10 7,41
8. | ostalo 0 0,00
0. | bez odgovora 0 0,00
> 135 100,00
Tablica 2. Vrsta poslovne organizacije prema pravnom statusu
d.o.o. ] 4§r,7o :
d.d. 44,44 I
holding drustvo : :
podruznica, pogon | |
e | |
k. d. | |
ustanova : :
ostalo | |
0 bez odgovora : :
0,00 50,00 100,00 %

Slika 2. Vrsta poslovne organizacije prema pravnom statusu

Zastupliene su sve vrste poslovnih organizacija prema pravnom statusu. Pri
tome najve¢u veéinu Cine dionicka drustva (d. d.) s 44,44 % i drusStva s
ograni¢enom odgovornosc¢u (d. o. 0.) s 43,70 %. Pravni status ustanove ima
7,41 % poslovnih organizacija ispitanika.
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3.
Vrsta poslovne organizacije prema vilasnistvu
Odgovor f %
1. | privatno, domace vlasnistvo 56 41,48
2. | privatno, strano vlasnistvo 10 7,41
3. | privatno, domace i strano vlasnistvo 6 4,44
4. | drzavno vlasnistvo, javno vlasnistvo 49 36,30
5. | mjeSovito, javno i privatno vlasnistvo 12 8,89
6. | ostalo 1 0,74
0. | bez odgovora 1 0,74
> 135 100,00
Tablica 3. Vrsta poslovne organizacije prema vlasnistvu
T | |
privatno, domace vlasnistvo | 41,48 I
privatno, strano vlasnistvo r 7,41 : :
privatno, domace i strano 4,44 : :
drzavno, javno ] 36,3b :
mjeSovito, javno i privatno 8,89 : :
ostalo ] 0,74 : :
0 bez odgovora [ 0,74 : :
0,00 50,00 100,00 %

Slika 3. Vrsta poslovne organizacije prema vlasnistvu

Sve vrste i kombinacije poslovnih organizacija prema vlasnistvu zastupljene su

medu poslovnim organizacijama ispitanika. Najveci je broj

u privathom

domacem vlasnisStvu (41,48 %), a potom slijedi drzavno ili javno vlasnistvo
(36,30 %). Privatno i strano vlasnistvo zastupljeno je u 7,41 % poslovnih

organizacija ispitanika.
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4.
Sjediste poslovne organizacije u zupaniji
OngVOI‘ f % ukt:Jrer.m uZouggo
1. | Bjelovarsko-bilogorska Zupanija 5 3,70 12 41,67
2. | Brodsko-posavska zupanija 4 2,96 11 36,36
3. | Dubrovacko-neretvanska Zupanija 4 2,96 12 33,33
4. | Istarska Zupanija 11 8,15 23 47,83
5. | Karlovacka Zupanija 4 2,96 11 36,36
6. | Koprivni¢ko-krizevacka zupanija 3 2,22 1 27,27
7. | Krapinsko-zagorska Zzupanija 0 0,00 15 0,00
8. | Licko-senjska zupanija 1 0,74 2 50,00
9. | Medimurska zupanija 15 11,11 20 75,00
10. | Osjecko-baranjska zupanija 8 5,93 26 30,77
11. | PozeSko-slavonska zupanija 6 4,44 1 54,55
12. | Primorsko-goranska Zupanija 10 7,41 36 27,78
13. | SisaCko-moslavacka Zupanija 3 2,22 7 42 .86
14. | Splitsko-dalmatinska Zupanija 9 6,67 35 25,71
15. | Sibensko-kninska Zupanija 1 0,74 8 12,50
16. | Varazdinska Zupanija 2 1,48 22 9,09
17. | Virovititko-podravska Zupanija 1 0,74 7 14,29
18. | Vukovarsko-srijemska Zupanija 2 1,48 13 15,38
19. | Zadarska Zupanija 1 0,74 12 8,33
20. | Zagrebacka Zupanija 4 2,96 13 30,77
21. | Grad Zagreb 41 30,37 203 20,20
0. | bez odgovora 0 0,00 - -

> 135 100,00 510 26,47

Tablica 4. SjediSte poslovne organizacije u Zupaniji

U svim hrvatskim Zupanijama i Gradu Zagrebu, osim Krapinsko-zagorske
Zupanije, sjedista su poslovnih organizacija koje su kao ispitanici odgovorile na
anketu.

U ukupnom relativnom odnosu Grad Zagreb je najzastupljeniji s 30,37 %, potom
slijede Medimurska Zupanija s 11,11 % i Istarska zupanija s 8,15 %.

U relativnom odnosu prema ukupnom broju organizacija koje su pozvane da
sudjeluju u istrazivanju po zupanijama najveci je odaziv iz Medimurske zupanije
i to s visokih 75,00 %, a preko 50 % odaziva zabiljezeno je jedino joS u
organizacijama sa sjediStem u Pozesko-slavonskoj zupaniji (54,55 %). Odaziv
organizacija iz Grada Zagreba je razmjerno slab, tek 20,20 %. Najmaniji je
odaziv organizacija iz Zadarske Zupanije, samo 8,33 %.

30



Rezultati istrazivanja

Zupaniia
Bjelovarsko-bilogorska h3‘70 |41,!57
Brodsko-posavska 206 36,36,
Dubrovaéko-neretvanska- 596 33,33 i
Istarska | 515 Ifl7,83
Karlovac":ka- 5,96 |36,36:

e s 27,27
Koprivni¢ko-krizevacka _F

|
|
Krapinsko-zagorska 888 :
]
|
|

Litko-senjska 50,00
10,74
i 175,00
Medimurska TRE
jecko- i 30,77
Osjecko-baranjska 5.93 I
Pozesko-slavonska 344
i _ 27,78
Primorsko-goranska 71
isacko- lavack ]142)86
Sisacko-moslavacka 222
Splitsko-dalmatinska 25,71
i 6,67

I

I

|

I

J

I

|

I
Sibensko-kninska |:|0 7} 12,50 :
Varazdinska FAISQ’OQ :
T I
Viroviti¢ko-podravska O%I 14,29 |
' |

I

I

I

|

I

I

I

|

15,38

Vukovarsko-srijemska 748

8,33

Zadarska 0.74

0% od ukupno

(za zupaniju)

]

]

T
30,77

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
] 54,55 I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I

Zagrebacka
W%
Grad Zagreb 030,37
0,00 50,00 100,00 %

Slika 4. Sjediste poslovne organizacije u Zupaniji
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5

Glavna djelatnost poslovne organizacije

prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti, N. N. br. 58/07

Odgovor f %
1. | poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo (A) 6 4,44
2. | rudarstvo i vadenje (B) 3 2,22
3. | preradivacka industrija (C) 50 37,04
opskrba elektricnom energijom, plinom, parom
4. | o 2 1,48
i klimatizacija (D)
opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,
5. | gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije 4 2,96
okolisa (E)
6. | gradevinarstvo (F) 20 14,81
trgovina na veliko i malo, popravak motornih
7. L . 9 6,67
vozila i motocikala (G)
8. | prijevoz i skladistenje (H) 7 5,19
djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i
9. .o 7 5,19
usluzivanja hrane (1)
10. | informacije i komunikacije (J) 2 1,48
11. | djelatnosti i djelatnosti osiguranja (K) 0 0,00
12. | poslovanje nekretninama (L) 0 0,00
13. | strune, znanstvene i tehnicke djelatnosti (M) 3 2,22
14, ?S)mlmstratlvne i pomocéne usluzne djelatnosti 0 0,00
15. ja\{na uprava i obrana, obvezno socijalno 1 0,74
osiguranje (O)
16. | obrazovanje (P) 0 0,00
17, ?JQe)Iatnost zdravstvene zastite i socijalne skrbi 9 6.67
18. | umjetnost, zabava i rekreacija (R) 0 0,00
19. | ostale usluzne djelatnosti (S) 9 6,67
djelatnosti ku¢anstva kao poslodavca,
djelatnosti ku¢anstva koja proizvode razli€itu
20. . . : 0 0,00
robu i obavljaju razliCite usluge za vlastite
potrebe (T)
21 dJeIatnosh izvanteritorijalnih organizacija i 0 0,00
tijela (U)
0. | bez odgovora 3 2,22
b2 135 100,00

Tablica 5. Glavna djelatnost poslovne organizacije
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A r4,44 |
|
B §2,22 |

C - preradivacka industrija [ 37,04

F - gradevinarstvo 114,81
G 6,67
H 5,19
5,19
11,48
0,00
0,00

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| l
02,22 |
7 |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| 0,00
Jo7a
0,00
me67
10,00
mes7
10,00
0,00
0 bez odgovora [12,22

C 4 »nw O WOz rr X o

0,00 50,00 100,00 %

Slika 5. Glavna djelatnost poslovne organizacije

Od glavnih djelatnosti poslovnih organizacija ispitanika, prema Nacionalnoj
klasifikaciji djelatnosti, N. N. br. 58/07, od 21 podrucja zastupljeno je 14
podrucja djelatnosti, $to Cini 66,66 %. Najzastupljenija je preradivacka industrija
(C) s 37,04 %, potom gradevinarstvo (F) s 14,81 %, a te dvije djelatnosti Cine
glavne djelatnosti u veéini poslovnih organizacija (51,85 %).
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4.2 Organizacija (ustroj) sluzbe zastite na radu

6.
Organizacijsko-pravni status sluzbe zastite na radu (ZNR)
Odgovor f %
1. | samostalna sluzba ZNR kod poslodavca 82 60,74
) zajt_adnlcl_(a slu;pa ZNR za viSe poslodavaca 9 6.67
na jednoj lokaciji
dozvola ministra nadleznog za rad da
3 poslodavac ne mora ustrojiti sluzbu ZNR, 15 11.11
" | poslove ZNR obavlja jedan ili vise ’
nepovezanih samostalnih stru¢njaka ZNR
sluzba ZNR nije ustrojena, iako poslodavac
4 | ima ta!(.vuwobvezu, a po;love ZNR ob_avlja 28 2074
jedan ili vise nepovezanih samostalnih
strunjaka ZNR
0. | bez odgovora 1 0,74
3 135 100,00

Tablica 6. Organizacijsko-pravni status sluzbe ZNR

Status sluzbe

NR . '
samostalna sluzba ZNR 160,74

667

dozvola mininistra, bez sluzbe
ZNR [ 111,11

A 20,74

0 bez odgovora || 0,74

0,00 50,00 100,00 %

Slika 6. Organizacijsko-pravni status sluzbe ZNR

U vecini poslovnih organizacija (60,74 %) ustrojena je samostalna sluzba
zaStite na radu. Zabrinjava rezultat po kojem u 20,74 % poslovnih organizacija
sluzba ZNR nije ustrojena, iako poslodavac ima takvu zakonsku obvezu.
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7.
Razdoblje od organizacije sluzbe ZNR

Odgovor f %
1. | sluzba ZNR joS$ nije ustrojena 27 20,00
2. | do 1 godine, tek ustrojena 13 9,63
3. | od 1 do 3 godine 22 16,30
4. | od 4 do 5 godina 16 11,85
5. | od 6 do 10 godina 19 14,07
6. | od 11 do 20 godina 13 9,63
7. | od 21 do 30 godina 10 7,41
8. | viSe od 30 godina 7 5,19
0. | bez odgovora 8 5,93
135 100,00
Tablica 7. Razdoblje od organizacije sluzbe ZNR
sluzba ZNR jos nije ustrojena I 20,00 I I
do 1 godine :I 9,63 : :
1-3 godine [ 16,30 | |
45 godina [ 11,85 | |
6-10 godina _:I 14,07 | I
11-20 godina 9,63 | I
21-30 godina 7,41 | I
vige od 30 godina 519 | I
0 bez odgovora 5,93 ! !
0,00 50,00 100,00 %

Slika 7. Razdoblje od organizacije sluzbe ZNR

Budu¢i da u 20,74 % poslovnih organizacija sluzba zastite na radu nije
ustrojena, iako postoji takva zakonska obveza, Sto je rezultat iz prethodnog
pitanja, onda i rezultat u ovom pitanju po kojem u 20 % ispitanika sluzba zastite

na radu nije jo$ ustrojena odgovara toj Cinjenici.

Pojedinacno, kod najviSe ispitanika (16,30 %) sluzba ZNR organizirano djeluje u
razdoblju od zadnje jedne do tri godine, a €ak 9,63 % unutar zadnje godine.
Ukupno gledajucéi, viSe od 10 godina sluzba zastite na radu organizirano radi u

22,23 % poslovnih organizacija.
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8.
Ukupan broj sada zaposlenih u sluzbi ZNR

(uklju€ujuci voditelja, struénjake ZNR i suradnike u sluzbi ZNR)

Odgovor f %
1. | odgovoreno 135 100,00
0. | bez odgovora 0 0,00
135 100,00
ukupno zaposlenih u sluzbama ZNR 405
minimalno zaposlenih u sluzbi ZNR 1
maksimalno zaposlenih u sluzbi ZNR 27
prosje¢no zaposlenih u sluzbi ZNR 3,00
Tablica 8. Broj zaposlenih u sluzbi ZNR
I I I
minimalno zaposlenih u sluzbi ZNR | 1 : : :
§ I I I
maksimalno zaposlenih u sluzbi ZNR 27:
. I I I
prosje&no zaposlenih u sluzbi ZNR F 3,00 : : :
| | | |
0 10 20 30

Slika 8. Broj zaposlenih u sluzbi ZNR

U poslovnim organizacijama svih ispitanika u sluzbama zastite na radu ukupno
je 405 zaposlenika. Pri tome je minimalan broj jedan, a maksimalan broj 27

zaposlenih, dok je prosje¢an broj 3,00 zaposlenih, sto je i zakonski minimum.

Buduci da su svi ispitanici dali odgovor, moguce je detaljnom analizom utvrditi
da se zakonski minimum od 3 zaposlena u sluzbi zastite na radu postuje u

48,15 % poslovnih organizacija, $to je manjina.

Na zalost, taj se zakonski minimum od tri zaposlena u sluzbi zastite na radu ne
postuje u vecini organizacija (51,85 %). Pri tome, ukupno gledajuci, broj
organizacija sa samo jednim zaposlenim u sluzbi zastite na radu &ini ¢ak 24,44

%, dok one s dva zaposlena u sluzbi zastite na radu ¢ine ukupno 27,41 %.
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9.
Struéna ocjena ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR
Odgovor f %
maniji od minimalno potrebnog (3) po Zakonu
1. | o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 60 44,44
114/03, 100/04, 86/08)
minimalno potreban (3) po Zakonu o zastiti na
2. | radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 35 25,93
86/08)
optimalan, s obzirom na veli€inu poduzeca
3 (poslovne organizacije), organizaciju posla, 38 28 15
" | stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti ’
koji je utvrden procjenom
prevelik, s obzirom na veli€inu poduzeca
(poslovne organizacije), organizaciju posla,
4. S . . . 0 0,00
stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti
koji je utvrden procjenom
0. | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 1,61 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,66
koeficijent varijabilnosti (V) % 40,80
Tablica 9. Stru€na ocjena ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR
T |
maniji od minimalnog po Zakonu | 144,44 |
. | |
minimalan po Zakonu (3) 25,93 : :
optimalan 28,15 : :
| |
prevelik | 0,00 | |
| |
0 bez odgovora || 1,48 | |
| ]
0,00 50,00 100,00 %

Slika 9. Stru¢na ocjena ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR

| sami ispitanici, odnosno voditelji sluzbi zastite na radu, svjesni su problematike
broja zaposlenih u svojim sluzbama zastite na radu. Pri tome nitko ne smatra da
je taj broj prevelik, a tek 28,15 % ocjenjuje broj optimalnim. Postotak
organizacija, po struénoj ocjeni voditelja, u kojima je taj broj na zakonskom
minimumu (3) ili ispod njega (manje od 3) otprilike odgovara detaljnoj analizi iz
prethodnog pitanja.
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10.
Organizacijski polozaj sluzbe ZNR

Odgovor

%

samostalna sluzba ZNR, kao posebna
1. | organizacijska jedinica, odgovorna
neposredno upravi

61

45,19

sluzba ZNR u sastavu organizacijske jedinice
2. | srednje razine menadzmenta poslovne
organizacije

52

38,52

sluzba ZNR u sastavu organizacijske jedinice
3. | nize razine menadzmenta poslovne
organizacije

12

8,89

0. | bez odgovora

10

7,41

135

100,00

Tablica 10. Organizacijski polozaj sluzbe ZNR

Organizacijski

poloZaj sluzbe
ZNR samostalna, pod upravom —

srednja razina menadzmenta

niza razina menadzmenta - 8,89

0 bez odgovora :l 7,41

0,00 50,00

Slika 10. Organizacijski polozaj sluzbe ZNR

PromatrajucCi organizacijski polozaj sluzbi zastite na
organizacijama, vidi se da su one najviSe (45,19 %) ustrojene kao samostalne
sluzbe zastite na radu te kao posebne organizacijske jedinice, odgovorne

neposredno upravi.

100,00 %

radu u poslovnim

Potom slijede (38,52 %) sluzbe zastite na radu u sastavu organizacijske
jedinice srednje razine menadzmenta poslovne organizacije.
U sastavu organizacijske jedinice nize razine menadzmenta poslovne

organizacije svega je 8,89 % sluzbi zastite na radu.
Bez odgovora je znagajnih 7,41 % ispitanika.
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Rezultati istrazivanja

11.

Opseg poslova sluzbe ZNR na podrucju ZNR

Odgovor

%

sluzba ZNR obavlja samo poslove ZNR za
koje ne trebaju posebne ovlasti

65

48,15

sluzba ZNR obavlja za potrebe poslodavca i
neke poslove ZNR za koje trebaju posebne
ovlasti

67

49,43

bez odgovora

2,22

z

135

100,00

sluzba ZNR obavlja izradu procjene opasnosti
za potrebe poslodavca na temelju ovlasti

15

11,11

sluzba ZNR obavlja osposobljavanje za rad na
siguran nacin za potrebe poslodavca na
temelju ovlasti

64

47,41

sluzba ZNR obavlja ispitivanje strojeva i
uredaja s povecanim opasnostima za potrebe
poslodavca na temelju ovlasti

3,70

sluzba ZNR obavlja ispitivanja fizikalnih
Cimbenika u radnom okoliSu za potrebe
poslodavca na temelju ovlasti

0,74

sluzba ZNR obavlja ispitivanja kemijskih
Cimbenika u radnom okoliSu za potrebe
poslodavca na temelju ovlasti

0,74

Tablica 11. Opseg poslova sluzbe ZNR na podru¢ju ZNR

samo poslovi ZNR bez ovlasti —I 48,15

osposobljavanje za rad na siguran nacin F
ispitivanje strojeva 3,7

izrada procjene opasnosti [ 11,11

ispitivanje fizikalnih ¢imbenika | 0,74
ispitivanje kemijskih gimbenika || 0,74

0 bez odgovora [ 3,70

0,00 50,00

Slika 11. Opseg poslova sluzbe ZNR na podrucju ZNR

|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

100,00 %

Sluzbe zastite na radu koje obavljaju samo poslove zastite na radu za koje ne
trebaju posebne ovlasti su u manijini (48,15 %), jer sluzbe ZNR koje obavljaju
neke od ovlastenih poslova ZNR c¢ine 49,43 %. Pri tome su najzastupljeniji
(47,41 %) poslovi osposobljavanja za rad na siguran nacin, a slijedi izrada
procjene opasnosti na radu s 11,11 %.
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Sluzba zastite na radu

12.
Opseg poslova sluzbe ZNR na Sirem podrucju zastite
Odgovor f Y%
1 sluzba ZNR obavlja strogo samo poslove iz 12 889
" | podrucja zastite na radu ’
sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite
2. | naradu, obavlja i poslove iz podrucja zastite 27 20,00
od pozara
sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite
3. | naradu, obavlja i poslove iz podrucja zastite 2 1,48
okolisa
sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite
4. | naradu, obavlja i poslove iz podrucja zastite 64 47,41
od poZara i poslove iz podrucja zaStite okoliSa
5, sluzba ZNR, o_sim poslova iz podrucja zastite 27 20,00
na radu, obavlja i druge poslove
0. | bez odgovora 3 2,22
3 135 100,00

Tablica 12. Opseg poslova sluzbe ZNR na Sirem podrucju zastite

strogo samo poslovi ZNR h 8,99
ZNR i ZOP ] 20,00

|
|
|
i |
ZNR i zastita okolisa | 1,48 I

1 |

ZNR i ZOP i zastita okoliSa [T |
|

|

|

|

47,41
ZNR i drugi poslovi ] 20,00
0 bez odgovora [] 2,22

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

0,00 50,00 100,00 %

Slika 12. Opseg poslova sluzbe ZNR na Sirem podrucju zastite

Sluzbe zastite na radu koje strogo obavljaju samo poslove iz podrucja zastite na
radu u poslovnoj praksi u manjini su, sa samo 8,89 %. Dakle, ¢ak 91,11 %
sluzbi zastite na radu obavlja i neke druge poslove na Sirem podrudju zastite, pri
¢emu je najzastuplienija (47,41 %, gotovo polovica od ukupnog broja)
kombinacija poslova zastite na radu, zastite od poZara i zastite okoliSa. Od
drugih poslova uz poslove zastite na radu, osim zastite od pozara (20,00 %),
javljaju se i poslovi tehni¢kog odrzavanja, vodenja unutarnje zastitarske sluzbe,
sanitarne zastite, osiguranja te obrane.
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Rezultati istrazivanja

4.3 Profil zaposlenika u sluzbi zastite na radu

4.3.1 Profil voditelja sluzbe zastite na radu

13.
Spol
Odgovor f %
1. | muski 104 77,04
2. | zenski 31 22,96
0. | bez odgovora 0 0,00
> 135 100,00
Tablica 13. Spol
Spol
Po | |
|
muski 77,04 :
| |
J | |
| |
| |
zenski 22,96 | |
| |
| |
0,00 50,00 100,00 %
Slika 13. Spol

Muski voditelji sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj su
u vecini (77,04 %).

Zene su voditelji sluzbi zastite na radu u manje od d&etvrtine poslovnih
organizacija (22,96 %).
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Sluzba zastite na radu

14,
Dobna skupina

Odgovor

%

do 30 godina

5,19

31 do 40 godina

22

16,30

41 do 50 godina

45

33,33

51 do 60 godina

49

36,30

preko 60 godina

2,22

SRS Fa R A

. | bez odgovora

6,67

aritmeticka sredina (M)

3,15

135

100,00

standardna devijacija (s)

0,93

koeficijent varijabilnosti (V) %

29,40

Tablica 14. Dobna skupina

Dobna skupina
do 30 [15,19

31-40 ]16,3

41-50
51-60
preko 60 [12,22
bez odgovora 6,67

33,33
36,30

I
I
I
I
I
I
|
|
I
I
|
1

0,00

Slika 14. Dobna skupina

Voditelji sluzbi zastite na radu najve¢im su dijelom (36,30 %) pripadnici dobne
skupine od 51 do 60 godina, a najmanje (2,22 %) ih pripada dobnoj skupini s
vide od 60 godina. Primjetna je i manjina (5,19 %) voditelja sluzbi zastite na

50,00

radu koji su pripadnici najmlade dobne skupine do 30 godina.

100,00 %
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Rezultati istrazivanja

15.
Stru¢na sprema
Odgovor f %
1. | srednja stru¢na sprema (srednja Skola) 7 5,19
vi§a stru¢na sprema
2. | (V8S, do 3 godine visokogkolskog obrazovanja, po 31 22,96
starom sustavu)
visoka stru¢na sprema
3. | (VSS, do 3 godine visoko$kolskog obrazovanja, 3 2,22
180 ECTS, po novom sustavu)
visoka stru¢na sprema
4. | (VSS, 4 i viSe godina visoko$kolskog obrazovanja, 81 60,00
po starom ili novom sustavu)
5. | VSS, znanstveni stupanj magistar znanosti (mr. sc.) 7 5,19
6. | VSS, znanstveni stupanj doktor znanosti (dr. sc.) 0 0,00
0. | bez odgovora 6 4,44
aritmeticka sredina (M) 3,39 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,07
koeficijent varijabilnosti (V) % 31,68
Tablica 15. Stru¢na sprema
Stru¢na . | |
sprema SSS [15,19 | |
VSs 122,96 : :
VSS (180 ECTS) [ 2,22 I |
| |
VSS |
VSS, mr. sc. 5,19 : :
VSS, dr. sc. |0,00 : :
bez odgovora 4,44 I I
0,00 50,00 100,00 %

Slika 15. Struéna sprema

Voditelji sluzbi za8tite na radu su u vecini (60 %) visoke stru¢ne spreme sa 4 i
vise godina visokoSkolskog obrazovanja po starom ili novom sustavu. Slijede
voditelji sluzbi zastite na radu s viSom stru€énom spremom (22,96 %). Treba

istaknuti i to da ih 5,19 % ima znanstveni stupanj magistra znanosti.
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Sluzba zastite na radu

16.
Strucni naziv
Odgovor f %
1. | struéni naziv na podrucju sigurnosti 78 57,78
1.1 | inZenjer sigurnosti (ing. sig.) 21 15,56
12 dlplomlranl_mzenjer sigurnosti 47 34 81
(dipl. ing. sig.)
13 strygnl prvostgpmk inzenjer sigurnosti i 1 074
zastite (bacc. ing. sec.)
14 stryc_:nl specljallst inzenjer sigurnosti i 1 0.74
zastite (stru€. spec. ing. sec.)
1.5 | magistar sigurnosti (mr. sig.) 8 5,93
2. | specijalist medicine rada 0 0,00
3 strucnl"nazw ili znanstveni stupanj na drugim 43 31,85
podrucjima
0. | bez odgovora 14 10,37
z 135 100,00

Tablica 16. Stru¢ni naziv

Struéni naziv

|
sgumost. | 577

medicina rada | 0,00

!
!
!
!
drugapodrugja [ 13185 |
!
!
!

bez odgovora 10,37

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i

0,00 50,00 100,00 %

Slika 16. Struéni naziv

Vecina (57,78 %) voditelja sluzbi zastite na radu ima struc¢ni naziv na podrucju
sigurnosti. Specijalist medicine rada nije ni jedan voditelj sluzbe zastite na radu.
Struéni naziv u drugim podrucjima ima 31,85 % voditelja sluzbi zastite na radu,
a tu prednjaCe struCna podrucja strojarstva, gradevinarstva, elektrotehnike i
Sumarstva, a manjim dijelom struéna podru¢ja prehrambene tehnologije,
Sumarstva i drvne tehnologije te pedagogije. Bez odgovora je znacajnih 10,27
% ispitanika.
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Rezultati istrazivanja

17.

PolozZen strucni ispit strué¢njaka zastite na radu

Odgovor f %
1. | da 111 82,22
2. | ne 16 11,85
0. | bez odgovora 8 5,93
3 135 100,00
Tablica 17. Polozen struéni ispit stru¢njaka zastite na radu
Strucni ispit ' :
ZNR da 82,22
4 I |
| I
ne 11,85 I I
] | |
. | I
| I
bez odgovora D 5,93 | I
| I
0,00 50,00 100,00 %

Slika 17. Polozen strucni ispit stru¢njaka zastite na radu

Polozen struéni ispit nema maniji dio voditelja sluzbi zastite na radu (11,85 %),
dok velika vecina (82,22 %) voditelja sluzbi zastite na radu ima poloZen struéni

ispit.
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Sluzba zastite na radu

18.
Ukupni radni staz
Odgovor f %

1. | do 2 godine 4 2,96
2. | od 3 do 4 godina 1 0,74
3. | od 5do 10 godina 14 10,37
4. | od 11 do 20 godina 28 20,74
5. | od 21 do 30 godina 43 31,85
6. | viSe od 30 godina 38 28,15
0. | bez odgovora 7 5,19
aritmeticka sredina (M) 4,71 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,20
koeficijent varijabilnosti (V) % 25,47

Tablica 18. Ukupni radni staz

Ukupni radni
staz  do 2 godine [12,96

3-4 godina 10,74
5-10 godina [ 10,37
11-20 godina |0 20,74
21-30 godina 31,85
viSe od 30 godina 28,15

bez odgovora 5,19

0,00 50,00 100,00 %

|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

Slika 18. Ukupni radni staz

Radni staz od 21 do 30 godina ima najviSe voditelja sluzbi zastite na radu
(31,85 %). Slijede s 28,15 % voditelji sluzbi zastite na radu s viSe od 30 godina
radnog staza. Najmanje (0,74 %) voditelja sluzbi zastite na radu ima od 3 do 4
godine radnog staza.

46



Rezultati istrazivanja

19.
Radni staz na poslovima zastite na radu
Odgovor f %
1. | do 2 godine 13 9,63
2. | od 3 do 4 godina 8 5,93
3. | od 5do 10 godina 34 25,19
4. | od 11 do 20 godina 40 29,63
5. | od 21 do 30 godina 29 21,48
6. | viSe od 30 godina 3 2,22
0. | bez odgovora 8 5,93
aritmeticka sredina (M) 3,57 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,26
koeficijent varijabilnosti (V) % 35,20
Tablica 19. Radni staz na poslovima zastite na radu
Radni staz na
poslovima . I I
ZNR do 2 godine 19,63 | I
3-4 godina []5,93 : :
5-10 godina | 25,19 | I
1 I I
11-20 godina 29,63 I I
21-30 godina 21,48 : :
vise od 30 godina [ 2,22 I I
I I
bez odgovora 5,93 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 19. Radni staz na poslovima zastite na radu

NajviSe voditelja sluzbi zastite na radu (29,63 %) radi na poslovima zastite na
radu od 11 do 20 godina, slijede s 25,19 % voditelji sluzbi zastite na radu koji na
poslovima zastite na radu rade od 5 do 10 godina i s 21,48 % voditelji sluzbi
zastite na radu koji na poslovima zastite na radu rade od 21 do 30 godina.
Najmanje (2,22 %) je voditelja sluzbi zastite na radu koji na poslovima zastite
na radu rade viSe od 30 godina, a primjetan je i udio (9,63 %) voditelja sluzbi

zastite na radu koji na poslovima zastite na radu rade do 2 godine.
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Sluzba zastite na radu

20.
Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu
Odgovor f %

1. | do 2 godine 33 24,44
2. | od 3 do 4 godina 18 13,33
3. | od 5do 10 godina 35 25,93
4. | od 11 do 20 godina 25 18,52
5. | od 21 do 30 godina 5 3,70
6. | viSe od 30 godina 1 0,74
0. | bez odgovora 18 13,33
aritmeticka sredina (M) 2,61 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,26
koeficijent varijabilnosti (V) % 48,36

Tablica 20. Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu

Radni staz _
voditelj sluzbe do 2 godine | 24,44

ZNR T
3-4 godina /113,33
5-10 godina ] 25,93

| |
[ |
| |
| [
| [
11-20 godina r 18,52 : :
21-30 godina |M 3,70 : :
[ |
| [
! !

vise od 30 godina 0,74

bez odgovora 13,33

0,00 50,00 100,00 %

Slika 20. Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu

NajviSe (25,93 %) voditelja sluzbi za&tite na radu na poslovima voditelja sluzbe
radi od 5 do 10 godina. Slijede s 24,44 % voditelji sluzbi zastite na radu koji na
poslovima voditelja sluzbe rade do 2 godine. Najmanije je voditelja sluzbi zastite
na radu koji na poslovima voditelja rade vise od 30 godina.
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Rezultati istrazivanja

4.3.2 Zbirni profil struénjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR

21.
Broj struénjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR
(bez voditelja sluzbe ZNR)

Ukupan broj stru¢njaka zastite na radu u sastavu sluzbi zastite na radu (bez
voditelja sluzbe zaStite na radu, kao dodatnog stru¢njaka zastite na radu) u
poslovnim organizacijama ispitanika iznosi 201. Pri tome je najmaniji broj jedan,
a najvedi broj struénjaka zastite na radu u pojedinacnoj sluzbi zastite na radu je
17.

Odgovor f %
broj sluzbi ZNR s (dodatnim) struénjacima
1 ZNR u sastavu sluzbe ZNR 95 70,37
5 broj sluZbi ZNVR bez (dodatnih) struénjaka ZNR 40 2063
u sastavu sluzbe ZNR
0. | bez odgovora 0 0,00
b3 135 100,00

Tablica 21. Broj sluzbi ZNR sa stru¢njacima ZNR u sastavu sluzbe ZNR

|
sluzbe ZNR sa struénjacima ZNR — 70,37

|
|
sluzbe ZNR bez struénjaka ZNR | 29,63

bez odgovora |0,00

|
|
|
|
|
T

0,00 50,00 100,00 %

Slika 21. Broj sluzbi ZNR sa stru€njacima ZNR u sastavu sluzbe ZNR

Struénjake zastite na radu u svom sastavu ima vecina sluzbi zastite na radu
(70,37 %), a tu spadaju one koje su organizirane te imaju ukupno zaposleno
viSe od jedne stru€ne osobe.

Bez (dodatnih) stru¢njaka zastite na radu je 29,63 % sluzbi zastite na radu, no
tu spadaju i one s ukupno samo jednim zaposlenim struCnjakom zastite na
radu, ili u manjem broju uz njega zaposlenim samo suradnikom u sluzbi zastite
na radu.

49



Sluzba zastite na radu

22.
Spol
Odgovor f %
1. | muski 162 80,60
2. | zenski 39 19,40
0. | bez odgovora 0 0,00
3 201 100,00
Tablica 22. Spol
Spol
P | |
|
muski 80,60 |
| |
4 I I
| |
| |
zenski 19,40 | |
| |
| |
0,00 50,00 100,00 %
Slika 22. Spol

MusSkarci &ine veliku vecinu (80,60 %) stru€njaka zastite na radu u sastavu
sluzbi zastite na radu, dok Zene strucnjaci zastite na radu u sastavu sluzbi
zastite na radu Cine manjinu s 19,40 %.
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23.
Dobna skupina
Odgovor f %
1. | do 30 godina 25 12,44
2. | 31 do 40 godina 53 26,37
3. | 41 do 50 godina 52 25,87
4. | 51 do 60 godina 64 31,84
5. | preko 60 godina 7 3,48
0. | bez odgovora 0 0,00
201 100,00
Tablica 23. Dobna skupina
Dobna skupina
do30 [T112,44 : :
3140 [ 2637 :
41-50 25,87 : :
51-60 31,84 | I
| |
preko 60 3,48 | |
| |
bez odgovora |0,00 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 23. Dobna skupina

Najvise (31,84 %) struCnjaka zastite na radu u sastavu sluzbi zastite na radu su
pripadnici dobne skupine od 51 do 60 godina. Slijede (26,37 %) stru¢njaci
zastite na radu koji su pripadnici dobne skupine od 31 do 40 godina. Najmanje
(3,48 %) je stru€njaka zastite na radu pripadnika dobne skupine starije od 60

godina.
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Sluzba zastite na radu

24,
Struéna sprema
Odgovor f %
1. | srednja stru¢na sprema (srednja Skola) 42 20,90
vi§a struéna sprema
2. | (V8S, do 3 godine visokogkolskog obrazovanja, po 66 32,84

starom sustavu)

visoka stru¢na sprema
3. | (VSS, do 3 godine visoko$kolskog obrazovanja, 12 5,97
180 ECTS, po novom sustavu)
visoka stru¢na sprema

4. | (VSS, 4 i viSe godina visoko$kolskog obrazovanja, 75 37,31
po starom ili novom sustavu)
0. | bez odgovora 6 2,99
3 201 100,00

Tablica 24. Stru¢na sprema

Struéna -

sprema SSS ] 20,9

vss I 37 31

|
|
|
|
|
|
VSS (180 ECTS) :l 5,97 |
|
|
|
|
bez odgovora []2,99 |

O 4 - - — -

Slika 24. Stru€na sprema

NajviSe stru€njaka zastite na radu u sastavu sluzbe zastite na radu (37,31 %)
ima visoku stru¢nu spremu, dok viSu struénu spremu (po starom sustavu) ima
njih 32,84 %.
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Rezultati istrazivanja

25.
Strucni naziv
Odgovor f %
1. | struéni naziv na podrucju sigurnosti 94 46,77
2. | specijalist medicine rada 0 0,00
3 strucnlpazw ili znanstveni stupanj na drugim 50 24.88
podrucjima
0. | bez odgovora 57 28,36
> 201 100,00

Tablica 25. Struéni naziv

Struéni naziv

sgornost. |

| |

:46,77 :

4 | |

medicina rada | 0,00 : :

4 I I

druga podrucja | 24,88 : :

4 | |

bez odgovora 28,36 : :
0 50 100 %

Slika 25. Struéni naziv

Uz 28,36 % bez odgovora, struéni naziv na podrucju sigurnosti ima 46,77 %
struénjaka zastite na radu u sastavu sluzbe zastite na radu, a 24,88 %
struCnjaka zastite na radu ima stru¢ni naziv ili znanstveni stupanj na drugim
podrugjima.
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Sluzba zastite na radu

26.
PolozZen strucni ispit stru¢njaka zastite na radu
Odgovor f %
1. | da 144 71,64
2. | ne 49 24,38
0. | bez odgovora 8 3,98
3 201 100,00

Tablica 26. Polozen struéni ispit stru¢njaka zastite na radu

Strucni ispit :
ZNR da 71,64
ne | 24,38

|
|
|
|
|
|
|
|
|
bez odgovora D 3,98 [
|

1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 26. Polozen stru€ni ispit stru€njaka zastite na radu

Struéni ispit stru€njaka zastite na radu polozZilo je 71,64 % stru€njaka zastite na
radu u sastavu sluzbe zastite na radu, dok strucni ispit nije polozilo 24,38 %, a
3,98 % je bez odgovora.
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27.
Ukupni radni staz
Odgovor f %
1. | do 2 godine 11 5,47
2. | od 3 do 4 godina 1 5,47
3. | od 5do 10 godina 39 19,40
4. | od 11 do 20 godina 39 19,40
5. | od 21 do 30 godina 51 25,37
6. | viSe od 30 godina 42 20,90
0. | bez odgovora 8 3,98
3 201 100,00
Tablica 27. Ukupni radni staz
Ukupni radni -
staz  do 2 godine [15,47 : :
3-4 godina _EI 5,47 : :
5-10 godina [ 19,40 [ I
11-20 godina [NNNNNNI 1940 | :
21-30 godina | 2537 | |
vise od 30 godina 20,90 I I
bez odgovora 3,98 : :
0,00 50,00 100,00 %

Slika 27. Ukupni radni staz

NajviSe stru¢njaka zastite na radu u sastavu sluzbe zastite na radu (25,37 %)
ukupno ima radnog staza od 21 do 30 godina, a potom slijede oni s viSe od 30

godina radnog staza (20,90 %). Bez odgovora je 3,98 %.
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Sluzba zastite na radu

28.
Radni staz na poslovima zastite na radu
Odgovor f %
1. | do 2 godine 42 20,90
2. | od 3 do 4 godina 27 13,42
3. | od 5do 10 godina 49 24,38
4. | od 11 do 20 godina 31 15,42
5. | od 21 do 30 godina 26 12,94
6. | viSe od 30 godina 12 5,97
0. | bez odgovora 14 6,97
b2 201 100,00

Tablica 28. Radni staz na poslovima zastite na radu

Radni staZz na
poslovima 4o 2 godine [———"720,90
AR 5 4 godina E==113.42
5-10 godina | 24,38
11-20 godina [ 15,42
21-30 godina 12,94
vise od 30 godina 5,97

bez odgovora 6,97

0,00 50,00 100,00 %

I I
| I
I I
I I
I I
| I
I I
I I
I I
| I
I I
| |
T 1

Slika 28. Radni staz na poslovima zastite na radu

NajviSe stru€njaka zastite na radu u sastavu sluzbe zaStite na radu (24,38 %)
ima radni staz na poslovima zastite na radu od 5 do 10 godina. Zanimiljivo je da
potom slijede oni do 2 godine radnog staza na poslovima zastite na radu (20,90
%). Bez odgovora je 6,97 %.
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29.
Radni staz na poslovima struénjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR
Odgovor f %
1. | do 2 godine 62 30,85
2. | od 3 do 4 godina 30 14,93
3. | od 5do 10 godina 54 26,87
4. | od 11 do 20 godina 16 7,96
5. | od 21 do 30 godina 12 5,97
6. | viSe od 30 godina 3 1,49
0. | bez odgovora 24 11,94
> 201 100,00

Tablica 29. Radni staz na poslovima struénjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR

Radni staz
struénjak ZNRdo 2 godine [——————""77730,85

3-4 godina 114,93
5-10 godina [ 26,87
11-20 godina 7,96
21-30 godina :5,97
vise od 30 godina I 1,49
bez odgovora [ 111,94

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 29. Radni staz na poslovima stru¢njaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR

NajviSe stru¢njaka zastite na radu u sastavu sluzbe zastite na radu (30,85 %)
ima radni staz do dvije godine, a potom slijede oni od 5 do 10 godina (26,87 %)
te od 3 do 4 godine (14,93 %). Bez odgovora je 11,94 %.
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Sluzba zastite na radu

4.3.3 Zbirni profil suradnika u sastavu sluzbe ZNR

30.
Broj suradnika u sastavu sluzbe ZNR

U sastavu sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama ispitanika ukupno
ima 133 suradnika. Pri tome je najmaniji broj jedan, a najveéi broj suradnika u
pojedinacnoj sluzbi zastite na radu je 9 suradnika.

Odgovor f %
broj sluzbi ZNR sa suradnicima u sastavu
1| sluzbe ZNR 60 44,44
broj sluzbi ZNR bez suradnika u sastavu
2| sluzbe ZNR 9 6.67
0. | bez odgovora 66 48,89
b3 135 100,00

Tablica 30. Broj sluzbi ZNR sa suradnicima u sastavu sluzbe ZNR

|
sluzbe ZNR sa struénjacima ZNR _ :44,44

sluzbe ZNR bez stru€njaka ZNR D 6,67

bez odgovora

0,00 50,00 100,00 %

48,89

Slika 30. Broj sluzbi ZNR sa suradnicima u sastavu sluzbe ZNR

Suradnike u svom sastavu ima 44,44 % sluzbi zastite na radu, a tu spadaju one
koje su zaposlile viSe od jedne stru¢ne osobe. Bez suradnika u svom sastavu je
6,67 % sluzbi zastite na radu, od onih koje imaju 3 i viSse ukupno zaposlenih u
sluzbi zastite na radu. Bez odgovora je 48,89 %, a buduéi da su medu njima i
organizacije s viSe od jednim zaposlenim u sluzbi zastite na radu moze se
smatrati da ni one nemaju suradnike u sastavu svoje sluzbe zastite na radu.
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31.
Spol
Odgovor f %
1. | muski 98 73,68
2. | zenski 35 26,32
0. | bez odgovora 0 0,00
133 100,00
Tablica 31. Spol
Spol
Pe | |
|
mugki 73,68 :
| |
i | |
| |
| |
zenski 26,32 | |
| |
| |
0,00 50,00 100,00 %
Slika 31. Spol

Muskarci €ine veliku veéinu (73,68 %) suradnika u sastavu sluzbi zastite na
radu, dok Zene suradnici u sastavu sluzbi zastite na radu ¢ine manjinu s 26,32

%.
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32.
Dobna skupina
Odgovor f %
1. | do 30 godina 17 12,79
2. | 31 do 40 godina 64 48,87
3. | 41 do 50 godina 31 23,31
4. | 51 do 60 godina 17 12,78
5. | preko 60 godina 0 0,00
0. | bez odgovora 3 2,26
133 100,00
Tablica 32. Dobna skupina
Dobna skupina
do 30 [112,79 : :
31-40 148,87 :
41-50 rz3,31 : :
51-60 12,78 I I
. | |
preko 60 |0,00 | |
7 | |
bez odgovora []2,26 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 32. Dobna skupina

Gotovo polovica (48,87 %) suradnika u sastavu sluzbi zastite na radu su
pripadnici dobne skupine od 31 do 40 godina. Slijede (23,31 %) suradnici koji
su pripadnici dobne skupine od 41 do 50 godina. Isti udio (12,79 %) Cine
suradnici u dobi do 30 godina, kao i oni od 51 do 60 godina, dok stariji od 60

godina nisu zastupljeni.
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Rezultati istrazivanja

33.

Stru¢na sprema

Odgovor

%

srednja stru¢na sprema (srednja Skola)

68

51,13

vi§a stru¢na sprema
(VSS, do 3 godine visokoskolskog obrazovanja, po
starom sustavu)

21

15,79

visoka stru¢na sprema
(VSS, do 3 godine visokoSkolskog obrazovanja,
180 ECTS, po novom sustavu)

3,76

visoka stru¢na sprema
(VSS, 4 i viSe godina visokoSkolskog obrazovanja,
po starom ili novom sustavu)

39

29,32

bez odgovora

0,00

133

100,00

Tablica 33. Stru¢na sprema

Struéna -

sprema SSS | 51,13

VSs | 15,79

VSS (180 ECTS) [13,76

vss I 29 32

bez odgovora |0

Slika 33. Stru¢na sprema

O 4 - - — -

Vecina suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu (51,13 %) ima srednju
struénu spremu, slijede oni s visokom stru¢nom spremom (29,32, %), a potom
suradnici s viSom struénom spremom (po starom sustavu) koji su zastupljeni u
15,79 %. Prisutna je i visoka stru¢na sprema po novom sustavu (180 ECTS), i

to za sada u 3,76 % suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu.
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Sluzba zastite na radu

34.
Strucni naziv
Odgovor f %
1. | struéni naziv na podrucju sigurnosti 26 19,56
2. | specijalist medicine rada 2 1,50
3 strucnlpazw ili znanstveni stupanj na drugim 41 30.83
podrucjima
0. | bez odgovora 64 48,12
> 133 100,00
Tablica 34. Stru¢ni naziv
Struéni naziv
| |
sigurnost 19,56 : :
7 | I
medicina rada I 1,50 : :
] | I
druga podrucja | 30,83 : :
. | I
bez odgovora | :48,12 :
0 50 100 %

Slika 34. Struéni naziv

Uz veliki postotak bez odgovora (48,12 %), najviSe suradnika u sastavu sluzbe
zaStite na radu ima stru¢ni naziv na drugim podrucjima (30,83 %), stru¢ni naziv
na podrucju sigurnosti zastupljen je u 19,56 %, a zabiljezen je i struni naziv na
podru€ju medicine rada, i to u 1,50 % suradnika u sastavu sluzbe zastite na

radu.
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35.
PolozZen strucni ispit strué¢njaka zastite na radu
Odgovor f %
1. | da 49 36,84
2. | ne 77 57,89
0. | bez odgovora 7 5,26
3 133 100,00
Tablica 35. Polozen struéni ispit stru¢njaka zastite na radu
Strucni ispit : :
ZNR da 36,84I |
4 I I
I |
ne 57,89 :
T
. I |
I |
bez odgovora D 5,26 I I
I I
0,00 50,00 100,00 %

Slika 35. Polozen strucni ispit stru€njaka zastite na radu

Strucni ispit stru€njaka zastite na radu polozilo je 36,84 % suradnika u sastavu
sluzbe zastite na radu, $to €ini manjinu od ukupnog broja, dok vecina (57,89 %)
suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu nije polozila strucni ispit stru¢njaka

zastite na radu. Bez odgovora je 5,26 %.
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36.
Ukupni radni staz
Odgovor f %
1. | do 2 godine 16 12,03
2. | od 3 do 4 godina 18 13,53
3. | od 5do 10 godina 13 9,77
4. | od 11 do 20 godina 16 12,03
5. | od 21 do 30 godina 45 33,83
6. | viSe od 30 godina (N 8,27
0. | bez odgovora 14 10,53
> 133 100,00

Tablica 36. Ukupni radni staz

Ukupni radni -
staz do 2 godine 112,03

| |
| |
3-4 godina [—113,53 | :
5-10 godina [ 9,77 [ I
11-20 godina [ 12,07 : :
| |
| |
| |
| |
! J

21-30 godina r 33,83
viSe od 30 godina 8,27

bez odgovora [—110,53

0,00 50,00 100,00 %

Slika 36. Ukupni radni staz

NajviSe suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu (33,83 %) ima ukupni radni
staz od 21 do 30 godina, a potom slijede oni koji imaju od 3 do 4 godine
ukupnog radnog staza (13,53 %). Bez odgovora je 10,53 %.
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37.
Radni staz na poslovima zastite na radu
Odgovor f %
1. | do 2 godine 32 24,04
2. | od 3 do 4 godina 21 15,79
3. | od 5do 10 godina 47 35,34
4. | od 11 do 20 godina 7 5,26
5. | od 21 do 30 godina 7 5,26
6. | viSe od 30 godina 3 2,26
0. | bez odgovora 16 12,03
> 133 100,00

Tablica 37. Radni staz na poslovima zastite na radu

Radni staz na
poslovima  do 2 godine [ 24,04

|

IR 5 4 godina |==115.79 |
5-10 godina [ 35,341I

11-20 godina |I15,26 :

21-30 godina r 5,26 :

viSe od 30 godina W 2,26 |

|

|

bez odgovora 112,03

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 37. Radni staz na poslovima zastite na radu

NajviSe suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu (35,34 %) ima radni stazZ na
poslovima zastite na radu od 5 do 10 godina. Potom slijede oni do dvije godine
(24,04 %) te suradnici u sastavu sluzbe zastite na radu (15,79 %) koji imaju od
3 do 4 godine radnog staza na poslovima zastite na radu. Bez odgovora je
12,03 %.

65




Sluzba zastite na radu

38.
Radni staz na poslovima suradnika u sastavu sluzbe ZNR
Odgovor f %
1. | do 2 godine 45 33,83
2. | od 3 do 4 godina 18 13,53
3. | od 5do 10 godina 32 24,06
4. | od 11 do 20 godina 5 3,76
5. | od 21 do 30 godina 7 5,26
6. | viSe od 30 godina 2 1,50
0. | bez odgovora 24 18,05
> 133 100,00

Tablica 38. Radni staz na poslovima suradnika u sastavu sluzbe ZNR

Radni staz
struénjak ZNRdo 2 godine [—————"7133,83

I I
I I
I I
3-4 godina [/7113,53 I I

I I

5-10 godina 24,06 : :
11-20 godina 3,76 : :
I I

I I

I I

I I

I I

I I

21-30 godina 5,26
vise od 30 godina 11,50
bez odgowora [ 118,05

0,00 50,00 100,00 %

Slika 38. Radni staz na poslovima suradnika u sastavu sluzbe ZNR

NajviSe suradnika u sastavu sluzbe zastite na radu (33,83 %) ima radni staz do
dvije godine, a potom slijede oni od 5 do 10 godina (24,04 %) te od 3 do 4
godine (13,53 %). Bez odgovora je 18,05 %.
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4.4 Rad sluzbe zastite na radu

4.41 Ocjena rada sluzbe ZNR i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji

39.
Struéna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i
unapredivanju zastite na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 5 3,70
3 | dobar 18 13,33
4 | vrlo dobar 83 61,48
5 | izvrstan 26 19,26
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 3,96 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,74

koeficijent varijabilnosti (V) % 18,67

Tablica 39. Struéna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i
unapredivanju zastite na radu

Ocjena

1 negativan :L0,74 :
2 dovoljan [l 3,70 :
3 dobar [ 13,33 :

4 vrlo dobar 161,48

5 izvrstan 119,26
0 bez odgovora []1,48

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 39. Stru¢na pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i
unapredivanju zastite na radu

Struénu pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i unapredivanju
zastite na radu vecina ispitanika (61,48 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, u
kojem je podrugju i prosje€na ocjena (3,96).
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40.
Struéna pomo¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu u provedbi i
unapredivanju zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 8 5,93
3 | dobar 35 25,93
4 | vrlo dobar 67 49,63
5 | izvrstan 19 14,07
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,73 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,81
koeficijent varijabilnosti (V) % 21,75

Tablica 40. Struéna pomo¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu u provedbi

i unapredivanju zastite na radu

Ocjena

1 negativan }:74
2 dovoljan 5,93

3 dobar ] 25,93

4 vrlo dobar

49,63

5 izvrstan 114,07

0 bez odgovora []3,70

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00

50,00

100,00 %

Slika 40. Stru¢na pomo¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu u provedbi i

unapredivanju zastite na radu

Stru¢nu pomo¢ povjerenicima radnika za zaStitu na radu u provedbi i
unapredivanju zastite na radu gotovo polovica ispitanika (49,63 %) ocjenjuje
vrlo dobrom ocjenom, potom slijedi ocjena dobar odnosno 25,93 %. Uz ocjenu
dovoljan zastupljenu u 5,93 % ispitanika, prosje¢na ocjena iznosi 3,73.
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41.
Struéna pomo¢ radnicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 0 0,00
2 | dovoljan 8 5,93
3 | dobar 25 18,52
4 | vrlo dobar 71 52,59
5 | izvrstan 27 20,00
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,89 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,79
koeficijent varijabilnosti (V) % 20,38

Tablica 41. Stru€na pomo¢ radnicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu

Ocjena _
1 negativan | 0,00

2 dovoljan |l 5,93
3 dobar 118,52

4 vrlo dobar 152,59

5 izvrstan 120,00

0 bez odgovora []2,96

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 41. Struéna pomo¢ radnicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu

Vecina voditelja sluzbi zastite na radu (52,59 %) struénu pomo¢ radnicima u
provedbi i unapredivanju zastite na radu ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, u
kojem je podrudju i prosje€na ocjena (3,89).
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42.
Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 10 7,41
3 | dobar 32 23,70
4 | vrlo dobar 55 40,74
5 | izvrstan 32 23,70
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,80 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,94
koeficijent varijabilnosti (V) % 24,84

Tablica 42. Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu

Ocjena
1 negativan 1,48
2 dovoljan L 7,41

3 dobar 123,70

|
|
|
|
|
|
4 vrlo dobar ] 40174
|
|
|
|

5 izvrstan 123,70

0 bez odgovora []2,96

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 42. Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu

Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu najviSe ispitanika (40,74
%) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, dok je jednak udio (23,70 %) ocjena izvrstan
i dobar. Uz znacajnih 7,41 % ocjene dovoljan, prosje¢na ocjena iznosi 3,80.
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43.

Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne sluzbe

poslodavca otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 8 5,93
3 | dobar 17 12,59
4 | vrlo dobar 78 57,78
5 | izvrstan 28 20,74
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 3,92 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,84
koeficijent varijabilnosti (V) % 21,47

Tablica 43. Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne sluzbe
poslodavca otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu

Ocjena
1 negativan || 1,48
2 dovoljan :L 5,93
3 dobar —:I 12,59
4 vrlo dobar | 157,78

5 izvrstan 120,74

0 bez odgovora []1,48

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 43. Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne sluzbe
poslodavca otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu

Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne sluzbe poslodavca
otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu vecina ispitanika (57,78 %)
ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, a u podrucju vrlo dobre ocjene je i prosjeCna
ocjena (3,92).
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44,

Pracenje i ras¢lamba podataka u svezi

profesionalnim bolestima

s ozljedama na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 4 2,96
3 | dobar 11 8,15
4 | vrlo dobar 38 28,15
5 | izvrstan 75 55,56
0 | bez odgovora 6 4,44
aritmeti¢ka sredina (M) 4,41 > 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,83

koeficijent varijabilnosti (V) % 18,85

Tablica 44. Praéenje i raS€lamba podataka u svezi s ozljedama na radu i

profesionalnim bolestima
Ocjena
1 negativan :LO,74
2 dovoljan 2,96

3 dobar ]8,15

4 vrlo dobar ]28,15

5 izvrstan

] 55,56

0 bez odgovora []4,44

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

0,00

Slika 44. Pracenje i ras€lamba podataka u svezi s ozljedama na radu i

profesionalnim bolestima

Vecina voditelja sluzbi zastite na radu (55,56 %) pracenje i raS¢lambu podataka
u svezi s ozliedama na radu i profesionalnim bolestima ocjenjuje izvrsnom
ocjenom, a potom slijedi vrlo dobra ocjena s 28,15 %. Prosje€na ocjena je

visoka, tj. 4,41.

50,00

100,00 %
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45,
lzrada godiSnjeg izvjes¢a za potrebe poslodavca
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 5 3,70
3 | dobar 8 5,93
4 | vrlo dobar 44 32,59
5 | izvrstan 74 54,81
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 4,38 > 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,87
koeficijent varijabilnosti (V) % 19,93
Tablica 45. Izrada godiSnjeg izvjeSc¢a za potrebe poslodavca
Ocjena
. | |
1 negativan :L‘I,48 | |
2 dovolian |l 3,70 : :
3 dobar [ 5,93 : :
4 vrlo dobar 132,59 | I
. | |
5 izvrstan ] 54,81 I
71 | |
0 bez odgovora []1,48 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 45. Izrada godisnjeg izvjeS¢a za potrebe poslodavca

Izradu godiSnjeg izvjeS¢a za potrebe poslodavca vecina ispitanika (54,81 %)
ocjenjuje izvrsnom ocjenom, a slijedi je vrlo dobra ocjena u 32,59 %. Prosje¢na

ocjena je relativno visoka (4,38).
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46.
Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i pomaganje u
njihovu radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 6 4,44
3 | dobar 29 21,48
4 | vrlo dobar 53 39,26
5 | izvrstan 40 29,63
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,95 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,92

koeficijent varijabilnosti (V) % 23,38

Tablica 46. Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i pomaganje
u njihovu radu

Ocjena

1 negativan :E,48
2 dovoljan 4,44

| |

| |

| |

4 | |

3 dobar [ 21,48 : :

4 vrlo dobar 139,26l |

. | |

5 izvrstan 129,63 | |

71 | |

0 bez odgovora []3,70 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 46. Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i pomaganje u
njihovu radu

Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i pomaganje u njihovu
radu najviSe ispitanika (39,26 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, u kojem je
podrucdju i prosjeCna ocjena (3,95).
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Rezultati istrazivanja

47.
Doprinos osposobljavanju radnika za zastitu na radu
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 3 2,22
3 | dobar 13 9,63
4 | vrlo dobar 59 43,70
5 | izvrstan 56 41,48
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 4,23 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,83
koeficijent varijabilnosti (V) % 19,62
Tablica 47. Doprinos osposobljavanju radnika za zastitu na radu
Ocjena
1 negativan :t1,48 : :
2 dovoljan [ 2,22 : :
3 dobar [ 9,63 : :
4 vrlo dobar 143170 |
. | |
5 izvrstan ] 41,48 |
7 | |
0 bez odgovora []1,48 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 47. Doprinos osposobljavanju radnika za zastitu na radu

Vecina voditelja sluzbi zastite na radu doprinos osposobljavanju radnika za
zastitu na radu ocjenjuje vrlo dobrom (43,70 %) i izvrsnom ocjenom (41,48 %).

Prosje€na ocjena je 4,23.
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Sluzba zastite na radu

48.
Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 6 4,44
3 | dobar 16 11,85
4 | vrlo dobar 59 43,70
5 | izvrstan 48 35,56
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 4,08 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,93
koeficijent varijabilnosti (V) % 22,77

Tablica 48. Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na radu

Ocjena
1 negativan 12,22
2 dovoljan 4,44

3 dobar 111,85

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

4 vrlo dobar 143170

. |

5 izvrstan ] 35,56 |

71 |

0 bez odgovora []2,22 |
0,00 50,00

100,00 %

Slika 48. Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na radu

Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na radu najviSe
ispitanika (43,70 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, a potom slijedi izvrsna
ocjena (35,56 %). Prosje¢na ocjena iznosi 4,08.
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49,
Rad u odboru za zastitu na radu poslodavca
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 5 3,70
2 | dovoljan 1 8,15
3 | dobar 26 19,26
4 | vrlo dobar 38 28,15
5 | izvrstan 50 37,04
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,90 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,12
koeficijent varijabilnosti (V) % 28,77

Tablica 49. Rad u odboru za zastitu na radu poslodavca

Ocjena
1 negativan :ﬁ?O : :
2 dovoljan 8,15 : :
3 dobar [P 19,26 : :
4vrlodobar [ 128,15 | I
5 izvrstan ] 37,04: :
! i

0 bez odgovora []3,70

0,00 50,00 100,00 %

Slika 49. Rad u odboru za zastitu na radu poslodavca

Rad u odboru za zastitu na radu poslodavca najvise ispitanika (37,04 %)
ocjenjuje izvrsnom ocjenom, a slijedi je vrlo dobra ocjena u 28,15 %. No, treba
istaknuti i zna€ajan postotak od 8,15 % ocjene dovoljan, kao i prisutnih 3,70 %
negativnih ocjena. Prosje¢na ocjena je 3,90.
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Sluzba zastite na radu

50.
Doprinos izradi procjene opasnosti na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 0 0,00
2 | dovoljan 5 3,70
3 | dobar 16 11,85
4 | vrlo dobar 61 4519
5 | izvrstan 50 37,04
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 4,18 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,79
koeficijent varijabilnosti (V) % 18,81

Tablica 50. Doprinos izradi procjene opasnosti na radu

Ocjena _
1 negativan |0,00 :
2 dovoljan |l 3,70 :
1 |

3 dobar 111,85 |

|
|
I
|
|
|
4 vrlo dobar 145,19 I
|
|
|
|

|
5 izvrstan 137,04
71 |
0 bez odgovora []2,22 |

0,00 50,00 100,00 %

Slika 50. Doprinos izradi procjene opasnosti na radu

Doprinos izradi procjene opasnosti na radu najviSe ispitanika (45,19 %)
ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, potom slijedi izvrsna ocjena u 37,04 %.
Prosjecna ocjena je 4,18 %.
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51.
Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima zastite
na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 5 3,70
2 | dovoljan 16 11,85
3 | dobar 43 31,85
4 | vrlo dobar 52 38,52
5 | izvrstan 17 12,59
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 3,45 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,98

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,53

Tablica 51. Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima zastite
na radu

Ocjena

1 negativan t3,70
2 dovoljan 11,85

3 dobar ] 31,85

4 vrlo dobar ]38,5

5 izvrstan 112,59

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
0 bez odgovora []1,48 |

S,

0,00 50,00 100,00 %

Slika 51. Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima zastite
na radu

Doprinos sluzbe zastite na radu strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i
planovima zastite na radu najviSe voditelja sluzbi zastite na radu (38,52 %)
ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom. No, uz znacajnih 11,85 % ocjene dovoljan i
prisutnih 3,70 % negativne ocjene, prosje¢na ocjena iznosi tek 3,45.
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Sluzba zastite na radu

52.
lzrada operativnih (godisnjih i sl.) planova ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 14 10,37
3 | dobar 37 27,41
4 | vrlo dobar 56 41,48
5 | izvrstan 23 17,04
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 3,64 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,94
koeficijent varijabilnosti (V) % 25,84

Tablica 52. 1zrada operativnih (godisnjih i sl.) planova ZNR

Ocjena

1 negativan t1,48
2 dovoljan 10,37

3 dobar ] 27,41

|
|
|
|
|
|
4 vrlo dobar 141,48
|
|
|
|

5 izvrstan 117,04

0 bez odgovora []2,22

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 52. Izrada operativnih (godisnjih i sl.) planova ZNR

Izradu operativnih (godiSnjih i sl.) planova ZNR najviSe ispitanika (41,48 %)
ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom. Uz znacajni udio slabe ocjene dovoljan u 10,37
% ispitanika, prosje¢na ocjena iznosi 3,64.
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53.
Inovativni pristup zastiti na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 7 5,19
2 | dovoljan 15 11,11
3 | dobar 41 30,37
4 | vrlo dobar 54 40,00
5 | izvrstan 13 9,63
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,39 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,00
koeficijent varijabilnosti (V) % 29,36

Tablica 53. Inovativni pristup zastiti na radu

Ocjena

1 negativan 5,19 :
2 dovoljan L 11,11 :
3 dobar [ 30,37 :

4 vrlo dobar 140,00
[
|
[
[

5 izvrstan 19,63

|
|
I
|
|
|
I
|
|
|
0 bez odgovora []3,70 |

0,00 50,00 100,00 %

Slika 53. Inovativni pristup zastiti na radu

Vlastiti inovativni pristup zastiti na radu najviSe voditelja sluzbi zastite na radu
(40,00 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, a slijedi ocjena dobar u 30,37 %. Uz
samo 9,63 % izvrsne ocjene, ali i znacajnih 11,11 % ocjene dovoljan te prisutnih
5,19 % negativnih ocjena, prosje¢na ocjena inovativnosti u zastiti na radu
relativno je niska (3,39).
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Sluzba zastite na radu

54.
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i
rekonstrukcije objekata namijenjenih za rad
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 12 8,89
2 | dovoljan 28 20,74
3 | dobar 42 31,11
4 | vrlo dobar 36 26,67
5 | izvrstan 12 8,89
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,06 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,11

koeficijent varijabilnosti (V) % 36,18

Tablica 54. Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i

rekonstrukcije objekata namijenjenih za rad

Ocjena
1 negativan 8,89

2 dovoljan

20,74

3 dobar 131,11
4 vrlo dobar ] 26,67

5 izvrstan ]8,89

0 bez odgovora []3,70

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

0,00

50,00

100,00 %

Slika 54. Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i

rekonstrukcije objekata namijenjenih za rad

Suradnju sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i rekonstrukcije
objekata namijenjenih za rad najviSe ispitanika (31,11 %) ocjenjuje dobrom
ocjenom. Uz zna&ajan udio slabih ocjena, ocjene dovoljan u ¢ak 20,74 % i
negativne ocjene u 8,89 % ispitanika, prosje¢na ocjena je niska (3,06).
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55.
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave strojeva i
uredaja

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 25 18,52
2 | dovoljan 30 22,22
3 | dobar 45 33,33
4 | vrlo dobar 27 20,00
5 | izvrstan 6 4,44
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 2,69 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,13

koeficijent varijabilnosti (V) % 41,80

Tablica 55. Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom nabave
strojeva i uredaja

Ocjena
1 negativan 18,52
2 dovoljan : 22,22
3 dobar | ] 33,33
4 vrlo dobar —:I 20,00

5izvrstan []4,44

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
0 bez odgovora []1,48 : :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 55. Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave strojeva i
uredaja

lako najviSe, odnosno treéina ispitanika (33,33 %) suradnju sa struénim
sluzbama poslodavca prilikom nabave strojeva i uredaja ocjenjuje ocjenom
dobar, osobito je znacajan udio slabih ocjena, dovoljan u 22,22 % i negativnih
ocjena u ¢ak 18,52 % ispitanika. Prosje&na ocjena iznimno je niska (2,69).
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Sluzba zastite na radu

56.
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave osobnih
zastitnih sredstava

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 15 11,11
3 | dobar 27 20,00
4 | vrlo dobar 51 37,78
5 | izvrstan 36 26,67
0 | bez odgovora 2 1,48
aritmeticka sredina (M) 3,75 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,06

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,38

Tablica 56. Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom nabave
osobnih zastitnih sredstava

Ocjena

1 negativan t2,96
2 dovoljan 11,11

| |
| |
| |
| |
3 dobar [ 20,00 : :
| |
| |
| |
| |
| |

4 vrlo dobar 137,78

5 izvrstan ] 26,67

0 bez odgovora []1,48

0,00 50,00 100,00 %

Slika 56. Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom nabave osobnih
zastitnih sredstava

Suradnju sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave osobnih zastitnih
sredstava najviSe voditelja sluzbi zastite na radu (37,78 %) ocjenjuje vrlo
dobrom ocjenom, no znacajan je i postotak ocjene dovoljan u 11,11 %
ispitanika. Prosje€na ocjena je 3,75.
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57.
Suradnja i odnosi medu zaposlenima u sluzbi ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 4 2,96
3 | dobar 14 10,37
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 56 41,48
0 | bez odgovora 16 11,85
aritmeticka sredina (M) 4,18 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,00
koeficijent varijabilnosti (V) % 23,79

Tablica 57. Suradnja i odnosi medu zaposlenima u sluzbi ZNR

Ocjena

1 negativan :t2,96 :

2 dovoljan 2,96 :

3 dobar [T 10,37 :
|

4 vrlo dobar ] 30,37
|
5 izvrstan 141,48
|
|

0 bez odgovora 11,85

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 57. Suradnja i odnosi medu zaposlenima u sluzbi ZNR

Medusobnu suradnju i odnose zaposlenih unutar sluzbe za$tite na radu
izvrsnima ocjenjuje najvise (41,48 %) voditelja sluzbi zastite na radu, a slijedi je
vrlo dobra ocjena od 30,37 % ispitanika. Uz mali broj slabih ocjena, prosje€na
ocjena iznosi 4,18.
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Sluzba zastite na radu

58.
Organizacijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 19 14,07
3 | dobar 41 30,37
4 | vrlo dobar 43 31,85
5 | izvrstan 22 16,30
0 | bez odgovora 7 5,19
aritmeticka sredina (M) 3,48 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,02
koeficijent varijabilnosti (V) % 29,14

Tablica 58. Organizacijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu

Ocjena
1 negativan i 2,22

2 dovoljan 14,07
3 dobar ] 30,37
4 vrlo dobar 131,85

5 izvrstan 116,30
0 bez odgovora []15,19

I |
I |
I |
I |
I |
§ I |
I |
I |
I |
I |
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 58. Organizacijski uvjeti za rad sluZzbe zastite na radu

Organizacijske uvjete za rad sluzbe zastite na radu vecina voditelja sluzbi
zastite na radu ocjenjuje vrlo dobrom (31,85 %) i dobrom ocjenom (30,37 %).
Uz znacajan udio ocjene dovoljan od 14,07 %, prosje¢na ocjena iznosi 3,48.
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59.
Tehnicki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 6 4,44
2 | dovoljan 15 11,11
3 | dobar 35 25,93
4 | vrlo dobar 49 36,30
5 | izvrstan 25 18,52
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,55 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,07
koeficijent varijabilnosti (V) % 30,04

Tablica 59. Tehnicki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu

Ocjena

1 negativan 4,44 : :
2 dovoljan L 11,11 : :
3 dobar [ 25,93 : :

| |

| [

| |

| |

| [

4 vrlo dobar ] 36,30

5 izvrstan ]18,52
0 bez odgovora []3,70

0,00 50,00 100,00 %

Slika 59. Tehni&ki uvjeti za rad sluZbe zastite na radu

Prosje¢na ocjena tehnickih uvjeta za rad sluzbe zastite na radu nesto je bolja
od organizacijskih, a iznosi 3,55. Pri tome najviSe ispitanika (36,30 %) daje
ocjenu vrlo dobar, uz znaCajan postotak ocjene dovoljan u 11,11 %, ali i
prisutnih 4,44 % negativnih ocjena.
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Sluzba zastite na radu

60.
Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 1 8,15
3 | dobar 30 22,22
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 45 33,33
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,85 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,08
koeficijent varijabilnosti (V) % 27,96

Tablica 60. Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu

Ocjena
1 negativan :E% : :
2 dovoljan 8,15 : :
3 dobar [P 22,22 : :
4vrlodobar [ 130,37 | |
5 izvrstan ] 33,33 : :
! !

0 bez odgovora []12,96

0,00 50,00 100,00 %

Slika 60. Informati€ki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu

InformatiCke uvjete za rad sluzbe zastite na radu izvrsnom ocjenom ocijenilo je
najviSe, odnosno trecina ispitanika (33,33 %), a slijedi vrlo dobra ocjena od
30,37 %. Uz 8,15 % ocjene dovoljan, prosje¢na ocjena je 3,85.
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61.
Financijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 8 5,93
2 | dovoljan 22 16,30
3 | dobar 30 22,22
4 | vrlo dobar 44 32,59
5 | izvrstan 24 17,78
0 | bez odgovora 7 5,19
aritmeticka sredina (M) 3,42 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,16
koeficijent varijabilnosti (V) % 33,80

Tablica 61. Financijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu

Ocjena
1 negativan 5,93

2 dovoljan 16,30
3 dobar ] 22,22
4 vrlo dobar ] 32,59

5 izvrstan 117,78
0 bez odgovora []5,19

I |
I |
I |
I |
I |
§ I |
I |
I |
I |
I |
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 61. Financijski uvjeti za rad sluzbe za$tite na radu

NajviSe voditelja sluzbi zastite na radu (32,59 %) financijske uvjete za rad
sluzbe zastite na radu ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom. Uz znacajni udio slabih
ocjena, dovoljan u ¢ak 16,30 % i negativhe ocjene u 5,93 % ispitanika,
prosje€na ocjena iznosi 3,42.
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Sluzba zastite na radu

62.
Podrska radnika sluzbi zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 16 11,85
3 | dobar 49 36,30
4 | vrlo dobar 57 42,22
5 | izvrstan 6 4,44
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,36 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,84
koeficijent varijabilnosti (V) % 24,97

Tablica 62. PodrSka radnika sluzbi zastite na radu

Ocjena
1 negativan :ﬁ :
2 dovoljan | 11,85 :
3 dobar 1 36,30 :
4 vrlo dobar 142,02

. |
5izvrstan []4,44 |

71 |

0 bez odgovora []12,96 |

|
|
|
|
|
§ |
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 62. Podrska radnika sluzbi zastite na radu

Zanimljivo je da podr8ku radnika sluzbi zastite na radu izvrsnom ocjenom
ocjenjuje tek 4,44 % voditelja sluzbi zastite na radu kao ispitanika. NajviSe njih
(42,22 %) daje vrlo dobru ocjenu, ali je svakako znacajan i udio ocjene dovoljan
u 11,85 %. Prosjecna ocjena je tek 3,36.
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63.

Podrska radnickih organizacija sluzbi ZNR (radni¢kog vije¢a, sindikata i

povjerenika radnika ZNR)

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 24 17,78
3 | dobar 36 26,67
4 | vrlo dobar 58 42,96
5 | izvrstan 10 7,41
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,38 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,92

koeficijent varijabilnosti (V) % 27,27

Tablica 63. PodrSka radni¢kih organizacija sluzbi ZNR (radniCkog vijeéa,
sindikata i povjerenika radnika ZNR)

Ocjena
1 negativan || 1,48

2 dovoljan 17,78

3 dobar ] 26,67

4 vrlo dobar

I
I
I
I
I
I
] 42)96

5izvrstan []7,41

0 bez odgovora []3,70

I
I
I
|
T

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00

50,00

100,00 %

Slika 63. PodrSka radnickih organizacija sluzbi ZNR (radni¢kog vije¢a, sindikata

i povjerenika radnika ZNR)

Podrdku radnic¢kih organizacija sluzbi zastite na radu najviSe ispitanika
(42,96 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom. Uz znacaj udio ocjene dovoljan
(17,78 %) prosje€na ocjena iznosi tek 3,38.
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Sluzba zastite na radu

64.
Podrska uprave poslovne organizacije sluzbi zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 20 14,81
3 | dobar 37 27,41
4 | vrlo dobar 54 40,00
5 | izvrstan 15 11,11
0 | bez odgovora 7 5,19
aritmeticka sredina (M) 3,47 2 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,94
koeficijent varijabilnosti (V) % 27,19

Tablica 64. PodrSka uprave poslovne organizacije sluzbi zastite na radu

Ocjena
1 negativan 1,48

2 dovoljan 14,81
3 dobar ] 27,41

5 izvrstan 111,11
0 bez odgovora []5,19

| |
| |
| |
| |
| |
| |
4 vrlo dobar 140,00 |
| |
| |
| |
| |

0,00 50,00 100,00 %

Slika 64. Podrska uprave poslovne organizacije sluzbi zastite na radu

NajviSe voditelja sluzbi zastite na radu (40,00 %) vrlo dobrom ocjenjuje podrsku
sluzbi zastite na radu od uprave svoje poslovne organizacije. No, uz znacajan
postotak ocjene dovoljan od 14,81 % prosjeCna ocjena iznosi 3,47.

92



Rezultati istrazivanja

65.
Mogucénost daljnjeg Skolovanja i struénog usavr$avanja zaposlenih u
sluzbi ZNR, uz podrsku poslodavca

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 9 6,67
2 | dovoljan 18 13,33
3 | dobar 30 22,22
4 | vrlo dobar 29 21,48
5 | izvrstan 44 32,59
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,62 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,27

koeficijent varijabilnosti (V) % 34,96

Tablica 65. Moguénost daljnjeg Skolovanja i struénog usavrSavanja zaposlenih
u sluzbi ZNR, uz podrsku poslodavca

Ocjena

1 negativan :ﬂﬂ
2 dovoljan 13,33

| [
| [
| [
| [
3 dobar [ 22,22 : :

4 vrlo dobar 121,48 I |
| [

| [

| [

| [

5 izvrstan 132,59

0 bez odgovora []3,70

0,00 50,00 100,00 %

Slika 65. Mogucnost daljnjeg Skolovanja i stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u
sluzbi ZNR, uz podrsku poslodavca

NajviSe ispitanika (32,59 %) izvrsnim ocjenjuje moguénost daljnjeg Skolovanja i
struénog usavr8avanja zaposlenih u sluzbi za$tite na radu, uz podrdku
poslodavca. Ali, uz zna€ajan udio slabih ocjena, dovoljan u 13,33 % i negativne
ocjene u 6,67 % ispitanika, prosje¢na ocjena je 3,62.
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66.
Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluzbi ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 14 10,37
2 | dovoljan 23 17,04
3 | dobar 45 33,33
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 8 5,93
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,05 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,08
koeficijent varijabilnosti (V) % 35,33

Tablica 66. Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluzbi ZNR

Ocjena
1 negativan Ew
2 dovoljan 17,04
3 dobar ] 33,33

4 vrlo dobar ] 30,37
5izvrstan []5,93
0 bez odgovora []12,96

I |
I |
I |
I |
I |
- I |
I |
I |
I |
I |
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 66. Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluzbi ZNR

Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluZbi zastite na radu najviSe ispitanika, njih
tre¢ina (33,33 %) ocjenjuje ocjenom dobar. Zanimljivo da je najmanje
zastupljena izvrsna ocjena, u svega 5,93 %. Uz znacajan udio slabih ocjena,
dovoljan u 17,04 % i negativne ocjene u Cak 10,37 % ispitanika, prosje€¢na
ocjena je niska (3,05).
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67.
Potpuna struéna neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove
ovlastenike te radnike i njihove povjerenike

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 9 6,67
2 | dovoljan 22 16,30
3 | dobar 34 25,19
4 | vrlo dobar 46 34,07
5 | izvrstan 21 15,56
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 3,36 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,14

koeficijent varijabilnosti (V) % 33,79

Tablica 67. Potpuna stru¢na neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove
ovlastenike te radnike i njihove povjerenike

Ocjena
1 negativan 6,67
2 dovoljan 16,30
3 dobar —:I 25,19
4 vrlo dobar 134,07

5 izvrstan 115,56

| |
| |
| |
| |
| |
i | |
| |
| |
| |
0 bez odgovora []12,22 : :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 67. Potpuna stru€na neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove
ovladtenike te radnike i njihove povjerenike

Potpunu struénu neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove ovlastenike te
radnike i njihove povjerenike najvide ispitanika (34,07 %) ocijenilo je vrlo
dobrom ocjenom. No, uz znacajnih 16,30 % ocjene dovoljan, kao i 6,67 %
negativne ocjene, prosje€na ocjena iznosi 3,36.
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68.
Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 7 5,19
3 | dobar 33 24,44
4 | vrlo dobar 80 59,26
5 | izvrstan 9 6,67
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,66 > 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,75

koeficijent varijabilnosti (V) % 20,40

Tablica 68. Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu

Ocjena
1 negativan § 1,48
2 dovoljan :L 5,19
3 dobar [ 24,44
4 vrlo dobar ] 59,26

5izvrstan []6,67
0 bez odgovora []2,96

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 68. Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu

Izvrsnu ocjenu rada svoje sluzbe zastite na radu daje tek 6,67 % voditelja sluzbi
zastite na radu. Vecina ispitanika (59,26 %) ipak daje vrlo dobru ocjenu.
Prosje¢na ocjena iznosi 3,66, uz prisutnih 5,19 % ocjene dovoljan i 1,48 %
negativne ocjene.
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69.
Ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 0 0,00
2 | dovoljan 10 7,41
3 | dobar 42 31,11
4 | vrlo dobar 69 51,11
5 | izvrstan 9 6,67
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,59 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,73
koeficijent varijabilnosti (V) % 20,34

Tablica 69. Ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji

Ocjena _
1 negativan | 0,00

2 dovoljan |l 7,41
3 dobar 131,11

4 vrlo dobar 151,11

5izvrstan 16,67

0 bez odgovora []3,70

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 69. Ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji

Ukupnu ocjenu stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji vecina
voditelja sluzbi zastite na radu (51,11 %) ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, ali tek
6,67 % izvrsnom ocjenom. Bez negativnih ocjena, uz 7,41 % ocjene dovoljan
prosje€na ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
iznosi 3,59.
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4.4.2 Ocjena rada i suradnje sluzbe ZNR s vanjskim sudionicima
iz sustava ZNR

70.
Suradnja s tijelima nadleznim za poslove inspekcije rada - zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 7 5,19
3 | dobar 27 20,00
4 | vrlo dobar 57 42,22
5 | izvrstan 39 28,89
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 3,94 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,92
koeficijent varijabilnosti (V) % 23,33

Tablica 70. Suradnja s tijelima nadleznim za poslove inspekcije rada -
zastite na radu

Ocjena
1 negativan :EAS :
2 dovolian [l 5,19 :
3 dobar [ 20,00 :
4 vrlo dobar 142,02
|
|
|
|

5 izvrstan ] 28,89
0 bez odgovora []2,22

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 70. Suradnja s tijelima nadleZnim za poslove inspekcije rada -
zastite na radu

Suradnju s inspekcijom zastite na radu najviSe voditelja sluzbi zastite na radu
(42,22 %) ocjenjuje vrlo dobrom, a 28,89 % izvrsnom ocjenom. Prosje¢na
ocjena je 3,94, uz 5,19 % ocjene dovoljan i 1,48 % negativne ocjene.
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71.

Suradnja s ovlastenim ustanovama i trgovackim

poslovima zastite na radu

drustvima koja se bave

Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 0 0,00
2 | dovoljan 2 1,48
3 | dobar 25 18,52
4 | vrlo dobar 54 40,00
5 | izvrstan 51 37,78
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 417 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,78
koeficijent varijabilnosti (V) % 18,72

Tablica 71. Suradnja s ovlastenim ustanovama i trgovackim drustvima koja se
bave poslovima zastite na radu

Ocjena _

1 negativan

0,00

2 dovoljan 1 1,48

|

|

|

|

3 dobar [ 18,52 :

4 vrlo dobar 140,00 |

. | |

5 izvrstan ]137,78) |

7 | |

0 bez odgovora []2,22 I I
0,00 50,00

100,00 %

Slika 71. Suradnja s ovlastenim ustanovama i trgovackim druStvima koja se
bave poslovima zastite na radu

Vecina ispitanika suradnju s ovlastenim ustanovama i trgovackim drustvima
koja se bave poslovima zastite na radu ocjenjuje vrlo dobrom (40,00 %) i
izvrsnom ocjenom (37,78 %). Prosje¢na ocjena iznosi 4,17, uz zanemariv broj

slabijih ocjena.
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72.
Suradnja sa specijalistima medicine rada
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 6 4,44
3 | dobar 24 17,78
4 | vrlo dobar 37 27,41
5 | izvrstan 63 46,67
0 | bez odgovora 3 2,22
aritmeticka sredina (M) 4,16 > 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,98
koeficijent varijabilnosti (V) % 23,46
Tablica 72. Suradnja sa specijalistima medicine rada
Ocjena
1 negativan :EAS : :
2 dovoljan [l 4,44 : :
3 dobar ([ 17,78 : :
4 vrlo dobar 127,41 | |
. | |
5 izvrstan ] 146,67 |
7 | |
0 bez odgovora []2,22 | |
0,00 50,00 100,00 %

Slika 72. Suradnja sa specijalistima medicine rada

Suradnju sa specijalistima medicine rada gotovo polovica ispitanika (46,67 %)
ocijenilo je izvrsnom ocjenom, a potom slijedi vrlo dobra ocjena u 27,41 %
ispitanika. Uz mali postotak slabih ocjena, prosje¢na ocjena iznosi 4,16.
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73.
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zastitu zdravlja i sigurnost na radu
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 15 11,11
2 | dovoljan 22 16,30
3 | dobar 37 27,41
4 | vrlo dobar 40 29,63
5 | izvrstan 16 11,85
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 3,15 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,19
koeficijent varijabilnosti (V) % 37,61

Tablica 73. Suradnja s Hrvatskim zavodom za zastitu zdravlja i sigurnost na
radu

Ocjena
1 negativan E,H
2 dovoljan 16,30

3 dobar ] 27,41

4 vrlo dobar 129,63

5 izvrstan 111,85

0 bez odgovora []3,70

|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 73. Suradnja s Hrvatskim zavodom za za$titu zdravlja i sigurnost na radu

lako najviSe ispitanika (26,93 %) suradnju s Hrvatskim zavodom za za$titu
zdravlja i sigurnost na radu ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom, znacajno se istiCu
negativha ocjena suradnje (11,11 %) kao i ocjena dovoljan sa 16,30 %.
Prosje€na ocjena je 3,15.
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74.
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje zastite zdravlja
na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 10 7,41
2 | dovoljan 21 15,56
3 | dobar 41 30,37
4 | vrlo dobar 43 31,85
5 | izvrstan 16 11,85
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,26 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,10

koeficijent varijabilnosti (V) % 33,82

Tablica 74. Suradnja s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje zastite
zdravlja na radu

5 izvrstan 111,85

0 bez odgovora []2,96

Ocjena
1 negativan 7,41 : :
2 dovoljan 15,56 : :
3 dobar [ 30,37 : :
4 vrlo dobar 131,85 | |
| |
| |
| |
| |

0,00 50,00 100,00 %

Slika 74. Suradnja s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje zastite
zdravlja na radu

NajviSe voditelja sluzbi zastite na radu (31,85 %) suradnju s Hrvatskim
zavodom za zdravstveno osiguranje zastite zdravlja na radu ocjenjuje vrlo
dobrom ocjenom, a potom slijedi ocjena dobar zastupljena u 30,37 % ispitanika.
Treba istaknuti zna€ajan udio slabih ocjena, ocjenu dovoljan s 15,56 % te
negativnu ocjenu u ¢ak 7,41 % ispitanika. Prosje¢na ocjena je 3,26.
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75.
Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz podrucja zastite na radu
(obrazovanje odraslih, visokoskolsko obrazovanje)

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 13 9,63
3 | dobar 32 23,70
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 26 19,26
0 | bez odgovora 13 9,63
aritmeticka sredina (M) 3,64 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,03

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,38

Tablica 75. Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz podrucja zastite na radu

Ocjena

1 negativan 2,96 : :
2 dovoljan L 9,63 : :
3 dobar [ 23,70 : :

[ |

[ |

[ |

[ |

[ [

4 vrlo dobar ] 34,81

5 izvrstan 119,26

0 bez odgovora 9,63

0,00 50,00 100,00 %

Slika 75. Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz podrucja zastite na radu

Suradnju s ustanovama za obrazovanje iz podrucja zastite na radu najvise
ispitanika (34,81 %) ocjenjuje vrlo dobrom. Uz znalajan postotak ocjene
dovoljan od 9,63 %, prosje€na ocjena iznosi 3,64.
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76.
Suradnja sa strukovnim udrugama
Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 16 11,85
2 | dovoljan 18 13,33
3 | dobar 42 31,11
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 7 5,19
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 3,04 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,10
koeficijent varijabilnosti (V) % 36,27
Tablica 76. Suradnja sa strukovnim udrugama
Ocjena
1 negativan :11,85 : :
2 dovoljan 13,33 : :
3 dobar [T 31,11 : :
4 vrlo dobar ] 30,37 | |
. | |
5izvrstan 15,19 | |
7 | |
0 bez odgovora 8,15 I I
0,00 50,00 100,00 %

Slika 76. Suradnja sa strukovnim udrugama

Zanimljivo je da najmanji dio voditelja sluzbi zasStite na radu suradnju sa
strukovnim udrugama ocjenjuje izvrsnom, tek 5,19 %. Uz to, najzastupljenija je
ocjena dobar (31,11 %), uz znacajan udio slabih ocjena, ocjena dovoljan u
13,33 %, a negativha ocjena €ak u 11,85 % ispitanika. ProsjeCna ocjena je

3,04.
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77.
Ocjena zakonske regulative sluzbe zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 19 14,07
3 | dobar 45 33,33
4 | vrlo dobar 51 37,78
5 | izvrstan 12 8,89
0 | bez odgovora 6 4,44
aritmeticka sredina (M) 3,40 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,90
koeficijent varijabilnosti (V) % 26,52

Tablica 77. Ocjena zakonske regulative sluzbe zastite na radu

Ocjena
1 negativan |1 1,48

2 dovoljan 14,07
3 dobar 133,33
4 vrlo dobar 137,78

5 izvrstan ] 8,89

0 bez odgovora []4,44

I |
| |
| |
| |
| |
§ | |
| |
| |
| |
| I
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 77. Ocjena zakonske regulative sluzbe zastite na radu

Vecina voditelja sluzbi zasStite na radu zakonsku regulativu sluzbe zastite na
radu ocijenilo je vrlo dobrom (37,78 %) i dobrom ocjenom (33,33 %). Znacajno
je istaknuti udio ocjene dovoljan s 14,07 %, ali i ocjenu izvrstan u tek 8,89 %
ispitanika. Prosje¢na ocjena je 3,40.
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78.
Ocjena cjelokupne zakonske regulative zastite na radu
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 18 13,33
3 | dobar 48 35,56
4 | vrlo dobar 54 40,00
5 | izvrstan 8 5,93
0 | bez odgovora 4 2,96
aritmeticka sredina (M) 3,35 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,87
koeficijent varijabilnosti (V) % 26,05

Tablica 78. Ocjena cjelokupne zakonske regulative zastite na radu

Ocjena
1 negativan 2,22

2 dovoljan 13,33
3 dobar 135,56 :
4 vrlo dobar 140,00

. |
5izvrstan []5,93 |

7 |

0 bez odgovora []2,96 |

|
|
|
|
|
§ |
|
|
|
I
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 78. Ocjena cjelokupne zakonske regulative zastite na radu

Cjelokupnu zakonsku regulativu zastite na radu najviSe ispitanika (40,00 %)
ocijenilo je vrlo dobrom ocjenom, a potom slijedi 35,56 % s dobrom ocjenom.
Ocjenu izvrstan daje tek 5,93 % ispitanika, a zna€ajan je i udio ocjene dovoljan
s 13,33 %. Prosjecna ocjena iznosi 3,35.
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79.
Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog ¢imbenika od
cjelokupnog gospodarskog sustava

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 17 12,59
2 | dovoljan 35 25,93
3 | dobar 52 38,52
4 | vrlo dobar 24 17,78
5 | izvrstan 1 0,74
0 | bez odgovora 6 4,44
aritmeticka sredina (M) 2,67 )2 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,95

koeficijent varijabilnosti (V) % 35,66

Tablica 79. Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog €imbenika
od cjelokupnog gospodarskog sustava

Ocjena
1 negativan 12,59 :
2 dovoljan L 25,93 :
3 dobar ] 38,52

4 vrlo dobar 117,78

5izvrstan [ 0,74

|
|
|
|
|
|
|
|
|
0 bez odgovora [ 14,44 :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 79. Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog ¢imbenika od
cjelokupnog gospodarskog sustava

Vrednovanje zastite na radu kao gospodarskog Cimbenika od cjelokupnog
gospodarskog sustava ispitanika (38,52 %) ocijenilo je ocjenom dobar, potom
slijedi ocjena dovoljan kod ¢ak 25,93 %, ali i negativna ocjena kod ¢ak 12,59 %
ispitanika. Uz zanemariv broj izvrsne ocjene, prosjecna ocjena iznosi iznimno
niskih 2,67.
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80.
Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu kao drustvene
vrijednosti od javnosti i drustva

Odgovor (Ocjena) f %
1 | negativan 12 8,89
2 | dovoljan 35 25,93
3 | dobar 62 45,93
4 | vrlo dobar 19 14,07
5 | izvrstan 2 1,48
0 | bez odgovora 5 3,70
aritmeticka sredina (M) 2,72 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,88
koeficijent varijabilnosti (V) % 32,21

Tablica 80. Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu kao drustvene
vrijednosti od javnosti i drustva

Ocjena
1 negativan 8,89

2 dovoljan 25,93

I
|
|
4 |
3 dobar 145,93
4 vrlo dobar 114,07

|
|
|
5izvrstan [] 1,48 |
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
0 bez odgovora [] 3,70 :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 80. Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu kao drustvene
vrijednosti od javnosti i drustva

Na zalost i percepciju i vrednovanje sigurnosti na radu kao drustvene vrijednosti
od javnosti i druStva zanemariv broj voditelja sluzbi zastite na radu ocjenjuje
izvrsnom ocjenom. Uz najveci udio ocjene dobar (45,93 %) te ¢ak 25,93 %
slabe ocjene dovoljan, ali i uz znacajnih 8,89 % negativne ocjene, prosje€na
ocjena iznosi iznimno niskih 2,72.
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4.5 Podaci o sustavima za upravljanje sigurno$éu na

medunarodnim normama

radu po

81.
Certificirani sustavi upravljanja po medunarodnim normama u poslovnoj
organizaciji
Odgovor f %
1. | 1ISO 9001 78 57,78
2. | 1SO 14001 31 22,96
3. | OHSAS 18001 14 10,37
4. | SA 8000 0 0,00
5. | ISO 22000 (HACCP) 24 17,78
6. | ISO/IEC 27001 2 1,48
7. | ostalo 5 3,70
ukupno certifikata 193 -
ukupno sa certifikatom 96 71,11
ukupno bez certifikata 39 28,89
3 135 100,00

Tablica 81. Certificirani sustavi upravljanja po medunarodnim normama u

poslovnoj organizaciji

Certifikat _

1ISO 9001

157,78

ISO 14001 [————1
OHSAS 18001 [IEEEE 10,37
SA 8000 [0,00

ISO 22000 (HACCP) -:I 17,78

ISO/IEC 27001 [11,48
ostalo [ 3,7

bez certifikata [ 128,89

22,96

0

|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i

50

100 %

Slika 81. Certificirani sustavi upravljanja po medunarodnim normama u

poslovnoj organizaciji

Najzastupljeniji su (57,78 %) certificirani sustavi upravljanja kvalitetom po normi
ISO 9001, dok certifikat OHSAS 18001 ima 10,37 % ispitanika. Neki od
certificiranih sustava upravljanja po medunarodni normama uveden je u 71,11

% poslovnih organizacija ispitanika.
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Sluzba zastite na radu

82.
OHSAS 18001 sustav upravljanja zdravljem i sigurno$éu na radu u
poslovnoj organizaciji

Odgovor f %
1 imamo certifikat, bitno je poboljSano stanje 6 444
" | sigurnosti na radu i rad sluzbe ZNR ’
2 imamo certifikat, ali joS nije bitno poboljSano 7 519
" | stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe ZNR ’
3 nemamo certifikat, ali sluzba ZNR planira 25 1852
" | skoro uvodenje sustava OHSAS 18001 ’
nemamo certifikat, sluzba ZNR za sada ne
4. planira uvodenje sustava OHSAS 18001 68 50,37
0. | bez odgovora 29 21,48
b3 135 100,00

Tablica 82. OHSAS 18001 sustav upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radu u
poslovnoj organizaciji

OHSAS 18001
Da, bitno poboljSanje ZNR h 4,44
Da, bez poboljsanja ZNR [] 5,19

Ne, ali se planira |l 18.52

Ne, ne planira se 50,37

bez odgovora 21,48

0 50 100 %

|
|
|
|
|
|
|
|
.
|
T
|
|
|
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|
|
[
|
|
|
[
[
|
!
0

Slika 82. OHSAS 18001 sustav upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radu u
poslovnoj organizaciji

U manje od polovice organizacija koje imaju uveden sustav upravljanja
zdravljem i sigurno$¢éu na radu po OHSAS 18001 bitno je i poboljSano stanje
sigurnosti na radu i rad sluzbe zastite na radu. U najve¢em dijelu organizacija
koje nemaju uveden OHSAS 18001 sluzba zastite na radu za sada ne planira
uvodenje tog sustava.
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Rezultati istrazivanja

4.6 Prijedlozi za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

4.6.1 Ocjena op¢ih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR
(vezanih uz vanjski sustav ZNR)

83.

Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja zaposlenih u sluzbi ZNR s
obzirom na veli¢éinu poduzec¢a (broj zaposlenika), organizaciju posla,
stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti koji je utvrden procjenom

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 10 7,41
3 | dobar 35 25,93
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 30 22,22
0 | bez odgovora 9 6,67
aritmeticka sredina (M) 3,71 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,02

koeficijent varijabilnosti (V) % 24,72

Tablica 83. Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja zaposlenih u sluzbi
ZNR

Ocjena
1 negativan t2,96
2 dovoljan 7,41

| |
| |
| |
| |
3 dobar [ 25,93 : :
| |
| |
| |
| |
| |

4 vrlo dobar ] 34,81

5 izvrstan ] 22,22
0 bez odgovora [_16,67

0,00 50,00 100,00 %

Slika 83. Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja zaposlenih u sluzbi
ZNR

Prosje¢na ocjena prijedloga (3,71) je u podrucju vrlo dobre ocjene, Sto je i
pojedinatna ocjena najviSe ispitanika (34,81 %), no treba istaknuti 7,41 %
ocjene dovoljan za ovaj prijedlog.
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Sluzba zastite na radu

84.
Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 9 6,67
3 | dobar 41 30,37
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 26 19,26
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 3,71 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,90
koeficijent varijabilnosti (V) % 24,39

Tablica 84. Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR

Ocjena

1 negativan | 0,74 : :
2 dovoljan L 6,67 : :
3 dobar [ 30,37 : :

| |

| |

| |

| |

[ |

4 vrlo dobar ] 34,81

5 izvrstan 119,26
0 bez odgovora 8,15

0,00 50,00 100,00 %

Slika 84. Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR

Prijedlog za detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe zastite na radu
najviSe ispitanika (34,81 %) ocjenjuje vrlo dobrim, u kojem je podrudju i
prosje¢na ocjena 3,71. Potrebno je i uociti da 6,67 % ispitanika ovaj prijedlog
ocjenjuje tek ocjenom dovoljan.

112




Rezultati istrazivanja

85.
Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje ovlastenih poslova
ZNR od sluzbe ZNR

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 5 3,70
2 | dovoljan 9 6,67
3 | dobar 38 28,15
4 | vrlo dobar 38 28,15
5 | izvrstan 33 24,44
0 | bez odgovora 12 8,89
aritmeticka sredina (M) 3,69 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,07

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,93

Tablica 85. Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje ovlastenih
poslova ZNR od sluzbe ZNR

Ocjena

1 negativan t&?O : :
2 dovoljan 6,67 : :
3 dobar [ 28,15 : :

4 vrlo dobar 128,15 | |
| |

| |

| |

| |

5 izvrstan ] 24,44

0 bez odgovora 8,89

0,00 50,00 100,00 %

Slika 85. Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje ovlastenih poslova
ZNR od sluzbe ZNR

Najvedi i jednaki dio ispitanika (28,15 %) prijedlog o jednostavnijim zakonskim
uvjetima za interno obavljanje ovlastenih poslova zastite na radu od sluzbe
zastite na radu ocjenjuje vrlo dobrim i dobrim. ProsjeCna ocjena iznosi 3,69.
Uodljive su i slabe ocjene ovog prijedloga, i to 6,67 % s ocjenom dovoljan i
3,70 % s negativhom ocjenom.
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Sluzba zastite na radu

86.

Ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom propisa ZNR, ukljucujuci i
obvezu ustroja i rada sluzbe ZNR

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan (| 8,15
3 | dobar 46 34,07
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 26 19,26
0 | bez odgovora 9 6,67
aritmeticka sredina (M) 3,62 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,96

koeficijent varijabilnosti (V) % 26,48

Tablica 86. Ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom propisa ZNR,

uklju€ujuéi i obvezu ustroja i rada sluzbe ZNR

Ocjena

1 negativan t1,48
2 dovoljan 8,15

3 dobar

] 34,07

4 vrlo dobar ]

5 izvrstan 119,26

0 bez odgovora [_16,67

30,37

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00

Slika 86. Ucinkovitiji inspekcijski
uklju€ujuéi i obvezu ustroja i rada sluzbe ZNR

100,00 %

nadzor nad provedbom propisa ZNR,

Prijedlog za ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom propisa zastite na
radu, ukljuCujuci i obvezu ustroja i rada sluzbe zastite na radu, najviSe ispitanika
(34,07 %) ocjenjuje dobrim, a slijedi vrlo dobra ocjena s 30,37 %. Uz 8,15 %
ocjene dovoljan, prosje¢na ocjena je 3,62.
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87.
Obveza kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za sve
zaposlene u sluzbi ZNR

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 7 5,19
3 | dobar 30 22,22
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 39 28,89
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 3,94 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,92

koeficijent varijabilnosti (V) % 23,44

Tablica 87. Obveza kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za
sve zaposlene u sluzbi ZNR

Ocjena
1 negativan | 0,74
2 dovoljan L 5,19
3 dobar —:I 22,22
4 vrlo dobar ] ] 34,81

5 izvrstan ] 28,89

0 bez odgovora 8,15

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 87. Obveza kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za sve
zaposlene u sluzbi ZNR

Prijedlog obveze kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za sve
zaposlene u sluzbi zastite na radu ocijenjen je prosje€nom ocjenom vrlo dobar
(3,94), uz najviSe ispitanika (34,81 %) sa pojedinatnom vrlo dobrom ocjenom.
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Sluzba zastite na radu

88.
Obveza struénog usavrSavanja znanja i vjestina menadzmenta (planiranje,
organiziranje, vodenje, kontrola i sl.) za voditelja sluzbe ZNR

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan (| 8,15
3 | dobar 27 20,00
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 40 29,63
0 | bez odgovora 13 9,63
aritmeticka sredina (M) 3,85 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,05

koeficijent varijabilnosti (V) % 27,34

Tablica 88. Obveza stru¢nog usavrSavanja znanja i vjestina menadzmenta
(planiranje, organiziranje, vodenje, kontrola i sl.) za voditelja sluzbe ZNR

Ocjena

1 negativan :E,ZZ
2 dovoljan 8,15
3 dobar —:I 20,00
4 vrlo dobar —:I 30,37

5 izvrstan 129,63

0 bez odgovora 9,63

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 88. Obveza struénog usavrS8avanja znanja i vjeStina menadZmenta
(planiranje, organiziranje, vodenje, kontrola i sl.) za voditelja sluzbe ZNR

Vecina ispitanika vrlo dobrom ocjenom (30,73 %) i odli€nom ocjenom (29,63 %)
ocjenjuje prijedlog obveze struénog usavrSavanja znanja i vjeStina
menadzmenta za voditelja sluzbe zastite na radu, Uz 8,15 % ocjene dovoljan,
prosje€na ocjena iznosi 3,85.
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89.

Zakonska prednost stru¢njaka ZNR sa struénom spremom iz podrucja
sigurnosti za zaposlenje u sluzbi ZNR (na mjesto voditelja sluzbe ZNR i
struénjaka ZNR)

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 4 2,96
2 | dovoljan 14 10,37
3 | dobar 29 21,48
4 | vrlo dobar 42 31,11
5 | izvrstan 36 26,67
0 | bez odgovora 10 7,41
aritmeticka sredina (M) 3,74 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,09

koeficijent varijabilnosti (V) % 29,15

Tablica 89. Zakonska prednost stru€njaka ZNR sa stru¢nom spremom iz
podrudja sigurnosti za zaposlenje u sluzbi ZNR (na mjesto voditelja sluzbe ZNR
i struénjaka ZNR)

Ocjena
1 negativan 2,96 : :
2 dovoljan 10,37 : :
3 dobar [ 21,48 : :
4 vrlo dobar 131,11 | |
| |
5 izvrstan ] 26,67 | |
| |
| |

0 bez odgovora [_17,41

0,00 50,00 100,00 %

Slika 89. Zakonska prednost struénjaka ZNR sa stru¢nom spremom iz podrucja
sigurnosti za zaposlenje u sluzbi ZNR (na mjesto voditelja sluzbe ZNR i
struénjaka ZNR)

Prijedlog davanja zakonske prednosti struénjacima zastite na radu sa stru¢nom
spremom iz podruéja sigurnosti za zaposlenje u sluzbi zastite na radu vecina
ispitanika ocjenjuje ocjenama vrlo dobar (31,11 %) i izvrstan (26,67 %).
Prosje€na ocjena iznosi 3,74, uz ocjenu dovoljan kod znacajnih 10,37 %, dok je
negativna ocjena ovog prijedloga dana od samo 2,96 % ispitanika.
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Sluzba zastite na radu

90.
Unapredenje informacijske povezanosti sluzbe ZNR i vanjskih sudionika
ZNR primjenom interneta

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 5 3,70
3 | dobar 33 24,44
4 | vrlo dobar 38 28,15
5 | izvrstan 46 34,07
0 | bez odgovora 10 7,41
aritmeticka sredina (M) 3,95 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,00

koeficijent varijabilnosti (V) % 25,38

Tablica 90. Unapredenje informacijske povezanosti sluzbe ZNR i vanjskih
sudionika ZNR primjenom interneta

Ocjena
1 negativan 2,22
2 dovoljan :t 3,70
3 dobar —:I 24,44
4 vrlo dobar —:I 28,15

5 izvrstan ] 34,07

0 bez odgovora [_17,41

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 90. Unapredenje informacijske povezanosti sluzbe ZNR i vanjskih
sudionika ZNR primjenom interneta

NajviSe ispitanika (34,07 %) prijedlogu unapredenja informacijske povezanosti
sluzbe zastite na radu i vanjskih sudionika na podruCju zastite na radu
primjenom interneta daje izvrsnu ocjenu. Potom slijedi vrlo dobra ocjena
(28,15 %) i dobra ocjena (24,44 %), a prosje¢na ocjena je 3,95.
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91.
Zakonsko odredenje osnova sluzbe integralne sigurnosti (jedinstvene
sluzbe za viSe podrucja zastite) u poslovnoj organizaciji

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 2 1,48
2 | dovoljan 13 9,63
3 | dobar 43 31,85
4 | vrlo dobar 36 26,67
5 | izvrstan 26 19,26
0 | bez odgovora 15 11,11
aritmeticka sredina (M) 3,59 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,00

koeficijent varijabilnosti (V) % 27,73

Tablica 91. Zakonsko odredenje osnova sluzbe integralne sigurnosti
(jedinstvene sluzbe za viSe podrucja zastite) u poslovnoj organizaciji

Ocjena
1 negativan t1,48
2 dovoljan 9,63
3 dobar 131,85

4 vrlo dobar ] 26,67

5 izvrstan 119,26

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
0 bez odgovora | 111,11 : :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 91. Zakonsko odredenje osnova sluzbe integralne sigurnosti (jedinstvene
sluZzbe za viSe podrucja zastite) u poslovnoj organizaciji

NajviSe ispitanika ocijenilo je ovaj prijedlog ocjenom dobar (31,85%). Uz
znacajan postotak bez odgovora (11,11 %), treba istaknuti da 9,63 % ispitanika
prijedlog ocjenjuje tek ocjenom dovoljan. Prosje€na ocjena iznosi 3,59.
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Sluzba zastite na radu

92.

Sustavnije informiranje javnosti o problematici sigurnosti na radu i
mogucénosti doprinosa njezinu unapredenju ucinkovitim radom sluzbe

zastite na radu

Tablica 92. Sustavnije informiranje javnosti o problematici sigurnosti na radu i
mogucénosti doprinosa njezinu unapredenju uc€inkovitim radom sluzbe zastite na

radu
Ocjena
1 negativan 2,22
2 dovoljan 9,63

3 dobar 121,48
4 vrlo dobar 131,11
5 izvrstan ] 26,67

0 bez odgovora 8,89

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 13 9,63
3 | dobar 29 21,48
4 | vrlo dobar 42 31,11
5 | izvrstan 36 26,67
0 | bez odgovora 12 8,89
aritmeticka sredina (M) 3,77 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,06

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,04

0,00

Slika 92. Sustavnije informiranje javnosti o problematici sigurnosti na radu i
mogucénosti doprinosa njezinu unapredenju ucinkovitim radom sluzbe zastite na

radu

NajviSe ispitanika (31,11 %) prijedlog ocjenjuje vrlo dobrim, a uz 9,63 % ocjene
dovoljan, prosje€na ocjena prijedloga iznosi 3,77.

50,00

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

100,00 %
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93.
Obvezno komorsko organiziranje stru¢njaka zastite na radu i sluzbi zastite
na radu, u sastavu jedinstvene komore sigurnosti na radu

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 5 3,70
2 | dovoljan 1M 8,15
3 | dobar 23 17,04
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 41 30,37
0 | bez odgovora 14 10,37
aritmeticka sredina (M) 3,84 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,11

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,97

Tablica 93. Obvezno komorsko organiziranje stru¢njaka zastite na radu i sluzbi
zastite na radu, u sastavu jedinstvene komore sigurnosti na radu

Ocjena

1 negativan :ﬁ?O
2 dovoljan 8,15
3 dobar —:I 17,04
4 vrlo dobar —:I 30,37

5 izvrstan ] 30,37

0 bez odgovora 10,37

I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 93. Obvezno komorsko organiziranje stru€njaka zastite na radu i sluzbi
zastite na radu, u sastavu jedinstvene komore sigurnosti na radu

Jednak broj ispitanika (30,37 %) ocijenilo je ovaj prijedlog ocjenama vrlo dobar i
izvrstan, Sto Cini vecinu ispitanika. Prosje€na ocjena prijedloga je u podrucju
vrlo dobre ocjene (3,84), premda je uocljivo da 8,15 % ispitanika daje ovom
prijedlogu tek ocjenu dovoljan, a 3,70 % negativnu ocjenu.
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Sluzba zastite na radu

4.6.2 Ocjena specificnih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR
(vezanih uz poslovnu organizaciju)

94.
Povecanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 14 10,37
3 | dobar 43 31,85
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 19 14,07
0 | bez odgovora 15 11,11
aritmeticka sredina (M) 3,49 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,97
koeficijent varijabilnosti (V) % 27,91

Tablica 94. Povecanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR

Ocjena
1 negativan 2,22
2 dovoljan L 10,37
3 dobar 131,85

4 vrlo dobar ] 30,37

5 izvrstan 114,07

| |
| |
| |
| |
| |
§ | |
| |
| |
| |
| |
| |
T 1

0 bez odgovora 11,11

0,00 50,00 100,00 %

Slika 94. Povecanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR

Prijedlog povecanja broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu kod poslodavca
najveé¢im je dijelom (31,85 %) ocijenjen ocjenom dobar. Uz mali postotak
negativne ocjene te velik dio ocjene vrlo dobar i zna€ajan dio ocjene izvrstan
(14,07 %), prosjecna ocjena prijedloga iznosi 3,49.
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95.
Veca organizacijska samostalnost sluzbe ZNR, neposrednija odgovornost
upravi

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 0 0,00
2 | dovoljan 10 7,41
3 | dobar 20 14,81
4 | vrlo dobar 42 31,11
5 | izvrstan 50 37,04
0 | bez odgovora 13 9,63
aritmeticka sredina (M) 4,08 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,95

koeficijent varijabilnosti (V) % 23,18

Tablica 95. Vecéa organizacijska samostalnost sluzbe ZNR, neposrednija
odgovornost upravi

Ocjena _
1 negativan | 0,00 : :
2 dovoljan [ 7,41 : :
3 dobar [ 14,81 : :
4 vrlo dobar 131,11 | |
| |
5 izvrstan ] 37,04 |
| |
| |

0 bez odgovora 9,63

0,00 50,00 100,00 %

Slika 95. Veca organizacijska samostalnost sluzbe ZNR, neposrednija
odgovornost upravi

Vecu organizacijsku samostalnost sluzbe zastite na radu, uz neposredniju
odgovornost upravi, najveci dio ispitanika (37,04 %) prepoznaje i ocjenjuje kao
izvrstan prijedlog za unapredenje rada sluzbe zaStite na radu, vezan uz
poslovnu organizaciju. Bez negativnih ocjena, prosje¢na ocjena ovog prijedloga
iznosi 4,08.
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96.
Suvremena informatizacija poslova i sluzbe ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 2 1,48
3 | dobar 21 15,56
4 | vrlo dobar 50 37,04
5 | izvrstan 50 37,04
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 4,18 b3 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,82
koeficijent varijabilnosti (V) % 19,71

Tablica 96. Suvremena informatizacija poslova i sluzbe ZNR

Ocjena
1 negativan :to,74
2 dovoljan

3 dobar ] 15,56

4 vrlo dobar ] 37,041
. |
5 izvrstan 137,04
7 |
0 bez odgovora 8,18 I

T

0,00 50,00 100,00 %

|
|
1,48 :
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

Slika 96. Suvremena informatizacija poslova i sluzbe ZNR

Izvrsnim i vrlo dobrim ocjenama u vecini (ukupno 74,08 %) ocijenjen je prijedlog
suvremene informatizacije poslova i sluzbe ZNR u vlastitoj poslovnoj
organizaciji. Uz beznalajan postotak slabih ocjena (dovoljan i negativan),
prosje€na ocjena prijedloga je 4,18.
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97.
Dodatno Skolovanje i struéno usavrsavanje iz zastite na radu za zaposlene
u sluzbi ZNR

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 3 2,22
3 | dobar 25 18,52
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 47 34,81
0 | bez odgovora 12 8,89
aritmeticka sredina (M) 4,11 z 135 100,00
standardna devijacija (S) 0,86

koeficijent varijabilnosti (V) % 21,02

Tablica 97. Dodatno Skolovanje i struéno usavrSavanje iz zastite na radu za
zaposlene u sluzbi ZNR

Ocjena
1 negativan | 0,74
2 dovoljan :L 2,22
3 dobar -:I 18,52
4 vrlo dobar | ] 34,81

5 izvrstan ] 34,81

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
0 bez odgovora 8,89 : :

0,00 50,00 100,00 %

Slika 97. Dodatno Skolovanje i struéno usavrSavanje iz zastite na radu za
zaposlene u sluzbi ZNR

Prijedlog dodatnog 3kolovanja i struénog usavrSavanja iz zadtite na radu za
zaposlene u sluzbi zaStite na radu najveci i isti broj ispitanika (34,81 %),
ocijenilo je ocjenama izvrstan i vrlo dobar, a prosje¢na ocjena prijedloga iznosi
4,11.
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98.
ProsSirenje obveza i poslova sluzbe ZNR na ovlastene poslove ZNR
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 3 2,22
2 | dovoljan 6 4,44
3 | dobar 44 32,59
4 | vrlo dobar 47 34,81
5 | izvrstan 20 14,81
0 | bez odgovora 15 11,11
aritmeticka sredina (M) 3,63 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,90
koeficijent varijabilnosti (V) % 24,95

Tablica 98. ProSirenje obveza i poslova sluzbe ZNR na ovlastene poslove ZNR

5 izvrstan ] 14,81
0 bez odgovora 11,11

Ocjena
1 negativan 12,22 : :
2 dovoljan [l 4,44 : :
3 dobar 132,59 : :
4 vrlo dobar 134,81 | |
| |
| |
| |
| |

0,00 50,00 100,00 %

Slika 98. ProSirenje obveza i poslova sluzbe ZNR na ovlastene poslove ZNR

Uz znac&ajan postotak bez odgovora (11,11 %), prijedlog za proSirenje obveza i
poslova sluzbe zastite na radu na ovlastene poslove zastite na radu najviSe
ispitanika ipak ocjenjuje vrlo dobrom ocjenom. Slijedi dobra ocjena (32,59 %), a
prosje€na ocjena iznosi 3,63.
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99.
Integracija sluzbe ZNR u sluzbu integralne sigurnosti
Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 1 0,74
2 | dovoljan 8 5,93
3 | dobar 45 33,33
4 | vrlo dobar 36 26,67
5 | izvrstan 30 22,22
0 | bez odgovora 15 11,11
aritmeticka sredina (M) 3,72 2 135 100,00
standardna devijacija (s) 0,94
koeficijent varijabilnosti (V) % 25,33

Tablica 99. Integracija sluzbe ZNR u sluzbu integralne sigurnosti

Ocjena
1 negativan }:74
2 dovoljan 5,93
3 dobar ] 33,33

4 vrlo dobar ] 26,67
5 izvrstan 122,22
0 bez odgovora 11,11

| |
| |
| |
| |
| |
§ | |
| |
| |
| |
| |
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 99. Integracija sluzbe ZNR u sluzbu integralne sigurnosti

Prijedlog integracije sluzbe zaStite na radu u sluzbu integralne sigurnosti u
poslovnoj organizaciji najvise je (33,33 %) ocijenjen dobrim. Uz znacajan
postotak bez odgovora (11,11 %) te ocjene vrlo dobar i izvrstan, prosje¢na
ocjena prijedloga je u podrucju vrlo dobre ocjene, jer iznosi 3,72.
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100.
Povec¢anje place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR, radi
uskladivanja s ostalim sluzbama poslodavca

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 7 5,19
2 | dovoljan 7 5,19
3 | dobar 18 13,33
4 | vrlo dobar 41 30,37
5 | izvrstan 51 37,78
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 3,98 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,14

koeficijent varijabilnosti (V) % 28,51

Tablica 100. Povecanje place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR,
radi uskladivanja s ostalim sluzbama poslodavca

Ocjena
1 negativan 5,19
2 dovoljan :: 5,19
3 dobar —:I 13,33
4 vrlo dobar —:I 30,37

5 izvrstan 137,78

0 bez odgovora 8,15

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
T 1

0,00 50,00 100,00 %

Slika 100. Povecanje place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR, radi
uskladivanja s ostalim sluzbama poslodavca

Prijedlog povecanja place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi zastite na
radu, radi uskladivanja s ostalim sluzbama poslodavca, najviSe ispitanika
(37,78 %) ocjenjuje izvrsnim, no treba istaknuti i 5,19 % ocjena dovoljan i
negativan. Prosje¢na ocjena prijedloga iznosi 3,98.
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101.
Stimulacija place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR, ovisno o
rezultatima unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji

Odgovor (Ocjena) f %

1 | negativan 9 6,67
2 | dovoljan 9 6,67
3 | dobar 21 15,56
4 | vrlo dobar 39 28,89
5 | izvrstan 46 34,07
0 | bez odgovora 11 8,15
aritmeticka sredina (M) 3,84 z 135 100,00
standardna devijacija (s) 1,21

koeficijent varijabilnosti (V) % 31,45

Tablica 101. Stimulacija place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR,
ovisno o rezultatima unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji

Ocjena

1 negativan :: 6,67 : :
2 dovoljan 6,67 : :
3 dobar | 15,56 : :

4 vrlo dobar ] 28,89 | |
| |

5 izvrstan 134,07 | |

| |

| |

0 bez odgovora 8,15

0,00 50,00 100,00 %

Slika 101. Stimulacija place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR,
ovisno o rezultatima unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji

Kao i prijasnji prijedlog vezan uz plaée, i prijedlog stimulacija place i drugih
povlastica zaposlenima u sluzbi zaStite na radu, ovisno o rezultatima
unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji, najviSe
ispitanika (34,07 %) ocjenjuje izvrsnim. Vazno je naglasiti da 6,67 % ispitanika
ovaj prijedlog ocjenjuje ocjenom dovoljan i negativan. Prosjeéna ocjena
prijedloga je 3,84.
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102.
Dodatni prijedlozi za unapredenje rada sluzbe zastite na radu
Odgovor f %
1. | dodatni prijedlozi 38 28,15
0. | bez dodatnih prijedloga (bez odgovora) 97 71,85
b3 135 100,00

Tablica 102. Dodatni prijedlozi za unapredenje sluzbe zastite na radu

dodatni prijediozi 28,15

bez dodatnih
prijedloga

71,85

0,00 50,00 100,00 %

Slika 102. Dodatni prijedlozi za unapredenje sluzbe zastite na radu

Dodatne prijedloge za unapredenje rada sluzbe zastite na radu istaknulo je
28,15 % ispitanika, koji su ukupno dali 76 prijedloga.

Medu dodatnim prijedlozima za unapredenje rada sluzbe zastite na radu
posebno se mogu, zbog njihove ugestalosti, izdvojiti sljededi:

Sustavna organizacija stru¢nih skupova radi informiranja i razmjene
iskustava iz prakse medu stru¢njacima zastite na radu.

Kontinuirana edukacija poslodavaca iz podrucja zastite na radu.

Borba protiv korupcije u sigurnosti na radu na svim razinama.

Porezna stimulacija poslodavca za rad sluzbe za$tite na radu.

Razvoj menadzmenta sigurnosti na radu, kao i menadzmenta integralne
sigurnosti.

Utvrdivanje vece neovisnosti stru¢njaka za zastitu na radu i sluzbe zastite
na radu u zakonskoj regulativi.

Subvencije iz drZzavnih fondova za projekte i mjere unapredenja sigurnosti
na radu u praksi poslovnih organizacija.
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4.7 Kvantitativna analiza i usporedba rezultata istrazivanja

4.7.1 Kvantitativna analiza i usporedba ocjena rada sluzbe zastite na radu i

stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji

Ocjena rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti M s V
na radu u poslovnoj organizaciji (1-5) (%)

Struéna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i

39. unapredivanju zastite na radu. 3,96 0,74 18,67
Stru¢na pomo¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu u

40. provedbi i unapredivanju zastite na radu. 3,73 0,81 21,75

41. I’Satcr’l::‘:na pomo¢ radnicima u provedbi i unapredivanju zastite na 3,89 0,79 20,38

42. Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu. 3,80 0,94 24,84
Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne sluzbe

43. poslodavca otklanjaju utvrdene nedostatke glede zastite na radu. 3,92 0,84 2147
Pracéenje i ra8¢lamba podataka u svezi s ozljedama na radu i

44. profesionalnim bolestima. 4.41 0,83 18,85

45, Izrada godisnjeg izvje$éa za potrebe poslodavca. 4,38 0,87 19.93
Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i

46. pomaganje u njihovu radu. 3,95 0,92 23,38

47. Doprinos osposobljavanju radnika za zastitu na radu. 4,23 0,83 19,62

48. IIzlczi;;r.mos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na 4,08 0,93 22.77

49. Rad u odboru za zastitu na radu kod poslodavca. 3,90 1,12 28,77

50. Doprinos izradi procjene opasnosti na radu. 4,18 0,79 18,81
Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima

51. zastite na radu. 3,45 0,98 28,53

52. Izrada operativnih (godisnjih, i sl.) planova ZNR. 3,64 0,94 | 25,84

53. Inovativni pristup zastiti na radu. 3,39 1,00 29,36
Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom izgradnje i

54. rekonstrukcije objekata namijenjenih za rad. 3,06 1.1 36,18
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave

55. strojeva i uredaja. 2,69 1,13 41,80
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave

56. osobnih zastitnih sredstava. 3,75 1,06 28,38

57. Suradnja i odnosi medu zaposlenima u sluzbi ZNR. 4,18 1,00 23,79

58. Organizacijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 3,48 1,02 29,14

59. | Tehnigki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 3,55 1,07 30,04

60. Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 3,85 1,08 27,96

61. Financijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 3,42 1,16 33,80

62. | Podrska radnika sluzbi zatite na radu. 3,36 0,84 | 24,97
Podrska radnickih organizacija sluzbi ZNR (radni¢kog vijec¢a,

63. sindikata, povjerenika radnika ZNR). 3,38 0,92 27,27

64. Podrska uprave poslovne organizacije sluZbi zastite na radu. 3,47 0,94 27,19
Moguénost daljnjeg Skolovanja i stru¢nog usavr$avanja

65. zaposlenih u sluzbi ZNR, uz podr§ku poslodavca. 3,62 127 34,96

66. Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluzbi ZNR. 3,05 1,08 35,33
Potpuna struéna neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove

67. ovlastenike te radnike i njihove povjerenike. 3,36 1,14 33,79

68. Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu. 3,66 0,75 20,40

69. Ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji. 3,59 0,73 20,34

aritmeti¢ka sredina, M (¥) | 3,69 | 0,96 | 26,40

Tablica 103. Kvantitativna analiza i usporedba ocjena rada sluzbe zastite na

radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
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broj pitanja

3. ] 113,96

40. 13,73

1. I 13,89

42. :I 3,80

43. 13,92

44. 14,41
45. 14,38
46. 13,95

47. 14,23
48. 14,08
49. 13,90

50. 14,18
51. ] 3,:45

52. 183,64

53. ] 3,{69

54, 13,06 !

|
55. 12,69 |
. |

|

56. 3,75

14,18

57.

i T
58. 13|48

59. ] 14,,55
60. | 13,85
61. 13,42

62. ] 3,(*6

63. ] 3,?8

64. 13147

65. ] b,62
66. 13,05 :

67. 13,36

68. ] :3,66

69. |i|P>,59
M (5) _I3,69

T T T T

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 M

Slika 103. Kvantitativna analiza i usporedba ocjena rada sluzbe zastite na radu i
stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
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ProsjeCna ocjena (aritmeticka sredina, M (Z)) svih ocjena rada sluzbe zastite na
radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji iznosi 3,69 (uz
standardnu devijaciju populacije s = 0,96 i koeficijent varijabilnost populacije V =
26,40 %), Sto je u poCetnom podrucju vrlo dobre ocjene (vise od 3,50, ali manje
od 4,00).

Raspon pojedinacnih prosjec¢nih ocjena je od 2,69 do 4,41. Pri tome, najnizu
prosje¢nu ocjenu (2,69) ima ocjena suradnje sa stru¢nim sluzbama poslodavca
prilikom nabave strojeva i uredaja (broj 55.), a najviSu prosje€nu ocjenu (4,41)
ima ocjena rada sluzbe zastite na radu na pracenju i raS¢lambi podataka u
svezi s ozljedama na radu i profesionalnim bolestima (broj 44.).

Nizu pojedina¢nu prosjecnu ocjenu, od prosje€ne ocjene svih ocjena rada
sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji (3,69),
ima 16 ocjena, a vidu prosjeCnu ocjenu ima 15 ocjena.

Prosje¢na ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu (broj 68.) iznosi 3,66 (uz
standardnu devijaciju populacije s = 0,75 i koeficijent varijabilnost populacije V =
20,40 %), $to je u poCetnom podrucju vrlo dobre ocjene (vise od 3,50, ali manje
od 4,00). Ta prosjeCna ocjena tog pojedinacnog pitanja gotovo da je ista kao i
prosjecna ocjena svih ocjena rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na
radu u poslovnoj organizaciji koja iznosi 3,69. No, ta prosje¢na ukupna ocjena
rada sluzbe zastite na radu (3,66) neSto je veca od prosje€ne pojedinacne
ukupne ocjene stanja sigurnosti na radu (broj 69.) koja iznosi 3,59 (uz
standardnu devijaciju populacije s = 0,73 i koeficijent varijabilnost populacije V =
20,34 %), Sto je takoder u pocetnom podrucju vrio dobre ocjene (vise od 3,50,
ali manje od 4,00).
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4.7.2 Kvantitativna analiza i usporedba ocjena rada i suradnje sluzbe
zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu

Ocjena rada i suradnje sluzbe ZNR s vanjskim M s vV
sudionicima iz sustava ZNR (1-5) (%)

Suradnja s tijelima nadleznim za poslove

70. inspekcije rada - zastite na radu. 3,94 092 | 2333
Suradnja s ovlastenim ustanovama i trgovackim

. drustvima koja se bave poslovima zastite na radu. 417 0.78 | 18,72

72. | Suradnja sa specijalistima medicine rada. 416 | 0,98 | 23,46
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zastitu zdravlja i

73. sigurnost na radu. 3,15 1,19 | 37,61
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zdravstveno

4. osiguranje zastite zdravlja na radu. 3,26 1,10 | 33,82
Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz

75. | podrucja zastite na radu (obrazovanje odraslih, 3,64 1,03 | 28,38
visoko$kolsko obrazovanije).

76. | Suradnja sa strukovnim udrugama. 3,04 | 1,10 | 36,27

77. | Ocjena zakonske regulative sluzbe zastite naradu. | 3,40 | 0,90 | 26,52

78. |('z]cc:jjsna cjelokupne zakonske regulative zastite na 3.35 087 | 26,05
Ocjena vrednovanja zastite na radu kao

79. | gospodarskog ¢imbenika od strane cjelokupnog 2,67 | 0,95 | 35,66
gospodarskog sustava.
Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu

80. | kao drustvene vrijednosti od strane javnosti i 2,72 | 0,88 | 32,21
drustva.

aritmeticka sredina, M (Z) | 3,41 | 0,97 | 29,28

Tablica 104. Kvantitativna analiza i usporedba ocjena rada i suradnje sluzbe

zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu

M
5,00

12 3,64
4,00 1o [ [ 315326 _&M_3,40_3;,915 _______
3,00
2,00

1,00 A

0,00

3.94 417 416

70. 71. 72. 73. 74. 75. 76. T77.
broj pitanja

78.

79.

80.

2)

Slika 104. Kvantitativha analiza i usporedba ocjena rada i suradnje sluzbe

zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu
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Prosjecna ocjena (aritmetic¢ka sredina, M (X)) svih ocjena rada i suradnje sluzbe
ZNR s vanjskim sudionicima iz sustava ZNR iznosi 3,41 (uz standardnu
devijaciju populacije s = 0,97 i koeficijent varijabilnost populacije V = 29,28 %),
Sto je u viSem podrucju ocjene dobar (vise od 3,00, ali manje od 3,50).

Raspon pojedinacnih prosjecnih ocjena je od 2,67 do 4,17. Najnizu prosje¢nu
ocjenu (2,67) ima ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog
¢imbenika od cjelokupnog gospodarskog sustava (broj 79.). NajviSu prosje¢nu
ocjenu (4,17) ima ocjena suradnje s ovlastenim ustanovama i trgovackim
drustvima koja se bave poslovima zastite na radu (broj 71.)

Nizu pojedinaCnu prosje¢nu ocjenu, od prosjecne ocjene svih ocjena rada i
suradnje sluzbe ZNR s vanjskim sudionicima iz sustava ZNR (3,41), ima 7
ocjena, a viSu prosje€nu ocjenu ima 4 ocjena.
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4.7.3 Kvantitativna analiza i usporedba ocjena opc¢ih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz vanjski sustav zastite
na radu)

Ocjena opcih prijedloga za unapredenje rada sluzbe M \Y
ZNR (vezanih uz vanjski sustav ZNR) (1-5) (%)
Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja
zaposlenih u sluzbi ZNR s obzirom na veli¢inu
83. | poduzeca (broj zaposlenika), organizaciju posla, 3,71 1,02 | 27,42
stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti koji
je utvrden procjenom.
84. gﬁtsljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe 3.71 0,90 | 24,39
Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje
85. ovlastenih poslova ZNR od sluzbe ZNR. 3,69 1,07 | 28,93
Ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom

86. | propisa ZNR, ukljuc¢ujuci i obvezu ustroja i rada 3,62 | 0,96 | 26,48
sluzbe ZNR.
87. Obveza kontinuiranog stru¢nog usavr$avanja iz 3.94 0,92 | 2344

zastite na radu za sve zaposlene u sluzbi ZNR.

Obveza strunog usavrSavanja znanja i vjestina

88. | menadzmenta (planiranje, organiziranje, vodenje, 3,85 | 1,05 | 27,34

kontrola, i sl.) za voditelja sluzbe ZNR.

Zakonska prednost struénjaka ZNR sa struénom
spremom iz podrucja sigurnosti za zaposlenje u

89. sluzbi ZNR (na mjesto voditelja sluzbe ZNR i 3.74 1.09 | 29,15

struénjaka ZNR).

Unapredenje informacijske povezanosti sluzbe

90. | ZNR i vanjskih sudionika ZNR primjenom 3,95 | 1,00 | 25,38

interneta.

Zakonsko odredenje osnova sluzbe integralne

91. | sigurnosti (jedinstvene sluzbe za vi$e podrucja 3,59 | 1,00 | 27,73

zastite) u poslovnoj organizaciji.

Sustavnije informiranje javnosti o problematici
sigurnosti na radu i moguénosti doprinosa njezinu

92. unapredenju uc€inkovitim radom sluzbe zastite na 3.77 1,06 | 28,04

radu.

Obvezno komorsko organiziranje stru¢njaka

93. | zastite na radu i sluzbi zastite na radu, u sastavu 3,84 1,11 | 28,97

jedinstvene komore sigurnosti na radu.

aritmeticka sredina, M (Z) | 3,76 | 1,02 | 27,02

Tablica 105. Kvantitativna analiza i usporedba ocjena opcih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz vanjski sustav zastite na
radu)
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5,00 -~
4004371 371 369 362 394 3.85 374 395 559 3,77 384 376

3,00 A
2,00 A
1,00 -

0,00 T T T T T T T T T T T
83. 84. 85. 86. 87. 88. 89. 90. 91. 92. 93. M

broj pitanja 2)

Slika 105. Kvantitativna analiza i usporedba ocjena opcih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz vanjski sustav zastite na
radu)

Prosje€na ocjena (aritmeti¢ka sredina, M (%)) svih ocjena opcih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe ZNR (vezanih uz vanjski sustav ZNR) iznosi 3,76 (uz
standardnu devijaciju populacije s = 1,02 i koeficijent varijabilnost populacije V =
27,02 %), Sto je u po€etnom podrucju vrlo dobre ocjene (vise od 3,50, ali manje
od 4,00).

Raspon pojedinacnih prosje€nih ocjena prijedloga je od 3,59 do 3,95. Pri tome,
najnizu prosje€nu ocjenu (3,59) ima prijedlog za zakonsko odredenje osnova
sluzbe integralne sigurnosti (jedinstvene sluzbe za vide podrugja zatite) u
poslovnoj organizaciji (broj 91.), a najviSu prosje¢nu ocjenu (3,95) prijedlog za
unapredenje informacijske povezanosti sluzbe ZNR i vanjskih sudionika ZNR
primjenom interneta (broj 90.).

Nizu pojedinaénu prosje€nu ocjenu, od prosjecne ocjene svih ocjena opcih
prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR (3,76), ima 6 prijedloga, a visu
prosjec¢nu ocjenu ima 5 prijedloga.
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4.7.4 Kvantitativha analiza i usporedba ocjena specificnih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe =zastite na radu (vezanih uz poslovnu
organizaciju)

Ocjena specifi¢nih prijedloga za unapredenje rada M s \Y
sluzbe ZNR (vezanih uz poslovnu organizaciju) (1-5) (%)
94. | Povecanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR. 3,49 | 0,97 | 27,91

Veca organizacijska samostalnost sluzbe ZNR,
95. neposrednija odgovornost upravi. 4,08 0,95 | 2318
96. | Suvremena informatizacija poslova i sluzbe ZNR. 4,18 | 0,82 | 19,71
Dodatno Skolovanje i struéno usavrSavanje iz
97. zaStite na radu za zaposlene u sluzbi ZNR. 411 0,86 | 21,02
08 ProSirenje obveza i poslova sluzbe ZNR na
" | ovlastene poslove ZNR.
99 Integracija sluzbe ZNR u sluzbu integralne
" | sigurnosti.
Povecanje plaée i drugih povlastica zaposlenima u
100. | sluzbi ZNR, radi uskladivanja s ostalim sluzbama 3,98 | 1,14 | 28,51
poslodavca.
Stimulacija placée i drugih povlastica zaposlenima u
101. | sluzbi ZNR, ovisno o rezultatima unapredenja 3,84 | 1,21 | 31,45
stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji.

aritmeticka sredina, M (¥) | 3,88 | 0,97 | 25,26

3,63 | 0,90 | 24,95

3,72 | 0,94 | 25,33

Tablica 106. Kvantitativha analiza i usporedba ocjena specifi¢nih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz poslovnu organizaciju)
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Slika 106. Kvantitativha analiza i usporedba ocjena specifi€nih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz poslovnu organizaciju)
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Rezultati istrazivanja

Prosje€na ocjena (aritmetiCka sredina, M (X)) svih specifi¢nih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe ZNR (vezanih uz poslovnu organizaciju) iznosi 3,88
(uz standardnu devijaciju populacije s = 0,97 i koeficijent varijabilnost populacije
V = 25,26 %), Sto je u nizem podrucju vrlo dobre ocjene (manje od 4,00).

Raspon pojedinacnih prosjecnih ocjena prijedloga je od 3,49 do 4,18. Najnizu
prosje¢nu ocjenu (3,49) ima prijedlog za povecéanje broja zaposlenih u sluzbi
ZNR (broj 94.). Najvisu prosje¢nu ocjenu (4,18) ima prijedlog za suvremenu
informatizaciju poslova i sluzbe ZNR (broj 96.)

Nizu pojedinaénu prosje¢nu ocjenu, od prosjecne ocjene svih specifiCnih
prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR (3,88), ima 4 prijedloga, a visu
prosjeCnu ocjenu takoder ima 4 prijedloga.
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4.7.5 Kvantitativna analiza i usporedba ukupnih prosje¢nih ocjena rada i
prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

Ukupne prosje€ne ocjene rada i prijedloga za M s V
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (1-5) (%)
1 Qc;ena ra}da sluzbe zastite na radu |.stan.J.g 369 | 0,96 | 26.40
sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
o Ocpng rada i sqrgdnjg sluzbe ZNR s 341 | 097 | 2928
vanjskim sudionicima iz sustava ZNR
l. aritmeticka sredina, M (¥) | 3,55 | 0,96 | 27,84
Ocjena opcih prijedloga za unapredenje rada
3. sluzbe ZNR (vezanih uz vanjski sustav ZNR) 3,76 | 1,02 | 27,02
Ocjena specifi¢nih prijedloga za unapredenje
4. | rada sluzbe ZNR (vezanih uz poslovnu 3,88 | 0,97 | 25,26
organizaciju)
Il. aritmeticka sredina, M (¥) | 3,82 | 1,00 | 26,14
1. aritmeticka sredina, M (¥) | 3,69 | 0,98 | 26,99

Tablica 107. Kvantitativna analiza i usporedba ukupnih prosje¢nih ocjena rada i
prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

5,00 +
4,00 3,69 3 41 355 3,76 3’_88 3,82 3,69
3,00 4
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Slika 107. Kvantitativna analiza i usporedba ukupnih prosje¢nih ocjena rada i
prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu
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Rezultati istrazivanja

Kvantitativha analiza i usporedba ukupnih prosjec¢nih ocjena rada sluzbe
zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji i ocjena
rada i suradnje sluzbe zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava
zastite na radu

Prosje¢na ocjena ukupnih prosje€nih ocjena rada sluzbe zastite na radu i stanja
sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji, koja iznosi 3,69 i u podrucju je
ocjene vrlo dobar, veéa je od prosje¢ne ocjene ukupnih prosjecnih ocjena rada i
suradnje sluzbe zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na
radu, koja iznosi 3,41 i u podrudju je ocjene dobar.

Kvantitativnha analiza i usporedba ukupnih prosjeénih ocjena opcih i
specificnih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

ProsjeCna ocjena ukupnih prosje¢nih ocjena specificnih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe ZNR (vezanih uz poslovnu organizaciju), koja iznosi
3,88 i u podrucju je ocjene vrlo dobar, neSto je viSa od prosjeCne ocjene
ukupnih prosjecnih ocjena opcih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR
(vezanih uz vanjski sustav ZNR), koja iznosi 3,76 i takoder je u podrucju ocjene
vrlo dobar.

Kvantitativna analiza i usporedba ukupnih prosje¢nih ocjena rada i
prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

Prosje€na ocjena ukupnih prosje¢nih ocjena prijedloga za unapredenje rada
sluzbe ZNR, koja iznosi 3,82 i u podrudju je ocjene vrlo dobar, viSa je od
prosjecne ocjena ukupnih prosjecnih ocjena rada sluzbe ZNR, koja iznosi 3,55 i
takoder je u podrucju ocjene vrlo dobar.

ProsjeCna ocjena svih ukupnih prosje¢nih ocjena (ocjena rada i ocjena
prijedloga) iznosi 3,69 i u podrucju je ocjene vrlo dobar.
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4.8 Testiranje korelacija medu rezultatima istrazivanja

Korelacije izmedu odredenih rezultata istraZivanja, s ciliem utvrdivanja njihovih
mogucéih povezanosti, testirane su Pearsonovim koeficijentom korelacije (r).

Za sve sluCajeve postavljena je statistiCka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki
znacajne korelacije medu uzorcima", koja se testom korelacije prihvaca ili
odbacuje.

Granicne vrijednosti koeficijenta korelacije (r)
Stupnjevi slobode (N -2) =135-2 =133
Razine znacajnosti korelacije:

e lzrazito znac€ajna korelacija**
- rizik prihvaéanja postojanja korelacije izmedu dva pokazatelja je manji od 1 %
(P 0,01),r 20,228

e Znacdajna korelacija*
- rizik prihva¢anja postojanja korelacije izmedu dva pokazatelja je manji od 5 %
(P 0,05),r 20,174

4.8.1 Testiranje korelacija izmedu odredenih pokazatelja i ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu

Ukupan broj zaposlenika — Ukupan broj zaposlenih u sluzbi ZNR

(pitanje 1. — pitanje 8.)

r=0,687**

Postoji izrazito znadajna pozitivna korelacija. Sto je veéi broj zaposlenika u
poslovnoj organizaciji veci je i ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite na radu.
StatistiCka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se odbacuje.

Razdoblje od organizacije sluzbe ZNR — Ukupan broj zaposlenih u sluzbi
ZNR

(pitanje 7. — pitanje 8.)

r=0,197*

Postoji znagajna pozitivna korelacija. Sto je duze razdoblie od organizacije
sluzbe zastite na radu vedi je i ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite na radu.
StatistiCka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se odbacuje.
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Rezultati istrazivanja

Organizacijska pozicija sluzbe ZNR « Ukupan broj zaposlenih u sluzbi
ZNR

(pitanje 10. < pitanje 8.)

r=-0,036

Ne postoji zna€ajna korelacija izmedu organizacijske pozicije sluzbe zastite na
radu i ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.

Opseg poslova sluzbe ZNR na podrucju ZNR < Ukupan broj zaposlenih u
sluzbi ZNR

(pitanje 11. « pitanje 8.)

r=0,218*

Postoji znagajna pozitivna korelacija. Sto je veéi opseg poslova sluzbe zastite
na radu na podrucju zastite na radu vedéi je i ukupan broj zaposlenih u sluzbi
zastite na radu, i obrnuto.

Statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se odbacuije.

Opseg poslova sluzbe ZNR na Sirem podrucju zastite — Ukupan broj
zaposlenih u sluzbi ZNR

(pitanje 12. « pitanje 8.)

r=-0,115

Ne postoji znacajna korelacija izmedu opsega poslova sluzbe zastite na radu na
Sirem podrucju zastite i ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.
Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.

Ocjene rada sluzbe zastite na radu — Ukupan broj zaposlenih u sluzbi
zastite na radu

Ocjene rada sluzbe ZNR i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji < Ukupan broj zaposlenih u sluzbi ZNR

(pitanja 39.-69. « pitanje 8.)

Ne postoji zna€ajna korelacija izmedu niti jedne pojedinacne ocjene rada sluzbe
zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji i ukupnog
broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.

Ocjene rada sluzbe ZNR s vanjskim sudionicima iz sustava ZNR ~

Ukupan broj zaposlenih u sluzbi ZNR

(pitanja 70.-80. <> pitanje 8.)

Postoje znacajne pozitivhe korelacije izmedu ukupnog broja zaposlenih u sluzbi

zastite na radu i sljedec¢ih pojedinacnih ocjena rada sluzbe zastite na radu s

vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu:

e 75. Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz podruCja zastite na radu
(obrazovanje odraslih, visokoSkolsko obrazovanje), r = 0,179*
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78. Ocjena cjelokupne zakonske regulative zastite na radu, r = 0,195*
79. Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog ¢imbenika od
cjelokupnog gospodarskog sustava, r = 0,188*
e 80. Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu kao druStvene
vrijednosti od javnosti i drustva, r = 0,176%,
po ¢emu u dvosmjernom testiranju korelacije, povecanje jedne vrijednosti (broja
zaposlenih u sluzbi ZNR) pozitivno korelira s poveéanjem druge vrijednosti
(ocjenom rada sluzbe ZNR s vanjskim sudionicima iz sustava ZNR) i obrnuto.
Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

Ocjene prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu «— Ukupan
broj zaposlenih u sluzbi zastite na radu

Ocjene opcih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu
(vezanih uz vanjski sustav ZNR) «— Ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite
na radu

(pitanja 83.-93. « pitanje 8.)

Postoje osobito znaCajne i znacajne pozitivne korelacije izmedu ukupnog broja

zaposlenih u sluzbi zastite na radu i ocjena sljedec¢ih opcih prijedloga za

unapredenje rada sluzbe zastite na radu (vezanih uz vanjski sustav ZNR):

e 83. Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja zaposlenih u sluzbi ZNR
s obzirom na veli¢inu poduzeéa (broj zaposlenika), organizaciju posla,
stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti koji je utvrden procjenom,
r=0,228*

84. Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR, r = 0,206*
85. Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje ovlastenih poslova
ZNR od sluzbe ZNR, r = 0,180*

e 87. Obveza kontinuiranog struénog usavrSavanja iz zastite na radu za sve
zaposlene u sluzbi ZNR, r = 0,193*

po ¢emu u dvosmjernom testiranju korelacije, povecanje jedne vrijednosti (broja

zaposlenih u sluzbi ZNR) pozitivno korelira s povecanjem druge vrijednosti

(ocjena op¢ih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite), i obrnuto.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znalajne korelacije medu

uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

Ocjene specificnih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

(vezanih uz poslovnu organizaciju}»> Ukupan broj zaposlenih u sluzbi

zaStite na radu

(pitanja 94.-101. < pitanje 8.)

Postoji znacajna pozitivha korelacija izmedu ukupnog broja zaposlenih u sluzbi

zaStite na radu i ocjena specificnih prijedloga za unapredenje rada sluzbe

zaStite na radu (vezanih uz vanjski sustav ZNR), ali u samo jednom

pojedinaénom prijedlogu:

e 97. Dodatno Skolovanje i struCno usavrSavanje iz zastite na radu za
zaposlene u sluzbi ZNR, r = 0,190*
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Rezultati istrazivanja

po ¢emu u dvosmjernom testiranju korelacije, povecanje jedne vrijednosti (broja
zaposlenih u sluzbi ZNR) pozitivno korelira s pove¢anjem druge vrijednosti
(ocjene specificnog prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite) i obrnuto.
Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

Testiranjem korelacija izmedu odredenih pokazatelja i ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu kao pojedinacni pokazatelj s najznacajnijom
korelacijom, i to osobito znaajnom pozitivnom korelacijom (r = 0,687**) utvrden
je ukupan broj zaposlenika (pitanje 1. — pitanje 8.) te se zbog toga ta korelacija
treba dodatno analizirati.

4w
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Slika 108. Analiza trenda ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR u korelaciji s
ukupnim brojem zaposlenika u poslovnoj organizaciji

S obzirom na ve¢ utvrdenu izrazito zna€ajnu pozitivhu korelaciju (r = 0,687**)
izmedu pokazatelja ukupnog broja zaposlenika u poslovnoj organizaciji i
ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu analiza trenda (regresijska
analiza) takoder utvrduje pozitivni pravac trenda (linearni trend/regresiju), uz
jednadzZbu linearnog trenda:

y =0,0016x + 1,6036

U tu su analizu uklju€eni svi rezultati istraZivanja, uklju€ujuci i one ispitanike kod
kojih je ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite na radu manji od zakonskog
minimuma (3), stoga bi radi utvrdivanja najbolje prakse trebalo analizirati samo
one slu€ajeve koji su sukladni zakonu, a pogotovo one kad su sami ispitanici
(voditelji sluzbe zastite na radu) ocijenili da je ukupan broj zaposlenih u sluzbi
zastite na radu optimalan (pitanje 9.)
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Slika 109. Analiza trenda ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR u korelaciji s
ukupnim brojem zaposlenika u poslovnoj organizaciji kad je ukupan broj
zaposlenih u sluzbi ZNR najmanje tri

Kada se u analizi uzmu samo oni rezultati kod kojih je ukupan broj zaposlenih u
sluzbi zastite na radu najmanje tri (zakonski minimum) korelacija s ukupnim
brojem zaposlenika u poslovnoj organizaciji takoder je izrazito znacajna i
pozitivna (r = 0,701**) te se utvrduje pozitivni pravac linearnog trenda
(regresije), uz sljedecu jednadzbu:

y =0,0015x + 2,751
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Slika 110. Analiza trenda ukupnog broja zaposlenih u sluzbi ZNR u korelaciji s
ukupnim brojem zaposlenika u poslovnoj organizaciji u sluCajevima ocjene
optimalnog broja ukupno zaposlenih u sluzbi ZNR

Pri utvrdivanju najbolje prakse u odnosu ukupnog broja zaposlenih u sluzbi
zastite na radu u odnosu na ukupan broj zaposlenika u poslovnoj organizaciji u
analizu je potrebno uvrstiti samo one slu€ajeve kad su sami ispitanici (voditelji
sluzbe zastite na radu) ocijenili da je ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite na
radu optimalan, ali ne manji od tri, (pitanje 9.) i to s obzirom na veli€inu
poduzec¢a (ukupan broj zaposlenika), ali i ostale zakonski postavljene kriterije:
organizaciju posla, stanje sigurnosti na radu te stupanj opasnosti koji je utvrden
procjenom.

Takvih je sluajeva ukupno 28, Sto od 135 ispitanika €ini 20,74 %. Pri tome,
raspon ukupnog broja zaposlenika je od 263 do 9164, a raspon ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu od 3 do 11 (uz aritmeticku sredinu M = 4,54 i
standardnu devijaciju s = 2,11 te koeficijent varijabilnosti V = 46,58 %).
Korelacija je izrazito znacajna i pozitivna (r = 0,357**) te se utvrduje pozitivni
pravac linearnog trenda (regresije), uz sljedec¢u jednadzbu:

y = 0,0004x + 3,9131
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4.8.2 Testiranje korelacija izmedu razdoblja od organizacije sluzbe zastite
na radu i odredenih pokazatelja

Izmedu razdoblja od organizacije sluzbe zastite na radu postoji veci broj (31)

znacCajnih pozitivnih korelacija s odredenim ocjenama rada sluzbe zaStite na

radu, a od toga se posebno isti€u one izrazito zna€ajne pozitivne korelacije, njih

15, koje pokazuju da sluzbe zastite na radu s duljim razdobljem od organizacije

daju i viSe ocjene svojem radu po sljedeéim pitanjima:

e 39. StruCna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u provedbi i
unapredivanju zastite na radu, r = 0,238**

e 40. Stru¢na pomoc¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu u provedbi i
unapredivanju zastite na radu, r = 0,256**

e 46. Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i pomaganje u
njihovu radu, r = 0,272**
47. Doprinos osposobljavanju radnika za zaétitu na radu, r = 0,313**
48. Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za zastitu na radu,
r=0,245*
49. Rad u odboru za zastitu na radu kod poslodavca, r = 0,359**
55. Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom nabave strojeva i
uredaja, r = 0,247**

e 56. Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom nabave osobnih
zastitnih sredstava, r = 0,236**

e 60. Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu, r = 0,241**

e 63. Podrska radni¢kih organizacija sluzbi ZNR (radni¢kog vijeca, sindikata,
povjerenika radnika ZNR), r = 0,244**

e 64. PodrSka uprave poslovne organizacije sluzbi zaStite na radu,
r=0,228**

e 65. Mogucnost daljnjeg Skolovanja i stru¢nog usavrSavanja zaposlenih u
sluzbi ZNR, uz podrsku poslodavca, r = 0,236**

e 67. Potpuna struCna neovisnost u odnosu na poslodavca i njegove
ovlastenike te radnike i njihove povjerenike, r = 0,230**

e 68. Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu, r = 0,295**

e 79. Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog €imbenika od
cjelokupnog gospodarskog sustava, r = 0,276**.

Pri tome je pojedinatno najveca izrazito zna€ajna pozitivna korelacija s

ocjenom rada u odboru za zastitu na radu kod poslodavca.

StatistiCka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znaCajne korelacije medu

uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

Izmedu razdoblja od organizacije sluzbe zastite na radu postoji i nekoliko (4)
znacajnih pozitivnih korelacija s ocjenama prijedloga za unapredenje rada
sluzbe zastite na radu, koje pokazuju da sluzbe zastite na radu s duljim
razdobljem od svoje organizacije daju i viSe ocjene sljedec¢im prijedlozima:

e 84. Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR, r = 0,203*
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e 86. Ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom propisa ZNR, ukljucujuci
i obvezu ustroja i rada sluzbe ZNR, r = 0,190*

e 87. Obveza kontinuiranog struénog usavr$avanja iz zastite na radu za sve
zaposlene u sluzbi ZNR, r = 0,196*

e 88. Obveza struénog usavrSavanja znanja i vjeStina menadzmenta
(planiranje, organiziranje, vodenje, kontrola, i sl.) za voditelja sluzbe ZNR,
r=0,176".

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu

uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

4.8.3 Testiranje korelacija izmedu struéne ocjene ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu i odredenih pokazatelja

Izmedu strucne ocjene ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu, koje
daju voditelji sluzbi zastite na radu, a koje se kreCu od manje od zakonskog
minimuma (manje od tri), preko minimalno zakonski potrebnog (tri), do
optimalne ocjene ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu (s obzirom
na veli€inu poduzeca, organizaciju posla, stanje sigurnosti na radu te stupanj
opasnosti koji je utvrden procjenom) postoji veci broj (19) znac€ajnih pozitivnih
korelacija s odredenim ocjenama rada sluzbe zastite na radu. Od toga se
posebno isti€u sljedece izrazito zna€ajne pozitivhe korelacije, koje pokazuju da
sluzbe zastite na radu koje su viSe u podrucju optimalne ocjene ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu (po svim kriterijima) daju i viSe ocjene svojeg
rada i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji, posebno po sljede¢im
pitanjima:

e 58. Organizacijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu, r = 0,294**

e 59, Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu, r = 0,281**

e 60. Financijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu, r = 0,333**

e 61. Podrska radnika sluzbi zastite na radu, r = 0,281**.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

4.8.4 Testiranje korelacija izmedu dobne skupine voditelja sluzbe zaStite
na radu i odredenih pokazatelja

Dobna skupina voditelja sluzbe ZNR — Ocjene rada sluzbe ZNR

(pitanje 14. — pitanja 39.-69.)

(pitanje 14. — pitanja 70.-80.)

Ne postoji znacajna korelacija izmedu dobne skupine voditelja sluzbe zastite na
radu i niti jedne pojedinaCne ocjene rada sluzbe zastite na radu i stanja
sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji, kao niti jedne pojedinaCne ocjene
rada i suradnje sluzbe zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite
na radu.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znalajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.
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Dobna skupina voditelja sluzbe ZNR — Ocjene prijedloga za unapredenje
rada sluzbe ZNR

(pitanje 14. — pitanja 83.-93.)

(pitanje 14. — pitanja 94.-101.)

Ne postoji zna¢ajna korelacija izmedu dobne skupine voditelja sluzbe zastite na
radu i niti jedne pojedinatne ocjene opcih prijedloga za unapredenje rada
sluzbe zastite na radu (vezanih uz vanjski sustav zastite na radu), kao niti jedne
pojedinacne ocjene specificnih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na
radu (vezanih uz poslovnu organizaciju).

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.

Izmedu dobne skupine voditelja sluzbi zastite na radu postoje samo izrazito
znacajne pozitivhe korelacije sa sljede¢im pokazateljima:

e 18. Ukupni radni staz, r = 0,840*

e 19. Radni staz na poslovima zastite na radu, r = 0,603**

o 20. Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu, r = 0,482**.
Voditelji sluzbi zastite na radu koji spadaju u viSu dobnu skupinu imaju, Sto je i
logi¢no, viSe ukupnog radnog staza, potom i viSe radnog staza na poslovima
zastite na radu, a tek potom i viSe radnog staza na poslovima voditelja sluzbe
zastite na radu.

Statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

4.8.5 Testiranje korelacija izmedu pokazatelja o radnom stazu voditelja
sluzbe zastite na radu i odredenih pokazatelja

Ukupni radni staz voditelja sluzbe ZNR — Ocjene rada sluzbe ZNR

(pitanje 18. — pitanja 39.-69.), (pitanje 18. — pitanja 70.-80.)

Radni staz voditelja sluzbe ZNR na poslovima ZNR — Ocjene rada sluzbe
ZNR

(pitanje 19. — pitanja 39.-69.), (pitanje 19. — pitanja 70.-80.)

Radni staz voditelja sluzbe ZNR na poslovima voditelja sluzbe ZNR —
Ocjene rada sluzbe ZNR

(pitanje 20. — pitanja 39.-69.), (pitanje 20. — pitanja 70.-80.)

Ukupni radni staz voditelja sluzbe ZNR — Ocjene prijedloga za
unapredenje rada sluzbe ZNR

(pitanje 18. — pitanja 83.-93.), (pitanje 18. — pitanja 94.-101.)

Radni staz voditelja sluzbe ZNR na poslovima ZNR — Ocjene prijedloga za
unapredenje rada sluzbe ZNR

(pitanje 19. — pitanja 83.-93.), (pitanje 19. — pitanja 94.-101.)

Radni staz voditelja sluzbe ZNR na poslovima voditelja sluzbe ZNR —
Ocjene prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR

(pitanje 20. — pitanja 83.-93.), (pitanje 20. — pitanja 94.-101.)

Ne postoji znacajna korelacija izmedu niti jednog pokazatelja o radnom stazu
voditelja sluzbe zastite na radu (ukupni radni staz, radni staz na poslovima
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zastite na radu, radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu) i niti
jedne pojedinacne ocjene rada sluzbe zaStite na radu, kao niti jedne
pojedinacne ocjene prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu.
Statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statistiCki znaajne korelacije medu
uzorcima" se prihvaca.

4.8.6 Testiranje korelacija izmedu pokazatelja o struénoj spremi voditelja
sluzbe zastite na radu i odredenih pokazatelja

Izmedu pokazatelja o stru¢noj spremi voditelja sluzbi zastite na radu postoje

znacajne pozitivne korelacije sa sljede¢im pokazateljima:

e 20. Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu, r = 0,182*

Voditelji sluzbi zastite na radu s viS§im stupnjem stru¢ne spreme imaju i viSe

radnog staza na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu.

e 45, |zrada godis$njeg izvje$¢a za potrebe poslodavca, r = 0,212*

Voditelji sluzbi zastite na radu s viSim stupnjem struéne spreme daju vise

ocjene rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u pogledu izrade

godiSnjeg izvjeS¢a za potrebe poslodavca.

o 101. Stimulacija place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi ZNR, ovisno
o rezultatima unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji,
r=0,188"

Voditelji sluzbi zastite na radu s viSim stupnjem struéne daju viSe ocjene

prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu u pogledu stimulacija

place i drugih povlastica zaposlenima u sluzbi zastite na radu, ovisno o

rezultatima unapredenja stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji.

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu

uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

4.8.7 Testiranje korelacija izmedu ocjena rada sluzbe zastite na radu

Medu velikom veéinom ocjena rada sluzbe zastite na radu (pitanja 39.-80.)
postoje osobito znacajne i znacajne pozitivne korelacije.

Najveéa vrijednost korelacije (r = 0,823**) kao osobito znacajna pozitivna
korelacija je izmedu ocjena organizacijskih i tehni¢kih uvjeta za rad sluzbe
zastite na radu (pitanje 58. « pitanje 59.).

Izmedu ukupne ocjene rada sluzbe zastite na radu i neke od pojedinacnih
ocjena rada sluzbe zaStite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji najveca vrijednost korelacije (r = 0,674**) kao osobito znacajna
pozitivna korelacija je izmedu ocjene stru¢ne pomoci poslodavcu i njegovim
ovlastenicima u provedbi i unapredivanju zastite na radu (pitanje 39. <« pitanje
68.).

Izmedu ukupne ocjene rada sluzbe zastite na radu i ukupne ocjene stanja
sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji (pitanje 68. <« pitanje 99.) postoji
osobito zna€ajna pozitivna korelacija ( r = 0,589**).

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" djelomi¢no se odbacuje.

151



Sluzba zastite na radu

4.8.8 Testiranje korelacija izmedu ocjena prijedloga za unapredenje rada
sluzbe zastite na radu

Gotovo medu svim pojedinacnim prijedlozima za unapredenje rada sluzbe
zastite na radu (pitanja 83.-101.) postoje osobito znacajne pozitivne korelacije.
Znacajne korelacije nema (r = 0,167) jedino izmedu prijedloga za jednostavnijim
zakonskim uvjetima za interno obavljanje ovlastenih poslova zastite na radu od
sluzbe ZNR i prijedloga za integraciju sluzbe ZNR u sluzbu integralne sigurnosti
(pitanje 85 <« pitanje 99.).

Najveéa vrijednost korelacije (r = 0,805**) kao osobito znacajna pozitivna
korelacija je izmedu prijedloga obveze kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz
zastite na radu za sve zaposlene u sluzni zastite na radu i prijedloga obveze
strucnog usavrSavanja znanja i vjeStina menadzmenta (planiranje,
organiziranje, vodenje, kontrola, i sl.) za voditelja sluzbe zastite na radu (pitanje
87. « pitanje 88.).

Statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statisticki znacajne korelacije medu
uzorcima" se odbacuije.

4.8.9 Testiranje korelacija izmedu ocjena rada sluzbe zastite na radu i
prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

Medu cCetrdesetak osobito znacajnih pozitivnih korelacija izmedu ocjena rada
sluzbe zastite na radu i ocjena prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na
radu mogu se istaknuti sljedece:

e 66. Zadovoljstvo plaéom =zaposlenih u sluzbi ZNR — 87. Obveza
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za sve zaposlene u
sluzbi ZNR, r = 0,343**

e 42, Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu — 87. Obveza
kontinuiranog struénog usavrSavanja iz zastite na radu za sve zaposlene u
sluzbi ZNR, r = 0,291**

e 66. Zadovoljstvo placom zaposlenih u sluzbi ZNR — 88. Obveza stru¢nog
usavrSavanja znanja i vjestina menadzmenta (planiranje, organiziranje,
vodenje, kontrola, i sl.) za voditelja sluzbe ZNR., r = 0,287**

e 39. Struéna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlaStenicima u provedbi i
unapredivanju zastite na radu — 94. Povecanje broja zaposlenih u sluzbi
ZNR, r = 0,284**

e 51. Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima zastite na
radu — 94. Povecanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR, r = 0,267**

Statisticka "nul-hipoteza" H,: "nema statisticki znaCajne korelacije medu

uzorcima" se odbacuje.
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4.9 Testiranje statisticki znacajne razlike medu rezultatima istrazivanja

Statisticki znacajne razlike medu odredenim rezultatima istraZivanja testirane su
hi-kvadrat testom ().

Testirane su statistiCki znaCajne razlike medu rezultatima (frekvencijama)
ocjena rada sluzbe za$tite na radu i prijedloga za unapredenje rada sluzbe
zastite na radu, koje su u istrazivanju dali voditelji sluzbi zastite na radu i koje
predstavljaju kljuéne zavisne varijable istraZivanja na temelju kojih se trebaju
donijeti zakljucci.

Za sve sluCajeve postavlja se statisticka "nul-hipoteza" Hy: "nema statistiCki
znaCajne razlike medu uzorcima", koja se hi-kvadrat testom prihvacéa ili
odbacuje.

4.9.1 Testiranje statisticki zna€ajnih razlika medu ocjenama rada sluzbe
zastite na radu

Medu svim pojedinacnim ocjenama rada sluzbe zastite na radu, kako medu
ocjenama rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji (pitanja 39.-69.), tako i medu ocjenama rada i suradnje sluzbe
zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu (pitanja 70.-
80.) postoji statistiCki znaCajna razlika. To potvrduje vrijednost hi-kvadrat testa
koja je za sva pojedinaCna pitanja ve¢a od grani¢ne vrijednosti 15,1 (P 0,01 -
rizik manji od 1 %).

StatistiCka "nul-hipoteza" Hy: "nema statistiCki znacajne razlike medu uzorcima"
se odbacuje. Razlike medu frekvencijama svih ocjena rada sluzbe zastite na
radu su statisticki znac¢ajne (nisu slu€ajne) pa se na temelju tih rezultata mogu
donositi i statistiCki valjani zakljucci.

4.9.2 Testiranje statisticki znacajnih razlika medu ocjenama prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu

Medu svim pojedinacnim ocjenama prijedloga za unapredenje sluzbe zastite na
radu, kako medu ocjenama opcih prijedloga vezanih uz vanjski sustav zastite
na radu (pitanja 83.-93.), tako i medu ocjenama specificnih prijedloga zastite na
radu vezanih uz poslovnu organizaciju (pitanja 94.-101.), postoji statisticki
znaCajna razlika. To potvrduje vrijednost hi-kvadrat testa koja je za sva
pojedinacna pitanja ve¢a od grani¢ne vrijednosti 15,1 (P 0,01 - rizik maniji od 1
%).

StatistiCka "nul-hipoteza" Hy: "nema statistiCki znacajne razlike medu uzorcima"
se odbacuje. Razlke medu frekvencijama svih ocjena prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu su statisti¢ki znacajne (nisu slucajne)
pa se na temelju tih rezultata mogu donositi i statisticki valjani zakljucci.
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4.10 Testiranje reprezentativnosti uzorka istrazivanja

Reprezentativnost veli€ine uzorka istraZivanja testirana je izraCunom veli¢ine
jednostavnog slu€ajnog uzorka, po formuli:

2
"= {_Za/z ‘V} @)
G

n’ - prethodna veli€ina jednostavnog slu¢ajnog uzorka

pri ¢emu je:

Z,,o - koeficijent povjerenja ili pouzdanosti (vjerojatnosti) zadan odabranom

vjerojatnosti procjene (npr. Z_,, = 1,96 za vjerojatnost procjene 95 % ili Z ,,, =
2,58 za vjerojatnost procjene 99 %).

V - koeficijent varijabilnosti populacije, izrazen u postocima (%)

G; - pogreSka procjene, izrazena relativno u postocima (%).

Koeficijent povjerenja ili pouzdanosti (vjerojatnosti) od 2,58 zadan je odabranom
vjerojatnosti procjene od 99 %.

Koeficijent varijabilnosti populacije, koji je izraCunat kao prosje€na vrijednost
koeficijenta varijabilnosti populacije od svih klju€nih zavisnih varijabli (ocjena
rada i prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu), iznosi 27 %.
Pogreska procjene izrazena je relativno i iznosi 10%.

Po tome veli€ina uzorka iznosi: ng = 47.

Buduéi da frakcija (f = no/osnovni skup) iznosi f = 0,09 > 0,05 tada se veli€ina
uzorka moze nesto smanijiti (no/1+f) pa veli€ina jednostavnog slu¢ajnog uzorka
iznosi n = 43.

Kako je uzorak dobiven u istrazivanju (od osnovnog skupa 510 poslovnih
organizacija njih 135 je odgovorilo na anketu) N = 135 > n = 43 zadovoljen je
uvjet minimalne reprezentativne veliCine uzorka, po kojem su rezultati
istrazivanja na uzorku statisti¢ki valjani i za cijeli osnovni skup istrazivanja.

Koristeni uzorak ispitanika, osim po veli€ini, moze se smatrati reprezentativnim i
po drugim znacajnim karakteristikama s obzirom na cilj istrazivanja (teritorijalna
pokrivenost cijele Hrvatske, vrste i djelatnost poslovnih organizacija) Sto se
dokazalo u analizi osnovnih podataka o poslovnim organizacijama ispitanika.

Stoga se rezultati istrazivanja problematike organizacije i rada sluzbi zastite na
radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, dobiveni na uzorku istrazivanja
koji je reprezentativan, mogu smatrati statisticki valjani za cijelu populaciju,
odnosno sve poslovne organizacije u Hrvatskoj koje imaju obvezu ustroja
sluzbe zastite na radu.
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5. Rasprava

Uz relativno velik postotak (20,74 %) poslovnih organizacija u kojima sluzba
za8tite na radu nije ustrojena, iako poslodavac ima takvu obvezu, a poslove
zastite na radu obavlja jedan ili viSe nepovezanih samostalnih stru¢njaka zastite
na radu, za raspravu moze biti zanimljivo i to da znaajan dio poslovnih
organizacija (11,11 %) ima dozvolu ministra nadleznog za rad da poslodavac ne
mora ustrojiti sluzbu zaStite na radu, pa onda i u takvim poslovnim
organizacijama poslove zadtite na radu obavlja jedan ili vise nepovezanih
samostalnih stru¢njaka zastite na radu.

Nepovoljno aktualno stanje po kojemu je ¢ak u 44,44 % poslovnih organizacija
ukupan broj zaposlenih u sluzbi zastite na radu manji od minimalno potrebna tri
zaposlena, sukladno &lanku 21. Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96.,
94/96., 114/03., 100/04., 86/08., 116/08.), mozda je dijelom moguce opravdati
Cinjenicom da je to nova zakonska odredba, donesena u srpnju 2008. godine,
pa se u poslovnim organizacijama relativno sporo provodi. Tome ide u prilog i
¢injenica da je u Cetvrtini poslovnih organizacija (25,93 %) sluzba zastite na
radu osnovana tek unatrag zadnje tri godine, iako obveza ustroja sluzbe zastite
na radu, ali bez odredbe o minimalno tri zaposlena u njoj, postoji jos od 1997.
godine, odnosno od pocetka primjene prve verzije novog Zakona o zastiti na
radu N. N. 59/96., 94/96.)

S glediSta menadzmenta sigurnosti na radu posebno je znacajna Cinjenica da
gotovo polovica sluzbi zastite na radu (45,19 %) ima organizacijsku poziciju
odgovornosti neposredno upravi, kao posebna organizacijska jedinica u

poslovnih funkcija i neposredna komunikacija s upravom.

Zanimljivo je, iako je rije€ o velikim poslovnim organizacijama (s vise od 250
zaposlenika), da sluzba za$tite na radu u takvim tvrtkama i ustanovama u
gotovo polovici slu¢ajeva (48,15 %) obavlja samo poslove zastite na radu za
koje ne trebaju ovlasti, a da se onda poslovi zastite na radu za koje trebaju
ovlasti ugovaraju s vanjskim ovlastenim organizacijama.

lako se sluzbe, na temelju Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96.,
114/03., 100/04., 86/08., 116/08.), nazivaju sluzbe zastite na radu, pa se na
osnovi tog oekuje da one obavljaju samo poslove zastite na radu, poslovna je
praksa posve drukéija. To najbolje dokazuje podatak da svega 8,89 % sluzbi
zaStite na radu obavlja strogo samo poslove zastite na radu, dok je u svim
drugim slu€ajevima prisutan neki oblik integralne zastite i obavljanje poslova iz
viSe podrugja zastite. Uzrok je tome vjerojatno u ekonomici upravljanja ljudskim
resursima u poslovnim organizacijama, ali dijelom i u nejasnoj zakonskoj
regulativi drugih podruc¢ja zastite, npr. zastite okoliSa, posebno kada se radi o
struénoj kompetentnosti za te poslove zastite. Stoga bi upravo na toj
problematici trebalo jasno afirmirati zastitu na radu kao srediSnju sastavnicu
integralne sigurnosti u poslovnoj organizaciji, a sluzbu zastite na radu kao
njezina glavnog organizacijskog nositelja. 1z toga se moze utvrditi prakticno
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nacelo da je dobra zastita na radu u nekoj poslovnoj organizaciji, zbog svoje
sveobuhvatnosti formalne organizacije u obliku sluzbe zastite na radu, ujedno i
najbolja zastita okoliSa i zastita od poZara za tu poslovnu organizaciju.

Cesto je, u raznim oblicima, predmet rasprave i moguénost i potreba
zapoSsljavanja stru¢njaka sigurnosti sa stru¢nim nazivom na podruéju sigurnosti
(inZenjera sigurnosti, i sl.) u poslovnoj praksi. Rezultati istraZivanja potvrduju
njihovu vecinsku zastupljenost (57,78 %) upravo na poslovima voditelja sluzbi
zastite na radu. Uskladivanje sa zakonskim zahtjevima, ponajprije minimuma od
tri zaposlena u sluzbi zastite na radu, otvara potrebe i moguénosti novog
zapoSljavanja upravo strunjaka sigurnosti sa stru¢nim nazivom na podrudju
sigurnosti, a ¢emu bi trebalo pridonijeti i njihovo svestrano znanje i stru¢na
konkurentnost. Teoretski gledano, a to je i prakti€ni minimum, u 510 poslovnih
organizacija u Hrvatskoj koje imaju obvezu ustroja sluzbe zastite na radu i koje
su bile uklju€ene u istrazivanje, trebalo bi biti zaposleno ukupno najmanje 1530
stru¢nih osoba u sluzbama zastite na radu, $to posve sigurno predstavlja dobru
perspektivu zaposljavanja, ali i dodatnog stru¢nog usavrSavanja inZenjera
sigurnosti.

Analizom ocjena rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u
poslovnoj organizaciji, koje su dali voditelji sluzbi zastite na radu, zanimljivim za
dodatnu raspravu posebno se mogu izdvojiti neke pojedinacno relativho slabije
ocjene (slabije od prosjecne ocjene 3,69) kao $to je ocjena doprinosa sluzbe
zastite na radu strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i planovima zastite na radu
(prosje¢na ocjena 3,45), ili posebno, ocjena inovativnog pristupa zastiti na radu
(prosje¢na ocjena 3,39). Cinjenice takvih ocjena potvrduju potrebu razvoja
inovativnog menadzmenta sigurnosti na radu u poslovnim organizacijama u
Hrvatskoj. Tome u prilog ide i osobito niska ocjena percepcije i vrednovanja
sigurnosti na radu kao drustvene vrijednosti od javnosti i drusStva (prosjeCna
ocjena 2,72), jer su za inicijative s ciliem pozitivne promjene te problematike i
afirmaciju sigurnosti na radu kao neizostavne sastavnice drustveno odgovornog
poslovanja i drustvene vrijednosti pozvani upravo kompetentni struénjaci zastite
na radu i voditelji sluzbi zastite na radu. Drugim rije€ima, od suvremenog
voditelja sluzbe zastite na radu oCekuje se da u poslovnoj praksi bude i
menadzer sigurnosti na radu, uz primjenu suvremenih nacela i tehnika
menadzmenta sigurnosti na radu.

Potvrdu potrebe suvremenog menadzerskog pristupa sigurnosti na radu jasno
dokazuju i ocjene prijedloga za unapredenja rada sluzbe zastite na radu. U
njima voditelji sluzbi zastite na radu, u vidu najboljih ocjena, prednost daju
prijedlozima za suvremenu informatizaciju poslova i sluzbe zastite na radu te
obvezi stalnog stru¢nog usavrSavanja iz zastite na radu za zaposlene u sluzbi
zastite na radu, Sto predstavlja temelj menadZmenta sigurnosti.

Zasigurno da medu rezultatima istrazivanja ima jo$ brojnih podloga za stru¢nu
raspravu, pa se ona treba nastaviti i na prikladnim stru¢nim skupovima, ¢ime
istrazivanje pridonosi sustavnoj stru¢noj raspravi o problematici organizacije i
rada sluzbi zaStite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj.
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6. Zakljugak

Istrazivanjem problematike organizacije i rada sluzbi zaStite na radu u
poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, uz ostvarenje zadataka i potvrdu
prikladnosti odabranih znanstvenih istraZiva¢kih metoda, postignut je postavljeni
cilj istrazivanja. Utvrdene su aktualne spoznaje o problematici organizacije i
rada sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, u skladu s
obvezama iz Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04,
86/08, 116/08), koje se na temelju analize rezultata provedenog istrazivanja
ocituju u prihvacéaniju ili odbacivanju postavljenih hipoteza istrazivanja.

H1: U svim poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, koje su obveznici ustroja
sluzbe zastite na radu, ona je ustrojena u skladu sa svim zakonskim zahtjevima
iz Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96., 114/03., 100/04., 86/08.,
116/08.).

Hipoteza se odbacuje.

Kod oko jedne petine (20,74 %) poslovnih organizacija (poslodavaca) koje
imaju zakonsku obvezu ustroja sluzbe zastite na radu, ona jo$ uopce nije
ustrojena u skladu sa zakonskim odredbama.

Osim toga, u onim poslovnim organizacijama u kojima je sluzba zastite na radu
ustrojena, ¢ak 44,44 % posto voditelja tih sluzbi zastite na radu u svojoj struénoj
ocjeni tvrdi da je ukupni broj zaposlenih u njihovim sluzbama zastite na radu
manji od minimalno potrebna tri zaposlena stru¢njaka zastite na radu, sukladno
zakonskoj obvezi iz ¢lanka 21. Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96.,
114/03., 100/04., 86/08., 116/08.).

Na osnovi toga moze se zakljuciti da sluzba zastite na radu nije ustrojena, u
skladu sa svim obveznim zakonskim zahtjevima, u vecini (65,18 %) poslovnih
organizacija u Hrvatskoj koje su obveznici njezina ustroja i rada.

Takva nepovoljna aktualna spoznaja upozorava na problem organizacije zastite
na radu u poslovnoj praksi, Cijem rjeSavanju trebaju pridonijeti poslodavci,
stru€njaci zastite na radu, radniCke organizacije i povjerenici radnika za zastitu
na radu te u ime drzave ponajprije inspekcija zastite na radu svojim nadzorom
postivanja zakonskih odredaba u poslovnoj praksi, a savjetodavno i ostale
organizacije.

H2: Porast ukupnog broja zaposlenika u poslovnoj organizaciji najznacajnije
pozitivno korelira s porastom ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.

Hipoteza se prihvaca.

Sukladno ¢lanku 21. Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96., 94/96., 114/03.,
100/04., 86/08., 116/08.) broj zaposlenih unutar sluzbe treba ovisiti o veli€ini
poduzeca, organizaciji posla, stanju zastite na radu te stupnju opasnosti koji je
utvrden procjenom i ne moze biti manji od tri stru¢njaka zastite na radu.
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Testiranjem korelacija izmedu odredenih pokazatelia i ukupnog broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu kao pojedinacni pokazatelj s najznacajnijom
korelacijom, i to osobito znaajnom pozitivnom korelacijom (r = 0,687**) utvrden
je ukupan broj zaposlenika u poslovnoj organizaciji. Prema tome, u pravilu,
porast ukupnog broja zaposlenika u poslovnoj organizaciji uvjetuje porast
ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu.
S obzirom na povezanost ukupnog broja zaposlenika i broja zaposlenih u sluzbi
zastite na radu, uz uvazavanje ostalih zakonskih kriterija, analizom najbolje
prakse moze se postaviti i matemati¢ki model - jednadzba:

y = 0,0004x + 3,9131
u kojem je y - optimalni broj ukupno zaposlenih u sluzbi zastite na radu (prema
najboljoj praksi utvrdenoj analizom rezultata istraZivanja), a x — ukupan broj
zaposlenih u poslovnoj organizaciji.

H3: Sluzbe zastite na radu u poslovnoj praksi obavljaju samo poslove iz
podrucja zastite na radu, a ne i poslove iz drugih podrucja zastite.

Hipoteza se odbacuje.

U svega 8,89 % poslovnih organizacija, $to je manijina, sluzbe zastite na u
poslovnoj praksi obavljaju samo poslove iz podrucja zastite na radu.

U kombinaciji s poslovima iz drugih podrudja zastite gotovo polovica (47,41 %)
sluzbi zastite na radu, uz poslove zastite na radu, obavlja i dodatne poslove iz
podrucja zastite od pozara i poslove iz podrugja zastite okolisa, a znac€ajno su
prisutne i druge kombinacije.

Pri tome je nepovoljna &injenica da ne postoji znaCajna pozitivna korelacija
izmedu opsega poslova sluzbe zastite na radu u Sirem podrucju zastite i
ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu, odnosno povecani opseg
poslova iz podrucja zastite ne uvjetuje povecCanje broja zaposlenih u sluzbi
zastite na radu.

Ovakvo stanje u poslovnoj praksi ukazuje na potrebu utvrdivanja integralne
(objedinjene) zastite kroz organizacijski model jedinstvene sluzbe zastite u
poslovnoj organizaciji. No, treba istaknuti da takve prijedloge za integracijom, s
obzirom na moguée zakonsko odredenje i praktiCna rjeSenja, voditelji sluzbi
zastite na radu u najvise sluCajeva ocjenjuju tek dobrom ocjenom, iz ¢ega se
moze zakljuCiti postojanje potrebe izobrazbe za ustroj i rad sluzbe integralne
zastite i razvoj koncepta menadzmenta integralne sigurnosti u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj.

H4: Medu voditeljima sluzbi zastite na radu, kao i medu stru¢njacima zastite na
radu i suradnicima u sastavu sluzbi zastite na radu, vecinu (viSe od 50 %) &ine
stru€njaci sa stru¢nim nazivom na podrucju sigurnosti.

Hipoteza se djelomi¢no prihvaca.
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Medu voditeljima sluzbi zastite na radu velika veéina (90,37 %) ima viSu i visoku
stru€nu spremu. Stru€ni naziv na podrudju sigurnosti (ing. sig., dipl. ing. sig.,
bacc. ing. sec., stru€. spec. ing. sec., mr. sig.) ima vecina (57,78 %) voditelja
sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj.

Medu stru€njacima zastite na radu u sastavu sluzbi zastite na radu veéina
(66,12 %) ima viSu i visoku struénu spremu. Pri tome, struéni naziv na podrucju
sigurnosti ima manje od polovice (46,77 %) strunjaka zastite na radu u sastavu
sluzbi zastite na radu.

Vecina (51,13 %) suradnika u sastavu sluzbi zastite na radu ima srednju
struénu spremu. Stru¢ni naziv na podrucju sigurnosti ima manjina (19,56 %) dok
su struénjaci drugih struka u vecini medu suradnicima u sastavu sluzbi zastite
na radu.

ZavrSetkom visokih Skola i studija sigurnosti u Hrvatskoj, ¢ime se stje€e stru¢ni
naziv na podrucju sigurnosti, oCekuje se stalni porast broja stru€njaka sa
steCenim struénim nazivom na podrucju sigurnosti medu voditeljima sluzbi
zastite na radu te posebno medu stru€njacima za zastitu na radu i suradnicima
u sastavu sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj.

H5: Voditelji sluzbi zastite na radu ocjenjuju rad svojih sluzbi zastite na radu, u
svim aspektima, najmanje vrlo dobrom ocjenom (najmanje 3,5 na skali ocjena
od 1 kao negativna ocjena do 5 kao ocjena izvrstan).

Hipoteza se odbacuije.

Prosje€na ocjena (aritmetiCka sredina) svih pojedinacnih ocjena rada sluzbe
zastite na radu (ukupno 42 ocjene), iznosi 3,55 (na ljestvici 1-5), Sto je u
podrucju vrlo dobre ocjene. Pri tome je prosjeCna ocjena koja ukljuCuje ocjene
rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji
3,69, Sto je u podru¢ju vrlo dobre ocjene, veca od prosjeCne ocjene koja
uklju€uje ocjene rada i suradnje sluzbe zastite na radu s vanjskim sudionicima
iz sustava zastite na radu, koja iznosi 3,41 i u podrucju je ocjene dobar.

NajviSu pojedinacnu prosjecnu ocjenu (4,41) ima ocjena rada sluzbe zastite na
radu na pracenju i raSClambi podataka u svezi s ozljedama na radu i
profesionalnim bolestima.

Najnizu prosjeCnu ocjenu (2,67) ima ocjena vrednovanja zastite na radu kao
gospodarskog Cimbenika od cjelokupnog gospodarskog sustava, Sto je u
podrucju dobre ocjene.

U podrucju ocjene dobar (manje od 3,50) ukupno je 18 pojedinacnih ocjena, sto
od ukupnih 42 ocjene €ini 42,86 %.

Na temelju takvih rezultata ocjena rada sluzbi zastite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj, a koje su dali voditelji sluzbi zastite na radu, moze
se zakljugiti postojanje potrebe i mogucnosti za unapredenje rada sluzbi zastite
na radu, kako u samoj poslovnoj organizaciji, tako posebno i na polju suradnje
sluzbe zastite na radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu.
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H6: U svim poslovnim organizacijama koje imaju uveden sustav upravljanja
zdravljem i sigurno$¢u na radu po medunarodnoj smjernici OHSAS 18001 bitno
je i poboljSano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe zastite na radu.

Hipoteza se odbacuje.

Sustav upravljanja zdravljem i sigurno$¢u na radu po medunarodnoj smjernici
OHSAS 18001 uveden je i certificiran, prema rezultatima istrazivanja, u
zna€ajnom dijelu (10,37 %) poslovnih organizacija ispitanika, Sto otprilike
odgovara i odnosu po sluzbenim izvjestajima o certifikatima OHSAS 18001
medu velikim poslovnim organizacijama u Hrvatskoj.

No, medu poslovnim organizacijama koje imaju uveden sustav OHSAS 18001
kod manje od polovice njih (46,15 %) bitno je i poboljSano stanje sigurnosti na
radu i rad sluzbe zastite na radu.

Kako kod vecine poslovnih organizacija u Hrvatskoj koje imaju uveden sustav
OHSAS 18001 joS$ nije bitno poboljSano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe
zastite na radu moze se zakljuciti da postoji potreba ve¢eg angazmana sluzbe
zaStite na radu u takvim poslovnim organizacijama za dosljednu prakti¢nu
provedbu zahtjeva i nacela menadZzmenta sigurnosti na radu.

Kako znacajan dio (18,52 %) sluzbi zastite na radu planira skoro uvodenje
sustava OHSAS 18001 u svoje poslovne organizacije, onda takvi pokazatelji i
potrebe posebno za njih trebaju biti vazni ve¢ u samom postupku pripreme za
uvodenje sustava OHSAS 18001.

H7: Voditelji sluzbi zastite na radu ocjenjuju prijedloge za unapredenje rada
sluzbe zastite na radu, u svim aspektima, najmanje vrlo dobrom ocjenom
(najmanje 3,5 na ljestvici ocjena od 1 kao negativna ocjena do 5 kao ocjena
izvrstan).

Hipoteza se djelomi¢no prihvaca.

Prosje€na ocjena (aritmeticka sredina) svih pojedina¢nih prijedloga za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu (ukupno 20 ocjena), iznosi 3,82 (na
skali 1-5), §to je u podrucju vrlo dobre ocjene.

Prosje¢na ocjena koja ukljuuje ocjene specifiénih prijedloga za unapredenje
rada sluzbe ZNR (vezanih uz poslovnu organizaciju) iznosi 3,88 i nesto je ve¢a
od prosjecne ocjene opcéih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR (vezanih
uz vanjski sustav ZNR) koja iznosi 3,76. Pri tome su te obje prosje¢ne ocjene u
podrucju vrlo dobre ocjene.

Najvisu prosjeénu ocjenu (4,18) ima ocjena prijedloga za suvremenu
informatizaciju poslova i sluzbe zastite na radu.

Najnizu prosje€nu ocjenu (3,49) ima ocjena prijedloga za povecanje broja
zaposlenih u sluzbi zastite na radu, $to je u podrucju ocjene dobar, no na samoj
granici prema vrlo dobroj ocjeni, a uz to, to je i jedina pojedinacna prosjeCna
ocjena prijedloga s manjom vrijedno$¢u od 3,50.

Na temelju takvih rezultata ocjena prijedloga za unapredenje rada sluzbi zastite
na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj, a koje su dali voditelji sluzbi
zastite na radu, moze se zakljuCiti kako postoji svjesnost da samo fizicko
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povecCanje broja zaposlenih u sluzbi zaStite na radu nije glavni uvjet za
unapredenje rada sluzbe zastite na radu i stanja sigurnosti na radu u poslovnoj
organizaciji, ve¢ da za ostvarenje tog cilja treba planirati i provoditi sustavne
promjene i unapredenja, medu kojima su najznacajniji tehnoloSko
osuvremenjivanje sluzbe zastite na radu te stalno stru¢no usavrSavanje svih
zaposlenih u sluzbama zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj.

Preporuke za nastavak istrazivanja

Za nastavak istrazivanja predlaze se moguc¢nost detaljne i specificne analize
podataka prikupljenih ovim anketnim istrazivanjem, npr. selektiranje uzorka
ispitanika po djelatnostima, Zupanijama ili regijama, i sl. te potom usporedba
rezultata tako selektiranog uzorka s ukupnim prosje¢nim rezultatima. Posebno
bi zanimljivo moglo biti analizom rezultata utvrditi polozaj Zena u sluzbama
zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj. Takoder, potrebno je
istrazivati i razvijati modele optimalizacije broja zaposlenih u sluzbi zastite na
radu primjenom znanstvenih metoda multivarijantne statisticke analize i
znanstvenih metoda za multikriterijsko odlucivanje.

Utvrdena metodologija pogodna je i za istrazivanje problematike rada
samostalnog stru€njaka zastite na radu u poslovnim organizacijama koje
zaposljavaju do 250 radnika i koje nemaju obvezu ustroja sluzbe zastite na
radu, kao i druge problematike sigurnosti na radu u poslovnoj praksi.

Svakako treba planirati provedbu istog istrazivanja problematike organizacije i
rada sluzbi zastite na radu u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj u
vremenskom odmaku od nekoliko godina, npr. za pet godina, kako bi se
usporedili rezultati i provjerili pomaci u unapredenju rada sluzbi zastite na radu i
sigurnosti na radu u Hrvatskoj u cjelini, u postavljanju ¢ijih cilieva moze
pridonijeti i ovo istrazivanje.
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SLUZBA ZASTITE NA RADU

istrazivanje problematike
organizacije i rada sluzbi zastite na radu
u poslovnim organizacijama u Hrvatskoj

Sazetak

Na identificiranom problemu nedostatka aktualnih spoznaja o problematici
ustroja (organizacije) i rada sluzbi zastite na radu u poslovnoj praksi u
Hrvatskoj, u skladu s obvezama iz Zakona o zastiti na radu (N. N. br. 59/96,
94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08) utvrdena je potreba za empirijskim
istrazivanjem te postavljen cilj i hipoteze istrazivanja. Osnovni skup istrazivanja
Cine sve poslovne organizacije u Hrvatskoj s viSe od 250 zaposlenih radnika,
koje su obveznici ustroja sluzbe zastite na radu, ukupno njih 510. Metodom
pismene ankete istraZivanje je provedeno tijekom veljaCe 2009. godine. Za
obradu rezultata istrazivanja koristeno je 135 vracenih valjanih anketnih
upitnika, to &ini 26,47 % od osnovnog skupa, a koje su kao ispitanici ispunili
voditelji sluzbi zastite na radu ili druge stru¢ne odgovorne osobe za zastitu na
radu u poslovnoj organizaciji. Postignuta reprezentativnost uzorka istrazivanja,
po veli¢ini i drugim znacajnim karakteristika, omogucuje statistiCki valjane
zakljuCke za cijeli osnovni skup istrazivanja. Rezultati istrazivanja upozoravaju
na problem organizacije zastite na radu u velikim poslovnim organizacijama, jer
obvezna sluzba zastite na radu nije organizirana i ne radi u skladu sa svim
zakonskim obvezama u vecini (65,18 %) poslovnih organizacija u Hrvatskoj,
koje su obveznici njezina ustroja i rada. Porast ukupnog broja zaposlenika u
poslovnoj organizaciji najznacajnije je statisticki povezan i glavni je ¢imbenik
porasta ukupnog broja zaposlenih u sluzbi zastite na radu, €iji je minimalni broj
zakonski odreden (tri stru€njaka zastite na radu). U svega 8,89 % poslovnih
organizacija, Sto je manjina, sluzbe zastite na radu u poslovnoj praksi obavljaju
samo poslove iz podrucja zastite na radu, dok u preostaloj vecini sluzbe zastite
na radu obavljaju usporedno i poslove iz drugih podru¢ja zastite, ponajprije iz
zastite od pozara i zastite okolisa. U struénom profilu zaposlenih u sluzbi zastite
na radu, u kojem je ukupno gledajuci najzastupljenija viSa i visoka stru¢na
sprema, stru¢ni naziv na podrucju sigurnosti prevladava medu voditeljima sluzbi
zastite na radu (57,78 %), dok je medu stru€njacima zastite na radu (46,77 %) i
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suradnicima u sastavu sluzbe zastite na radu (19,56 %) u manjini. Prosje¢na
ocjena rada sluzbe zastite na radu iznosi 3,55 (na ljestvici ocjena od 1 do 5), Sto
je u podru¢ju vrlo dobre ocjene, ali je u podrucju ocjene dobar 42,86 %
pojedinacnih ocjena. Takve ocjene rada sluzbi zaStite na radu u poslovnim
organizacijama u Hrvatskoj upozoravaju na potrebe i moguénosti unapredenja
rada sluzbi zastite na radu u poslovnoj organizaciji i suradnje sluzbe zastite na
radu s vanjskim sudionicima iz sustava zastite na radu. U manje od polovice
(46,15 %) poslovnih organizacija koje imaju uveden sustav upravljanja
zdravljem i sigurno$¢u na radu po medunarodnoj smjernici OHSAS 18001 bitno
je i poboljSano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe zastite na radu, Sto
pokazuje potrebu veleg angazmana sluzbe zaStite na radu u dosljednoj
prakticnoj provedbi zahtjeva i naCela menadzmenta sigurnosti na radu.
Prosje€na ocjena prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu iznosi
3,82 Cime je u podrudju vrlo dobre ocjene. Voditelji sluzbi zastite na radu u
poslovnim organizacijama u Hrvatskoj veé¢im ocjenama prednost daju
prijedlozima za tehnoloSku modernizaciju rada sluzbe zastite na radu, u prvom
redu suvremenom informatizacijom te potrebi stalnog struénog usavrSavanja
svih zaposlenih u sluzbi zastite na radu.

Kljucne rije€i
organizacija, sluzba, voditelj, zastita na radu
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OOCUPATIONAL SAFETY SERVICES

Research on organizing and running occupational safety services in business
organizations in Croatia

Summary

There is currently a need to conduct an empirical research on organizing and
running occupational services in business organizations in Croatia, due to the
lack of insights regarding the matter as proscribed by the Occupational Safety
Act (Official Gazette, no. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08). The
research population in this research consists of all business organizations
employing more than 250 people in Croatia, which are legally obliged to run an
occupational safety service. There are 510 such business organizations in
Croatia in total. The written survey research method was used and the research
was carried out in February 2009. 135 out of 510 validly returned questionnaires
were analyzed, comprising 26.47% of the entire population. The questionnaires
were filled out by the managers of occupational safety services and other
persons responsible for occupational safety within a business organization. The
obtained representativeness of the sample, by size and other significant
characteristics, enables drawing statistically valid inferences about the entire
research population. Research results have discovered some problems with
organizing and running occupational safety services in business organizations
in Croatia, because the mandatory occupational safety service is not organized
or run in accordance with all legal regulations in the majority (65.18%) of
business organizations in Croatia which are obliged to run such a service. The
increase in the total number of business organization employees is both
statistically related to and the main factor of the increase in occupational safety
service employees’ number, the minimum of which is legally defined (three
occupational safety experts minimum). Occupational safety services in 8.89%
business organizations (the minority) deal with occupational safety exclusively,
while occupational safety services in the remaining majority of business
organizations simultaneously deal with other safety engineering fields, such as
fire protection and environment protection. Professional specialist and university
graduate degrees prevail within the professional profile of employees in
occupational safety services. Safety expert title predominates among the
managers of occupational safety services (57.78%), while this is not the case
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among occupational safety experts (46.77%) and associates within
occupational safety services (19.56%). The average mark of the performance of
occupational safety services is 3.55 on a 1-5 scale. This score falls within the
very-good mark (4), but 42.86% individual marks are within the scope of mark 3.
Such marks given to occupational safety services in business organizations in
Croatia warn about the need and possibility to improve the operation of
occupational safety services in business organizations and they point to the
need for their cooperation with external associates from the occupational safety
system. 46.15% business organizations with the occupational health and safety
system established pursuant to the international guidelines OHSAS 18001 care
about both the improved state of occupational safety and the work of
occupational safety services, which is an indicator of the need for greater effort
to be put into consistent practical implementation of the requirements and
principles of occupational safety management. The average mark given to the
occupational safety service performance enhancement proposal is 3.82 (scope
of mark 4 on a 1-5 scale). The managers of occupational safety services in
business organizations in Croatia give higher marks and thereby an automatic
priority to technological modernization of occupational safety services, primarily
by informatization, and to constant professional training of the staff.

Key words
Organization, service, manager, occupational safety
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ARBEITSSCHUTZDIENST

Untersuchung der Problematik der Organisation und Arbeit der
Arbeitsschutzdienste in Geschaftsorganisationen in Kroatien

Zusammenfassung

Aufgrund des identifizierten Problems des Nichtvorhandenseins der aktuellen
Erkenntnisse Uber die Problematik der Struktur (der Organisation) und der
Arbeit der Arbeitsschutzdienste in der Geschaftspraxis in Kroatien, gemaf den
Pflichten aus dem Arbeitsschutzgesetz (Amtsblatt Narodne Novine Nr. 59/96,
94/96, 114/03, 100/04, 86/08, 116/08), wurde der Bedarf an einer empirischen
Untersuchung festgestellt und das Ziel und die Hypothesen der Untersuchung
gesetzt. Die Grundgesamtheit der Untersuchung setzt sich aus allen
Geschaftsorganisationen in Kroatien mit mehr als 250 Arbeitern zusammen, die
die Arbeitsschutzdienststrukturpflichtigen sind, insgesamt 510 Organisationen.
Die Untersuchung wurde im Februar 2009 mit der Methode der schriftlichen
Umfrage durchgefiihrt. Fir die Bearbeitung der Untersuchungsergebnisse
wurden 135 zuriickgegebener giltiger Fragebogen angewandt, was 26,47 %
der Grundgesamtheit ausmacht, die die Arbeitsschutzdienstleiter oder andere
flr Arbeitsschutz in der Geschéaftsorganisation verantwortlichen Fachpersonen
als die Befragten ausgeflllt haben. Die erzielte Reprasentativheit der
Untersuchungsstichprobe ermoglicht aufgrund seiner Grofle und anderer
bedeutenden Merkmale statistisch guiltige Schlussfolgerungen fiir die gesamte
Grundgesamtheit der Untersuchung. Die Untersuchungsergebnisse verweisen
auf das Problem der Arbeitsschutzorganisation in groRen
Geschaftorganisationen, weil der verpflichtende Arbeitsschutzdienst nicht
organisiert ist und in den meisten (65,18 %) Geschaftorganisationen in
Kroatien, die die Pflichtigen seiner Struktur und Arbeit sind, nicht gemaR allen
gesetzlichen Pflichten arbeitet. Die Zunahme der Gesamtzahl der Arbeiter in
der Geschaftorganisation ist statistisch mit der Zunahme der Gesamtzahl der
Arbeitsschutzdienstarbeiter wesentlich verbunden und ist der Hauptfaktor dafr,
wobei die minimale Zahl der Arbeitsschutzdienstarbeiter gesetzlich festgelegt ist
(drei Arbeitsschutzfachleute). In nur 8,89 % der Geschéftorganisationen, was
die Minderheit ist, erledigen die Arbeitsschutzdienste in der Geschaftspraxis nur
die Arbeiten aus dem Arbeitsschutzgebiet, wahrend in der restlichen Mehrheit
die Arbeitsschutzdienste parallel auch die Arbeiten aus den anderen
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Schutzgebieten, vor allem aus den Gebieten des Feuer- und Umweltschutzes,
erledigen. Im Fachprofil der Arbeitsschutzdienstarbeiter, in dem allgemein die
héhere und die hohe Fachbildung am meisten vertreten sind, Uberwiegt der
Fachtitel auf dem Sicherheitsgebiet bei Arbeitsschutzdienstleitern, (57,78 %),
wahrend er bei Arbeitsschutzfachleuten (46,77 %) und Mitarbeitern im
Arbeitsschutzdienstsystem (19,56 %) in der Minderheit ist. Die
Durchschnittsnote fiir die Arbeitsschutzdienstarbeit betragt 3,55 (auf der
Notenskala von 1 bis 5), was sich in der Zone einer sehr guten Note befindet,
aber 42,86 % der einzelnen Noten liegen in der Zone der Note gut. Solche
Benotung der Arbeitsschutzdienstarbeit in den Geschéaftsorganisationen in
Kroatien verweist auf Notwendigkeit und Mdglichkeiten der Verbesserung der
Arbeitsschutzdienstarbeit in  der  Geschéaftsorganisation und  der
Zusammenarbeit des Arbeitsschutzdienstes mit den externen Mitarbeitern aus
dem Arbeitsschutzsystem. In weniger als die Halfte (46,15 %)
Geschaftsorganisationen, die das Gesundheits- und
Arbeitssicherheitsmanagementsystem gemal der internationalen Richtlinie
OHSAS 18001 eingeflihrt haben, haben sich Arbeitssicherheitszustand und
Arbeitsschutzdienstarbeit wesentlich verbessert, was die Notwendigkeit eines
groRBeren Engagements des Arbeitsschutzdienstes in der konsequenten
praktischen Durchfiihrung der Anforderungen und Grundsatze des
Arbeitssicherheitsmanagements zeigt. Die Durchschnittsnote fiir den Antrag auf
Verbesserung der Arbeitsschutzdienstarbeit betragt 3,82, was in der Zone einer
sehr guten Note liegt. Die  Arbeitsschutzdienstleiter in  den
Geschaftsorganisationen in Kroatien geben mit den héheren Noten den Vorrang
den Antragen auf technologische Modernisierung der Arbeitsschutzdienstarbeit,
vor allem durch moderne Informatisierung, und der Notwendigkeit der standigen
fachlichen Fortbildung aller Arbeitsschutzdienstarbeiter.

Schiisselworte
Organisation, Dienst, Leiter, Arbeitsschutz
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sigurnosti, sada &lan Upravnog odbora HDIS. Clan Hrvatskog drustva za
kvalitetu (HDK).
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BiljeSka o autorima

Autor i suautor objavljenih 40 struénih i 10 znanstvenih radova. Tajnik
programskog odbora znanstveno-struéne konferencije s medunarodnim
sudjelovanjem "Menadzment i sigurnost - M&S". U nastavnom zvanju viSi
predavacg, na stru¢nom preddiplomskom studiju Visoke Skole za sigurnost s
pravom javnosti u Zagrebu, predaje predmet "Menadzment sigurnosti”.

Mile Zarak

mile.zarak@vss.hr

- suautor

- ¢lan projektnog istrazivackog tima

Strojarski tehniCar. Student trec¢e godine stru¢nog studija sigurnosti na Visokoj
Skoli za sigurnost s pravom javnosti u Zagrebu.

Zaposlen u Kiini¢koj bolnici Dubrava u Zagrebu, u Tehnic¢kim djelatnostima,
gdje je i €lan tima projekta vatrodojavnog sustava KBD.

Clan strukovne udruge Hrvatsko dru$tvo inZenjera sigurnosti (HDIS). Clan
organizacijskog odbora znanstveno-stru¢ne konferencije s medunarodnim
sudjelovanjem "Menadzment i sigurnost - M&S 2009".
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ANKETNI UPITNIK:

ISTRAZIVANJE PROBLEMATIKE ORGANIZACIJE | RADA SLUZBI ZASTITE NA RADU
U POSLOVNIM ORGANIZACIJAMA U HRVATSKOJ

Postovani voditelju sluzbe zasite na radu,
u ime projektnog istrazivackog tima, molimo Vas da odgovorite na postavljena pitanja i tvrdnje, zaokruzivanjem broja
ispred Zeljenog odgovora ili upisivanjem odredenog podatka. Ako za neki odgovor niste sigurni, ili ne Zelite odgovoriti iz
bilo kojeg razloga, ostavite to bez odgovora. Anketni upitnik je tako dizajniran da jam¢i potpunu anonimnost Vama
osobno i Va$oj organizaciji. Zahvaljujemo na Vasem doprinosu ovom istrazivanju.

I. Osnovni podaci o poslovnoj organizaciji (poslodavcu) ‘

| 1. ‘ Ukupan broj zaposlenih: upisite ‘
2. ’ Vrsta poslovne organizacije prema pravnom statusu: zaokruZite samo jedan odgovor
1. drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu (d. o. 0.) 5. javno trgovacko drustvo (j. t. d.)
2. dioni¢ko drustvo (d. d.) 6. komanditno drustvo (k. d.)
3. holding drustvo (drustvo za upravljanje) 7. ustanova
4. podruznica, pogon (bez statusa pravne osobe) 8. ostalo (upisite):
3. Vrsta poslovne organizacije prema vlasnistvu: zaokruzite samo jedan odgovor
1. privatno, domace vlasnistvo 4. drzavno vlasnistvo, javno vlasnistvo
2. privatno, strano vlasnistvo 5. mijeSovito, javno i privatno vlasnistvo
3. privatno, domace i strano vlasnistvo 6. ostalo (upiSite):
| 4. ’ Sjediste poslovne organizacije u zupaniji: zaokruZite samo jedan odgovor
1. Bjelovarsko-bilogorska Zupanija 12. Primorsko-goranska Zupanija
2. Brodsko-posavska Zupanija 13. Sisacko-moslavacka zupanija
3. Dubrovacko-neretvanska zupanija 14. Splitsko-dalmatinska Zupanija
4. Istarska zupanija 15. Sibensko-kninska Zupanija
5. Karlovacka Zupanija 16. Varazdinska Zupanija
6. Koprivnicko-krizevacka Zupanija 17. VirovitiCko-podravska Zupanija
7. Krapinsko-zagorska Zupanija 18. Vukovarsko-srijemska Zupanija
8. Licko-senjska zupanija 19. Zadarska zupanija
9. Medimurska Zupanija 20. Zagrebacka zupanija
10. Osjecko-baranjska Zupanija 21. Grad Zagreb
11. Poze$ko-slavonska Zupanija
5 Glavna djelatnost poslovne organizacije: e ST [ESER CEEeYEr
prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (N. N. br. 58/07)
1. poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo (A) 12. poslovanje nekretninama (L)
2. rudarstvo i vadenje (B) 13. strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (M)
3. preradivacka industrija (C) 14. administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti (N)
4. opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i 15. javna uprava i obrana, obvezno socijalno

klimatizacija (D)

5.

opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,

gospodarenje otpadom, te djelatnosti sanacije okoli$a (E)

6.
7.

gradevinarstvo (F)
trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i

motocikala (G)

8.
9.

prijevoz i skladistenje (H)
djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja

hrane (1)

10.
1.

informacije i komunikacije (J)
financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja (K)

osiguranje (O)

16. obrazovanje (P)

17. djelatnost zdravstvene zastite i socijalne skrbi (Q)
18. umjetnost, zabava i rekreacija (R)

19. ostale usluzne djelatnosti (S)

20. djelatnosti kucanstva kao poslodavca, djelatnosti
kucéanstva koja proizvode razli€itu robu i obavljaju
razliCite usluge za vlastite potrebe (T)

21. djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela
(C)]




Sluzba zastite na radu

Il. Organizacija (ustroj) sluzbe zastite na radu

6. Organizacijsko-pravni status sluzbe zastite na radu (ZNR): zaokruzite samo jedan odgovor
1. samostalna sluzba ZNR kod poslodavca
2. zajednicka sluzba ZNR za viSe poslodavaca na jednoj lokaciji
3 dozvola ministra nadleznog za rad da poslodavac ne mora ustrojiti sluzbu ZNR, poslove ZNR obavlja jedan
) ili viSe nepovezanih samostalnih struénjaka ZNR
4 sluzba ZNR nije ustrojena, iako poslodavac ima takvu obvezu, a poslove ZNR obavlja jedan ili vise
) nepovezanih samostalnih struénjaka ZNR
7. ‘ Vremensko razdoblje od organizacije sluzbe ZNR: zaokruzite samo jedan odgovor
1. sluzba ZNR jo$ nije ustrojena | 3. od 1 do 3 godine 5. od 6 do 10 godina 7. od 21 do 30 godina
2. do 1 godine, tek ustrojena 4. od 4 do 5 godina 6. od 11 do 20 godina 8. viSe od 30 godina
‘ 8 ‘ Ukupan broj sada zaposlenih u sluzbi ZNR: upitite
3 (uklju€ujuci voditelja, stru¢njake ZNR i suradnike u sluzbi ZNR)
9. Po Vasoj struénoj ocjeni ukupan broj zaposlenih u sluzbi ZNR je:  zaokruzite samo jedan odgovor
1. manji od minimalno potrebnog (3) po Zakonu o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08)
2. minimalno potreban (3) po Zakonu o zastiti na radu (N. N. br. 59/96, 94/96, 114/03, 100/04, 86/08)
3 optimalan, s obzirom na veli¢inu poduzeca (poslovne organizacije), organizaciju posla, stanje sigurnosti na
) radu te stupanj opasnosti koji je utvrden procjenom
4 prevelik, s obzirom na veliinu poduzec¢a (poslovne organizacije), organizaciju posla, stanje sigurnosti na
) radu te stupanj opasnosti koji je utvrden procjenom
10. Organizacijska pozicija sluzbe ZNR: zaokruzite samo jedan odgovor
1. samostalna sluzba ZNR, kao posebna organizacijska jedinica, odgovorna neposredno upravi
2. sluzba ZNR u sastavu organizacijske jedinice srednje razine menadZzmenta poslovne organizacije
3. sluzba ZNR u sastavu organizacijske jedinice niZze razine menadZmenta poslovne organizacije
2 0 . mozete zaokruZiti samo odgovor broj 1.
1. Opseg poslova sluzbe ZNR u podruéju ZNR: it T & g 2. - G
1. sluzba ZNR obavlja samo poslove ZNR za koje ne trebaju posebne ovlasti
2. sluzba ZNR obavlja izradu procjene opasnosti za potrebe poslodavca temeljem ovlasti
3. sluzba ZNR obavlja osposobljavanje za rad na siguran nacin za potrebe poslodavca temeljem ovlasti
4 sluzba ZNR obavlja ispitivanje strojeva i uredaja s poveéanim opasnostima za potrebe poslodavca temeljem
) ovlasti
5. sluzba ZNR obavlja ispitivanja fizikalnih ¢imbenika u radnom okoliSu za potrebe poslodavca temeljem ovlasti
6. sluzba ZNR obavlja ispitivanja kemijskih ¢imbenika u radnom okoliSu za potrebe poslodavca temeljem ovlasti
12, Opseg poslova sluzbe ZNR u Sirem podrucju zastite: zaokruzite samo jedan odgovor
1. sluzba ZNR obavlja strogo samo poslove iz podrucja zastite na radu
2. sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite na radu, obavlja i poslove iz podrucja zastite od pozara
3. sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite na radu, obavlja i poslove iz podrucja zastite okolisa
4 sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite na radu, obavlja i poslove iz podrucja zastite od pozara i

poslove iz podrucja zastite okoliSa

sluzba ZNR, osim poslova iz podrucja zastite na radu, obavlja i druge poslove (upisite):
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lll. Profil zaposlenih u sluzbi zastite na radu

Profil voditelja sluzbe zastite na radu

13. ‘ Spol: zaokruzite samo jedan odgovor
1. muski | 2. zenski
14. ‘ Dobna skupina: zaokruzite samo jedan odgovor
1. do 30 godina 2. 31 do 40 godina 3. 41 do 50 godina | 4. 51do 60 godina 5. preko 60 godina
15. Stru¢na sprema: zaokruzite samo jedan odgovor
1. srednja struéna sprema (srednja Skola)
2. vi$a strudna sprema (VSS, do 3 godine visokoskolskog obrazovanja, po starom sustavu)
3. visoka stru¢na sprema (VSS, do 3 godine visokoskolskog obrazovanja, 180 ECTS, po novom sustavu)
4. visoka stru¢na sprema (VSS, 4 i viSe godina visokoskolskog obrazovanja, po starom ili novom sustavu)
Visoka stru¢na sprema - znanstveni stupanj:
5. magistar znanosti (mr. sc.) | 6. ‘ doktor znanosti (dr. sc.)
16. Strucni naziv: zaokruzite samo jedan odgovor
1. struéni naziv u podrucju sigurnosti (ing. sig., dipl. ing. sig., bacc. ing. sec., stru¢. spec. ing. sec., mr. sig.)
- ako da, koji:
1.1 inZzenjer sigurnosti (ing. sig.)
1.2 diplomirani inZenjer sigurnosti (dipl. ing. sig.)
1.3 struéni prvostupnik inzenjer sigurnosti i zastite (bacc. ing. sec.)
1.4 struéni specijalist inZzenjer sigurnosti i zastite (stru¢. spec. ing. sec.)
1.5 magistar sigurnosti (mr. sig.)
2. specijalist medicine rada
3. struéni naziv ili znanstveni stupanj u drugim podrucjima (upisati):
17. ‘ Polozen strucni ispit stru¢njaka zastite na radu: zaokruzite samo jedan odgovor
1. da 2. ne
18. ‘ Ukupni radni staz: zaokruZite samo jedan odgovor
1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina 5. od 21 do 30 godina
2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina 6. viSe od 30 godina
19. ’ Radni staz na poslovima zastite na radu: zaokruZite samo jedan odgovor
1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina 5. od 21 do 30 godina
2. od 3do 4 godina 4. od 11 do 20 godina 6. viSe od 30 godina
20. ’ Radni staz na poslovima voditelja sluzbe zastite na radu: zaokruzite samo jedan odgovor
1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina 5. od 21 do 30 godina
2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina 6. viSe od 30 godina
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Zbirni profil strucnjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR

‘ 21 ‘ Broj struénjaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR: ‘ ‘ = ‘
) (bez voditelja sluzbe ZNR)

QOd toga broj:

22. ’ Spol: upisite
1. muski | 2. zenski: |

23. ’ Dobna skupina: upisite
1. do 30 godina 2. 31 do 40 godina 3. 41 do 50 godina 4. 51do 60 godina 5. preko 60 godina
24. ‘ Stru¢na sprema: upisite
1. srednja stru¢na sprema (srednja $kola) & uiehel itk gpremel (Ve 6o § amsine

visoko$kolskog obrazovanja, 180 ECTS, po novom sustavu)

2.

visa struéna sprema (VSS, do 3 godine

visoko$kolskog obrazovanja, po starom sustavu)

4. visoka stru¢na sprema (VSS, 4 i viSe godina
visokoskolskog obrazovanja, po starom ili novom sustavu)

25.

‘ Struéni naziv:

upisite

1.

struéni naziv u podrudju sigurnosti

2. specijalist medicine rada

3. struéni naziv u drugim podrucjima

26. ’ Polozen strucni ispit struénjaka zastite na radu: upisite
1. da 2. ne

27. ‘ Ukupni radni staz: upisite
1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina 5. od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina 6. viSe od 30 godina

28. Radni staz na poslovima zastite na radu: upisite
1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina 5. od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina 6. visSe od 30 godina

29. Radni staz na poslovima stru¢njaka ZNR u sastavu sluzbe ZNR: upisite

1. do 2 godine

3. od 5 do 10 godina

5. od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina

4. od 11 do 20 godina

6. vise od 30 godina
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Zbirni profil suradnika u sastavu sluzbe ZNR

| 30. ‘ Broj suradnika u sastavu sluzbe ZNR | | upisite ‘
QOd toga broj:
31. | spol: e
1. muski | 2. zenski: |
32. ‘ Dobna skupina: upisite
1. do 30 godina 2. 31do 40 godina 3. 41 do 50 godina 4. 51do 60 godina 5. preko 60 godina
33. ‘ Stru€na sprema: upisite
1. srednja struéna sprema (srednja $kola) & Vil R spent (YOS @0 3 geelie

visoko$kolskog obrazovanja, 180 ECTS, po novom sustavu)

2,

vida struéna sprema (VSS, do 3 godine

visoko$kolskog obrazovanja, po starom sustavu)

4. visoka stru¢na sprema (VSS, 4 i viSe godina
visoko$kolskog obrazovanja, po starom ili novom sustavu)

34. ’ Struéni naziv: upisite

1. struéni naziv u podrucju sigurnosti 2. specijalist medicine rada | 3. struéni naziv u drugim podrucjima

35. ‘ Polozen strucni ispit struénjaka zastite na radu: upisite
1. da 2. ne

36. ‘ Ukupni radni staz: upisite

1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina . od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina . viSe od 30 godina

37. Radni staz na poslovima zastite na radu: upisite

1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina . od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina . vise od 30 godina

38. Radni staz na poslovima suradnika u sastavu sluzbe ZNR: upisite

1. do 2 godine 3. od 5 do 10 godina . od 21 do 30 godina

2. od 3 do 4 godina 4. od 11 do 20 godina . viSe od 30 godina




Sluzba zastite na radu

IV. Rad sluzbe zastite na radu

Ocjena rada sluzbe ZNR i stanja sigurnosti na radu
u poslovnoj organizaciji

zaokruzite samo jedan odgovor - ocjenu

Zaokruzivanjem jednog broja u rasponu od 5 do 1 dajete svoju struénu 5 4 3 2 1
ocjenu rada (zakonskih obveza i suradnje) sluzbe zastite na radu i stanja
sigurnosti na radu u svojoj poslovnoj organizaciji. izvrstan | vrlo dobar dobar dovoljan | negativan
Struéna pomo¢ poslodavcu i njegovim ovlastenicima u
39. provedbi i unapredivanju zastite na radu. 5 4 3 2 1
40 Stru¢na pomo¢ povjerenicima radnika za zastitu na radu 5 4 3 2 1
) u provedbi i unapredivanju zastite na radu.
Struéna pomoc¢ radnicima u provedbi i unapredivanju
4. zaétite na radu. 5 4 3 2 1
42. Unutarnji nadzor nad primjenom pravila zastite na radu. 5 4 3 2 1
Poticanje poslodavca i njegovih ovlastenika da nadlezne
43. sluzbe poslodavca otklanjaju utvrdene nedostatke glede 5 4 3 2 1
zastite na radu.
Pracenje i raS¢lamba podataka u svezi s ozljedama na
4. radu i profesionalnim bolestima. 5 4 3 2 1
45, Izrada godi$njeg izvje$¢a za potrebe poslodavca. 5 4 3 2 1
Osposobljavanje povjerenika radnika za zastitu na radu i
46. pomaganje u njihovom radu. 5 4 3 2 1
47. Doprinos osposobljavanju radnika za zastitu na radu. 5 4 3 2 1
Doprinos osposobljavanju ovlastenika poslodavca za
48. zastitu na radu. 5 4 3 2 1
49. Rad u odboru za zastitu na radu kod poslodavca. 5 4 3 2 1
50. Doprinos izradi procjene opasnosti na radu. 5 4 3 2 1
Doprinos strategijskim (dugoro¢nim) odlukama i
51. planovima zastite na radu. 5 4 3 2 1
52. Izrada operativnih (godi$njih, i sl.) planova ZNR. 5 4 3 2 1
53. Inovativni pristup zastiti na radu. 5 4 3 2 1
54 Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom 5 4 3 2 1
) izgradnje i rekonstrukcije objekata namijenjenih za rad.
Suradnja sa struénim sluzbama poslodavca prilikom
55. nabave strojeva i uredaja. 5 4 3 2 1
Suradnja sa stru¢nim sluzbama poslodavca prilikom
56. nabave osobnih zastitnih sredstava. 5 4 3 2 1
57. Suradnja i odnosi medu zaposlenima u sluzbi ZNR. 5 4 3 2 1
58. Organizacijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1
59. Tehnicki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1
60. Informaticki uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1
61. Financijski uvjeti za rad sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1
62. Podrska sluzbi zastite na radu od strane radnika. 5 4 3 2 1
63 Podrska sluzbi ZNR od strane radni¢kih organizacija 5 4 3 2 1
) (radni¢kog vije¢a, sindikata, povjerenika radnika ZNR)
Podrska sluzbi zastite na radu od strane uprave
64. poslovne organizacije. 5 4 3 2 1
65 Moguc¢nost daljnjeg Skolovanja i struénog usavrSavanja 5 4 3 2 1
. zaposlenih u sluzbi ZNR, uz podr$ku poslodavca.
66. Zadovoljstvo plac¢om zaposlenih u sluzbi ZNR. 5 4 3 2 1
67 Potpuna stru¢na neovisnost u odnosu na poslodavca i 5 4 3 2 1
. njegove ovlastenike te radnike i njihove povjerenike.
68. Ukupna ocjena rada sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1
69. Ukupna ocjena stanja sigurnosti na radu u poslovnoj 5 4 3 2 1

organizaciji.

\
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Ocjena rada i suradnje sluzbe ZNR

O I E q zaokruzite samo jedan odgovor - ocjenu
s vanjskim sudionicima iz sustava ZNR ) Y ]

Zaokruzivanjem jednog broja u rasponu od 5 do 1 dajete svoju struénu 5 4 3 2 1

ocjenu rada (zakonskih obveza) i suradnje sluzbe zastite na radu s

vanjskim sudionicima (izvan poslovne organizacije) iz sustava ZNR. izvrstan vrlo dobar dobar dovoljan negativan
Suradnja s tijelima nadleznim za poslove inspekcije rada

70. - zastite na radu. 5 4 3 2 1

71 Suradnja s ovlastenim ustanovama i trgovackim 5 4 3 2 1

. drustvima koja se bave poslovima zastite na radu.

72. Suradnja sa specijalistima medicine rada. 5 4 3 2 1
Suradnja s drzavnim zavodom nadleznim za zastitu

73. zdravlja i sigurnost na radu. 5 4 3 2 1
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zdravstveno

74. osiguranje zastite zdravlja na radu. 5 4 3 2 1
Suradnja s ustanovama za obrazovanje iz podrucja

75. zastite na radu (obrazovanje odraslih, visokoSkolsko 5 4 3 2 1
obrazovanje).

76. Suradnja sa strukovnim udrugama. 5 4 3 2 1

77. Ocjena zakonske regulative sluzbe zastite na radu. 5 4 3 2 1

78. Ocjena cjelokupne zakonske regulative zastite na radu. 5 4 3 2 1
Ocjena vrednovanja zastite na radu kao gospodarskog

79. ¢imbenika od strane cjelokupnog gospodarskog 5 4 3 2 1
sustava.

80 Ocjena percepcije i vrednovanja sigurnosti na radu kao 5 4 3 2 1

) drustvene vrijednosti od strane javnosti i drustva.

V. Podaci o sustavima za upravljanje sigurnoséu na radu po medunarodnim normama
Certificirani sustavi upravljanja po medunarodnim normama u . i

81. N PR mozZete zaokruziti vise odgovora
poslovnoj organizaciji:

1. 1SO 9001 3. OHSAS 18001 5. 1SO 22000 (HACCP) | 7. ostalo (upisite):

2. 1SO 14001 4. SA 8000 6. ISO/IEC 27001
OHSAS 18001 sustav upravljanja zdravljem i sigurno$éu na radu .. )

82. . P zaokruzite samo jedan odgovor
u poslovnoj organizaciji:

1. imamo certifikat, bitno je pobolj$ano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe ZNR

2. imamo certifikat, ali jo$ nije bitno pobolj$ano stanje sigurnosti na radu i rad sluzbe ZNR

3. nemamo certifikat, ali sluzba ZNR planira skoro uvodenje sustava OHSAS 18001

4. nemamo certifikat, sluzba ZNR za sada ne planira uvodenje sustava OHSAS 18001

\ll
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VI. Prijedlozi za unapredenje rada sluzbe zastite na radu

Ocjena opcih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR

(vezanih uz vanjski sustav ZNR)

zaokruzite samo jedan odgovor - ocjenu

Zaokruzivanjem jednog broja u rasponu od 5 do 1 dajete svoju stru¢nu

ocjenu odredenih prijedloga za unapredenje rada sluzbe zastite na radu.

5

4

3

2

1

izvrstan

vrlo dobar

dobar

dovoljan

negativan

83.

Preciznije zakonsko odredenje obveznog broja
zaposlenih u sluzbi ZNR s obzirom na veli€inu poduzec¢a
(broj zaposlenih), organizaciju posla, stanje sigurnosti
na radu te stupanj opasnosti koji je utvrden procjenom.

84.

Detaljnije zakonsko utvrdivanje obveza sluzbe ZNR.

85.

Jednostavniji zakonski uvjeti za interno obavljanje
ovlastenih poslova ZNR od strane sluzbe ZNR.

86.

Ucinkovitiji inspekcijski nadzor nad provedbom propisa
ZNR, ukljuéujuci i obvezu ustroja i rada sluzbe ZNR.

87.

Obveza kontinuiranog struénog usavr$avanja iz zastite
na radu za sve zaposlene u sluzbi ZNR.
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88.

Obveza struénog usavrSavanja znanja i vjestina
menadZmenta (planiranje, organiziranje, vodenje,
kontrola, i sl.) za voditelja sluzbe ZNR.

89.

Zakonska prednost struénjacima ZNR sa struénom
spremom iz podrucja sigurnosti za zaposlenje u sluzbu
ZNR (na mjesto voditelja sluzbe ZNR i stru¢njaka ZNR).

90.

Unapredenje informacijske povezanosti sluzbe ZNR i
vanjskih sudionika ZNR primjenom interneta.

91.

Zakonsko odredenje osnova sluzbe integralne sigurnosti
(jedinstvene sluzbe za viSe podrucja zastite) u poslovnoj
organizaciji.

92.

Sustavnije informiranje javnosti o problematici sigurnosti
na radu i mogucnosti doprinosa njezinom unapredenju
udinkovitim radom sluzbe zastite na radu.

93.

Obvezno komorsko organiziranje stru¢njaka zastite na
radu i sluzbi zastite na radu, u sastavu jedinstvene
komore sigurnosti na radu.

Ocjena specifiénih prijedloga za unapredenje rada sluzbe ZNR
(vezanih uz poslovnu organizaciju)

zaokruzite samo jedan odgovor - ocjenu

94. Poveéanje broja zaposlenih u sluzbi ZNR. 5 4 3 2 1
Veca organizacijska samostalnost sluzbe ZNR,
95. neposrednija odgovornost upravi. 5 4 3 2 1
96. Suvremena informatizacija poslova i sluzbe ZNR. 5 4 3 2 1
Dodatno Skolovanje i struéno usavrSavanje iz zastite na
97. radu za zaposlene u sluzbi ZNR. 5 4 3 2 1
ProSirenje obveza i poslova sluzbe ZNR na ovlastene
98. poslove ZNR. 5 4 3 2 1
99. Integracija sluzbe ZNR u sluzbu integralne sigurnosti. 5 4 3 2 1
100 Povecanije place i drugih beneficija zaposlenim u sluzbi 5 4 3 2 1
" | ZNR, radi uskladivanja sa ostalim sluzbama poslodavca.
Stimulacija na place i drugih beneficija zaposlenim u
101. | sluzbi ZNR, ovisno o rezultatima unapredenja stanja 5 4 3 2 1
sigurnosti na radu u poslovnoj organizaciji.
102. | Dodatni prijedlozi za unapredenje rada sluzbe zastite na radu: upisite po potrebi
2,
3.
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