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Cilj ovoga rada jest upoznati odrednice roditeljskoga
zadovoljstva Skolstvom, kao i odrednice njihova opéeg stava o
potrebnim promjenama u $kolstvu. Rad se temelji na podacima
3558 maiki i 989 oceva djece iz 49 osnovnih $kola u Republici
Hrvatskoj, ukljué¢enih u projekt "Vrednovanije eksperimentalne
provedbe Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda
(HNQOS-a)" kao kontrolnih $kola. Roditelji u prosjeku iskazuju
blago opée zadovoljstvo $kolstvom te zapaZaju relativno veliku
potrebu za promjenama. Opée zadovolistvo Skolom u najvedoj
se mjeri moze predvidjeti na temelju stavova o postojeéem
gkolskom sustavu, potom nekih sociodemografskih znaéajki
obitelji te najmanije na temelju aspekata roditeljskih ulaganja u
obrazovanje njihove djece. Opéi stav prema potrebnim
promjenama u najvedoj se mieri moze predvidjeti na temelju
ocekivanih promjena, potom stavova o postojeé¢em $kolskom
sustavu, raznih oblika roditeljskih ulaganija te najmanie na
temelju sociodemografskih znacajki obitelji. Nalazi upuéuju na
potrebu da se dublje upoznaju razlozi roditeliskoga
(ne)zadovolistva i stava o potrebnim promjenama te da se vise
postuju roditeljski stavovi, kako bi se uz njihovu suradnju
uspjesnije provele potrebne promiene.
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Jedan od nacina povecanja kvalitete Zivota te poboljsanja zivot-
noga standarda jest obrazovanje. U suvremenom svijetu, u ko-
jem je natjecanje za poslove sve vece i u kojem postoji potre-
ba za kontinuiranim stjecanjem znanja, osobe s nedostatnim
temeljnim obrazovanjem imaju osjetno manju moguénost za
uspjeh. Kvaliteta djetetova obrazovanja djelomicno se moze
predvidjeti na temelju moguénosti koje mu pruza okolina, po-
najprije obitelj i skola, kao opéenito najvazniji ¢imbenici soci-
jalizacije.

Ovaj rad bavi se odnosom roditelja prema djetetovu sko-
lovanju, odnosno roditeljskim ulaganjima, u smislu uklju¢eno-
sti u djetetovo obrazovanje, te roditeljskim stavovima o skol-
skom sustavu.

Roditeljska ulaganja mogu se smatrati svojevrsnim kapi-
talom koji se moze podijeliti na ljudski, materijalni i socijalni.
Ljudskim kapitalom najcesce se oznacuje stupanj naobrazbe
roditelja, dok se materijalni kapital odnosi na socioekonom-
ski status obitelji. Socijalni kapital opéenito obuhvaéa odnose
medu pojedincima, skupinama ili organizacijama, pa se u kon-
tekstu ovog rada njime smatraju odnosi medu roditeljima i
djecom ili medu roditeljima i skolom. Ovaj tip kapitala pove-
zan je s roditeljskom uklju¢eno$¢u u obrazovanje, odnosno
raznovrsnim roditeljskim ponasanjima koja izravno ili neiz-
ravno utjecu na djetetovo obrazovno postignuce i kognitivni
razvoj (Fantuzzo i sur., 1995.).

Bakker i sur. (2007.) razlikuju tri aspekta roditeljske uklju-
¢enosti u djetetovo obrazovanje: obrazovne aktivnosti u do-
mu (npr. zajednicko citanje i raspravljanje o skolskim aktiv-
nostima), komuniciranje sa skolom (npr. komunikacija s raz-
rednicima) te sudjelovanje u skolskim aktivnostima (npr. sudje-
lovanje u procesu donosenja skolskih odluka). Sui-Chu i Willms
(1996.), uz komunikaciju sa skolskim osobljem te ukljucenost
u skolske aktivnosti, razlikuju i dva aspekta roditeljskog ak-
tivhog doprinosa djetetovu obrazovanju; roditeljski nadzor
ucenja te opcenito razgovore s djetetom o $koli i obrazova-
nju. Neki autori pod roditeljskom uklju¢enoscu isticu i obrazov-
ne aspiracije roditelja za dijete, naglasavajuci njihovu vaznost
da dijete ustraje u daljnjem obrazovanju, jer visokim oceki-
vanjima roditelji pridonose razvijanju djetetove radne etike te
prihvacanju akademskih izazova (McNeal, 1999.; Reed Camp-
bella i Vernab, 2007.).

Dosadasnja istrazivanja mogucih odrednica roditeljske
ukljucenosti u djetetovo obrazovanje najcesce su se usmjera-
vala na stupanj naobrazbe roditelja te socioekonomski status
(Sui-Chu i Willms, 1996.; McGrath i Kuriloff, 1999.). Nalazi po-
kazuju da se u djetetovo obrazovanje vise ukljucuju roditelji



DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 18 (2009),

BR. 4-5 (102-103),
STR. 625-648

MARICIC, J., SAKIC, V.,

FRANC, R.:
RODITELISKO...

627

viSega stupnja naobrazbe i socioekonomskoga statusa, pri Ce-
mu je oboje povezano s obrazovnim aspiracijama djece (Mc-
Grath i Kuriloff, 1999.; Bratti, 2007.).

Pri tumacenju nalaza o povezanosti materijalnoga statu-
sa obitelji i obrazovnog uspjeha djece treba voditi ra¢una o
¢esto zanemarenoj ¢injenici da djeca iz obitelji nizega materi-
jalnog statusa imaju i mnoge objektivne probleme (poput sla-
bije uhranjenosti ili nekvalitetne prehrane, manjka primjere-
noga mjesta za ucenje te probleme vezane uz kupovinu skol-
skih potrepstina), koji mogu uvjetovati slabiji uspjeh (Weiss-
bourd, 2009.). Ujedno, zakljuéci o odnosu izmedu roditeljske
ukljucenosti i socioekonomskoga statusa ovise o analiziranom
aspektu roditeljske ukljucenosti (Bakker i sur., 2007.). Tako i-
ako je vecina roditelja, neovisno o socioekonomskom statusu,
na neki nacin ukljuc¢ena u djetetovo ucenje, primjerice poma-
zudi u zadacama, obrazovaniji roditelji vise ocekuju od svoje
djece te im vise omogucuju razna postignuca (Parcel i Dufur,
2001.; Shun-Wing, 2000.; Tett, 2004.). Sami nastavnici, iako to
ne mora uvijek biti to¢no, mogu smatrati da manje obrazova-
ni roditelji manje pridonose djetetovu obrazovanju, pa takvim
stavom mogu utjecati na stav ovih roditelja prema skoli i o-
brazovanju opcenito (Bakker i sur., 2007.). Naime, istraziva-
nja potvrduju medusobnu povezanost djetetova postignuca,
odnosa izmedu roditelja i nastavnika te roditeljskih stavova
prema skoli (Epstein i Dauber, 1991.; Westergard i Galloway,
2004.). Primjerice, Westergard i Galloway (2004.) utvrdili su da
su najvjerojatniji razlozi roditeljskoga negativnog stava pre-
ma Skoli sukobi s nastavnicima te nezadovoljstvo $kolskom
klimom i postoje¢im praksama vezanima uz nacin poucava-
nja, dok Griffith (1996.) navodi da je primjereno informiranje
roditelja glavna odrednica njihova zadovoljstva. Dodatna is-
trazivanja pokazuju da je stav roditelja prema sSkoli povezan
i sa socioekonomskim statusom, pri ¢emu su roditelji s nizim
prihodima cesée razocarani skolom (Westergard i Galloway,
2004.), sto moze djelomicno biti posljedica navedenoga nas-
tavnickog stava prema njima.

Stavovi roditelja prema skoli i opéenito obrazovnom su-
stavu povezani su i s njihovim vrijednostima, odgovornosti
koju preuzimaju za djetetovo obrazovanje te ocekivanjima od
Skole. Istrazivanje roditeljskih stavova i njihovih korelata sto-
ga su nuzan prvi korak u povecanju ukljucenosti roditelja u
skolu. Melnick i Fiene (1990.) istrazivali su odnos izmedu ro-
diteljskih stavova prema ucinkovitosti skole i djetetova po-
stignuca. Pritom polaze od razlikovanja Sest dimenzija ro-
diteljskih stavova prema ucinkovitosti skole: 1) odnos doma i
Skole, 2) jasna misija Skole, 3) visoka ocekivanja, 4) sigurna i
uredena okolina, 5) vodstvo u poucavanju te 5) ucestalost pro-
cjenjivanja/motrenja uc¢enikova napretka. Utvrdena je snazna
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pozitivna povezanost izmedu ucenikova postignuca i roditelj-
skih stavova prema visokim oc¢ekivanjima skole, sigurnoj i u-
redenoj okolini te ucestalosti motrenja ucenikova napretka,
pri ¢emu su pozitivni stavovi povezani s boljim ucenikovim
postignuéem. Gibbons i Silva (2009.) utvrduju da su upravo
pokazatelji napredovanja ucenika relativno najvaznije odred-
nice roditeljskoga stava o kvaliteti $kole. To se odnosi na ro-
ditelje razli¢ita socioekonomskog statusa te na roditelje djece
s razlic¢itim sposobnostima.

Neka od ovih obiljezja skola koja su utvrdena kao odred-
nice stavova roditelja prema $koli mogu se smatrati pokaza-
teljima ljudskoga i materijalnoga kapitala skole, koji su djelo-
mice odredeni i ¢imbenicima Sire drustvene zajednice (Parcel
i Dufur, 2001.). Skole s obrazovanijim nastavnim i struénim o-
sobljem imaju vedi ljudski kapital, dok bolje opremljene skole
imaju vedi materijalni kapital, pa tu cesto dolazi do poveza-
nosti materijalnoga i ljudskoga kapitala;, opremljenije Skole
viSe e privlaciti obrazovanije zaposlenike.

Roditeljski stavovi prema skoli mogu imati vaznu ulogu
i u uvodenju promjena u skolstvu. Naime, ako roditelji nisu
dovoljno obavijesteni i ne razumiju planirane promjene, vje-
rojatno ¢e se manje ukljucivati u djetetovo skolovanje, sto mo-
ze rezultirati slabijim uspjehom promjena (Caprara i sur., 2003.).
Nalazi Deplantyja i sur. (2007.) pokazuju da komunikacija ro-
ditelja i nastavnika opcenito nije dovoljno jasna i otvorena,
$to dovodi do dodatnih problema kada se mijenjaju nacini
poucavanja, a time i medusobna ocekivanja.

Navedeni pregled upucuje na vaznost roditeljske uklju-
¢enosti u djetetovo obrazovanje te roditeljskih stavova prema
skoli, jer vecu roditeljsku ukljucenost prati i djetetov vedi a-
kademski uspjeh. Vazno je dalje istrazivati nacine na koje so-
ciodemografske znacajke roditelja, razni oblici roditeljske u-
klju¢enosti te roditeljski stavovi o postoje¢em skolskom susta-
vu utjecu na stavove prema promjeni, kako bismo prepoznali
primjerenije nacine razvijanja prikladnih odnosa izmedu ro-
ditelja i skole.

CILJ | PROBLEMI ISTRAZIVANJA

628

Cilj ovog istrazivanja bio je provjeriti odnos izmedu sociode-
mografskih obiljezja obitelji, roditeljskog ulaganja u djetetovo
obrazovanje, stavova prema postoje¢em Skolskom sustavu i
stavova prema uvodenju promjena u osnovnoskolski sustav.

U okviru tako postavljenog cilja, pokusalo se odgovoriti
na dva glavna problema:

1. utvrditi mogucnost objasnjenja roditeljskoga opceg za-
dovoljstva skolom na temelju sociodemografskih obiljezja o-
bitelji, aspekata roditeljskog ulaganja u djetetovo obrazova-
nje te stavova prema postoje¢em Skolskom sustavu;



METODA

2. utvrditi mogucnost objasnjenja roditeljskoga stava pre-
ma potrebi promjene skolstva na temelju sociodemografskih
obiljezja obitelji, aspekata roditeljskih ulaganja u djetetovo o-
brazovanje, stavova prema postojeCem skolskom sustavu te
ocekivanim posljedicama promjena.

Sudionici i postupak

Podaci upotrijebljeni u ovom radu prikupljeni su anketira-
njem roditelja u okviru projekta "Vrednovanje eksperimental-
ne provedbe elemenata Hrvatskog nacionalnog obrazovnog
standarda (HNOS)" (Saki¢ i Rimac, 2006.). U ¢itav projekt bilo je
ukljuceno 98 osnovnih skola, od ¢ega su 49 ¢inile eksperimen-
talnu, a 49 kontrolnu skupinu. Anketiranje roditelja provede-
no je u studenom 2005., pri cemu je za svako dijete ukljuceno
u eksperimentalnu ili kontrolnu skupinu jedan od roditelja ili
skrbnik trebao ispuniti anketu. Najveci udio roditelja ankete
je ispunio na roditeljskom sastanku, a ostali roditelji koji nisu
prisustvovali sastanku anketu su ispunjavali sami kod kuce te
su ih ispunjene vratili u skolu.

U ovom radu barata se podacima prikupljenima od majki
(N=3558) i oceva (N=989) djece iz 49 osnovnih skola koje su
u projektu "Vrednovanje eksperimentalne provedbe HNOS-a"
ukljucene kao kontrolne skole. Analizirani su samo odgovori
roditelja djece iz kontrolnih skola, zato sto u kontrolnim sko-
lama skolske godine 2005./2006. nisu provodene nikakve pro-
mjene, pa se moze ocekivati da stavovi i misljenja tih rodite-
lja u boljoj mjeri predstavljaju stavove roditelja u veéini osnov-
nih skola u Hrvatskoj u to vrijeme. Ujedno iz konac¢nog uzor-
ka iskljuceni su podaci roditelja koji nisu odgovorili na pita-
nje o zivotnom standardu ili nisu odgovorili na vise od 10%
Cestica u pojedinim instrumentima.

Varijable i nacin operacionalizacije

629

U okviru projekta "Vrednovanje eksperimentalne provedbe ele-
menata Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda (HNOS)"
primijenjena je opseznija anketa za roditelje konstruirana u
okviru projekta (Saki¢ i Rimac, 2006.), pa ovdje opisujemo
samo instrumente kojima su prikupljeni podaci koji se rabe u
ovom radu vezani uz varijable roditeljskih ulaganja, stavove o
postojecem skolskom sustavu, stavove prema uvodenju pro-
mjena u obrazovni sustav te sociodemografske varijable.

Roditeljsko ulaganje
Roditeljski doprinosi obrazovanju djeteta. Ispitivanjem je obuhva-
¢eno deset ponasanja kojima roditelji mogu pridonijeti kvali-

"non

teti obrazovanja djeteta (npr. "u¢im s djetetom", "Stedim no-
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"non

vac za djetetovo daljnje skolovanje", "s djetetom posjecujem
muzeje, kina i sL."), pri ¢emu su sudionici procjenjivali cesto-
tu sudjelovanja u svakom ponasanju na skali od 4 stupnja (1
—"uopée ne" do 4 — "Cesto").

Provedena je analiza glavnih komponenata, pa je na teme-
lju scree-plota odluceno da se zadrzi dvofaktorska struktura,
kojom je objasnjeno 40,4% ukupne varijance. Nakon varimax-
-rotacije pronadeno je da dvije Cestice imaju zasi¢enost visu od
0,30 na oba faktora ("Obavjes¢ujem se o sadrzajima vezanim
uz mogucnost djetetova dodatnog obrazovanja", "S djetetom
posjecujem muzeje, kino, kazaliste, kulturne priredbe i slic-
no"), pa su one iskljucene iz daljnje analize. Ponovna analiza
glavnih komponenata s unaprijed zadanim izlu¢ivanjem dvi-
ju komponenti uz varimax-rotaciju rezultirala je interpretabil-
nom faktorskom strukturom, kod koje svaka od osam cestica
ima znacajnu saturaciju (ve¢u od ,30) samo na jednoj kompo-
nenti. Tim dvjema komponentama objasnjeno je 41,56% vari-
jance ukupnoga varijabiliteta.

Prva komponenta, nazvana doprinosi obrazovanju vezani uz
ucenje, okuplja 3 Cestice ("u¢im s djetetom”, "trazim i primje-
njujem savjete ucitelja o svom djetetu”, "obavjes¢ujem se o sa-
drzajima nastavnih programa"), sa zasienosti pripadajucih
Cestica na faktoru od ,67 do ,78 i pouzdanosti ukupnog rezul-
tata a=0,59. Druga komponenta okuplja pet cestica i nazvana
je financijski doprinos ("placam instrukcije iz predmeta u koji-

non

ma dijete ima poteskoca", "pla¢am instrukcije iz predmeta za

"non

koje je dijete posebno zainteresirano", "placam djetetu izvan-

nn

Skolske aktivnosti", "stedim novac za djetetovo daljnje skolo-
vanje", "trazim izvore financiranja djetetova obrazovanja") sa
zasi¢enosti u rasponu od ,40 do ,74 te pouzdanosti rezultata
na supskali o= 47.

Na svakoj od supskala rezultat je formiran kao prosjecna
procjena na odgovarajuéem broju Cestica i moze varirati od 1
do 4, pri ¢emu vedi rezultat upucuje na vedi roditeljski dopri-
nos. Korelacija izmedu dviju supskala relativno je niska i iz-
nosi 0,20.

Obrazovne aspiracije roditelja. Sudionici su na skali od 6 stup-
njeva (od 1 - "osnovna $kola" do 6 — "magisterij ili doktorat")
procjenjivali Zeljeni i ocekivani stupanj djetetova obrazova-
nja. Buduéi da je izmedu Zeljenoga i ocekivanoga stupnja obra-
zovanja utvrdena visoka korelacija (r=0,75), formiran je uku-
pan rezultat odreden kao prosjecni odgovor na obje Cestice,
pri ¢emu vedi rezultat upucuje na vise obrazovne aspiracije
roditelja (mogudi raspon od 1 do 6).

Redovitost odlazaka na roditeljske sastanke i skolska zbivanja. Sudio-
nici su procjenjivali koliko su redovito tijekom Skolske godine
prije ispitivanja bili na roditeljskim sastancima te zbivanjima
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u skoli (priredbe, sportska nadmetanja i slicno), s ponudenim
odgovorima na skali od tri stupnja (1 — "ni jednom", 2 - "da, na
nekima", 3 — "da, na svima"). Korelacija izmedu odgovora na
ove dvije Cestice iznosi r=0,30, p<0,01 te je formiran ukupan
rezultat. Visi rezultat pokazuje redovitije prisustvovanje rodi-
teljskim sastancima i zbivanjima u skoli (mogudi raspon od 1
do 3).

Stavovi o postojeem Skolskom sustavu

Opce zadovoljstvo postojecim Skolskim sustavom. Sudionici su na
skali od pet stupnjeva koja odgovara skolskim ocjenama (od
1 — nedovoljan do 5 - izvrstan) ocjenjivali opcenito osnovne
Skole u RH, osnovnu skolu svoga djeteta, djetetove ucitelje, ra-
zrednika/razrednicu te ravnatelja/ravnateljicu skole. Analizom
glavnih komponenata potvrdena je jednodimenzionalna struk-
tura instrumenta (objasnjeno je 58,2% varijance ukupnoga va-
rijabiliteta), pri cemu sve Cestice imaju visoke saturacije (od 0,66
do 0,85), pa su sve Cestice iskoristene za formiranje ukupnog
rezultata. Visi rezultat pokazuje veée opcée zadovoljstvo po-
stoje¢im $kolskim sustavom (moguéi raspon od 1 do 5), a po-
uzdanost ukupnog rezultata je visoka (a=0,81).

Percepcije problema. Sudionici su na skali od 5 stupnjeva (od 1
- "uopce nije problem" do 5 - "izrazito velik problem") procje-
njivali zastupljenost 9 mogucéih problema u djetetovoj skoli
(npr. "manjak novcanih sredstava", "prevelik broj ucenika u
razredima" i slicno). Provedena analiza glavnih komponena-
ta pokazala je da je rije¢ o dvodimenzionalnom instrumentu,
s tim da su dvije Cestice iskljucene iz daljnje analize zbog dvo-
strukih saturacija, odnosno smanjenja pouzdanosti ("nezado-
voljavajuce provodenje reda i discipline u $koli", "nedostatna
ukljucenost roditelja"). Dodatna analiza glavnih komponena-
ta pokazala je da prvi faktor, nazvan materijalni problemi, oku-
plja pet cestica (npr. "nezadovoljavajuc¢a opremljenost skole",
"manjak novcanih sredstava") te objasnjava 43,7% varijance.
Pripadajuca zasi¢enja Cestica na tome faktoru kre¢u se u raspo-
nu od ,41 do ,77, dok pouzdanost ukupnog rezultata iznosi
o=,73. Drugi faktor, nazvan strucni problemi, okuplja dvije
Cestice ("nedovoljno zalaganje ucitelja" i "nekvalitetni ucite-
lji") i objasnjava 15,7% varijance. Zasicenost Cestica na tome
faktoru iznosi 87 1,89, dok korelacija medu dvjema Cesticama
koje se odnose na stru¢ne probleme iznosi r=,70. Visi rezultat
upucuje na percepciju vee zastupljenosti problema u djete-
tovoj Skoli (mogudi raspon rezultata od 1 do 5).

Stav prema postojecem nacinu ocjenjivanja ucenika. Sudionici su
na skali od 5 stupnjeva (1 — "uopce se ne slazem" do 5 - "pot-
puno se slazem") procjenjivali koliko se slazu ili ne slazu sa tri
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tvrdnje vezane uz ocjenjivanje ucenika u skoli, pri cemu je
jedna tvrdnja iskljucena iz daljnjih obradbi ("ocjenjivanje dje-
ce je pravedno") zbog niske saturacije na znacajnoj glavnoj
komponenti. Korelacija medu dvjema ukljucenim cesticama ("u-
Citelji pridaju previse vaznosti ocjenama", "ocjenjuje se samo zna-
nje ¢injenica, a ne i primjena znanja") iznosi r=0,48 (p<0,01).Visi
rezultat upucuje na negativniji stav prema postojec¢em naci-
nu ocjenjivanja (mogucdi raspon rezultata od 1 do 5).

Stavovi prema uvodenju promjena u obrazovni sustav

Opci stav o potrebi promjene. Sudionici su na skali od 5 stupnje-
va (1 — "uopce se ne slazem" do 5 — "potpuno se slazem") iz-
razavali koliko se slazu ili ne slazu s potrebom promjene u o-
sam aspekata skolstva (npr. "nastavni sadrzaji", "nacini pouca-
vanja, tj. metodicka obradba sadrzaja"). Analiza glavnih kom-
ponenata pokazala je da prva komponenta objasnjava 53,1%
varijance ukupnoga varijabiliteta, pri ¢emu sve cestice imaju
zadovoljavajuce saturacije (u rasponu od 0,67 do 0,80). Visi re-
zultat upucuje na pozitivniji stav prema potrebi promjene (mo-
gudiraspon od 1 do 5), a pouzdanost ukupnog rezultata je vi-
soka (a.=0,87).

Ocekivane posljedice promjena. Sudionici su procjenjivali koliko
se slazu ili ne slazu da ¢e aktualne promjene u skolstvu rezul-
tirati sa svakom od 22 ponudene posljedice (npr. "ucenici ce
biti motiviraniji za ucenje", "kvaliteta poucavanja ¢e biti bo-
lja"). Moguci odgovori bili su na skali od 5 stupnjeva (od 1 -"u-
opce se ne slazem" do 5 — "potpuno se slazem"). Odgovori "Ne
znam, ne mogu procijeniti" rekodirani su u srednju vrijednost
sa znacenjem "niti se slazem, niti se ne slazem". Analizom glav-
nih komponenata dobivena su tri faktora s karakteristicnim
korijenom vecim od 1, pri ¢emu prvi objasnjava c¢ak 49,5%
varijance ukupnoga varijabiliteta, dok drugi objasnjava tek
7,1%, a tre¢i samo 5,6% varijance ukupnoga varijabiliteta. Pro-
vedena je nova analiza glavnih komponenata s ¢esticama ko-
je imaju najvise saturacije na prva dva faktora, nazvana oce-
kivanja povecanja organizacijske ucinkovitosti skole (npr. "Skole ce
lakse zaposljavati i zadrzavati kvalitetne ucitelje", "uprava i
administracija skole djelovat ¢e ucinkovitije") i ocekivanja pove-
Cavanja kovalitete poucavanja (npr. "kvaliteta poucavanja bit ce
bolja" i "ucenici ¢e biti motiviraniji za ucenje"). Tom analizom
glavnih komponenata dobivena su dva faktora, od kojih prvi
objasnjava 57,5% varijance (raspon zasic¢enja Cestica iznosi od
,69 do ,82), a drugi 13,0% varijance ukupnoga varijabiliteta
(raspon zasicenja cestica iznosi od ,66 do ,88). Pouzdanost re-
zultata dobivenih na supskali koja se temelji na prvom fakto-
ru iznosi 0,90, a na drugom faktoru 0,88. Visi rezultat na obje
supskale upucuje na veca ocekivanja pozitivnih posljedica
promjene (mogudi raspon rezultata od 1 do 5).
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Sociodemografska obiljezja

Obuhvacena sociodemografska obiljezja bila su spol i dob obaju
roditelja, dob djeteta, stupanj naobrazbe roditelja te nekoliko
pokazatelja socioekonomskoga statusa obitelji. Stupanj naobra-
zbe roditelja odreden je kao prosjecan odgovor na pitanje o stupnju
naobrazbe oca i stupnju naobrazbe majke (r=0,56, p<0,01),
pri ¢emu odgovori mogu varirati na skali od sedam stupnje-
va od 1 - "bez skole ili nepotpuna osnovna skola" do 7 — "magi-
sterij ili doktorat". Visi rezultat pokazuje viSu naobrazbu rodi-
telja. Kao pokazatelji socioekonomskoga statusa obitelji uzeti
su prosjecan prihod po ¢lanu kucanstva odreden tako da je odgo-
vor na pitanje o ukupnom mjese¢nom prihodu (na skali od 10
stupnjeva od 1 -"manje od 2 000 kuna" do 10 - "vise od 50 000
kuna") podijeljen s ukupnim brojem ¢lanova kucanstva te pro-
cjena relativnoga materijalnog standarda kucéanstva na skali od pet
stupnjeva (1 —"znatno nizi od prosjeka", 5 — "znatno visi od
prosjeka"). Stupanj zadovoljstva uvjetima Sto ih mogu pruZiti dje-
tetu za razovoj ispitan je jednom cesticom s ponudenim odgo-
vorima na skali od 5 stupnjeva (1 - "potpuno nezadovoljan"
do 5 - "potpuno zadovoljan").

Obradba podataka

REZULTATI
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Posto su po ranije opisanim kriterijima isklju¢eni oni sudioni-
ci koji nisu dali veéi broj odgovora, odgovori koji nedostaju
zamijenjeni su aritmetickim sredinama odgovora dobivenih
na toj Cestici. Ukupni rezultati po supskalama odredeni su
kao prosjecni rezultati na odgovarajuéim cesticama, ovisno o
rezultatima provedenih analiza glavnih komponenata. Radi
odgovora na probleme provedene su hijerarhijske regresijske
analize najprije s opéim zadovoljstvom Skolstvom kao kriteri-
jem, a potom sa stavom prema uvodenju promjena kao krite-
rijem. U prvom su koraku kao prediktori unesena sociode-
mografska obiljezja obitelji, u drugom koraku varijable pove-
zane s roditeljskim ulaganjima, u tre¢em stavovi o postoje-
¢em skolskom sustavu, a u ¢etvrtom koraku (kod objasnjenja
stava prema uvodenju promjena) ocekivanja od uvodenja pro-
mjena.

Prije odgovora na probleme kratko ¢emo opisati rezultate a-
naliziranih varijabli; sociodemografska obiljezja obitelji, rodi-
teljska ulaganja, stavove prema postojecem skolskom sustavu
te prema uvodenju promjena u skolski sustav.

Iz predocenih deskriptivnih podataka (Tablica 1) vidi se da
roditelji u prosjeku imaju zavrsenu cetverogodisnju srednju
Skolu, prosjecan standard kuéanstva procjenjuju osrednjim i
u prosjeku su zadovoljni uvjetima koje mogu pruziti djetetu



za razvoj. Roditelji u prosjeku uglavnom zele i ocekuju da nji-
hova djeca zavrse visu skolu (skalna vrijednost 4) ili fakultet
(skalna vrijednost 5) te u prosjeku ponekad ili uglavnom od-
laze na roditeljske sastanke i druga $kolska zbivanja.

Broj cestica Raspon M sd
Sociodemografska obiljezja obitelji
Dob djeteta 1 6-15 1145 2,193
Dob majke 1 2460 3835 5279
Dob oca 1 2370 41,88 5723
Stupanj naobrazbe roditelja 2 1.7 4,01 1,055
Prosjecan prihod 1 1-10 345 1,382
Zivotni standard kuéanstva 1 1-5 291 0,940
Zadovoljstvo uvjetima koje pruzaju 1 1-5 384 0,862
Roditeljska ulaganja
Obrazovne aspiracije roditelja 2 1-6 4,37 0927
Redovitost odlazaka u $kolu 2 1-3 2,38 0,508
Doprinos vezan uz ucenje 3 3-12 292 0,710
Doprinos vezan uz financiranje 5 5-20 1,69 0,560
Stavovi o postoje¢em Skolskom sustavu
Opcée zadovoljstvo skolstvom 5 1-5 3,83 0,680
Stav prema nacinu ocjenjivanja 2 1-5 2,40 0961
Percepcija materijalnih problema 5 1-5 2,44 0,659
Percepcija stru¢nih problema 2 1-5 2,26 0,999
Stavovi prema promjenama u skolstvu
Opdi stav prema potrebi uvodenja promjena 8 1-5 4,03 0,694
Ocekivanja povecanja organizacijske ucinkovitosti skole 6 1-5 355 0,759
Ocekivanja povecanja kvalitete poducavanja 4 1-5 375 0,762

O TABLICA 1
Deskriptivni podaci za
razne oblike roditelj-
skih ulaganja u dje-
tetovo obrazovanje,
razne stavove o po-
stoje¢em gkolskom
sustavu, stavove
vezane uz reformu te
prosje¢na socio-
demografska i srodna
obiliezja obitelji
(N=4é47)
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Od drugih nacina ukljucenosti u djetetovo obrazovanje
roditelji statisticki znacajno ¢esée ulazu u doprinose obrazo-
vanju vezanima uz ucenje (u prosjeku ponekad) nego u do-
prinose obrazovanju vezane uz financiranje (u prosjeku vrlo
rijetko) (t=103,964, p<0,01). Primjerice, 73,8% roditelja Cesto
ili ponekad trazi i primjenjuje savjete ucitelja, a 69,9% njih o-
bavjescuje se o sadrzajima nastavnih programa, dok ih 58,6%
Cesto ili ponekad placa djetetu izvanskolske aktivnosti, a 8,3%
trazi druge izvore financiranja djetetova obrazovanja. Nave-
deni primjeri odnose se na cestice s najvisom, odnosno najni-
zom, ucestalos¢u odgovora "ponekad"i "¢esto" na svakome od
faktora.

Postoje¢im skolskim sustavom roditelji su u prosjeku u-
glavnom zadovoljni, dok u prosjeku izrazavaju neutralan do
blago pozitivan stav prema postoje¢em nacinu ocjenjivanja.
Roditelji nesto ve¢ima procjenjuju materijalne (M=2,44) nego
stru¢ne probleme (M=2,26), pa je t-testom potvrdena statisticka
znacajnost razlike medu tim varijablama (t=12,442, p=0,000).



O TABLICA 2

Osnovi nalazi hijerar-
hijske regresijske
analize opéega zado-
voljstva $kolstvom
(N=4547, pojedina¢-
ne vrijednosti koje ne-
dostaju zamijenjene su
prosje¢nim vrijedno-
stima)

Roditelji u prosjeku izrazavaju uglavnom pozitivan op¢i
stav prema potrebi promjena u skolstvu, pri ¢emu u prosjeku
statisticki znacajno vise ocekuju poboljsanje kvalitete pouca-
vanja (M=3,75) nego povecanje organizacijske ucinkovitosti
skola (M=3,55; t=-19,783, p=0,000), sto pokazuje da roditelji
shvacaju kako je postojeca promjena ponajprije usmjerena pre-
ma poboljsanju metoda poucavanja, a ne opcenito prema po-
vecanju ucinkovitosti skole.

U nastavku prikazujemo nalaze regresijske analize s op-
¢im stavom prema skolstvu kao kriterijskom varijablom, uz so-
ciodemografska obiljezja obitelji, razne oblike roditeljskog ula-
ganja i percepcije problema u postojeem Skolskom sustavu
kao prediktorskim varijablama.

Prediktori B p B p § p r
Spol roditelja -05 ,001 -04 004 -08 ,000 -,054**
Dob djeteta 21 000 417 000  -02 54 -209%*
Dob majke ,01 ,558 01,505 02278 -,090%*
Dob oca ,00 981 00,781 -02 388 -,074**
Stupanj naobrazbe roditelja -10 ,000 -11 000 -08 000 -102**
Prosjecan prihod -07 ,000 -07 000 -06  ,000 -081**
Zivotni standard kucanstva -03 ,091 -03 131 -02 230 -,028*
Zadovoljstvo uvjetima 17 ,000 17,000 20 0,000 122%*
1 korak AR2 ,082
Obrazovne aspiracije roditelja 03 067 02 130 -,001
Red. odlazaka u skolu 08 000 06,000 [127*%*
Doprinos vezan uz ucenje 04 016 04,002 ,101**
Doprinos vezan uz financiranje -06 000 03,027 -,081%*
2 korak AR2 011
Stav prema nacinu ocjenjivanja .22 000 -435**
Percepcija materijalnih problema -09 000 -271**
Percepcija stru¢nih problema -42 000 -570%*
3 korak AR2 311
Ukupni R ,287 ,304 ,635
Ukupno R2 082 093 404
p<,01%*, p<,05*
Pocetni koeficijenti korelacija (Tablica 2, zadnji stupac) po-
kazuju da je od obuhvacenih sociodemografskih obiljezja o-
bitelji op¢e zadovoljstvo skolstvom u znacajnim negativnim re-
lativno niskim korelacijama s djetetovom dobi (r=-,21, p<,01) i
stupnjem naobrazbe roditelja (r=-,10, p<0,01), niskim kore-
lacijama s dobi majke, dobi oca, prosje¢nim prihodom kucan-
stva, spolom roditelja (u rasponu od r=-0,05 do r=-0,09, p<,01)
te zivotnim standardom (r=-,03, p<0,05), a u znacajnoj pozi-
tivnoj, relativno niskoj, korelaciji s roditeljskim zadovoljstvom
uvjetima koje mogu pruziti djetetu za razvoj (r=0,12, p<,01).
635 Pri navodenju ovih koeficijenata korelacija, kao i kasnijih na-
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laza regresijskih analiza, treba naglasiti da je rije¢ o velikom
uzorku, pa se i vrlo niski koeficijenti korelacije, odnosno re-
gresijski koeficijenti, pojavljuju kao statisticki znacajni.

Sociodemografska obiljezja omogucuju objasnjenje 8,2%
ukupne varijance roditeljskoga opéeg zadovoljstva skolom,
pri ¢emu ostvarenom objasnjenju relativno najvise doprinosi
djetetova dob (B =-,21, p<,01) te roditeljsko zadovoljstvo uvje-
tima koje mogu pruziti djetetu (3=,17, p<,01), potom stupanj
naobrazbe roditelja (3=-,10, p<,01) te s vrlo niskim doprino-
sima i prosjecan prihod kucanstva (3 =-,07, p<,01) te spol ro-
ditelja (3 =-,05, p<,01). Pritom je vece opce zadovoljstvo sko-
lom karakteristi¢nije za roditelje mlade djece, one koji su za-
dovoljniji uvjetima koje mogu pruziti djetetu, koji su nizega
stupnja naobrazbe i nizih prihoda te za majke viSe nego za o-
¢eve. Drugim rijecima, roditelji starije djece donekle su o-
vece zahtjeve od $kole i u nastavnom i u nenastavnom aspek-
tu. Na te su manjkavosti osjetljiviji i obrazovaniji roditelji i
roditelji visih prihoda, koji vjerojatno imaju stroze kriterije i
viSe iskustva prema kojima mogu usporedivati kvalitetu sko-
lovanja svoje djece. Roditelji koji su zadovoljniji uvjetima ko-
je mogu pruziti djetetovu razvoju istodobno su i zadovoljniji
Skolskim sustavom, §to se moze objasniti ¢injenicom da oni
mogu uspjesnije "nadoknaditi" stanovite manjkavosti Skole.
Zanimljivo je pak sto obrazovanje i prihodi imaju negativan
predznak, dok zadovoljstvo uvjetima ima pozitivan pred-
znak, iako bi se moglo ocekivati da su uvjetima koje djetetu
mogu pruziti zadovoljniji oni roditelji koji imaju vise prihode
i obrazovanje, a i te su tri ¢estice medusobno u znacajnoj po-
zitivnoj korelaciji. Moze se pretpostaviti da na roditeljsko za-
dovoljstvo uvjetima utjecu jo$ neke varijable koje nisu pove-
zane sa socioekonomskim statusom, nego mozda prije s obitelj-
skim odnosima, roditeljskom socijalnom mrezom, mjestom sta-
novanja i drugim, ovdje neuklju¢enim, varijablama.

Od varijabla roditeljskih ulaganja koje su kao prediktori
uklju¢ene u drugom koraku roditeljsko zadovoljstvo skolom
znacajno je pozitivno povezano s redovitos¢u odlazaka u sko-
lu (r=,13, B=,08, p<,01) te doprinosima vezanima uz ucenje
(r=,10, B =,04, p<,05), dok je negativno povezano s doprinosi-
ma vezanima uz financiranje (r=-,08, § =-,06, p<,01). Ove su
varijable potvrdene i kao statisticki znacajni samostalni pre-
diktori opéega zadovoljstva skolom, pri ¢emu, u skladu s rela-
tivno niskim pocetnim korelacijama, zajedno omogucuju objas-
njenje tek dodatnih 1,1% varijance roditeljskoga opceg zado-
voljstva skolom. Vjerojatno roditelji koji su zadovoljniji sko-
lom redovitije dolaze u skolu te viSe drze do obrazovanja koje
djeca primaju u skoli. Roditelji, pak, koji osjecaju da vlastitim
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financijskim sredstvima moraju upotpuniti ili osigurati obra-
zovanje svoje djece, mogu biti donekle manje zadovoljni skol-
stvom.

Sociodemografske znacajke koje su se u prvome koraku po-
kazale znacajnim prediktorima zadrzale su svoju znacajnost i
nakon ukljucivanja varijabli vezanih uz roditeljsko ulaganje u
drugom koraku.

Roditeljski stavovi o postoje¢em Skolskom sustavu (ne-
zadovoljstvo na¢inom ocjenjivanja, percepcija materijalnih te
stru¢nih problema), uneseni u tre¢em koraku, objasnjavaju do-
datnih 31,1% varijance zadovoljstva skolom. Dakle, roditeljsko
opce zadovoljstvo ili nezadovoljstvo Skolom u znatnoj se
mjeri zasniva na stavovima o postoje¢em skolskom sustavu.
Pritom je relativno najvazniji samostalan prediktor roditelj-
skoga opceg zadovoljstva skolom roditeljska percepcija struc-
nih problema (r=-,57, p=-,42, p<,01), a relativnho manje, sta-
tisticki znacajne doprinose imaju (ne)zadovoljstvo nac¢inom o-
¢jenjivanja (r=-,44, p=-,22, p<,01) te percepcija materijalnih
problema (r=-,27, =-,09, p<,01). Ujedno, nakon uvodenja ro-
diteljskih stavova o postoje¢em Skolskom sustavu, djetetova
dob, znacajan prediktor iz prvoga koraka analize, viSe nema
statisticki znacajan doprinos, a dodatno se i smanjuje malen
doprinos prediktora financijski doprinosi obrazovanju iz dru-
gog koraka. Navedeni nalazi pokazuju da se utvrdeni znacaj-
ni doprinosi ovih dviju varijabli za objasnjenje roditeljskoga
opceg zadovoljstva skolom barem dijelom ostvaruju preko ro-
diteljskih stavova prema pojedinim aspektima skolstva.

Sociodemografska obiljezja obitelji omogucuju objasnje-
nje samo 3,9% varijance roditeljskoga stava prema potrebnim
promjenama u Skolskom sustavu. Iako je pocetno utvrdeno
da je stav prema promjeni $kolstva u statisticki znacajnim po-
zitivnim korelacijama sa stupnjem naobrazbe roditelja, pro-
sjenim prihodom kucanstva te procjenom zivotnoga stan-
darda kucanstva (te i niskim znacajnim korelacijama s dobi
majke i zadovoljstvom uvjetima koje mogu pruziti djetetu),
kao statisticki znacajni samostalni prediktori potvrdeni su sa-
mo stupanj naobrazbe roditelja (r=,18, f=,14, p<,01) i pro-
¢jena prihoda (r=,14, p =,08, p<,01). Pritom je pozitivniji stav
prema promjeni karakteristic¢niji za obrazovanije roditelje i do-
nekle za roditelje s visim prihodima.

Varijable vezane uz roditeljsko ulaganje omogucuju o-
bjasnjenje dodatnih 4,8% varijance. Iako su sve obuhvacene va-
rijable roditeljskog ulaganja u znac¢ajnim pozitivnim korelaci-
jama sa stavom prema potrebi promjena (u rasponu od r=,20 do
,08 p<,01), kao znacajni samostalni pozitivni prediktori po-
tvrdeni su samo doprinosi vezani uz ucenje (r=,20, $=,19,
p<,01), obrazovne aspiracije roditelja (r=,17, 3=,12, p<,01) te



O TABLICA 3

Osnovi nalazi hijerar-
hijske regresijske ana-
lize opéeg stava o
potrebi promjene $kol-
stva (N=4547; poje-
dinacne vrijednosti
koje nedostaju zamije-
njene su prosjeénim
vrijednostima)

doprinosi vezani uz financiranje (r=,15, $=,05, p<,01). Pri-
tom je pozitivniji stav prema potrebi za promjenom skolstva
karakteristi¢niji za roditelje koji sami vise pridonose obrazo-
vanju djeteta vezano uz ucenje i uz financiranje te one koji
imaju vece obrazovne aspiracije. Ujedno, djetetova dob i za-
dovoljstvo uvjetima, koji u prvom koraku nisu imali statistic-
ki znacajnog doprinosa, nakon uvodenja varijabli roditeljskih
ulaganja postaju statisticki znacajni prediktori, ali s prakticki
zanemarivim doprinosima (r=-,02, $=,04, p<,01 za dob dje-
teta; r=,04, p=-,03, p<,05 za zadovoljstvo uvjetima).

Prediktori B P § p B P B P r
Spol roditelja -04 013 -02 120 -02 281 ,00 ,747 -025*
Dob djeteta 02 267 04 ,009 ,00 ,80 ,00 ,863 -018
Dob majke 01 592 00 923 01 ,717 01 ,467 ,044**
Dob oca 03,180 04 09 04 ,044 02 204 ,035*
Stupanj naobr. rod. 24 000 ,07 ,000 ,06 ,007 ,07 ,009 ,177**
Prosjecan prihod 08 000 06 ,001 ,05 ,02 ,07 ,000 ,143**
Zivotni standard kucanstva 02 330 ,01 ,785 01 ,741 ,00 935 ,106**
Zadovoljstvo uvjetima 02,152 -03 048 ,02 297 ,01 ,408 ,043**
1 korak AR2 039
Obrazovne aspiracije roditelja 22,000 ,10 ,000 ,09 ,000 ,173**
Redovitost odlazaka u skolu 00 862 01 ,670 ,00 902 ,077**
Doprinos vezan uz ucenje 29,000 ,19 ,000 ,15 ,000 ,198**
Doprinos vezan uz financiranje 05,002 -05 ,006 -06 ,000 ,151**
2 korak AR2 048
Opcée zadovoljstvo skolstvom -08 ,000 -09 ,000 -183**
Stav prema nacinu ocjenjivanja 02,351 03 902 ,097**
Percepcija materijalnih problema 8 ,000 ,15 ,000 276**
Percepcija stru¢nih problema 20,000 11 ,000 ,224**
3 korak AR2 072
Ocekivanja povecanja
organizacijske ucinkovitosti 04 010 222**
Ocekivanje povecanja
kvalitete poucavanja 29 000 ,339**
4 korak AR2 ,096
Ukupni R 197 294 ,398 ,504
Ukupno R2 ,039 ,086 ,158 254
p<,01**, p<,05*
Roditeljski stavovi prema postojec¢em skolskom sustavu,
dodani u tre¢em koraku analize, objasnjavaju dodatnih 7,2%
varijance stava prema promjeni skolstva. Pocetne korelacije
pritom upucuju na to da je pozitivan stav prema promjeni ka-
rakteristi¢niji za roditelje koji su manje zadovoljni skolom
(r=-,18, p<,01), one koji u vecoj mjeri percipiraju materijalne
638 te stru¢ne probleme u skoli (r=,28 odnosno r=0,22, p<,01) te
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donekle i one koji su nezadovoljniji postoje¢im nac¢inom ocje-
njivanja (r=,10, p<,01). Ujedno, sve ove varijable, osim (ne)za-
dovoljstva postojecim nacinom ocjenjivanja, potvrdeni su kao
znacajni samostalni prediktori stava prema promjeni, pri ce-
mu je percepcija materijalnih problema relativho najvazniji
prediktor (r=,28, p =,18, p<01), potom percepcija stru¢nih pro-
blema (r=,22, §=,12, p<,01) te opée zadovoljstvo skolom (r=-,18,
B=-,08, p<,01). Dakle, roditelji koji materijalne i stru¢ne pro-
bleme u skolstvu vide ve¢ima te koji su opéenito manje zado-
voljni $kolom imaju pozitivniji opéi stav prema potrebi pro-
mjena u skolstvu.

U cetvrtom koraku ukljuc¢ivanjem roditeljskih ocekivanja
od promjene objasnjeno je dodatnih 9,6% varijance stava pre-
ma promjenama, pri cemu su ocekivanja poboljsanja kvali-
tete poucavanja relativno vazan prediktor (r=,34, §=,29, p<,01),
dok ocekivanja povecanja organizacijske ucinkovitost imaju
vrlo malen samostalni doprinos (r=,22, f=,04, p<,01). Dakle,
i ovi nalazi potvrduju da su ocekivane posljedice vezane uz
kvalitetu poucavanja bitna odrednica stava prema promjena-
ma, pri ¢emu je pozitivniji stav prema promjeni karakteristic-
niji za roditelje koji u vecoj mjeri oc¢ekuju povecanje kvalitete
poucavanja.

Sve zajedno, rezultati provedene analize pokazuju da su
roditeljska ukljuc¢enost u djetetovo obrazovanje, stavovi o po-
stoje¢em Skolskom sustavu te ocekivanja od promjena znacaj-
ne samostalne odrednice roditeljskoga opceg stava prema pro-
mjenama skolstva, dok sociodemografska obiljezja ili nema-
ju statisticki znacajnoga samostalnog doprinosa (nakon kontro-
le doprinosa ovih varijabla) ili je on statisticki znacajan, ali prak-
ticki zanemarive veli¢ine (npr. prosjecan prihod ili stupanj na-
obrazbe).

Buducdi da je cilj ovog rada ostvariti razumijevanje odnosa iz-
medu sociodemografskih obiljezja obitelji, roditeljskih ulaga-
nja u djetetovo obrazovanje, stavova prema postojecem Skol-
skom sustavu i stavova prema promjenama u skolstvu, regre-
sijskim analizama provijerili smo moguénost objasnjenja zado-
voljstva skolstvom i stava prema potrebnim promjenama u
Skolstvu na temelju ostalih navedenih varijabli. Od sociode-
mografskih varijabli, znacajnim prediktorima zadovoljstva skol-
stvom pokazali su se spol roditelja, djetetova dob te roditelj-
sko obrazovanje, prihodi i zadovoljstvo uvjetima koje mogu
pruziti djetetu. Pritom se radi o prediktorima s vrlo malim do-
prinosom (najveca beta = -0,21). Majke su se pokazale manje
zadovoljnima od oceva, vjerojatno stoga sto su ¢esto upuceni-
je u svakodnevne probleme u djetetovu skolovanju. Veca uklju-
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¢enost majki u djetetovo obrazovanje vidi se vec i iz postotka
majki i o¢eva ukljucenih u ovo istrazivanje (78,5% majkiiZ20,5%
oc¢eva u ukupnome uzorku). Bududi da se majke ¢esce koriste
podrskom, a ocevi pritiskom (Reed Campbell i Verna, 2007.),
moze se pretpostaviti da majke djetetove probleme i nezado-
voljstvo skolom viSe smatraju posljedicom pogreski skolstva,
dok ga ocevi vjerojatno ceSce pripisuju djetetovu nemaru.
Utvrdivanje djetetove dobi kao negativnoga prediktora opce-
ga zadovoljstva skolstvom mozda proizlazi iz roditeljskih ve-
¢ih ambicija u vi$im razredima ili iz njihova manjeg razumi-
jevanja gradiva i kriterija ocjenjivanja, jer dosadasnji nalazi
pokazuju da roditelji starije djece rjede razumiju nacin ocje-
njivanja (Juri¢, 1995.). Bududi da su se roditeljsko obrazova-
nje i prihodi pokazali zna¢ajnim negativnim prediktorima za-
dovoljstva skolstvom, mozemo pretpostaviti da obrazovaniji i
imucéniji roditelji imaju viSa ocekivanja od Skole nego manje
obrazovani i nizega socioekonomskog statusa. Znacajan pozi-
tivan prediktor roditeljskoga opceg zadovoljstva skolstvom
jest zadovoljstvo uvjetima koje oni mogu pruziti djetetu za nje-
gov razvoj. To mozemo povezati s nalazom da su roditelji koji
zive u boljim cetvrtima zadovoljniji s$kolom zato $to su i sami
imucniji i $to su Skole u bogatijim cetvrtima cesto bolje (Gib-
bons i Silva, 2009.).

Sljedeci set prediktorskih varijabli odnosio se na razna
roditeljska ulaganja, odnosno na njihove obrazovne aspiraci-
je, redovitost odlazaka u skolu te oblike doprinosa djetetovu
skolovanju. Prvim znacajnim prediktorom u ovom skupu pre-
diktora pokazala se redovitost odlazaka u $kolu. Buduéi da su
jedan od uvjeta za stvaranje odnosa medu roditeljima i sko-
lom roditeljski odlasci u $kolu, oni se mogu smatrati jednim
od temelja socijalnoga kapitala (Coleman, 1990.). Roditelji koji
redovitije odlaze u skolu svoga djeteta zadovoljniji su skol-
stvom te se vjerojatno donekle radi o cirkularnoj povezano-
sti; oni koji su nezadovoljni skolom skloniji su zanemarivati
roditeljske sastanke i druga skolska zbivanja, dok oni koji do-
zive vise skolskih priredaba i drugih dogadanja, vjerojatno po-
vecavaju pozitivan osjecaj prema skoli svojega djeteta i procje-
njuju da su opcenito zadovoljniji raznim aspektima skolstva.

Razni uvjeti odreduju $to roditelji mogu pruziti djeci, no
i unutar istih uvjeta roditelji se mogu razlikovati po doprino-
su dje¢jem razvoju i obrazovanju. Pozitivniji stav prema skol-
stvu imaju oni koji su ukljuceniji u djetetovo formalno obra-
zovanje. Roditelji koji vie pridonose obrazovanju vezano uz
ucenje imaju pozitivniji opdi stav prema skolstvu, cemu moze
pridonositi i vjerojatnije slijedenje savjeta djetetovih ucitelja.
Gotovo cetiri petine hrvatskih roditelja deset godina ranije is-
kazalo je stav da bi oni i nastavnici trebali viSe zajednicki radi-
ti na uspjehu djece (Juri¢, 1995.). Ipak, Epstein i Becker (1982.)
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napominju da, iako i ucitelji naj¢e$¢e smatraju da je vrlo vaz-
no ukljuciti roditelje u djetetovo obrazovanje, oni to ne ¢ine
te kao razlog napominju da nemaju dovoljno vremena da bi
se bavili i roditeljima. Nalazi istrazivanja Bakkera i suradnika
(2007.) pokazuju da nastavnici, u odnosu na roditelje, pod-
cjenjuju njihovu ukljucenost u djetetovo obrazovanje, pri ce-
mu svoje procjene cesto temelje na stereotipima kao sto su o-
ni da roditelji koji rjede dolaze u $kolu ujedno i manje uce s
djetetom ili da manje obrazovani roditelji manje pridonose
djetetovu obrazovanju.

Sljededi skup varijabli odnosi se na (ne)zadovoljstvo as-
pektima postojecega skolskog sustava, a prikazan je nezado-
voljstvom na¢inom ocjenjivanja te percepcijom materijalnih i
stru¢nih problema. Bitnom odrednicom zadovoljstva skol-
stvom medu ovim varijablama pokazalo se i (ne)zadovoljstvo
nacinom ocjenjivanja. U nasem istraZivanju roditelji su se po-
kazali osrednje zadovoljnima postoje¢im nac¢inom ocjenjiva-
nja, sto je nesto losije od Juri¢eva (1995.) nalaza, prema koji-
ma nesto vise od dvije trecine roditelja navodi da razumiju
nacin na koji se ocjenjuje djecu u skoli, dok ih oko tri cetvr-
tine procjenjuje da su ocjene njihove djece uskladene s djete-
tovim znanjem. Ocekivan je nalaz da roditelji koji primjecuju
viSe problema u djetetovoj skoli imaju i negativniji op¢i stav
prema skolstvu. U ovome istrazivanju ekstrahirana su dva fak-
tora, a to su materijalni problemi te strucni problemi. Istrazivanja
pokazuju da su roditeljske brige vezane uz djetetovo obrazo-
vanje u najvecoj mjeri povezane sa psihosocijalnim aspekti-
ma skolovanja (Liden, 1997., Nordahl, 2000.; sve prema Wes-
tergard i Galloway, 2004.) te s razrednom klimom: ili poucava-
njem u razredu njihove djece (npr. Nordahl, 2000., prema We-
stergard i Galloway, 2004.). Pocetni problemi cesto se i pove-
¢avaju zato 5to su i roditelji i Skolsko osoblje skloni pripisivati
krivnju za probleme jedni drugima, Sto stvara zapreku u rje-
Savanju problema. Nastavnici najc¢esce poti¢u komunikaciju s
roditeljima zbog negativnih razloga, poput djetetovih proble-
ma u ponasanju, medutim i takve inicijative relativno su rijet-
ke (Lee, 1994., prema DeCastro-Ambrosetti i Cho, 2005.). Iako
su Cesto glavna tema razgovora problemi vezani uz dijete, tek
nesto vise od cetvrtine roditelja slaze se da ucitelji nailaze na
poteskoce u odgoju i obrazovanju njihove djece, sto upucuje
na svojevrsnu nekriticnost prema vlastitoj djeci, odnosno na
zanemarivanje poteskoca koje ucitelji njihove djece ¢esto ima-
ju (Juri¢, 1995.). Moze se zakljuciti da medusobno okrivljava-
nje dovodi do nekvalitetne komunikacije, ¢ime se smanjuje
socijalni kapital.

Komunikacija roditelja i skole postaje posebno vazna pri
uvodenju promjena. Drugi istrazivani problem odnosio se na
mogucnost objasnjenja roditeljskoga stava prema potrebi pro-
mjena u Skolstvu na temelju sociodemografskih obiljezja obi-
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telji, aspekata roditeljskih ulaganja u djetetovo obrazovanje,
(ne)zadovoljstva aspektima postojecega Skolskog sustava te
ocekivanja o posljedicama promjena. Stav o potrebnim pro-
mjenama u skolstvu nije se pokazao u vecoj mjeri povezan sa
sociodemografskim varijablama, odnosno kao znacajni pozi-
tivni prediktori u sva tri koraka hijerarhijske regresijske anali-
ze potvrdeni su samo stupanj naobrazbe roditelja i prosjecan
prihod, pri ¢emu kasnije dodani prediktori znacajno vise pri-
donose objasnjenju stava prema potrebnim promjenama od
sociodemografskih varijabli. Primjerice, od raznih oblika rodi-
teljskog ulaganja, kao znacajni pozitivni prediktori stava o
uvodenju promjena potvrdene su obrazovne aspiracije rodi-
telja te roditeljski doprinosi obrazovanju vezano uz ucenje,
dok je kao negativan prediktor potvrden financijski doprinos
djetetovu obrazovanju. Vise obrazovne aspiracije za dijete pra-
ti i pozitivniji stav o potrebi promjena u kolstvu. Istrazivanje
Raty (2006.) pokazalo je da roditeljska ocekivanja o razini o-
brazovanja koju ¢e njihovo dijete postici pocinju vrlo rano, ve¢
u predskolskoj dobi. Nakon djetetova zavrSetka treceg razre-
da, roditeljske procjene vise se temelje na primjecivanju dje-
tetovih stvarnih sposobnosti (Raty, 2006.). Roditelji koji svoju
djecu procjenjuju sposobnijom imaju visSe aspiracije, pa stoga
ocekuju da skola omogucdi ispunjenje potencijala njihova dje-
teta. Prema misljenju McNeala (1999.), dosljedan nalaz o po-
vezanosti izmedu roditeljeva i djetetova postignuca vjerojat-
no znaci da su obrazovaniji roditelji, koji ujedno imaju i vise
obrazovne aspiracije za dijete, skloniji kriti¢nijem odnosu pre-
ma Skoli.

Buducdi da su doprinosi roditelja vezani uz ucenje potvr-
deni kao pozitivni prediktori stava prema uvodenju promje-
na, mozemo zakljuciti da je veca roditeljska ukljucenost u dje-
tetovo obrazovanje pracena i uvidanjem potrebe za promje-
nama u skolstvu. Financijska ulaganja u djetetovo (buduce) o-
brazovanje potvrdena su kao negativni prediktori opéega sta-
va o potrebi promjena, pri ¢emu je moguce da roditelji koji
imaju osigurana sredstva za djetetovo buduce skolovanje, ili
koji vjeruju kako imaju nacin da ih osiguraju, vjerojatno pro-
gjenjuju da svome djetetu mogu pruziti kvalitetno skolova-
nje i bez promjena u dosadasnjem Skolskom sustavu, no ipak
te promjene smatraju razmjerno potrebnima.

Od analiziranih pokazatelja roditeljskoga (ne)zadovolj-
stva aspektima postojecega Skolskog sustava, kao znacajni
prediktori stava prema uvodenju promjena potvrdeni su op-
¢e zadovoljstvo skolstvom te percepcija materijalnih i struc-
nih problema u skolstvu. Opée zadovoljstvo skolstvom poka-
zalo se negativnim prediktorom stava o potrebi promjena u
skolstvu, dok se percepcija raznih problema pokazala pozi-
tivhim prediktorom. Za predvidanje stava o potrebnim pro-
mjenama vaznijima su se pokazala ocekivanja vezana uz kva-
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litetu poucavanja nego ocekivanja vezana uz organizacijsku
ucinkovitost skole. Stav prema uvodenju promjena u skolstvo
relativno se najbolje moze objasniti na temelju o¢ekivanih po-
sljedica tih promjena, unesenih u ¢etvrti korak analize. Pri-
tom ostvarenom objasnjenju relativno vise pridonose oceki-
vanja promjena u kvaliteti poucavanja nego ocekivane pro-
mjene u organizacijskoj ucinkovitosti skole. Iz toga se moze
zakljuciti da roditelji potrebne promjene u vecoj mjeri pove-
Zuju s promjenama u nacinu poucavanja nego uz promjene
povezane s odnosima raznih aktera u Skoli i oko nje. U istrazi-
vanju V. Juri¢a (1995.) dvije tre¢ine roditelja navelo je da Skol-
ske programe smatra preopseZznima, $to se moze povezati s
utvrdenom vaznosti ocekivanih promjena u kvaliteti pouca-
vanja. Iz nalaza se vidi da su klju¢ne varijable u odnosu iz-
medu sociodemografskih obiljezja obitelji, roditeljskih ulaga-
nja u djetetovo obrazovanje, stavova prema postojeem $kol-
skom sustavu i stavova prema promjeni u skolstvu obrazo-
vanje i prihodi roditelja te neki oblici njihove ukljucenosti, po-
najprije roditeljski doprinosi vezani uz ucenje, percepcija ma-
terijalnih te struc¢nih problema, a kod stava prema promjena-
ma i oc¢ekivanja poboljsanja kvalitete poducavanja.

Pri tumacenju utvrdenih nalaza treba naglasiti da su u
radu prikazani rezultati koji se temelje na instrumentima Sto
su konstruirani za potrebe vrednovanja eksperimentalne pro-
vedbe Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda te nisu
prethodno provjeravani. Radilo se o opseznoj anketi, stoga je
moguce da je kod dijela sudionika doslo do umora te nepaz-
ljiva odgovaranja. Takoder, u nekim instrumentima (npr. ve-
zano uz stavove prema uvodenju promjena u obrazovni su-
stav) sve su cestice oblikovane u istome smjeru, $to je moglo
utjecati na pristranost u odgovaranju. Dodatno, provjere fak-
torske valjanosti instrumenata i pouzdanosti formiranih re-
zultata upucuju na potrebu dorade pojedinih instrumenata,
kako bi se obuhvacene varijable, primjerice roditeljskih dopri-
nosa, o¢ekivanja od promjena i sl., mogle valjanije i pouzda-
nije mjeriti. S dodatnim oprezom moraju se interpretirati i na-
lazi o znacajnostima, jer se radi o izrazito velikom uzorku, pa
se neke varijable, unato¢ statistickim znacajnostima, ne mogu
smatrati realno vaznim prediktorima ispitivanih stavova.

I sama primjena upitnika nije bila u idealnim uvjetima,
zato $to se provodila na roditeljskim sastancima, a provodi-
telji su bili nastavnici ili stru¢ni suradnici u svakoj od $kola.
Potrebno je ipak napomenuti da su ravnatelji ili strucni su-
radnici u svakoj skoli dobili detaljnu usmenu i pismenu upu-
tu, pa su mogli kontaktirati sa (su)voditeljem etape istrazi-
vanja vezanom uz roditelje tijekom same primjene upitnika.

Dodatni moguci nedostatak jest taj sto je dio roditelja na
ankete odgovarao kod kuce, pa im nejasne cestice nisu mogle
biti dodatno objasnjene. Bilo bi pozeljno provesti i istraziva-
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nja o roditeljskom zadovoljstvu $kolstvom i stavu prema pro-
mjenama u kontroliranijim uvjetima, na kra¢im upitnicima te
drugim istrazivackim metodama, primjerice kvalitativnom meto-
dologijom, kako bi se dublje uvidjeli razlozi (ne)zadovoljstva sko-
lom te cule i prihvatile njihove ideje o potrebnim promjenama.

Kao odrednice roditeljskoga opéeg zadovoljstva skolstvom pro-
vjeravana su njihova sociodemografska obiljezja, zatim as-
pekti roditeljskih ulaganja u obrazovanje djece te stavovi o
raznim aspektima postojecega Skolskog sustava. Pronadeno
je da su roditelji mlade djece zadovoljniji od roditelja starije
djece, oni zadovoljniji uvjetima koje mogu pruziti djetetu za
njegov razvoj vise od onih koji su manje zadovoljni, nize obra-
zovani i oni s nizim prihodima vise od onih vise obrazovanih
i s visim prihodima te ocevi vise od majki. Roditelji koji re-
dovitije odlaze u skolu, koji vise pridonose djetetovu obrazo-
vanju vezano uz ucenje zadovoljniji su skolstvom, dok su oni
¢iji je doprinos viSe vezan uz financiranje donekle manje za-
dovoljni Skolstvom. Roditelji koji viSe uocavaju neprimjere-
nosti u nacinu ocjenjivanja manje su zadovoljni skolstvom,
kao i oni koji uoc¢avaju vise materijalnih te stru¢nih problema.

Naobrazba roditelja i prosjecan prihod pokazali su se po-
zitivnim prediktorima opéega stava prema potrebi promjena,
kao i roditeljske obrazovne aspiracije te doprinos djetetovu
obrazovanju vezano uz ucenje, dok je doprinos djetetovu o-
brazovanju vezano uz financiranje potvrden kao znacajan pre-
diktor s vrlo malim doprinosom. Znacajniji pomaci u objas-
njenju varijance dobiveni su tek uvodenjem varijabli u tre¢em
i Cetvrtom koraku. To se odnosi na varijable vezane uz per-
cepciju materijalnih i stru¢nih problema, opce zadovoljstvo
Skolom te uz ocekivanje skorih promjena u $kolstvu, pri cemu
je pozitivniji stav o potrebi promjena u Skolstvu karakteristic-
niji za roditelje koji su manje zadovoljni $kolstvom i percipi-
raju vise problema te ujedno ocekuju vece promjene u skol-
stvu po veli¢ini doprinosa.”

* Rad je realiziran u okviru znanstvenog projekta "Drustveni stavovi
i medugrupni odnosi u hrvatskom drustvu", koji se provodi uz potpo-
ru Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske.
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Parental Satisfaction with School
and Their Attitude toward Changes
in School: The Role of Parental
Investment and Expected
Consequences of Changes

Jelena MARICIC, Viado SAKIC, Renata FRANC
Institute of Social Sciences Ivo Pilar, Zagreb

Parental satisfaction with school influences the parents'
involvement in children's schooling, and also the message
they are sending to their children concerning their schooling
and education in general. Therefore, the aim of this article is
to explore some determinants of parental satisfaction with
school and attitudes toward the necessity of changes in
school. Data were analyzed on a sample of 3558 mothers
and 989 fathers of elementary school children from 49
elementary schools included in the project "Evaluation of
experimental implementation of Croatian national
educational standard (HNOS)" as control schools. Parents
mostly express mild satisfaction with school in general and
observe a relatively big necessity for changes. Satisfaction
with school is mostly predictable based on attitudes toward
different aspects of school, some sociodemografic
characteristics and least based on some aspects of parental
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investment in children's education. The general attitude
toward the necessity of changes is mostly predictable based
on expectations of upcoming changes, followed by attitudes
toward different aspects of school, different aspects of
parents' investment and least by sociodemographic
characteristics. The results indicate the need for further
investigation of reasons for parental (di)satisfaction, for their
attitude of necessity of changes. They invite for a greater
respect of parental attitudes, which could enable better
parents-school cooperation during the application of
changes.

Keywords: elementary school children, education, parental
satisfaction, parental involvement, changes in education

Zutfriedenheit der Eltern mit der
Schule und ihre Einstellung

zu Verénderungen im Schulwesen:
Engagierte Eltern und erwinschte
Neuerungen

Jelena MARICIC, Viado SAKIC, Renata FRANC
Ivo Pilar-Institut for Gesellschaftswissenschaften, Zagreb

Es hangt groBtenteils von der Zufriedenheit der Eltern mit
dem Schulbesuch ihrer Kinder ab, ob und inwiefern sie sich
bei der schulischen Ausbildung der Kinder engagieren bzw.
welche Wertvorstellung sie den Kindern beziglich Schule und
Ausbildung allgemein vermitteln. Diese Arbeit méchte daher
ermitteln, worin die Zufriedenheit der Eltern besteht und
welche Verdnderungen im Schulwesen von ihnen allgemein
gefordert werden. An der Untersuchung nahmen 3558
Mutter und 989 Vater schulpflichtiger Kinder teil. Im
Durchschnitt ist es so, dass die Eltern mit dem Schulwesen im
Grof3en und Ganzen eher zufrieden sind, dennoch ein relativ
starkes Bedirfnis nach Veréinderungen zum Ausdruck
bringen. Die allgemeine Zufriedenheit ist vorwiegend an der
Einstellung der Eltern zum bestehenden Schulsystem
abzulesen, ferner an bestimmten soziodemografischen
Merkmalen der Familien, am wenigsten jedoch an
verschiedenen Formen elterlichen Einsatzes bei der
schulischen Ausbildung ihrer Kinder. Die Forderung nach
Veréinderungen im Schulwesen sind gréfitenteils mit
dementsprechenden erwinschten Ergebnissen verbunden,
ferner mit der Einstellung zum bestehenden Schulsystem
sowie mit verschiedenen Formen elterlichen Einsatzes, am
wenigsten jedoch mit den soziodemografischen Merkmalen
der einzelnen Familie. Die Unterschungsergebnisse legen
das Bedirfnis nahe, die Grinde for elterliche (Un-)Zu-
friedenheit und die Forderung nach Verdnderungen besser
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zu hinterfragen. Fernerhin wird es notwendig sein, die
Einstellung der Eltern verstérkt zu bertcksichtigen und diese
in die erforderlichen Verénderungen miteinzubeziehen, um
so den gewiinschten Neuerungen Erfolg zu sichern.

SchlUsselbegriffe: Grundschiler, Schulausbildung,
Zufriedenheit der Eltern, Beteiligung der Eltern,
Verénderungen im Schulwesen



