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NEKATERI AKTUALNI VIDIKI RAVNANJA S OKOLJEM

SOME CURRENT ASPECTS ON ENVIRONMENTAL
MANAGEMENT

NEKI AKTUALNI PRISTUPI UPRAVLJANJU OKOLISEM

1. International scientific conference
Knowledge and business challenge of globalisation
Faculty of commercial and business sciences
Celje, 12. — 13. November 2009

'Busimness will play a pivotal role
in meeting the sustainability
challenges of the 21st century.'

-The Tellus Institute

Informacije o okoliSu igrati ¢e sve zna€ajniju
ulogu u realizaciji ciljeva i zadataka definiranih
politikom unapredenja i zastite okolisa!!!

DRUSTVENO _ EKONOMSKI
OBEIVI :
— RAZVOJ
EKOLOSKI

Logo, promoviran kao potpora CILJ: ufiniti nesto vise od
akcijama aktivnog ukljucivanja uobicajenog, da se u

javnog i privatnog sektora u koncipiranju razvoja naglasak
realizaciju EKO-CILJEVA stavi na ljude, zemlju i nebo:

th': Reuse Recyde
N (plavo

(narancasto simbolizira simbolizira nebo)

aktivnost ljudi) (zeleno simbolizira
odnos prema zemlji) RE (;IKLIR‘;ATI
znadi, osigurati da se
SMANJITI pONOVNO KORISTITI i
ot o one “reciklirane resurse”, koji su nakon proizvoda (nakon isteka
povecati efikasnost odgovarajuceg tretmana, djelomicno ili njihova vijeka trajanja)

koriStenja resursa i . . e j
produsiti korisni u potpunosti vraéeni u reprodukcijski ponovno koriste kao
Zivotni vijek proizvoda ciklus g

reprodukcije
METI — The Ministry of Economiy, Trade and Industry, Japan 2003

EMS — Environmental Management System
(Sustav upravljanja zastitom okolisa)

Sustav normi ISO 14000ff & i srodne odredbe
Uspostava i unapredenje sustava upravljanja okolisem

EMAS

Eco-Management and Audit Scheme
(Sustav upravljanja i nadzora nad upravljanjem okoliSem)

GRI

Global Reporting Initiative
(IzvjesGivanje na globalnom planu)

ODRZIVI RAZVOJ




1ZVJESCIVANJE O OKOLISU
kao cilj EMS-a

ZASTO?

* Ono §to se ne moZze
mjeriti, ne moZe se niti
poboljsati KOJE RAZINE?

+ Neophodne su informacije ~ proziekti, Procesi, programi,
o eko-zahtjevima i aktivnosti...
dostignutoj razini - sustavi u poslovnoj sferi ili
poboljsanja sferi javnog djelovanja

¢ Treba uvazavati - regionalna razina
medunarodno prihvaéena - nacionalna razina
pravila, naCela, standarde  _ 5402 EU
(i propise) - globalna razina

... Smanjenje emisija CO2 ....
(Kyoto Protocol *)

*  “Kyoto Protocol” “Kyoto
. YT P [ to the United Nati
Trie INTENSIVE "WHO CARES?” UNIT [ sosesscsmismmi v
PROUDLY PRESENTS:

"

GIVE HER, bindE

Climate Change“

* nanjegovu primjenu su se
obvezale sve zemlje ¢lanice UN,
a veliki problem je bila
dosada$nja politika SAD-a

* Stupio je na snagu 16. veljace
2005. g., a nakon $to ga je
ratificiralo 55 industrijski
najrazvijenijih zemalja svijeta (a
potpisala Rusija)

+ zemlje ¢lanice EU prihvatile su
moguénost da se do 2050 g.
ukupna emisija CO2 smanji za
50% (stroZe od ostatka svijeta)

Staklenicki plinovi koji imaju najveci utjecaj na
klimatske promjene su: uglji¢ni dioksid (CO2),
metan, duSikovi oksidi, sintetiCki staklenicki
plinovi fluorirani ugljici i ugljikovodici i
sumporov heksafluorid.

@< prepoznati rizicne aktivnosti
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.... kako senzibilizirati javnost...
(.... primjer iz RH .....)

U 2007. publicirana broSura Ministarstva zastite okoliSa, prostornog uredenja i graditeljstva,
Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva, Fonda za zaStitu okoliSa i energetsku ucinkovitost,
Programa Ujedinjenih naroda za razvoj (UNDP) Hrvatska, te GEF - Investicijskog fonda za redukciju
nitrijenata

PROMOTIVNA BROSURA
ceeeeeesss Cprihvatite izazov tezak jednu tonu CO2”....
.... krenite u akciju protiv klimatskih promjena....

.. koristite manje energije, Stedite novac, popravite
kvalitetu zraka i Stitite svoj okolis....

.... ostvarite ustede ....
— u putnickom i cestovnom prijevozu za 49,9% emisija
— u zagrijavanju i hladenju prostora za 29,0%

u zagrijavanju vode za 11,1%

— u koristenju kuéanskih aparata za 7,5%

— u koriStenju rasvjetnih tijela za 2,4% .....ceu....

Znacenje informacija o okoliSu

@ Nacionalne vlade sponzoriraju @ GRI (Global Reporting Initiative) — izdaje:

izdavanje publikacija koje
podrzavaju primjenu
ratunovodstva okoliSa:
> EPA (Agencija za zastitu
okolisa SAD-a)
» Njemacko Ministarstvo
okolisa
» Japansko Ministarstvo
okolisa....
Nacionalna tijela: ACCA
(Udruga ovlastenih javnih
racunovoda), FEE (Federacija
europskih racunovodstvenih
eksperata), JICPA (Japanski
institut ovlastenih javih
racunovoda) ...
MRS/IAS — MSFI/TFRS —
(samo indirektan pristup)

Vodi¢ za izvjesc¢ivanje o ekonomskoj,
ekoloskoj i drustvenoj odgovornosti za
okolis

IFAC (Interantional Federation of
Accountants) izdaje: Medunarodno
priznati dokument o0 MenadZerskom
racunovodstvu okolisa - EMA

EU Komisija (European Commission) —
podrZava izdavanje publikacija o
obracunu troskova okoliSa, nacinu njihova
obuhvacéanja u financijskom
racunovodstvu i prezentiranju u
financijskim izvjeStajima
UNCTAD (United Nations Devision for
Sustainable Development)— objavljuje
& Prirucnike u kojima objasnjava nacela i
pro&edure koje treba slijediti u primjeni
EM

@ Prirucnike o izra¢unu pokazatelja eko-
efikasnosti i nac¢inu njihova koristenja

EPA (United States Environmental Protection Agency)
1992 - 2002 — inicira i provodi projekt RACUNOVODSTVA OKOLISA
Prvi rezultati istraZivanja su publicirani 1995. godine, pod naslovom:

An Introduction to Environmental Accounting - as a
Business Management Tool: Key Concepts and
Terms

The Eurepean anvirenmant
State and cutlock 2005

Office of Pollution Prevention And Toxics (MC 7409)
Washington, D.C. 20460

EPA 742-R-95-001

ZAKON O RACUNOVODSTVU
(N.N. BR. 109/2007)

« VIII. GODISNJE IZVJESCE

Godisnje izvjesce

Clanak 18.

* (1) Poduzetnik je duzan izraditi godi$nje izvjesce koje
obuhvaca objektivan prikaz razvoja i rezultata poslovanja
poduzetnika i njegovog poloZaja, zajedno s opisom glavnih
rizika i neizvjesnosti s kojima se on suocava, te obawj esti
0 zastiti okoliSa i o radnicima ako je to potrebno za
razumijevanje razvoja, rezultata poslovanja poduzetnika i

njegova polozaja.




RACUNOVODSTVO OKOLISA

" ... razviti i primijeniti
instrumentarij koji Ce
osigurati pripremu i
prezentiranje
raCunovodstvenih
: informacija,
relevantnih
- Korisnicima za
upravljanje
okoliSem...

Racunovodstvo okolisa

EA — environmental accounting

)))

* ... jeinformacijski podsustav koji primjenom raéunovodstvenih
tehnika i metoda osigurava pripremu informacija o utjecaju
ekonomskih ucinaka proizvodnje i potroSnje na okolis...(D. Pearce)

* ...omogucava da se u proces donoSenja poslovnih odluka
inkorporiraju relevantni troSkovi i koristi od ulaganja u okolis.....
(D.Abler)

* ... zahtijeva definiranje onih troSkovnih kategorija i njihove
klasifikacije koje su imanentne ciljnim zahtjevima korisnika, a
neophodne su u procesu postavljanja i kontrole “zelenih
strategija”... (L.D.Parker)...

* .... je postupak identifikacije, prikupljanja, procjene, analize i
prezentiranja informacija o troSkovima okoliSa i o uStedama, kao i o
s njima povezanim prihodima, u procesu poslovnog odlucivanja u
poslovnom sustavu, na nacin da se informacije internog obracuna
mogu ukljuciti i u sustav eksternog izvjeséivanja ... (M.F.Rayes)...

PODRUCJE RACUNOVODSTVA
OKOLISA

‘Nacionalno ra¢unovodstvo

okoliSa- Racunovodstvo _J
prirodnih resursa

Financijsko
racunovodstvo

(Environmental National
Accounting / Natural Resources
Accounting) - ENA

okolisa

(Environmental Financial
Accounting) - EFA

Zeleno racunovodstvo

- na razini sé{menatﬂ

(Green Accodating) -GA Racunovodstvg troskova
toka materijgla

(Material Elow Cost
MenadZersko racunovodstvo Accountjrig) - MFCA

okolisa (Environmental Management/'
Accounting) = EMA

MenadZersko racunovodstvo okoliSa
EMA - Environmental Management Accounting

EMA je onaj dio ra¢unovodstva * Izdvojeni EMA izvjeStaji omoguéavaju

okolisa, koji je usmjeren na izradu kvalitetnih poslovnih planova, jer
korisnicima pruZaju informacije o
aktivnostima i rezultatima zastite i
unapredenja okoli$a, kao i o kvaliteti
donesenih poslovnih odluka

EMA omogucava transparentan pristup
informacijama o poduzetim aktivnostima
(djelovanja ili nedjelovanja) u odnosu na
okoli§

EMA pomaZe odgovornom menadZmentu
u odlucivanju u svakom pojedinom
slu¢aju, kada je potrebno odluéiti o
novim ili ocijeniti postojece projekte ili
aktivnosti koje proizlaze iz zelenih
strategija poslovnog sustava

prepoznavanje, razvrstavanje,
analizu i koriStenje informacija,
znacajnih za tekuce poslovno
odluc¢pivanje, na nacin da se
paralelno pripremaju:

@ naturalne informacije o
koristenju, toku i ucincima
potroSnje energije, vode i materijala
(i otpada)

@ vrijednosno izraZene informacije
o nastalim troSkovima, ostvarenim
koristima i uStedama, ukoliko se iste
mogu povezati sa aktivnostima
zastite i unapredenja okoliSa

(UNDSD - Ekspertna radna skupina za menadZersko racunovodstvo okolisa)
(UNSTAD = United Nations Division for Sustainable Development)
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EMA & troskovi okolisa
TKO ? STO ?

_ ito 1. Podrzava istraZivanje i razvoj EMA a u cilju
1. ;3?1?1% (} l?ogl%aljc (Komitet za stvaranja EMAN-mreZe (network)
2. 1999 — METI (Ministarstvo 2. EMA - inicira nova istrazivanja koja
: kontinuirano traju i do danas
. Preispituje metodologiju i okvire za EMA prije
upucivanja na postupak IFAC-u (podupire
publiciranje prirucnika i promotivnog

gospodarstva — Japan) 3
3. 1999 - UNDSD EWG EMA
(Ekspertna radna skupina -

Odjela UN za odrzivi razvoj materijala EMA-e)

iz Azije, Europe lAmer ike) 4. Objavljuje: Prirucnih s procedurama primjene
4. 2002 - METI (Ministarstvo EMA

gospodarstva — Japan) 5. Ustrojava EMARIC (IstraZivacki i

5. 2003 - EPA (USA) o informacijski centar EMA-e)
6. 2003 — Ministarstvo okoliSai 6, Izdaju publikaciju: Vodic za upravijanje

Nacionalna agencija za okolis$ troskovima okolisa
Njemacke 7. Inicira projekt: Raci d Y
L . jekt: Racunovodstva troskova toka
7. 2004 - METI (Ministarstvo materijala — MFCA (Material Flow Cost
gospodarstva — Japan) Accounting)

8. 2005 — IFAC (Medunarodna 8. Objavljuje dokument kao medunarodno
federacija racunovoda) prihvatljiv vodi¢ — EMA — MenadZersko

9. 2007 - METI (Ministarstvo racunovodstvo okolisa
gospodarstva — Japan) 9. Objavljuje: Vodic¢ za upravijanje troskovima
okolisa

... ulaganja u unapredenje i zaStitu okolisa ....
TROSKOVI OKOLISA

Konvencionalni troskovi
(troSkovi kapitala, imovine, materijala, zaliha, komunalija, investicija...)

Potencijalno skriveni troSkovi

Uobicajeni (planiranje, trening, Anticipativni (I&R, Posljedicni (zaustavljanje
ispitivanje, informiranje, ciljni dozvole ispitivanje i ili zatvaranje, uniStavanje
nadzor, testiranje, modeliranje, priprema lokacije, dozvole, opreme, zastita lokaliteta..)
ispravljanje, biljeZenje, obiljeZavanje, | inZenjering...)

osiguranje, taxe, naknade ciljnom

menadZmentu...) Dobrovoljni (fisibility studije, recikliranje, zastita,odnosi sa

zajednicom, testiranje...)

Nepredvidivi troSkovi

Troskovi prilagodbe budué¢im zahtjevima; Penalizacija; Globe; Odgovornost za buduce
Stete; Mjere poboljSanja; Moguce Stete na nacionalnim resursima, od gubitka imovine, od
umanjenja osobnih prava isl. Zakonski izdaci...

Troskovi image-a i odnosa s interesnim skupinama

Troskovi stvaranja image-a korporacije. Troskovi odnosa s kupcima, investitorima,
osiguravateljima, rukovodeéim strukturama, zaposlenima, dobavlja¢ima, zajmodavcima,
drustvenom zajednicom, zakonodavcu....

Rangiranje troskova okolisa

drustveni troskovi okoliSa

e . . v 0
Konvencionalni troskovi

‘—' Skriveni troskovi ‘

—{ Nepredyvidivi troskovi J

—
Troskovi odnosa s interesnim
skupinama i troSkovi image-a
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Lako mjerljivi troskovi » Tesko mjerljivi troskovi




* EMA — (menadzersko racunovodstvo
okolisa) ima zadatak identifikacije,
rangiranja, kvantifikacije,
kvalifikacije i inkorporiranja
troskova okoliSa u sustav poslovnog
odlucivanja
* Slijedom nacela TQM-a se interno
obuhvacéeni ali drustveno priznati
troskovi okolisa, sagledavaju kao

~ troSkovi za ili (ne)kvalitete, Sto
oblikuje koncepciju TOEM-a.

Strateski i operativni pristup
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Tendencije kretanja u strukturi
troSkova okolisa

ustavno
povecanje
ulaganja u
eko-
programe,

Troskovi “statusa quo”, koji
nastaju zbog nebrige o okolisu

koji Troskovi mjerenja i
doprinose ,/ ocjenjivanja
image-u ulaganja u eko-
destinacije

programe

U UPRAVLJANJU TROSKOVIMA OKOLISA POSEBAN SE
NAGLASAK STAVLJA NA OCJENU ODNOSA ULAGANJA U EKO-
PROGRAME KOJI DOPRINOSE IMAGE-u DESTINACLJE, TE
UTJECU NA SPRECAVANJE NEGATIVNIH POSLJEDICA
UZROKOVANIH NEBRIGOM O SIREM I UZEM OKOLISU.

Pozitivni troSkovi okolisa —
rezultat ulaganja eko-zastitu

* Da bi se moglo izmjeriti koliko svaka kuna uloZena u zastitu
okolisa doprinosi boljoj ekonomskoj valorizaciji (npr. turisticke
destinacije ), takva se ulaganja promatraju s polazista njihova
doprinosa:

— podizanju njenog imidza na turistickom trZistu (potencijal
buduce potrainje)

— preorijentaciji poslovnih sustava na nove ciljne skupine
(visi nivo plateZno sposobne potraZnje)

— zadovoljstvu kupaca kroz visi ekoloSki nivo i bolju kvalitetu
eko-ponude (dodatna zarada - visi nivo prodajnih cijena)

EKO OSVIJESCENA POPULACIJA |




Negativni troSkovi okolisa -
posljedice “statusa quo”?

* NeuvaZavanje ekoloSkih zakonitosti sustavno dovodi do
smanjenja dobiti poslovnih sustava u turizmu:

— jer na suvremenom eko osvjeséenom triistu dolazi do gubitka image-a
turisticke destinacije, Sto uzrokuje pad potrazinje a time i sustavno
snizavanje nivoa prodajnih cijena

— nezadovoljstvo gostiju zhog niskog standarda Cistoce, uredenja okolisa,
eko-prehrane i sl. dovodi do reklamacija, povrata, odsteta, §to znaci i do
porasta troskova (ne)kvalitete

— nepoduzimanje akcija na sustavnom sniZavanju troSkova energije, vode i
svih vrsta otpada povecava ovu kategoriju u strukturi rashoda

POPULACIJA, koja nije EKO OSVIJESCENA

Santa leda troskova

& -vedi dio troskova okolisa, kao tro§kova (ne)kvalitete ostaje nepoznat -
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Stednja i
alternativna

Ekolosko
okruZenje

energija

Cista voda i
otpadne
vode

Smanjenje

Odvajanje

koli€ine
otpada
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1. Zbrinjavanje otpada i emisija

1.1. Amortizacija relevantne eko-opreme

1.2. Materijal za tekuée i investicijsko odrZavanje

1,3, Place angaZiranog osoblja

1.4. Osiguranje i druge eko-obveze

1.5. Odstete za ¢iS¢ene obale, zagadenje i sl.....

2. Prevencija i upravljanje okoliSem

2.1. IstraZivanje i razvoj

2.2. Ekstra izdaci za Ciste tehnologije

2.2. Place lenih na unapredenju okolisa ...

P

3. Nabavna vrijednost onih resursa koji nisu

ukljudeni u supstancu proizvoda (otpad)

3.1. Sirovine i operativni materijal

3.2. Materijal za pakiranje i pomo¢ni materijal

3.3. Energija, voda.....

4. Troskovi procesa koji nisu ukljuéeni u
supstancu proizvoda

5. Prihodi za unapredenija i zastite okolisa

5.1. Subvencije, nagrade, potpore ....




Troskovi okolisa kao troSkovi kvalitete (u okviru EMA)

. R . Izgubljeni prihodi Oportunitetni
Ukupnirashodi obuhvaceni u zbog nekvalitete troSkovi
financirjskom radunovodstvu
Neutralni Ciljni rashodi (tro§kovi) Dodatni
rashodi obuhvaéeniu internom troskovi

obraunu
Ukupni tro$kovi
NRK: CRK i i TNK i DTK 1IPK ioT

Sustav obracuna troSkova

Neutralni Relevantni
troSkovi troSkovi

TROSKOVI

sustava sustava
kvalitete kvalitete OKOLISA
KAO
A

Temeljni troSkovi Dodatni trodkvi ( )
sustava kvalitete sustava kvalitete

TROSKOVI KVALITETE
o
Legenda:

NRK neutralni rashodi programa kvalitete CRK ciljni rashodi programa kvalitet
I'NK tro§kovi neutralini na program kvalitete DTK - dodatni troSkovi programa
kvalitete

IP K izgubljeni prihodi zbog nekvalitete OT - opurtunitetni tro§kovi

Potencijalne koristi koje pruza EMA

ZA OCJENJIVANJE ZA OCJENU EKO ZA OCJENU STRATESKE

USKLADENOSTI EFIKASNOSTI POZICIJE SUSTAVA
(propisi, standardi, politike..) (smanjene negativnog utjecaja...) (investicije u dugoro¢no isplative eko programe)
Npr,: Npr.: Npr.:
Kontrola u fazi planiranje i Precizno utvrditi i slijediti U suradnji sa dobavljadima
provedbe investicija koje tokove energije, vode, dizajnirati proizvode u usluge koje
potencijalno zagaduju okoli§ materijala i otpada ¢ée prihvatiti eko osvijeSteni kupci
IstraZiti moguénosti nabavke Planirati i implementirati Procijeniti interne troskove koji
supstituta koji ¢e biti troSkovno projekte radi podizanja ¢e se pojaviti s donoSenjem novih
prihvatljivi i zamijeniti efikasnosti potrosnje energije, eko - propisa
toksi¢ne materijale vode i materijala
Sastavljati izvjestaje o otpadu Realno procijeniti godi$nji Sustav izvjeséivanja prilagoditi
i emisijama, te iste dostavljati povrat investicija na podizanju informacijskim zahtjevima kupaca,
ovla3tenim eksternim korisnici eko efikasnosti sustava investitora i lokalne zajednice
\ 4 \ 4 \ 4

EMA & zelena strategije!

S,
B
— s

LCA - Life Cycle Assessment
(EKO-BILANCA)

... haziv je instrumenta kojim se osigurava postupak
biljezenja, ocjene i izvje$¢ivanja o utjecajima koje ima ili
moze imati na okoli$ pojedini resurs, proizvod, proces,
projekt ili sustav tijekom njegova Citavog Zivotnog
vijeka, a temeljeno na odredbama:

ISO standarda 14040 i 14044

- donesen 2006. temeljem ranijih odredbi standarda
ISO 14 041 - 14 043 m

&

»pretpostavke:

= uvodenje raéunovodstva okoliSa (EMA — zeleno racunovodstvo)
- pracenje troskova okolisa (EC) i troSkova kvalitete (QC)

- instrumentarij kontinuiranog poboljSanja kvalitete

- provodenje revizije okolisa
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ISO 14000 ff-dob(ovoljna primjena , N
\
/
/ ° / \
3 \ ,/ ECO
\
/ : + BILANCA |
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: . 1
. v TC 207
H 3 ’ \. Environmental / + 1
H : S . Management / |
H [ . /
EMsT gAY cC =  ¢ho
H H - 1 ‘)
: . | , efikasnost
¥ — I - T t 12 2 1
! sCs '
sc1 SC2 SC3 scq ! Conducting WG 1
Environmental Conducting Using Evaluation| Life dce Environmental
Management Environmental Environmental Environmental Cycle Tgrms and aspects of
System (EMS) Audits and other pobeling Performan Assessment efinition oroduct
implementing Investigation o Clatms 1 LCA standards
! ]
: ]
1
| .
4 [ / ! 1SO 14040
H \ 1SO 14010 |+ 0 / .
1S0 14001 150 14011 | 150 14020 rrdyreiy ISO 14044 1SO 14050 WG2
i 150 14004 * 150 14012 Ledyey i (ranije ISO 150 14062 Forestry
i 180 14061 \Igg {;gﬁ | 1S 14025 1SO 14050 \\ :54?)4111%]/437_/// ISO Guide 64 applications
: . ,I N z
Legenda: ﬁT'Z(W = Tehnicki komitet “Upravljanje okoliSem”, ¢iji je zadatak
gengriranje normi u cilju ostvarenja ideje odrzivog razvoja, o€uvanja eko-sustava i
zastite prirode; SC 1, 2, 3...jesu pod-komiteti za pojedine grupe aktivnosti, a WG 1,
2...su radne grupe za pojedine specificne zadatke

eco-bilanca

INPUT " IZBORSIROVINA
*materijal _»/ I MATERLJALA
senergija v
cusluge koje PROCESI, PROGRAMI,
podrzavaju T AKTIVNOSTI—
procese v \
simovina i KORISTENJE —
drugi inputi TEKUCE ODRZAVANJE —
sproizvodi INVESTICIJSKO ODRZAVANJE
eservisi koji

odrzavaj
?riiilfov i RECIKLIRANJE—
pozicioniranje PONOVNO gORISTENJE
*otpad ZBRINJAVANJE OTPADA
;glg;gg]j au (spaljivanje smecCa, deponiranje,

kompostiranje, odlaganje... )

svim fazama

EKONOMSKI, EKOLOSKI I SOCIJALNO URAVNOTEZENA

OUTPUT
*Emisije u
atmosferu
*Tekudi otpad
*Kruti otpad
*Nusproizvodi

*Ostali Stetni
utjecaji na
okolis

<~

percipiranje eko-bilance u praksi:

Npr. u hotelijerstvu i turizmu se eko-bilanca percipira i kao instrument izbora RS
dobavljaca, projekta, procesa ili sustava s pozicija ocjene eko-prihvatljivosti @ Q\\*'
unutar razli¢itih ponudenih moguénosti, vodeci racuna o razvoju, ali i o &
potencijalno najmanje Stetnom utjecaju na okoli§ Q

i <*Energija

| < Sirovine i materijal |
(namirnice i pi¢a.....)
«»Sitan inventar '
! (posteljina, stoljnjaci, |
rublje...) ‘
“*Sredstva za ¢iSéenje !
i “»Druge potrepstine |
«»*Nekretnine
«*Reklama

i % Uskladiti ponudu
! s eko-trendovima,

% Stjecanje imidza,
! reputacije na eko-

| projektima :
i < Slijediti globalne i
i lokalne eko-akcije

i < Zadovoljstvo

! gostiju eko-

! postignué¢ima

i % Konkurentnost u

i odnosu na manje eko- !
svjesno okruZenje :
i % Kriterij donosenja i
i odluke za putovanjem |

B
5 ﬁ :

» Ambalaza || :

R l :

» Otpadne v Ostali
Topla vode Otpaci otpaci
voda hrane

.,
.

Eko -
Input

Pristup procjeni ulaga
koristi - eco-bilanca (LCA)

sirovine i materijal

transport
v
procesi, projekti, aktivnosti....

transport

v
Q energija  m— potrosnja

O transport

o v
ad recikliranje
transport

v

zbrinjavanje otpada

i

NATURALNO |

VRIJEDNOSNO

otpad, emisije,
toplina, buka
otpadne vode




Grijanje, hladenje
= Gl ot

Input- / output eko-bilanca ili < — =
ek10,-bilanca poslovnog sustava L C — L Ife cyc I e C o sts
" Bko-pilanca procesa (Troskovi zivotnog vijeka)
Eko-bilanca proizvoda . . .
.. predstavljaju sadasnju vrijednost svih troskova koji se mogu
: : povezati s pojedinim proizvodom, projektom ili mjerenjem
: HOTELSKI POSLOVNI SUSTAV EM ulaganja u svim fazama njihova Zivotnog ciklusa, a ukljucuju
;o [s]* troSkove u fazi investiranja, cijenu kapitala, plasman na triiste,
UD 2 [s PROCES PROIZVODNJE , > opad operativne troSkove upotrebe i odrZavanja, te zbrinjavanje
' - I [ S : al g otpada...
" a | | d u
I : |4l reroizvobp & | |i E Rashodovana
. 5 | i 5| w oprema — . .
Wﬂm A i AHE LCC = Life Cycle Costing
F el eromvon s || |p| S e (obracun troskova zZivotnog vijeka)
i I— 3]
: 3 d : adne vode . X ) . vy e . .
UD :ole] T HE = Otpadne vode ... primijenjeni metod.qloskl pqstupak utvrdivanja
: i | e troskova Zivotnog vijeka proizvoda...

LCCA - Life Cycle Costs Analysis RAZDOBLIE NASTANKA

(ocjena troskova zivotnog vijeka) PROIZVODA (eko-dizajn,

eko sirovine, eko pristup
potrosnji energije ...)

... je ekonomska metoda evaluacije svih vrsta troSkova koji
nastaju tijekom Zivotnog vijeka proizvoda ili projekta (i A
vlasnistva, plasmana, koristenja, odrZavanja, PRo\ZVODN

zbrinjavanja otpada...), pri ¢emu se poseban naglasak
stavlja na rane faze razvoja proizvoda, prije no Sto je
proces proizvodnje zapoceo ....

LCC & LCCA — WLCC - Whole Life Cycle Costing
(Whole Life Costing)
- ukljucivanje primjenu matematickih i statistickih metoda u
procjeni rizika, a u cilju $to realnije ocjene vrijednosti
proizvoda ili projekta, tijekom njegova Citavog Zivotnog vijeka

conEtenie | PROMET turisticke

mater'\']a\_?l o , destinacije
Koji imalt -

‘stét an ut!?Ca‘

okolis, n.\zu
poﬂO«Sf‘)u
energ'“e...

V. POTREBE | ZELJE KUPACA

@ EKO-PRISTUP U PROCJENI TROSKOVA PROIZVODA,
PROJEKTA, SUSTAVA... TIJEKOM NJIHOVA CITAVOG

_ZIVOTNOG VIJEKA




LCC =1 + K&O + X + Rp

LCC = Ukupni trofkovi Zivotnog vijeka proizvoda (svake pojedine
alternativne moguénosti), svedeni na sadasnju vrijednost odlu¢ivanja

I = Troskovi ulaganja u novi proizvod (troSkovi kapitala), §to ukljuduje
troskove dizajna, istraZivanja i razvoja, planiranja, prototipa, nabave...
(sadasnja vrijednost)

K&O = Troskovi koristenja i odrZzavanja Koji ovisno o vrsti proizvoda
ukljucuju potrebu obuhvacanja troskova energenata (struja, voda, benzin,
nafta, plin...), troSkove redovitog odrzavanja (CiS¢enje, servisiranje...),
popravaka, osiguranja i drugih oblika troskova povezanih s redovitim
koristenjem (svedeno na sadasnju)

X = Ostali troskovi i koristi - relevantni financijski i nemonetarni troskovi
(svedeno na sadasnju vrijednost)

Rp = Tro$kovi repozicioniranja proizvoda tijekom njegova vijeka trajanja
koji se vezuju uz produZenje osnovnog vijeka trajanja i imaju karakter

Sto je zadatak obraduna troskova Zivotnog vijeka?

Skratiti vrijeme razvoja proizvoda i vrijeme za
dovodenje proizvoda na trziste

investicijskog ulaganja koje povecava ostatak vrijednosti nakon isteka Smanjiti
Zivotnog vijeka trajanja (svedeno na sadasnju vrijednost) opée
= proizvoda koja se . v troskove
umanjuje za troSkove zbrinjavanja otpada (npr. vrijednost sekundarne Smanjiti troskove oslovania
sirovine...) razvoja P ]
) MOGUCNOST KUPNI OBUJAM e — Trenutak donosenja poslovne
TROSKOVI UTJECAJA NA VISINU PRODAJE - MOGUENOST .
KOLICINA |/ TROSKOVA L=== =~ PROIZVODA odluke u procesu LCC ili LCA - o by
PRODAJE PROIZVODA P P ~ (  DANAsesE e Y Ox
. PREUZME ‘ Sivanie i ; ‘ Sagledavanje =
 d L~ ~ \TROéKOVE Istrazivanje i razvoj / J J] E Q
/ . - sa: A
= | Proces proizvodnje ‘ )
P i TROSKOVI S 1 | P il ) =
Ve PO JEDINICI e - ekoloskog Q
V4 KoriStenje proizvoda %)
LCC » ekonomskog i ~
| diskontirano ‘\ [ .. . .
na neto | Zbrinjavanje otpada ‘ « drustvenog aspekta
-, sadasnju
~..‘. vrijednost / A
y
' RA 25NO o oé? 25N IstraZiv. i Istraziv. i Istraziv. i IstraZiv. i
TRZISNO RAZDOBLJE POST-TRZISN IstraZivanjei | IstraZiv. i IstraZiv. i j? i? j? j?
Dgg'&‘:EVNOADsATANKA (PROIZVODNJAI TRZ|SNO RAZDDBLJE rizr‘a]l:jlvan]e 1 r;;j:;‘.’, 1 rsa;:‘f;‘; 1 razvoj razvoj razvoj razvoj
[(KONCIPIRANJE | RAZVOJ RAST POZICIONIRANJE ZRELOST (SILAZAK) Pri X - Pripema/ Priprema/ Priprema/ Priprema/
riprema/ Priprema/ N . N N /
] Uvodenje/ \ Uvodenje/ Uvo.den]e/' Uvo'denje/ Uvodenje/ Uvo.den]e/ /
.PRODAJA « niska « rapldno raste « na vrhuncu - opada \ Proizvodnja Prot ) Proizvodnja Proizvod. Proizvod. Proizvod.
<CIJENE * visoke « padaju « niske * padaju LCA Koristenje Koristenje Koristenje Koristenje Koristtenje
*PROFIT PO  negativan « visok — stalno . + sve manji procjena u S
JED. UCINKA raste " prosjecan _ u realnom | zorinjav. Zbrinjav. | Zbrinjav. | Zbrinjav.
“KUPCI « inovativan pristup « faza prilagodbe « kasna zrelost « postupna izolacija vremenu .| otpada otpada otpada 4 otpada
"KONKU- « mali broj « broj pada - daljnja tendencija *’"I/ ‘ )
RENCIJA « broj stalno raste pada ; T Vrijeme
""""""""""""""""""""""" > godine nakon uvodenja Rt prvagodina  druga godina treca godina civreereeeeee. @ N-ta godina




EKO EFIKASNOST "G O D™+ N A . ‘v
e o I I e I Revizija okolisa
eInyesficija javnog scktora 35600 000 - - - -/ 35600000
/(kb]eklor na razini turisticke destinacije) N Aeksterno) \ / (eksterno)
oPec na drva - | 120000 - - N 120 000
\Stedljive sijalice - 2 - - 16400 - \\ - 16 400 e oo v ) * " y 4
“Kotteineri 72 odvajan]e otpada - - - 250000 250 000 D Rewzl]a okolisa je instrument menadzmenta u procesu
“SpremiSe a povea A 7 - - - [ oo | 1s0000 sustavne, na dokazima zasnovane, periodicéne i objektivne
() TRO§KOVI: ) I ) o . ) § : !
oPlaéa menadiera za okolis 120000 120000 120000 120000 120000, | 600 000 procgjen evs vih aktivnosti pos lovn 08 sus tava u odnosu na
#Drugi troskovi rada (eko-akcije) L 10 000 5000 3000 7000 11000%] 36 000 OKOLIS
 «Troskovi amortizacije kolektora za zbrinjavanja otpadnih vodg |\ 102190 102190 102190 102190 102190 | 510 950 . ” .. .
“Teoskovi odvajanja i razvestavana otpad T - T seaw | 7eaw | 760 | zzmow U NalaZe se menadimentu da usuglasi i druge uvjete
\#Troskovi eko-ambalaze i 21510 21510 21510 21510 |1iooo 97 040 djelovanja poslovnog sustava SPOZiCija zahtjeva prihvac’ene
“Subvencija eko-prometa L 30000 30000 30 000 30000 30000 | 150 000 . e
<TroSkovi clektritne energije 159 192 159192 23879 23879 23879 1] 390021 pol itike prema okolisu
e UKUPNLTROSKQVI 442 892 437892 376879 380879 374369, 2012911 .o . . . - -
T T T i — e — U Temelji se na optimalnom ustrojavanju sustava internih
eyitede uvodenja grijanja na drva S - 12 000 12 000 12 000 12 000 48 000 ko n tr’o Ia
“susteda zbog uvodenja Stedljivih grijalica 3 - - 135313 135313 135713 405939 . . . . .
| ekoriStenje sekundarnih sirovina 'l 12 400 88 900 103100 207400 308990 720 700 D Zadatak]e menadzmenta os1guratl praktlcnu provedbu
gt o smanienjo voemens vets A sl wow|  waw ] 7wl e awim sustavnog procjenjivanja uskladenosti djelovanja s propisima,
Tl L’KLP/\‘O_ USTEDE: N 18 300 117980 285813 432113 S _wlﬂl‘;: 1406 819 . . . o
© POVECN TRONET B pariaii bt e supia IK | standardima i politikom prema okolisu
esmjestaja T - 78000 134000 154000 199600 565 600 4
eprehrane S ~ 21000 24000 _ 43000 58000 |% 146 000'
| eposlovni skupovi ! - 11000 32000} -7 62000 77000 | . 182060 Prema: Guide to Effective Environmental Auditing, International Chamber of Commerce,
L _ _UKUPNO_POKECANLPROME | = = = ——| — — 149068 = — 90000 _ 239000 | _ 334600 ~~ 893 600 ICC publication No 483, ICC Publishing, Paris, 1991. str. 3
(d) = METO KORISTI (b+o)-(a) - () 424592 (-) 209912 (+) 98934 | (1310234 | (+)512844 | (+) 787508~

~

EMAS - Revizija sustava upravljanja okolisem (EU)
obveznost provedbe revizije

EMAS kao...

UCINCI = eko kvaliteta

¥ polaziste za procjenu
kontinuiranog poboljSanja
kvalitete, a kao ukupnosti
ostvarenih rezultata, svih
procesa 1 aktivnosti u podrucju
unapredenja 1 zasStite okoliSa




Doprinos EMAS-a

Kompanije certificirane prema sustavu normi EMAS

obvezuju se na ustrojavanje EMS-a, koristenje
mjerljivih ciljeva 1 zadataka, na redovito provodenje
revizije okoliSa (najmanje jednom u tri godine), te na
objavljene informacija samo ako udovoljavaju slijede¢im
zahtjevima:

% da su precizne i istinite

% da odrazavaju bit i mogu se provjeriti

% da su relevantne i nisu iskazane izvan konteksta

" da daju opcu sliku rezultata eko-aktivnosti poslovnog sustava

" da su nedvojbene, te da ne upucéuju na krive zakljucke

& da su signifikantne u odnosu na ukupnost utjecaja odredenog
sustava na okoli§

P polaziste za procjenu rezultata procesa kontinuiranog poboljsanja
kvalitete ulaganja za unapredenje i zastitu okolisa

J1 0 OKOLI

— I1SO - EMS - EMAS —» GRI >
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_SUSTAV RACUNOVODSTVA

EKO - BILANCA

JESTAJI O OKOLISU ZA MENADZ!

?/N\p\s

PREGLED
ODNOSA
“RESURSA I

PROIZVODA &6

PREGLED

ODNOSA U,
SUSTAVU

PREGLED

ZAGADIVANJA',

ULAGANJA U
ASTITU OKOLISA

POKAZATELJI O,('?JENE REZULTATA

INTERNA
REVIZIJA

RESURSI

SIROVINE

PROIZVODI

EMISIJE

KRUTI OTPAD

ISPUSTI

BUKA

ULAGANIJA U OKOLIS

TROSKOVI OKOLISA

BILJESKE UZ FIINIANCIJSKE I1ZVJESTAJE

meduzavisnost i uvjetovanost INTERNE &
EKSTERNE revizije okoliSa

INTERNA REVIZIJA OKOLISA | EKSTERNA REVIZIJA OKOLISA

PREDNOSTI

wOmogucava izbjegavanje ili minimiziranje odgovornosti od Stetnog | m-Doprinosi podizanju imidza i boljoj reputaciji poslovnog
utjecaja na okoli§ sustava u okruzenju

wUpucuje na efikasnije izvodenje internih radnih procesa i na
ustedu troSkova

wDaje vedi kredibilitet informacijama publiciranim u temeljnim
financijskim izvjestajima ili posebnim izvjestajima o okolisu

wPostaje osnovom za sustavno smanjivanje premija osiguranja

wOsigurava informacijsku osnovicu za donosenje poslovnih odluka | mDovodi do smanjenja rizika u odnosu na postivanje eko-
od znacaja za povecanije financijskog rezultata, ali iz za unapredenje | propisa i primjenu drugih eko-odredbi i protokola
odnosa prema okoliSu

wUnapreduje djelovanje EMS-a i osigurava kvalitetniji odnos prema | mBitno smanjuje rizik od sporova, a zbog potencijalno krivog
okolisu prikazivanja korisnicima informacija o okoli$u ili od njihove

wDovodi do boljih rezultata u podrugju djelovanja risk-menadzmenta pogresne interpretacije

wOsigurava vi$i stupanj zadovoljstva kupaca i drugih korisnika
usluga, zbog uvazavanja njihovih zahtjeva i ostvarivanje eko-
komunikacije

wUbrzava donoS$enje poslovnih odluka investitora, te stvara
pretpostavke za brze i olakSava koriStenje namjenskih
sredstava eko-fondova

wDoprinosi podizanju imidza i boljoj reputaciji poslovnog sustava u
okruzenju

wDoprinosi pobolj$anju ukupnosti odnosa u EMS-u, potice
razvoj interne revizije i poboljSava kvalitetu informacija u
sustavu izvjes¢ivanja o okolisu

NEDOSTACI

mNamece visoke zahtjeve u podrugju kadrovskih i drugih resursa | m-Moze dovesti do negativnog odnosa okruzenja, kao posljedice
u fazi uvodenja i dosljednog provodenja programa interne revizije | objavljenih informacija u eko-izvjestajima za eksterne korisnike
okolisa

wMoze dovesti do konfliktnih situacija pri reviziji pojedinih
segmenata poslovanja

wVisoki troskovi izrade izvjestaja o okoliSu, kao i samog procesa
njihove verifikacije

m-Moze izazvati nezeljene posljedice zbog otkrivanja ranije
skrivenih tj. ranije neotkrivenih negativnih utjecaja na okolis, koji
mogu imati i retroaktivno djelovanje

mNeujednacenost zbog nedostatka opée (medunarodno)
prihvacenih eko-standarda izvje$¢ivanja i revizije objavljenih
rezultata u izvjestajima o okolisu

PLANI- PROVO JE REVIMLIéA POSTURCI
NI Akti ti N d ti ti AKO
1V 1 eposredno 1vnosti
EVIZIJ prije revizije provodenje nakon revizije EVIZIJ
KOLIS okoliSa revizije okolisa okolisa OKOLISA
Sast&viti plan revizije Sazvati prvu Selekcionirati i Razvijanje
. . sjednicu na kojoj se razvrstat
Preuzimanje | [ Posfati korisnicimana | it Gia upli AL LRI
A . . definira tijek prikupljene PLANA
obveze uvid pripremljen odvijanja revizije informacije
upitnik okolisa unapredenja
Ocijeniti informacije Dati pregled Implementiranje
Definiranje okruZenja od zna.éa}J:a dokumentacije Pripremiti AKCIJSKOG
opsega za provodene revizije privremeno PLANA
obuhvata i Ocijeniti tekuée Izraditi detaljnu revizijsko unapredenja
podrugja raspoloZive inspekciju svakog izvjesce odnosa prema
revizije informacije specifi¢nog predmeta okoliSu
revizije
Sastaviti inicijalni Intervjuirati Dostaviti Primjena
pregled podrucja zaposlene privremeno postupaka tekuceg
revizije revizijsko izvje¥é i dugoroénog
zraditi upitnik za | Dati detaljan pregled raqi lfrik‘fplja a ‘oc]:enjiva‘nja .
svako podrudje revizije materijala pl:fmj.edbl’ Zapim rimjene mjera i
.. i sastayiti protokol za | prikupljenog tijekom slijedi nadopuna AKCIJSKOG
Sas?avljan]e provodenje revizijskog postupka PLANA
evizorsko,
tima Preispitati plan revizije Sazvati zavr§nu Sastaviti kona¢no reispitivanj
i u skladu s time sjednicu izvjesce AKCIJSK
osigurati logistiku LAN




(¥
m
PROCJENA POLITIKA ODNOSA
DJELOVANJA PREMA OKOLISU
MENADZMENTA @
NADZOR | AKCIJA PLANIRANJE
-eko pristup

-nadgledanje i mjerenje

korektivne i preventivne akcije

-revizija EMS i utvrdivanje
odstupanja

-zakonski i stali propisi
-ciljevi i zadaci
-program EMS-a

PROVEDBA

-strukture i odgovornost

-trening, podizanje svijesti
-EMS dokumentacija
-kontrola dokumenata

i aktivnosti

Trendovi u korporativnom izvjes¢ivanju

* 1930-te : Financijsko izvjeséivanje

* 1970-te : Drustveno odgovorno
racunovodstvo

* 1980/90-te : Izvjeséivanje o okoliSu

* 1990-te: Eksterno prezentiranje
interno ostvarenih rezultata,
nefinancijsko izvjeséivanje,
izvjeséivanje o dodanoj vrijednosti,
neopipljivo ra¢unovodstvo

» 2000-te : Izvjeséivanje o odrZivosti
(GRI)

* 2010-te : IzvjeS¢ivanje o postignutom

integralnom uspjehu???

White,A. — prvi izvrsni direktor GRI foruma, objavljeno na konferenciji, “The Power of Full disclosure
— The Global Reporting Initiative”, “Finance, Environment & Development, Paris, 2003.

GRI
(Global Reporting Initiative)

GRI je nedvojbeno vrhunski vodi€ za
korporativno izvjeS¢ivanje, okvir koji podrzava
integritet 1 otvorenost u transparentnom
prezentiraju informacija njihovim korisnicima,
pa je kao takav nezaobilazan instrument
upravljanja odrzivim razvojem na globalnom
planu.

GRI - nacdela izvjeSCivanja

| TRANSPARENTAN PRISTUP |
| SVEOBUHVATNOST |
INFORMIRA O
ODLUKAMA O CEMU KVALITETI / REALNOSTI MOGUCNOSTI PRISTUPA
CE SE IZVIESCIVATI PREZENTIRANTH INFORMACIJA PREZENTIRANIM
INFORMACIJAMA
KOMPLETNOST PRECIZNOST (KAKO, KADA, GDJE)

RELEVANTNOST

KONTEKST
ODRZIVOSTI

NEUTRALNOST

’ KOMPARABILNOST ‘

JASNOCA

’ VREMENSKI SLIJED ‘

|

PODLIJEZE REVIZIJI

|

http://www.globalreporting.or




GRI - vodi¢ osigurava preduvijete da Ce se:

¢ na uravnoteZen i realan » INTERESNE SKUPINE SU:

nadin prezentirati +  zaposlenici

rezultati (postignuéa) *  udruge i savezi

od ekonomskog, * investitori i potencijalni investitori
ekolo§kog i dru§tven0g + analiti¢ari i savjetnici
znacenja, a s pozicija * Kupci i dobavljaci

¢ konkurenti
* koordinatori
* banke, financijske institucije, lizing kuce,

utjecaja pojedinog
poslovnog sustava na

odrZivi razvoj osiguravatelji...
* modi provoditi « zakonodavna tijela
usporedba: + lokalna i regionalna samouprava

— urealnom vremenu ] tlsk:am i ele!(tromckl mediji o .
. . * nacionalne i medunarodne organizacije , poslovni
— izmedu poslovnih sustavi, akademska zajednica i istraZivacke

sustava institucije
. VJerodostOJno prlkazatl gospodarske }(omore i srodne institucije
v ee v . * udruge zelenih
sadrZaji od znacaja za .
P s * ostale nevladine udruge
pojedine ciljne

int Kupi * udruge potrosaca
Interesne skupine * udruge civilnog drustva i njihove asocijacije

* cjelokupna javnost

Zahtjevi interesnih skupina (ISO 14031)

Interesna skupina Sto pojedina interesna skupina moZe saznati iz izvjeStaja o okoliSu (sadrZe i
troskovnu komponentu)

Investitori i Sve ve¢i broj investitora Zeli uz financijsku snagu poslovnih sustava, ocijeniti

dionicari i njihov odnos prema javnim potrebama i okoliSu. Oko 60% mirovinskil

fondova podrzZava eticke investicije. Izvjestaji o okoliSu dokazuju da li je
odredeni poslovni sustav podrZava takvu orijentaciju.

Banke i osiguravajuca | Zainteresirani su za rizik i rentabilnost investicija. Poslovni sustavi koji

drustva odgovorno shvacaju okoli§ dobivaju beneficije i nize kamate.

Regulatorna tijela i Poslovni sustavi koji viSe zagaduju okolis, viSe ¢e se kontrolirati. Dobar
viladine institucije izvjeStaj ukazuje na dostignuti stupanj odnosa prema okolisu.

Lokalna uprava i Veoma su zainteresirani za kvalitetu odnosa prema okoli§u. Izvjestaj
samouprava dokazuje odgovoran odnos prema okoliSu i temelj je povjerenja.

Kupci — privatna lica OsvijeSteni kupac trazi poStivanje visokih standarda odnosa prema okoliSu i

to nagraduje povjerenjem, §to mora biti vidljivo u izvjestaju

Kupci — poslovni Sve viSe subjekata ukljucuje se u “zeleni lanac”- dobar izvjestaj o okoliSu
sustavi izdvaja one koji te standarde postuju u odnosu na konkurencije

Zaposlenici Ponos da su dio poslovnog sustava koji ¢uva i unapreduje okolis.

Nevladine udruge i Dokazuje da ste uloZili napore za o€uyanje i unapredenje okoli$a, pa ¢e biti i
mediji manje oStri kod ocjene razvojnih projekata.

ISO 1 EMA
danas: prijedlog:

Upravljanje okoliSem
IS0 14 000 ff

Upravijanje okoliSem
1S0 14 000 ff

T

EMA

kao novi standard

ISO 14 02?

1

Ocjena ekonomske
aktivnosti
menadZmenta poslovnog
sustava Prijedlog ne ukljucuje obvezu

certifikacije od strane nezavisnog
evaluatora

If we nurture
Mother Earth,
then she will
nurture us....




