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     PREGLED REGULACIJE TELEKOMUNIKACIJSKOG 

           TRŽIŠTA EUROPSKE UNIJE
U radu se analizira razvoj regulacije telekomunikacijskog tržišta Europske unije. Nakon uvodnog poglavlja, u kojem se ukazuje na okolnosti koje su dovele do  stvaranja zajedničkog europskog telekomunikacijskog tržišta i pravila koja će ga regulirati, u radu se obrađuje prvi telekomunikacijski regulatorni okvir koji uspostavlja zajedničko europsko telekomunikacijsko tržište. U središnjem dijelu rada analiziraju se preostala dva regulatorna okvira s naglaskom na regulatorna tijela koja ti okviri uspostavljaju. U zaključku rada analizira se učinkovitost dosadašnjeg tijeka regulacije i buduća perspektiva.
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1. UVOD 
     Slobodno kretanje dobara, kapitala, usluga i ljudi temelj je Europske unije i njenog zajedničkog tržišta, u koje je, naravno, uključeno i telekomunikacijsko tržište.
     Sredinom osamdesetih godina 20. stoljeća, odlučivši pokrenuti postupak uspostavljanja zajedničkog europskog telekomunikacijskog tržišta, Europska komisija se našla u nezavidnom položaju. Nacionalni telekomi su, uz podršku zemalja članica, uspostavili monopole usluga i terminalne opreme na nacionalnim telekomunikacijskim tržištima te ni države članice ni nacionalni telekomi nisu htjeli drastičnu promjenu postojećeg stanja. 
     Upravo zato Europska komisija je morala raditi mnoge kompromise te je postupak potpunog ukidanja nacionalnih monopola i otvaranja europskog telekomunikacijskog tržišta trajao 11 godina (od 1987. do 1998.). Ubrzo nakon toga uslijedili su i novi regulatorni okviri koji su pojednostavili postojeće odredbe i prilagodili pravnu regulativu tehnološkom i tržišnom razvoju.
     Rad ćemo započeti analizom prve faze stvaranja europskog telekomunikacijskog tržišta, u kojoj su se postupno smanjivale usluge na koje su nacionalni telekomi imali monopol i koja je rezultirala punim otvaranjem europskog telekomunikacijskog tržišta 1. siječnja 1998. U drugom dijelu rada analizirat ćemo drugi i treći telekomunikacijski regulatorni okvir Europske unije i specifične okolnosti koje su potaknule njihov razvoj i implementaciju.
2. OSNIVANJE ZAJEDNIČKOG TELEKOMUNIKACIJSKOG TRŽIŠTA
     Proces stvaranja zajedničkog tržišta telekomunikacijskih usluga Europske unije, koji je započet osamdesetih godina 20. stoljeća, potaknut je nizom unutarnjih i vanjskih okolnosti. U tom razdoblju telekomunikacijska tehnologija doživljava procvat te taj napredak krajnjem korisniku pruža niz dodatnih oblika komunikacije, osim do tada standardne fiksne telefonije i telefaksa. Kao posljedica toga, telekomunikacijske usluge postaju sve važniji čimbenik u ekonomskom razvoju svih država članica Europske unije.
 
     Veliku zapreku tom razvoju predstavljao je tadašnji ustroj zajedničkog, ali i nacionalnih tržišta za telekomunikacijske usluge, koji su bili u suprotnosti sa jasno definiranim ciljem stvaranja zajedničkog tržišta Europske unije do 1992.
. Nacionalna tržišta za telekomunikacijske usluge kontrolirali su nacionalni telekomi. Pružali su poštanske, telegrafske i usluge telefoniranja, bili su vlasnici kompletne telekomunikacijske infrastrukture i regulatori svojih nacionalnih tržišta.
 
     Povlašten položaj domaćih monopolista posljedica je tada uvriježenog mišljenja da pružanje telekomunikacijskih usluga zajedno s vodoopskrbom, opskrbom plinom i električnom energijom zbog svoje iznimne važnosti za funkcioniranje svake države spada pod “prirodne” monopole.
 
     To mišljenje poljuljano je događanjima u Sjedinjenim Američkim Državama. Presudom Okružnog suda Distrikta Columbije od 28. veljače 1983. američkom pružatelju telekomunikacijskih usluga AT&Tu je naložena prodaja regionalnih podružnica, čime je 1984.g. ukinut njegov dugogodišnji monopol.
 
     Taj presedan zajedno sa spoznajom da sve države članice zajedno drže jedva 20% svjetskog telekomunikacijskog tržišta, dok SAD drži 35% a Japan 11%, natjerao je Europsku komisiju na prve konkretne korake prema uspostavi zajedničkog tržišta za telekomunikacijske usluge.

2.1. Zelena knjiga
     Iako su određeni koraci poduzeti i prije
, prave reforme kreću tek 1987., predstavljanjem Zelene knjige o razvoju zajedničkog tržišta za telekomunikacijske usluge i opremu
 (Zelena knjiga). Riječ je o opširnoj analizi tadašnjeg stanja europskog telekomunikacijskog sektora i konkretnim prijedlozima za buduće regulatorne i antimonopolske mjere. Mnogi kompromisi su bili potrebni kako bi se postigao konsenzus svih država članica za donošenje ovako opsežnog dokumenta. 
     Ti kompromisi su najočitiji u dijelu u kojem se izlažu ciljevi dokumenta: “postupno potpuno otvaranje tržišta telekomunikacijske terminalne opreme, znatno otvaranje tržišta telekomunikacijskih usluga (s iznimkom fiksne telefonije), zadržavanje monopola na telekomunikacijsku infrastrukturu za nacionalne telekome (priznanje središnje uloge nacionalnih telekoma u izgradnji nove generacije telekomunikacijske infrastrukture i njihovog prava zaštite svoje financijske održivosti pravnim sredstvima …), odvajanje regulatornih i operativnih funkcija nacionalnih telekoma… , djelomično otvaranje tržišta satelitskih zemaljskih stanica… , priznanje činjenice da telekomunikacijske tarife trebaju pratiti trendove troškova te da će određeni rebalans tarifa biti neizbježan… “
.

      Uz postojeći monopol na telekomunikacijske usluge, nacionalni telekomi su kroz ugovore s nacionalnim proizvođačima telekomunikacijske terminalne opreme
 sudjelovali u stvaranju monopola i na tom tržištu. 
     Dok je za razbijanje monopola na tržištu telekomunikacijske terminalne opreme postignut jasan dogovor, to nije bio slučaj s (za krajnjeg korisnika važnijim) tržištem telekomunikacijskih usluga. Takva situacija rezultat je prevelikog otpora država članica, kao i spoznaje da su bogati nacionalni telekomi najsposobniji proširiti i unaprijediti nacionalne telekomunikacijske mreže.
 Ovakvo srednjoročno povlađivanje nacionalnim telekomima je razumljivo. Europska komisija je već tad razmišljala o univerzalnom pristupu svih građana telekomunikacijskim uslugama, ali telekomunikacijske mreže još nisu u potpunosti pokrile teritorije zemalja članica. Stoga je Europska komisija shvatila da jedino nacionalni telekomi imaju ekonomsku snagu proširiti telekomunikacijske mreže te je prihvatila njihov argument da za ispunjenje takvog infrastrukturnog pothvata moraju zadržati postojeće prihode.

     Ipak, Zelenom knjigom otvoreno je pitanje korištenja postojeće telekomunikacijske infrastrukture od strane konkurentskih pružatelja telekomunikacijskih usluga. Kao sredstvo ostvarivanja navedenog cilja predlaže se donošenje Direktive o Otvorenom pristupu mreži (Open network provision-ONP) koja bi za cilj imala harmonizaciju načela pristupa telekomunikacijskoj infrastrukturi na razini cijele Europske unije. 
     Harmonizacija bi se provodila na tri razine: “osiguravanje tehničkog pristupa (specifikacija postrojenja i standarda potrebnih za pristup mreži…), promjena u načelima uspostavljanja tarifa… , i trenutno neizbježna ograničenja u uporabi (kao što je uskraćivanje određenih usluga, npr. fiksne telefonije) koja će se ponovno razmotriti nakon određenog vremenskog razdoblja, uzevši u obzir tehnološki napredak”
. Ovim odredbama otvoren je put za kasnije otvaranje nacionalnih tržišta malim kompanijama koje nisu bile u stanju izgraditi vlastitu telekomunikacijsku infrastrukturu. Ipak, profitirali su i nacionalni telekomi jer im je omogućeno poslovanje na tržištima drugih zemalja članica korištenjem telekomunikacijske infrastrukture u vlasništvu drugih nacionalnih telekoma.
     Najvažniji dogovoreni cilj Zelene knjige bio je odvajanje regulatornih i operativnih funkcija nacionalnih telekoma
. Integriranost tih funkcija bila je najveća smetnja tržišnom natjecanju na telekomunikacijskim tržištima. Nacionalni telekomi su zahvaljujući svojoj regulatornoj funkciji mogli upravnim mjerama stavljati svakog potencijalnog konkurenta u podređeni položaj. Stoga je ova odredba snažno utjecala na razvoj nacionalnih i zajedničkog telekomunikacijskog tržišta.
2.2. Direktiva o terminalnoj opremi
     Ciljevi zacrtani u Zelenoj knjizi otvorili su put donošenju velikog broja novih Direktiva te je 1988.  donesena Direktiva o terminalnoj opremi. 
     Unatoč načelnom konsenzusu država članica o potrebi ukidanja monopola na tržištu telekomunikacijske terminalne opreme, donošenje ove direktive nije prošlo bez otpora. Europska komisija je svoju nadležnost za donošenje direktive temeljila na članku 86. stavku 3.  Ugovora o osnivanju Europske zajednice
, što su određene države članice pokušale osporiti. 
     Predvodnik je bila Francuska koja je uz potporu Italije, Belgije, Njemačke i Grčke pokrenula postupak protiv Europske komisije pred Europskim sudom pravde.
 Francuska je tvrdila da posebna (monopolistička) prava dodijeljena određenom tržišnom subjektu nisu u suprotnosti s Rimskim ugovorom. Ipak, Sud je presudio da, iako članak 86. stavak 1. Rimskog Ugovora pretpostavlja postojanje poduzeća s posebnim pravima, to ne znači da su sva posebna prava dana određenim tržišnim subjektima nužno u skladu sa Ugovorom. Ova presuda smatra se velikom pobjedom za Europsku komisiju i dala joj je potrebni zamah za daljnji postupak reguliranja tržišta telekomunikacija.

     Monopol na tržištu telekomunikacijske terminalne opreme primijećen je već u Zelenoj knjizi, a Direktivom o terminalnoj opremi je konačno ukinut. Članak 2. Direktive o terminalnoj opremi državama članicama propisuje dužnost povlačenja ekskluzivnih prava na uvoz, promidžbu, spajanje, uključenje telekomunikacijske terminalne opreme i njeno održavanje danih fizičkoj ili pravnoj osobi. Dok ova odredba nalaže ukidanje postojećih monopola, članak 3. Direktive o terminalnoj opremi navedena prava pruža svakom tržišnom subjektu čija terminalna oprema zadovoljava uvjete propisane člankom 2. stavkom 17. Direktive o homologizaciji terminalne opreme.
     Najvažnija antimonopolska odredba nalazi se u članku 6. Direktive o terminalnoj opremi, koji nalaže državama članicama da do 1. srpnja 1989. odgovornost za izradu tehničkih specifikacija i  postupak homologacije koji se koriste za telekomunikacijsku terminalnu opremu povjere tijelu neovisnom od javnih ili privatnih pružatelja robe i/ili usluga u telekomunikacijskom sektoru. Cilj ove odredbe je ometanje postojećih nacionalnih monopolista u obrani svojih tržišnih pozicija kroz nametanje tehničkih uvjeta koji bi preferirali njihovu vlastitu opremu nauštrb konkurentske.

2.3. Direktiva o telekomunikacijskim uslugama
     Nakon otvaranja tržišta telekomunikacijske terminalne opreme, Direktivom o natjecanju na tržištima telekomunikacijskih usluga
 (u nastavku rada: Direktiva o telekomunikacijskim uslugama) krenulo se u postupno otvaranje tržišta telekomunikacijskih usluga.
 
     Ova direktiva je bila tek sramežljiv početak, budući da se nije odnosila na usluge teleksa, mobilne telefonije, radijskih pozivnih prijamnika (pagera) i satelitske usluge (čl. 1. st. 2. Direktive o telekomunikacijskim uslugama). Čl. 2. st. 1. Direktive o telekomunikacijskim uslugama nalaže svim državama članicama ukidanje posebnih ili ekskluzivnih (monopolskih) prava pružanja telekomunikacijskih usluga, osim fiksne telefonije. Također, nalaže se i poduzimanje mjera koje će svakom operateru omogućiti pružanje tih usluga. Ova odredba je u skladu s ciljevima propisanim u Zelenoj knjizi. Ostavljanjem fiksne telefonije u domeni monopola nacionalnim telekomunikacijskim kompanijama čini se veliki ustupak. 
     Naime, fiksna telefonija tada je činila najveći dio telekomunikacijskog tržišta te bi ukidanje toga monopola predstavljalo veliki udarac za nacionalne telekomunikacijske kompanije. Ugrozilo bi se izvršenje njihova društveno najvažnijeg zadatka: izgradnje univerzalne telekomunikacijske mreže (par. 18. Direktive o telekomunikacijskim uslugama). 
     Člankom 7. Direktive o telekomunikacijskim uslugama državama članicama nalaže se da odobrenja za rad, nadzor homologizacije, dodjelu frekvencija i nadzor uvjeta korištenja mora obavljati tijelo neovisno o telekomunikacijskim organizacijama. Ova odredba vrlo je slična odredbi članka 6. Direktive o terminalnoj opremi, a slična joj je i namjena.
2.4. Direktive o satelitskoj komunikaciji, kabelskoj televiziji i mobilnoj i osobnoj komunikaciji
     Problem uskog dosega Direktive o uslugama riješen je serijom Direktiva koje su uslijedile nakon nje.

     Na temelju Zelene knjige o zajedničkom pristupu u polju satelitske komunikacije u Europskoj zajednici
, 13. ožujka 1994. donesena je Direktiva o satelitskoj komunikaciji
 kao izmjena i dopuna Direktive o terminalnoj opremi i Direktive o  telekomunikacijskim uslugama, koja nalaže ukidanje posebnih i ekskluzivnih (monopolskih) prava za pružanje satelitskih usluga od studenog 1994.
     Direktiva o kabelskoj televiziji
 i Direktiva o mobilnoj i osobnoj komunikaciji
, obje kao izmjene i dopune Direktive o telekomunikacijskim usluga, otvaraju tržišta kabelske televizije i mobilnih komunikacija konkurenciji od siječnja odnosno veljače 1996. 
2.5. Direktiva o punom tržišnom natjecanju
     Donošenje ovih Direktiva bilo je svojevrsno pripremanje terena za Direktivu o implementaciji punog natjecanja na tržištima telekomunikacija
 (u nastavku rada: Direktiva o punom tržišnom natjecanju). Članak 2. Direktive o punom tržišnom natjecanju predstavlja završni korak u liberalizaciji tržišta telekomunikacijskih usluga: propisuje ukidanje svih tržišnih ograničenja koja do tada nisu bila ukinuta (osim fiksne telefonije) do 1. srpnja 1996., a nakon 1. siječnja 1998. ukida monopol nacionalnih telekoma na pružanje usluge fiksne telefonije te omogućava izgradnju konkurentskih telekomunikacijskih mreža u svakoj državi članici.
     Europska komisija je bila svjesna da države članice s manje razvijenim ili premalim telekomunikacijskim mrežama neće biti u stanju poštivati navedene rokove (par. 5. Direktive o punom tržišnom natjecanju).  Zato je člankom 2. Direktive o punom tržišnom natjecanju omogućila dodjeljivanje dodatnih implementacijskih razdoblja od pet godina za države članice s manje razvijenim telekomunikacijskim mrežama (Irska, Španjolska, Portugal, Grčka) i dvije godine za zemlje s premalim mrežama (Luksemburg). Navedena razdoblja su odobravana na zahtjev, koji je morao sadržavati detaljan opis planiranih prilagodbi i preciznu procjenu vremena potrebnih za njihovu implementaciju. 
     Iako su neke zemlje članice korištenjem dodatnih implementacijskih razdoblja potpunu liberalizaciju provele nekoliko godina kasnije, 1.siječanj 1998. se ipak može smatrati datumom završetka procesa započetim Zelenom knjigom 1987. i uspostavljanjem zajedničkog tržišta telekomunikacijskih usluga Europske unije: od terminalne opreme do fiksne telefonije.
2.6. Direktive otvorenog pristupa mreži
     Paralelno s prethodno obrađenim “legislativnim” Direktivama Europske komisije, Europsko vijeće donijelo je niz direktiva temeljenih na Otvorenom pristupu mreži (Open network provision - ONP),sa zadatkom osiguranja provođenja “legislativnih” direktiva.
 
     Prva u nizu bila je Direktiva o uspostavljanju unutarnjeg tržišta za telekomunikacijske usluge kroz implementaciju otvorenog pristupa mreži
 (u nastavku rada: ONP okvirna direktiva) kojom je provedeno ujednačavanje uvjeta otvorenog i učinkovitog pristupa i uporabe javnih telekomunikacijskih mreža i javnih telekomunikacijskih usluga (čl. 1. st. 1. ONP okvirne direktive). 
     Otvoreni pristup mreži temelji se na načelima objektivnih kriterija, transparentnosti i prikladne objave te jamčenja jednakosti pristupa i zabrane diskriminacije (čl. 3. st. 1. ONP okvirne direktive). 
     Okvirni karakter direktive onemogućavao joj je konkretno reguliranje tržišta pojedinih telekomunikacijskih usluga. Stoga je 1992. uslijedila Direktiva o primjeni otvorenog pristupa mreži na unajmljene vodove
, koja je zajedno sa ONP okvirnom direktivom prilagođena liberaliziranom telekomunikacijskom tržištu Direktivom 97/51/EC
, Direktiva o primjeni otvorenog pristupa mreži na glasovnu telefoniju
 1995., te Direktiva o zajedničkom okviru za opće autorizacije i individualne licence u polju telekomunikacijskih usluga
 1997.
      Direktiva o interkonekciji telekomunikacijama radi osiguranja univerzalne usluge i interoperabilnosti kroz primjenu otvorenog pristupa mreži
 (u nastavku rada: Direktiva o interkonekciji) imala je najdalekosežnije posljedice. Njome je osnovan regulatorni okvir za osiguranje interkonekcije
 telekomunikacijskih mreža i pogotovo interoperabilnost usluga s naglaskom na osiguranje pružanja univerzalne usluge na otvorenim i kompetitivnim tržištima te se odnosi na harmonizaciju uvjeta za otvorenu i učinkovitu interkonekciju i pristup javnim telekomunikacijskim mrežama i javno dostupnim telekomunikacijskim uslugama (čl. 1. Direktive o intekonekciji).
3.REGULATORNI OKVIR IZ 2002.
     Postupak stvaranja otvorenog telekomunikacijskog tržišta trajao je više od 10 godina. Od 1999. do 2001. vrijednost telekomunikacijskih usluga u Europskoj uniji porasla je sa 182 na 225 milijardi eura
, što je zasigurno rezultat i novog jedinstvenog tržišta.
     U tom razdoblju telekomunikacijske tehnologije su se bitno izmijenile. Prijašnje jasne granice između interneta, telefona i televizije postale su praktički nevidljive. Uslijed toga bitno je primijetiti i promjenu u terminologiji novih Direktiva. “Telekomunikacije” su zamijenile “elektroničke komunikacije”, pojam koji puno bolje opisuje smjer razvoja komunikacijskih mreža i usluga. 
     Iako je tržište sada bilo liberalizirano, prijašnji monopolisti su još uvijek držali nesrazmjerne dijelove tržišta elektroničkih komunikacija. Taj nesrazmjeran dio je predstavljao preko 40% tržišta fiksne telefonije u 14 od 15 starih članica EU, dok je postotak rastao kod lokalnih poziva (od 69% u Švedskoj do 100% u Portugalu).

To je djelomično rezultat i još uvijek postojećeg otpora država članica potpunoj liberalizaciji.

3.1. Komunikacijski pregled

     Već 1999. Europska komisija izrađuje svoj Komunikacijski pregled
kojim se osvrće na kvalitetu provođenja postojećeg regulatornog okvira te daje smjernice za izradu novoga. Predlaže se usvajanje nove Okvirne direktive, koja bi odredila glavne ciljeve politike, jamčila prava potrošača i odgovarajuću razinu interoperabilnosti za komunikacijske usluge i opremu, odredila prava, dužnosti i ovlasti nacionalnih regulatornih agencija (u nastavku rada: NRA) i osnovala i odredila postupovna pravila za dva nova odbora
.
Uz Okvirnu direktivu predlaže se usvajanje pet popratnih direktiva
 koje bi zamijenile postojeće direktive i bitno pojednostavile cijeli regulatorni okvir. 
     Zanimljivo je napomenuti da se u Komunikacijskom pregledu razmatra i opravdanost osnivanja zajedničkog Europskog telekomunikacijskog regulatornog tijela, ali Europska komisija zaključuje da: “u ovoj fazi razvoja stvaranje Europske regulatorne vlasti ne bi predstavilo dovoljnu dodanu vrijednost koja bi opravdala nove troškove. Nadalje, moglo bi doći do podvajanja odgovornosti, što bi rezultiralo sa još više regulacije. Izdvojeni problemi koje bi bilo bolje rješavati na razini Europske unije mogu se riješiti prilagodbom i unapređenjem postojećih struktura”
.
3.2. Europska grupa regulatora

      Iako je odlučeno protiv osnivanja Europske regulatorne agencije za elektroničke komunikacije ipak se na neki način moralo potaknuti suradnju među NRA i ujednačavanje njihovih odluka. Stoga je 2002. Odlukom Europske komisije o osnivanju Europske grupe regulatora za mreže i usluge elektroničke komunikacije
 (u nastavku rada: Odluka) osnovana Europska grupa regulatora za mreže i usluge elektroničke komunikacije (u nastavku rada: ERG). 
     Odluka prepoznaje jačanje položaja NRA regulatornim okvirom iz 2002., povećavanje njihovih ovlasti i fleksibilnosti u primjeni pravila (kako bi regulatorni okvir Unije bolje prilagodili specifičnostima svake države članice) (par. 4. Odluke). ERG je zamišljen kao tijelo za savjetovanje predstavnika NRA i Europske komisije čiji je cilj pomoć u konzistentnoj primjeni regulatornog okvira za mreže i usluge elektroničke komunikacije u svim državama članicama (čl. 3. Odluke). 
     ERG nema nikakve konkretne regulatorne ovlasti, jedina njegova zadaća je poticanje neformalne i neobavezne izmjene ideja i iskustava NRA i savjetovanje Europske komisije u donošenju odluka vezanih za tržišta elektroničke komunikacije. Sastoji se od čelnika NRA svih država članica i odgovarajućeg predstavnika Europske komisije (čl. 4. Odluke), a čelnici NRA zemalja kandidata za članstvo sudjeluju kao promatrači (čl. 5. Odluke). 
     Iako ERG nije imao nikakvih konkretnih ovlasti, ipak se ne može u potpunosti zanemariti snaga njegova autoriteta i savjetodavna uloga Europskoj komisiji te ga se može smatrati prvim konkretnijim korakom prema (eventualnoj) budućoj Europskoj regulatornoj agenciji za elektroničke komunikacije.
3.3. Okvirna direktiva

     Novi regulatorni paket od šest direktiva usvojen je 2002., s rokom transpozicije do ljeta 2003. Temelj skoro svih novih Direktiva je članak 95. Ugovora o osnivanju Europske zajednice
. 
     Direktiva o zajedničkom regulatornom okviru za mreže i usluge elektroničke komunikacije
 (u nastavku rada: Okvirna direktiva) najvažniji je dio novog regulatornog režima, a glavni predmet njena normiranja su NRA. 
     Propisuje se obveza neovisnosti NRA od subjekata na tržištu, pravo na žalbu protiv njihovih odluka te njihove ovlasti i glavne obveze. Prije svega, države članice moraju pravno i funkcionalno odvojiti NRA od svih organizacija koje sudjeluju na  tržištima elektroničkih komunikacija i tako jamčiti njihovu neovisnost te moraju osigurati svakom sudioniku nacionalnog tržišta elektroničkih komunikacija pravo na žalbu protiv odluka NRA tijelu neovisnom od bilo koje stranke u tom postupku (žalba na odluku NRA odgađa izvršenje njene odluke) (čl. 3. st 2. i čl. 4. st. 1. Okvirne direktive).

     Uz općenite i načelne zadatke (promicanje natjecanja na  tržištu elektroničkih komunikacija, promicanje razvoja unutarnjeg tržišta i promicanje interesa građana Europske unije, čl. 8. Okvirne direktive) NRA dobivaju i konkretna zaduženja kao što su dodjeljivanje radijskih frekvencija na temelju transparentnih i nediskriminirajućih kriterija (čl. 9. Okvirne direktive), kontrola dodjele nacionalnih telefonskih brojeva (čl. 10. Okvirne direktive), dodjela dozvola za izgradnju instalacija na privatnom ili javnom vlasništvu (čl. 11. Okvirne direktive) i poticanje zajedničkog korištenja tih instalacija i nekretnina na kojima su izgrađene (čl. 12. Okvirne direktive).
     Zbog općenite naravi Okvirne direktive i radi ispunjavanja ciljeva zacrtanih u Komunikacijskom pregledu, iste godine uslijedilo je  pet  Direktiva koje su zaokružile novi regulatorni okvir za tržište elektroničkih komunikacija.

3.4. Direktiva o pristupu
     Direktiva o pristupu i interkonekciji mreža elektroničke komunikacije i povezanih objekata
 (u nastavku rada: Direktiva o pristupu) harmonizira način na koji države članice reguliraju pristup i interkonekciju mreža za elektroničku komunikaciju i sa njima povezanim objektima. 
     Cilj je uspostavljanje regulatornog okvira koji bi bio u skladu s načelima zajedničkog tržišta, za pružatelje mreža i usluga koji će rezultirati održivim nadmetanjem, interoperabilnosti usluga elektroničke komunikacije i koristi za korisnike (čl. 1. st. 2. Direktive o pristupu).
     I ovdje su značajne ovlasti dane NRA. U određenim situacijama ovlaštene su nametati tržišnim subjektima interkonekciju mreža i omogućavanje pristupa digitalnom radiju i televiziji za krajnje korisnike (čl. 5. st. 1. Direktive o pristupu).
     U djelokrug Direktive o pristupu spadaju mreže fiksne i mobilne telefonije, mreže kabelske televizije, mreže za zemaljsko emitiranje, satelitske mreže i internetske mreže (par. 1. Direktive o pristupu). 

3.5. Direktiva o autorizaciji

     Direktiva o autorizaciji elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga (u nastavku rada: Direktiva o autorizaciji)
 uređivala je autorizaciju svih mreža i usluga elektroničke komunikacije, neovisno o tome da li su dostupne javnosti ili ne te se odnosi jedino na davanje prava korištenja radijske frekvencije za pružanje elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga u komercijalne svrhe (par. 4. i 5. Direktive o autorizaciji). Prijašnja pravila o autorizaciji i licenciranju bila su presložena i smatrana su preprekom u ulaženju novih kompanija na zajedničko tržište elektroničkih komunikacija. Stoga se kao glavni cilj ove Direktive navodi implementacija unutarnjeg tržišta mreža i usluga elektroničke komunikacije kroz harmonizaciju i pojednostavljivanje autorizacijskih pravila i uvjeta kako bi se olakšala njihova primjena kroz cijelu Uniju (čl. 1. Direktive o autorizaciji).
3.6. Direktiva o univerzalnoj usluzi
     Direktiva o univerzalnoj usluzi i pravima korisnika u vezi sa mrežama i uslugama elektroničke komunikacije
  (u nastavku rada: Direktiva o univerzalnoj usluzi) uređuje pružanje usluga i mreža elektroničke komunikacije krajnjim korisnicima. 
     Njezin glavni zadatak je osiguravanje dostupnosti kvalitetnih javno dostupnih usluga kroz tržišnu konkurenciju i pravo korisnika na izbor te reguliranje situacija u kojima potrebe krajnjih korisnika nisu zadovoljene samim tržištem (čl. 1. st. 1. Direktive o univerzalnoj usluzi). Direktivom se zemljama članicama nalaže osiguranje dostupnosti usluga svim krajnjim korisnicima neovisno o njihovoj geografskoj lokaciji po povoljnim cijenama (čl. 3. st. 1. Direktive o univerzalnoj usluzi). 
     Također daje ovlasti NRA, uključujući nadzor kretanja cijena telekomunikacijskih usluga (čl. 9. Direktive o univerzalnoj usluzi).
3.7. Direktive o zaštiti privatnosti i natjecanju 
     Direktiva o obradi osobnih podataka i zaštiti privatnosti u sektoru elektroničkih komunikacija
 (u nastavku rada: Direktiva o zaštiti privatnosti) unapređuje sustav zaštite osobnih podataka i privatnosti razrađen u prijašnje dvije direktive
 i prilagođava ga brzom razvoju novih tehnologija.

     Direktiva o natjecanju na tržištima mreža i usluga elektroničkih komunikacija
 (u nastavku rada: Direktiva o natjecanju) jedina je u novom regulatornom paketu temeljena na čl. 86. Ugovora o osnivanju Europske zajednice. Potvrdila je uspostavljanje potpuno otvorenog tržišta telekomunikacijskih usluga i mreža, zabranila državama članicama svako stavljanje određenih kompanija u povlašteni položaj (članci 2.-8. Direktive o natjecanju) i stavila je izvan snage Direktivu o uslugama (90/388/EC) i sve njene kasnije izmjene i dopune.

4.REGULATORNI OKVIR IZ 2009.
     Povećanje prometa telekomunikacijskog sektora na 290 milijardi eura godišnje, pad cijena usluga elektroničkih komunikacija za 30% kroz razdoblje od 10 godina glavna su postignuća regulatornog okvira iz 2002
. Ipak, eksplozivno širenje novih usluga poput internetske telefonije (VOIP) i internetske televizije (IPTV) povećalo je potrebu za pristupom mrežama elektroničke komunikacije i unajmljenim linijama
. Zajedno s NRA i njihovim neujednačenim implementiranjem regulatornog okvira kroz različite države članice bilo je jasno da je potreban novi regulatorni okvir za tržište elektroničkih komunikacija.

     Razdoblje promišljanja novog regulatornog okvira za elektroničke komunikacije počelo je 2005.
, a rezultiralo je donošenjem dviju novih direktiva i jedne regulative koje su pripremile zajedničko tržište za novo desetljeće. 
4.1. Direktiva bolje regulacije
     Direktiva 2009/140/EC
 (u nastavku rada: Direktiva bolje regulacije) izmijenila je Direktive 2002/21/EC (Okvirnu direktivu), 2002/19/EC (Direktivu o pristupu) i 2002/20/EC (Direktivu o autorizaciji). Neovisnost (par. 13. Direktive bolje regulacije), nedosljednost i neujednačenost rada NRA (par. 2. Direktive bolje regulacije), teritorijalna neujednačenost dostupnosti širokopojasnih usluga (par. 9. Direktive bolje regulacije) te ujednačavanje politike radijskog spektra i dodjele radijskih frekvencija (par. 24. i 25. Direktive bolje regulacije) neki su od glavnih područja kojima su izmjene bile potrebne.
     Izmijenjena Okvirna direktiva poseban naglasak stavlja na koordinaciju i suradnju NRA sa novoosnovanim Tijelom europskih regulatora za elektroničke komunikacije 
(u nastavku rada: BEREC), provedbu politike radijskog spektra i dodjelu radijskih frekvencija. 

     Smatramo da je najvažnija novina izmijenjene Okvirne direktive uvođenje postupka kontrole nacrta akata NRA od strane Europske komisije i BEREC-a. Kada Europska komisija smatra da određeni  nacrt akta NRA predstavlja prepreku zajedničkom tržištu ili sumnja u njegovu usklađenost s pravom Zajednice, u roku od mjesec dana će o tome obavijestiti NRA i BEREC (čl. 7a. st. 1. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Okvirne direktive). Time će se usvajanje nacrta akta odgoditi za razdoblje od tri mjeseca. Unutar tog tromjesečnog roka BEREC će također izdati svoje mišljenje o prigovoru Europske komisije te će kroz suradnju sa NRA pokušati pronaći razumno rješenje ako se složi sa procjenama Europske komisije (čl. 7a. st. 3. i 4. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Okvirne direktive). U slučaju da se BEREC ne složi sa procjenama Europske komisije te NRA ne izmjeni svoj nacrt akta, Europska komisija će u roku od mjesec dana nakon isteka tromjesečnog odgodnog razdoblja ili odustati od svog prigovora ili će na njemu i dalje inzistirati (čl. 7a.  st. 5. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Okvirne direktive). NRA je dužna u roku od mjesec dana nakon posljednje odluke Europske komisije dostaviti završni nacrt akta te u slučaju da je postupila protivno prijedlozima Europske komisije dati razumno objašnjenje (čl. 7a. st. 6. i 7. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Okvirne direktive). 
     Jasno je da ni Europska komisija ni BEREC nemaju ovlasti naložiti NRA povlačenje spornog akta, ali i ovdje propisano razdoblje odgađanja stupanja na snagu od maksimalno 5 mjeseci u kombinaciji sa intenzivnim savjetovanjem sa Europskom komisijom i BEREC-om može pozitivno djelovati na harmonizaciju djelovanja NRA svih država članica. 
     Izmijenjena Direktiva o pristupu naglašava obvezu pregovaranja i uspostavljanja interkonekcije operatera javnih komunikacijskih mreža kako bi se osigurala interoperabilnost usluga kroz cijelu Zajednicu (čl. 4. st. 1. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Direktive o pristupu). Naglašava se obveza uske suradnje NRA sa Europskom komisijom i BEREC-om (čl. 8. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Direktive o pristupu) te se NRA daje ovlast zahtijevanja transparentnosti i objave podataka o interkonekciji i pristupu mrežama (čl. 9. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Direktive o pristupu).
     Izmijenjenom Direktivom o autorizaciji dopušta se izdavanje individualnih prava korištenja radijskih frekvencija kako bi se izbjegle štetne smetnje, osigurala tehnička kvaliteta usluga i učinkovita uporaba radijskog spektra te drugi javni interesi država čalnica koji su u skladu sa pravom Zajednice (čl. 5. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Direktive o autorizaciji). Ovlasti NRA se proširuju i ovom direktivom. Pružatelji usluga elektroničkih komunikacija moraju NRA dokazati usklađenost svog poslovanja sa odredbama opće autorizacije (čl. 10. st. 1. Direktive bolje regulacije, izmijenjene Direktive o autorizaciji).
4.2. Direktiva o pravima građana
     Direktiva 2009/136/EC
 (u nastavku rada: Direktiva o pravima građana) sastoji se od izmjena i dopuna Direktive o univerzalnoj usluzi i Direktive o zaštiti privatnosti.
     Izmjenama Direktive o univerzalnoj usluzi ovlasti NRA dodatno su proširene. Kada telekomunikacijska kompanija odluči predati značajan dio svoje imovine novom vlasniku dužna je o tome unaprijed obavijestiti NRA kako bi ona mogla procijeniti utjecaj takve transakcije na odredbe o univerzalnoj dostupnosti usluga (čl. 8. st. 3. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o univerzalnoj usluzi). NRA su zadužene i za praćenje cijena usluga elektroničke komunikacije kako ne bi iskakale izvan okvira odredbi o univerzanoj usluzi (čl. 9. st. 1. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o univerzalnoj usluzi). 
     Uz određivanje standarda kvalitete usluga elektroničke komunikacije, dostupnosti brojeva hitnih službi na europskoj razini, uređivanje europskih pozivnih brojeva, mijenjanje operatera i prenosivost broja (čl. 22., 26., 27. i 30. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o univerzalnoj usluzi), važan dio Direktive je i proširivanje koncepta univerzalne usluge na osobe sa invaliditetom. 
     Države članice poticat će dostupnost terminalne opreme prilagođene osobama s invaliditetom te će u suradnji sa relevantim nacionalnim tijelima odrediti uvjete koje kompanije moraju zadovoljiti kako bi osobama sa invaliditetom bile dostupne usluge kao i svim drugim krajnjim korisnicima (čl. 23a. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o univerzalnoj usluzi).
     Izmijenjena Direktive o zaštiti privatnosti primjenjuje se na obradu privatnih podataka pri korištenju javnih usluga elektroničke komunikacije na javnim komunikacijskim mrežama (čl. 3. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o zaštiti privatnosti) te ovlašćuje nacionalne vlasti da procjene mjere za zaštitu osobnih podataka poduzete od strane pružatelja usluga (čl. 4. Direktive o pravima građana, izmijenjene Direktive o zaštiti privatnosti).
4.3. BEREC
     Nedosljednost rada NRA predstavljala je prepreku jačem povezivanju zajedničkog tržišta i nakon uspostavljanja ERG. Stoga su se vrlo brzo nakon njegova osnivanja počela razmatrati nova rješenja. Europska komisija u svom radnom dokumentu iz 2007.
 predlaže tri različita načina rješavanja problema: zadržavanje ERG uz poticanje bolje koordinacije među državama članicama, osnivanje Europske regulatorne agencije koja nema mogućnost donošenja autonomnih odluka ili osnivanje europske regulatorne agencije sa širokim diskrecijskim ovlastima.
 
     Posljednja opcija značila bi prebacivanje širokog kruga ovlasti sa NRA na novoosnovanu Europsku regulatornu agenciju te bi rezultirala prestankom postojanja NRA ili njihovim pretvaranjem u ispostave Europske agencije.
 
     Usvajanjem ovog prijedloga problem nekonzistentnosti i različitog djelovanja NRA zasigurno bi bio riješen. Međutim, otpor država članica, NRA, Europskog parlamenta i Vijeća bio je prejak. Države članice smatrale su postojeće stanje (ERG) zadovoljavajućim.

     Europski parlament predlaže osnivanje BERT-a
, svojevrsne udruge čelnika NRA bez pravne osobnosti dok Europsko vijeće predlaže zadržavanje postojećeg stanja kroz osnivanje GERT-a
.
     Kao kompromisno rješenje Regulativom 1211/2009
 (u nastavku rada: BEREC Regulativa) osnovano je BEREC. BEREC nije ni agencija Zajednice niti ima pravnu osobnost (par. 6. BEREC Regulative) stoga mu je pridružen Ured kao tijelo Zajednice sa pravnom osobnošću
 (par. 11. BEREC Regulative). 
     Sastoji se od Odbora regulatora koji čine čelnici ili visoki predstavnici NRA i predstavnika NRA zemalja kandidatkinja za članstvo i zemalja članica Europskog ekonomskog prostora (čl. 4. BEREC Regulative). 
     Glavne uloge BEREC-a su razvijanje najboljih metoda implementacije regulatornog okvira Unije i njihovo odašiljanje NRA, pomaganje NRA u obavljanju regulatornih dužnosti, davanje mišljenja o nacrtima odluka, preporuka i smjernica Europske komisije koje proizlaze iz novog regulatornog okvira, izdavanje mišljenja i davanje savjeta Europskoj komisiji, Europskom parlamentu i Europskom vijeću (čl. 2. BEREC Regulative).
     Stvarnih, čvrstih ovlasti BEREC nema. Utjecaj koji ima nad NRA i Europskom komisijom temelji se na konzultacijama, savjetima i prijedlozima. Prilika da se osnuje snažna Europska regulatorna agencija koja bi ujednačila implementaciju regulative kroz sve zemlje članice i pojednostavila poslovanje na zajedničkom telekomunikacijskom tržištu propuštena je. BEREC i Europska komisija smiju donositi jedino neobvezujuća mišljenja o nacrtima mjera NRA. NRA ostaju neovisni i moćni regulatori sa minimalnom odgovornošću prema BEREC-u i Europskoj komisiji. 
     U slučaju neslaganje BEREC-a i Europske komisije sa nacrtom mjere NRA jedino što se može napraviti je odgoditi usvajanje mjere na maksimalno 5 mjeseci i natjerati NRA da javno objasni opravdanost svoje mjere
. 
     Ipak, podvrgavanje mjera NRA nadzoru javnog mijenja
 možda se pokaže kao kvalitetna prijelazna mjera u iščekivanju pravog europskog regulatora elektroničkih komunikacija. Prvi sastanak BEREC-a održan je 28. siječnja 2010. i biti će zanimljivo pratiti njegovo djelovanje.
5. ZAKLJUČAK
     Od Zelene knjige do danas prošle su 24 godine. U tom razdoblju Europska komisija, Europski parlament i Europsko vijeće morali su se suočiti s nacionalnim monopolistima, nepostojanjem adekvatne telekomunikacijske infrastrukture, zainteresiranošću država članica za održavanjem monopola na tržištima. 
     Unatoč tome, danas monopoli više ne postoje, a bivši nacionalni monopolisti imaju slobodu poslovati na tržištima svih zemalja članica.
     Ipak, ima još mnogo prostora za napredak. NRA nekonzistentno provode nadzor nacionalnih tržišta i jedan su od glavnih faktora kočenja poslovanja na zajedničkom tržištu. Tome se pokušalo doskočiti osnivanjem prvo ERGa, a kasnije i BEREC-a. ERG nije uspio ujednačiti djelovanje NRA, upravo zbog svog neformalnog, savjetodavnog karaktera. Teško je misliti da će BEREC biti posebno uspješan, upravo zbog nedostatka pravne osobnosti i savjetodavnog karaktera tijela.
     Smatramo da je za budući razvoj europskog telekomunikacijskog tržišta nužno osnivanje europskog telekomunikacijskog regulatora. Ujednačeno djelovanje NRA moguće je ostvariti jedino ako su podređene tijelu koje je sposobno donositi obvezujuće odluke. Tijela savjetodavnog karaktera očito nemaju odgovarajuće učinke.
     Promatrački status u BEREC-u, kao NRA države kandidatkinje za članstvo u Europskoj uniji, ima Hrvatska agencija za poštu i elektroničke komunikacije (u nastavku rada: HAKOM). Taj status je iznimno bitan za stjecanje uvida u funkcioniranje BEREC-a i praksu NRA država članica pri pokušajima stvaranja ujednačene prakse reguliranja nacionalnih tržišta za elektroničke komunikacije. Pristupanjem Republike Hrvatske Europskoj uniji HAKOM će punopravno sudjelovati u radu BEREC-a, a time i u oblikovanju svih budućih regulativnih okvira za elektroničke komunikacije.
LITERATURA

A.Eliassen, Kjell, Mason, Toby i Sjøvaag, Marit, European telecommunications policies—deregulation, re- regulation or real liberalisation?, u European Telecommunications Liberalization,  Kjell. A. Elliasen i Sjøvaag, Routledge Studies in the European Economy 1999., str. 16.-26. 
Afonso, António i Scaglioni, Carla, An Assessment of Telecommunications Regulation Performance in the European Union, 2006., http://pascal.iseg.utl.pt/~depeco/wp/wp072006.pdf, 26.2.2011.

Andreadis-Vallindas, Petros,  Telecommunications Regulations: Institutional structures, responsibilities and the European experience,  http://www.ieid.org/congreso/ponencias/Andreadis-Vallindas,%20Petros%20.pdf, 24.2.2011.

Braun, Jens-Daniel i Capito, Ralf, The Emergence of EC telecommunications Law as s New Self-Standing Field within Community Law, u EC Competition and Telecommunications Law, Wolters Kluwer 2009.
Broos, L.C.P., Heldeweg, M.A. i Wessel, R.A., European organization of telecom regulators and the impact on the pace of telecom innovations: Is EU modesty hampering innovation in telecom? Think global, act local…, Second annual conference on competition and regulation in network industries, 20 November 2009., http://www.jcrni.org/extranet/public/cp53.pdf, 27.2.2011.

Čas, Johann, Fallacies and Inefficiencies of Telecom Regulation in Europe,  Communications  and strategies, no. 51, 2003., str. 97.-120., http://www.idate.fr/fic/revue_telech/258/C&S51_CAS.pdf, 26.2.2011.

Eyre, Sebastian i Sitter, Nick,  From PTT to NRA Towards a new regulatory regime?, u European Telecommunications Liberalization,  Kjell. A. Elliasen i Sjøvaag, Routledge Studies in the European Economy 1999. str. 39.-52.

Heng, Stefan, Telecom regulation in the EU facing change of tack, Deutsche Bank Research, 8.7.2008., http://mpra.ub.uni-muenchen.de/9718/1/TKRegulierung_e.pdf, 27.2.2011.

Kiessling, Thomas i Blondeel, Yves, The EU Regulatory Framework in Telecommunications - A Critical Analysis,  http://dspace.mit.edu/bitstream/handle/1721.1/1478/kiessling_paper.pdf?sequence=1, 26.2.2011.

Larouche, Pierre,  Competition Law and Regulation in European Telecommunications, Hart Publishing, Portland, 2000.

Lehr, William i Kiessling, Thomas, Telecommunication Regulation in the United States and Europe: The Case for Centralized Authority, Competition, Regulation and Convergence: Trends in Telecommunications Policy Research, S. E. Gillett and I. Vogelsang (Eds.), Lawrence Erlbaum Associates, Mahwah, NJ, 1999.
Martin, Reiner, Roma, Moreno i Vansteenkiste, Isabel, Regulatory reforms in selected EU industries,  European central bank, Ocassional paper series No. 28/April 2005., http://www.ecb.int/pub/pdf/scpops/ecbocp28.pdf, 27.2.2011.

Nikolinakos, Nikos Th., EU Competition Law and Regulation in the Converging Telecommunications, Media and IT Sectors, Kluiwer Law International 2006.

Szyszczak, Erika,  The Regulation of the State in Competitive Markets in the EU, Hart Publishing, 2007.
Ungerer, Herbert, EC Competition Law in the Telecommunications, Media, and Information Technology Sectors, Fordham International Law Journal, Volume 19, Issue 3 1995 Article 10, http://ir.lawnet.fordham.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1478&context=ilj, 27.2.2011.

Walden, Ian, Telecommunications Law and Regulation, Oxford Univerity Press, Oxford 2009.

IZVORI

Consolidated version of the Treaty establishing the European community, http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EN.003301.html, 26.2.2011.
AMERICAN TELEPHONE AND TELEGRAPH COMPANY; Western Electric Company, Inc.; and Bell Telephone Laboratories, Inc., Defendants.

UNITED STATES of America, Plaintiff, v. WESTERN ELECTRIC COMPANY, INC., and American Telephone and Telegraph Company, Defendants. UNITED STATES of America, Plaintiff, v. AMERICAN TELEPHONE AND TELEGRAPH COMPANY, et al., Defendants., (552 F.Supp. 131 (1982)),  http://scholar.google.com/scholar_case?case=12093892347857939076&q=552+F.+Supp.+131&hl=en&as_sdt=2002, 16.2.2011.
Progress report on the trinking and work done in the field and initial proposals for an action, COM(84) 277, http://aei.pitt.edu/3673/1/000295_1.pdf, 27.2.2011.

Council Directive 86/361/EEC of 24 July 1986 on the initial stage of the mutual recognition of type approval for telecommunications terminal equipment,  Official Journal L 217 , 05/08/1986 P. 0021.
Green Paper on the development of the common market for telecommunications services and equipment,  COM (87) 290 final, 30 June 1987., http://aei.pitt.edu/1159/1/telecom_services_gp_COM_87_290.pdf, 26.2.2011.
The Single European Act (OJ L 169 of 29.06.1987), http://www.ena.lu/, 17.2.2011.
Commission Directive 88/301/EEC of 16 May 1988 on competition in the markets in telecommunications terminal equipment, Official Journal L 131 , 27/05/1988 P. 0073 – 0077.

Commission Directive 90/388/EEC of 28 June 1990 on competition in the markets for telecommunications services, Official Journal L 192 , 24/07/1990 P. 0010 – 0016.

Council Directive 90/387/EEC of 28 June 1990 on the establishment of the internal market for telecommunications services through the implementation of open network provision, Official Journal L 192 , 24/07/1990 P. 0001 – 0009.

Green Paper on a Common Approach in the Field of Satellite Communications in the European Community. COM (90) 490 final, 20 November 1990, http://aei.pitt.edu/1170/, 19.2.2011.
French Republic v Commission of the European Communities, case C-202/88., European Court reports 1991 Page I-01223.
Kingdom of Spain, Kingdom of Belgium and Italian Republic v Commission of the European Communities, joined cases C-271/90, C-281/90 and C-289/90. European Court reports 1992 Page I-05833.
Council Directive 92/44/EEC of 5 June 1992 on the application of open network provision to leased lines, Official Journal L 165 , 19/06/1992 P. 0027 – 0036.

Commission Directive 94/46/EC of 13 October 1994 amending Directive 88/301/EEC and Directive 90/388/EEC in particular with regard to satellite communications, Official Journal L 268 , 19/10/1994 P. 0015 – 0021.

Commission Directive 95/51/EC of 18 October 1995 amending Directive 90/388/EEC with regard to the abolition of the restrictions on the use of cable television networks for the provision of already liberalized telecommunications services, Official Journal L 256 , 26/10/1995 P. 0049 – 0054.

Directive 95/62/EC of the European Parliament and of the Council of 13 December 1995 on the application of open network provision (ONP) to voice telephony, Official Journal L 321 , 30/12/1995 P. 0006 – 0024.

Commission Directive 96/2/EC of 16 January 1996 amending Directive 90/388/EEC with regard to mobile and personal communications, Official Journal L 020 , 26/01/1996 P. 0059 – 0066.

Commission Directive 96/19/EC of 13 March 1996 amending Directive 90/388/EEC with regard to the implementation of full competition in telecommunications markets, Official Journal L 074 , 22/03/1996 P. 0013 – 0024.

Directive 97/13/EC of the European Parliament and of the Council of 10 April 1997 on a common framework for general authorizations and individual licences in the field of telecommunications services, Official Journal L 117 , 07/05/1997 P. 0015 – 0027.

Directive 97/33/EC of the European Parliament and of the Council of 30 June 1997 on interconnection in Telecommunications with regard to ensuring universal service and interoperability through application of the principles of Open Network Provision (ONP), Official Journal L 199 , 26/07/1997 P. 0032 – 0052.

Directive 97/51/EC of the European Parliament and of the Council of 6 October 1997 amending Council Directives 90/387/EEC and 92/44/EEC for the purpose of adaptation to a competitive environment in telecommunications, Official Journal L 295 , 29/10/1997 P. 0023 – 0034.

Directive 97/66/EC of the European Parliament and of the Council of 15 December 1997 concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the telecommunications sector, Official Journal L 024 , 30/01/1998 P. 0001 – 0008.

Directive 98/10/EC of the European Parliament and of the Council of 26 February 1998 on the application of open network provision (ONP) to voice telephony and on universal service for telecommunications in a competitive environment, Official Journal of the European Communities 1.4.98.

Directive 98/61/EC of the European Parliament and of the Council of 24 September 1998 amending Directive 97/33/EC with regard to operator number portability and carrier pre-selection, Official Journal L 268 , 03/10/1998 P. 0037 – 0038.

Towards a new framework for Electronic Communications infrastructure and associated services-The 1999 Communications Review, COM (1999) 539.
Commission Directive 1999/64/EC of 23 June 1999 amending Directive 90/388/EEC in order to ensure that telecommunications networks and cable TV networks owned by a single operator are separate legal entities, Official Journal L 175 , 10/07/1999 P. 0039 – 0042.

Directive 2002/19/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities (Access Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0007 – 0020.

Directive 2002/20/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on the authorisation of electronic communications networks and services (Authorisation Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0021 – 0032.

Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on a common regulatory framework for electronic communications networks and services (Framework Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0033 – 0050.

Directive 2002/22/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on universal service and users' rights relating to electronic communications networks and services (Universal Service Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0051 – 0077.

Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the Council of 12 July 2002 concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on privacy and electronic communications), Official Journal L 201 , 31/07/2002 P. 0037 – 0047.

Commission Directive 2002/77/EC of 16 September 2002 on competition in the markets for electronic communications networks and services (Text with EEA relevance), Official Journal L 249 , 17/09/2002 P. 0021 – 0026.

Commision Decision of 29 July 2002 establishing the European Regulators Group for Electronic Communications Networks and Services (2002/627/EC), Official Journal L 200 , 30/07/2002 P. 0038 – 0040.

Commission Decision of 14 September 2004 amending Decision 2002/627/EC establishing the European Regulators Group for Electronic Communications Networks and Services, Official Journal L 293 , 16/09/2004 P. 0030 – 0031.

Commission Decision of 6 December 2007 amending Decision 2002/627/EC establishing the European Regulators Group for Electronic Communications Networks and Services, Official Journal L 323 , 08/12/2007 P. 0043 – 0044.

Commission staff working document-Impact Assessment, Brussels, 13.11.2007 SEC(2007) 1472.
European Parliament legislative resolution of 24 September 2008 on the proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council amending Directive 2002/21/EC on a common regulatory framework for electronic communications networks and services, Directive 2002/19/EC on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities, and Directive 2002/20/EC on the authorisation of electronic communications networks and services (COM(2007)0697 — C6-0427/2007 — 2007/0247(COD), http://eur-lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=en&ihmlang=en&lng1=en,da&lng2=bg,cs,da,de,el,en,es,et,fi,fr,hu,it,lt,lv,mt,nl,pl,pt,ro,sk,sl,sv,&val=516214:cs&page=, 25.2.2011.
Group of European Regulators in Telecoms, Common Position (EC) No 14/2009 of 16 February 2009 adopted by the Council, acting in accordance with the procedure referred to in Article 251 of the Treaty establishing the European Community, with a view to the adoption of a Regulation of the European Parliament and of the Council establishing the Group of European Regulators in Telecoms (GERT),  Official Journal C 075 E , 31/03/2009 P. 0067 – 0073.
Directive 2009/136/EC of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 amending Directive 2002/22/EC on universal service and users’ rights relating to electronic communications networks and services, Directive 2002/58/EC concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector and Regulation (EC) No 2006/2004 on cooperation between national authorities responsible for the enforcement of consumer protection laws, Official Journal L 337 , 18/12/2009 P. 0011 – 0036.

Directive 2009/140/EC of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 amending Directives 2002/21/EC on a common regulatory framework for electronic communications networks and services, 2002/19/EC on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities, and 2002/20/EC on the authorisation of electronic communications networks and services, Official Journal L 337 , 18/12/2009 P. 0037 – 0069.

Regulation (EC) No 1211/2009 of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 establishing the Body of European Regulators for Electronic Communications (BEREC) and the Office Text with EEA relevance, Official Journal L 337 , 18/12/2009 P. 0001 – 0010.

http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm, 23.2.2011.
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm, 23.2.2011.
http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/roadmap/index_en.htm#call_for_input, 23.2.2011.

http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/proposals/index_en.htm, 23.2.2011.
� “Brzo šireći telekomunikacijski sektor činit će do 7 posto GDPa Zajednice do kraja stoljeća, dok sada čini tek 2 posto.” Zelena knjiga o razvoju zajedničkog tržišta za telekomunikacijske usluge i opremu (u nastavku rada: Zelena knjiga),  Green Paper on the development of the common market for telecommunications services and equipment,  COM (87) 290 final, 30 June 1987, str. 17. � HYPERLINK "http://aei.pitt.edu/1159/1/telecom_services_gp_COM_87_290.pdf" �http://aei.pitt.edu/1159/1/telecom_services_gp_COM_87_290.pdf�, 26.2.2011.


� The Single European Act (OJ L 169 of 29.06.1987), � HYPERLINK "http://www.ena.lu/" �http://www.ena.lu/�, 17.2.2011.


� A.Eliassen, Kjell, Mason, Toby i Sjøvaag, Marit, European telecommunications policies—deregulation, re- regulation or real liberalisation?, u European Telecommunications Liberalization,  Kjell. A. Elliasen i Sjøvaag, Routledge Studies in the European Economy 1999., str. 17.


� Eyre, Sebastian i Sitter, Nick,  From PTT to NRA Towards a new regulatory regime?, u European Telecommunications Liberalization,  Kjell. A. Elliasen i Sjøvaag, Routledge Studies in the European Economy 1999., str.  40.


� United States of America, Plaintiff, v. American Telephone and Telegraph Company; Western Electric Company, Inc.; and Bell Telephone Laboratories, Inc., Defendants…, (552 F.Supp. 131 (1982)),  � HYPERLINK "http://scholar.google.com/scholar_case?case=12093892347857939076&q=552+F.+Supp.+131&hl=en&as_sdt=2002" �http://scholar.google.com/scholar_case?case=12093892347857939076&q=552+F.+Supp.+131&hl=en&as_sdt=2002�, 16.2.2011.


� Zelena knjiga, op. cit. (bilj. 1), str. 26.


� 1984.g. Europska komisija donosi Akcijski plan za telekomunikacijski sektor (Progress report on the trinking and work done in the field and initial proposals for an action programme, COM(84) 277, � HYPERLINK "http://aei.pitt.edu/3673/1/000295_1.pdf" �http://aei.pitt.edu/3673/1/000295_1.pdf�, 27.2.2011., kojim se potiče istraživanje novih tehnologija i razvoj telekomunikacijski zaostalijih regija, a Europsko vijeće 1986. donosi Direktivu o početnom stupnju uzajamnog priznavanja homologacije za telekomunikacijsku terminalnu opremu (u nastavku rada: Direktiva o homologizaciji terminalne opreme), Council Directive 86/361/EEC of 24 July 1986 on the initial stage of the mutual recognition of type approval for telecommunications terminal equipment,  Official Journal L 217 , 05/08/1986 P. 0021.), kojom se uspostavljaju zajednički standardi za terminalnu opremu.


� Zelena knjiga, op. cit. (bilj. 1).


� Ibid, str. 22.


�“Terminalna oprema je oprema direktno ili indirektno spojena na javnu telekomunikacijsku mrežu radi slanja, obrade ili primanja infomacija … Veza (direktna ili indirektna) može biti uspostavljena žicom, optičkim kablovima ili elektromagnetski.”, Direktiva o natjecanju na tržištima telekomunikacijske terminalne opreme (u nastavku rada: Direktiva o terminalnoj opremi), Commission Directive 88/301/EEC of 16 May 1988 on competition in the markets in telecommunications terminal equipment, Official Journal L 131 , 27/05/1988 P. 0073 – 0077, čl.1.


� Kjell i dr., op. cit. (bilj. 3), str. 17.


� Zelena knjiga, op. cit. (bilj.1.), str. 70.


� Ibid., str. 58. 


� “1.U slučaju javnih poduzeća i poduzeća kojima države članice daju posebna ili ekskluzivna prava države članice neće donijeti ni održati na snazi nijednu mjeru suprotnu odredbama ovog Ugovora, posebno odredbi sadržanih u članku 7. i člancima 85. do 94.


2.Poduzeća koja pružaju usluge od općeg ekonomskog interesa ili koja imaju obilježja monopola koji ostvaruje prihod biti će podvrgnuta odredbama ovoga Ugovora,  poglavito odredbama o tržišnom natjecanju, sve dok primjena tih odredbi ne ometa, u zakonu ili u stvarnosti, provedbu pojedinih zadataka koji su im dodijeljeni. Trgovina se ne smije razvijati u onolikoj mjeri u kojoj bi to bilo protivno interesima Zajednice.


3.Komisija mora osigurati primjenu odredbi ovoga članka, te će, kada bude potrebno, donositi prikladne direktive ili odluke zemljama članicama.”, čl. 86.. Consolidated version of the Treaty establishing the European community, � HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EN.003301.html" �http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EN.003301.html� , 26.2.2011. (prijevod M.T.)


� French Republic v Commission of the European Communities, case C-202/88., European Court reports 1991 Page I-01223.


� Szyszczak, Erika,  The Regulation of the State in Competitive Markets in the EU, Hart Publishing, 2007., str. 146.


� Nikolinakos, Nikos Th.,  EU Competition Law and Regulation in the Converging Telecommunications, Media and IT Sectors, Kluiwer Law International 2006., str. 38.


� Commission Directive 90/388/EEC of 28 June 1990 on competition in the markets for telecommunications services, Official Journal L 192 , 24/07/1990 P. 0010 – 0016.


� I Direktiva  o telekomunikacijskim uslugama osporena je pred Europskim sudom pravde,  također bezuspješno. V. Kingdom of Spain, Kingdom of Belgium and Italian Republic v Commission of the European Communities, joined cases C-271/90, C-281/90 and C-289/90. European Court reports 1992 Page I-05833.


� Nedostatak konsenzusa država članica o smjeru razvoja tržišta satelitske komunikacije razlog je zašto satelitska komunikacija nije bila obrađena u Zelenoj knjizi o razvoju zajedničkog tržišta za telekomunikacijske usluge i opremu., Green Paper on a Common Approach in the Field of Satellite Communications in the European Community. COM (90) 490 final, 20 November 1990, str. 8., � HYPERLINK "http://aei.pitt.edu/1170/" �http://aei.pitt.edu/1170/�, 19.2.2011.


� Commision Directive 94/46/EC of 13 October 1994 amending Directive 88/301/EEC and Directive 90/388/EEC in particular with regard to satellite communications, Official Journal L 268 , 19/10/1994 P. 0015 – 0021.


� Commision Directive 95/51/EC of 18 October 1995 amending Directive 90/388/EEC with regard to the abolition of the restrictions on the use of cable television networks for the provision of already liberalized telecommunications services, Official Journal L 256 , 26/10/1995 P. 0049 – 0054.


� Commision Directive 96/2/EC of 16 January 1996 amending Directive 90/388/EEC with regard to mobile and personal communications, Official Journal L 020 , 26/01/1996 P. 0059 – 0066.


� Commision Directive 96/19/EC of 13 March 1996 amending Directive


90/388/EEC with regard to the implementation of full competition


in telecommunications markets, Official Journal L 074 , 22/03/1996 P. 0013 – 0024.


� Braun, Jens-Daniel i Capito, Ralf,  The Emergence of EC telecommunications Law as s New Self-Standing Field within Community Law, u EC Competition and Telecommunications Law, Wolters Kluwer 2009., str,46.


� Council Directive 90/387/EEC of 28 June 1990 on the establishment of the internal market for telecommunications services through the implementation of open network provision, Official Journal L 192 , 24/07/1990 P. 0001 – 0009.


� Council Directive 92/44/EEC of 5 June 1992 on the application of open network provision to leased lines, Official Journal L 165 , 19/06/1992 P. 0027 – 0036.


� Directive 97/51/EC of the European Parliament and of the Council of 6 October 1997 amending Council Directives 90/387/EEC and 92/44/EEC for the purpose of adaptation to a competitive environment in telecommunications, Official Journal L 295 , 29/10/1997 P. 0023 – 0034.


� Directive 95/62/EC of The European Parliament and Of The Council of 13 December 1995 on the application of open network provision (ONP) to voice telephony, Official Journal L 321 , 30/12/1995 P. 0006 – 0024.


� Directive 97/13/EC of the European Parliament and of the Council of 10 April 1997 on a common framework for general authorizations and individual licences in the field of telecommunications services, Official Journal L 117 , 07/05/1997 P. 0015 – 0027.


� Directive 97/33/EC of the European Parliament and of the Council of 30 June 1997 on interconnection in Telecommunications with regard to ensuring universal service and interoperability through application of the principles of Open Network Provision (ONP), Official Journal L 199 , 26/07/1997 P. 0032 – 0052.


� Fizičko i logičko povezivanje telekomunikacijskih mreža koje koristi ista ili različite organizacije kako bi omogućile korisnicima jedne organizacije komunikaciju sa korisnicima iste ili različite organizacije. Usluge mogu pružati uključene stranke ili druge stranke koje imaju pristup mreži., Čl. 2. st. 1. točka (a) Direktive o interkonekciji.


� Čas, Johann, Fallacies and Inefficiencies of Telecom Regulation in Europe,  Communications  and strategies, no. 51, 2003., str. 97., � HYPERLINK "http://www.idate.fr/fic/revue_telech/258/C&S51_CAS.pdf" �http://www.idate.fr/fic/revue_telech/258/C&S51_CAS.pdf�, 26.2.2011.


� Martin, Reiner, Roma, Moreno i Vansteenkiste, Isabel,  Regulatory reforms in selected EU industries,  European central bank, Ocassional paper series No. 28/April 2005., str.  21., � HYPERLINK "http://www.ecb.int/pub/pdf/scpops/ecbocp28.pdf" �http://www.ecb.int/pub/pdf/scpops/ecbocp28.pdf�, 27.2.2011.


� Kiessling, Thomas i Blondeel, Yves,  The EU Regulatory Framework in Telecommunications - A Critical Analysis, str. 24., � HYPERLINK "http://dspace.mit.edu/bitstream/handle/1721.1/1478/kiessling_paper.pdf?sequence=1" �http://dspace.mit.edu/bitstream/handle/1721.1/1478/kiessling_paper.pdf?sequence=1�, 26.2.2011.


� Towards a new framework for Electronic Communications infrastructure and associated services-The 1999 Communications Review, COM (1999) 539.


� The Communications Committee (COCOM) i The High Level Communications Group (HLCG), ibid., str.  14. i 15.


� Liberalizacijska direktiva (Directive on liberalisation), Direktiva za autorizaciju i licenciranje (Directive on authorisations and licencing),  Direktiva za pristup i interkonekciju (Directive on access and interconnection),  Direktiva za univerzalni pristup (Directive on the provisions of universal service) i Direktiva za zaštitu podataka (Directive on data protection and privacy in the telecommunications sector), ibid., str.  17.


� Ibid., str.  9.


� Commision Decision of 29 July 2002 establishing the European Regulators Group for Electronic Communications Networks and Services (2002/627/EC), Official Journal L 200 , 30/07/2002 P. 0038 – 0040. Minimalne izmjene unesene su Odlukama 2004/641/EC, Official Journal L 293 , 16/09/2004 P. 0030 - 0031  i 2007/804/EC, Official Journal L 323 , 08/12/2007 P. 0043 – 0044.


� V. čl. 94. i 95., Consolidated version of the Treaty establishing the European community, � HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EN.003301.html" ��http://eur-lex.europa.eu/en/treaties/dat/12002E/htm/C_2002325EN.003301.html�, 26.2.2011.


� Directive 2002/21/EC of the European parliament and of the Council of 7 March 2002 on a common regulatory framework for electronic communications networks and services (Framework Directive), Official Journal L 108, 24/04/2002 P. 0033 – 0050.


� Directive 2002/19/EC of the European parliament and of the  Council of 7 March 2002 on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities (Access Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0007 – 0020.


� Directive 2002/20/EC of the European parliament and of the Council of 7 March 2002 on the authorisation of electronic communications networks and services (Authorisation Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0021 – 0032.


� Directive 2002/22/EC of the European parliament and of the Council of 7 March 2002 on universal service and users' rights relating to electronic communications networks and services (Universal Service Directive), Official Journal L 108 , 24/04/2002 P. 0051 – 0077.


� Directive 2002/58/EC of the European parliament and of the Council of 12 July 2002 concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on privacy and electronic communications), Official Journal L 201 , 31/07/2002 P. 0037 – 0047.


� Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on the protection of individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, i Directive 97/66/EC of the European Parliament and of the Council of 15 December 1997 concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the telecommunications sector.


� Commision Directive 2002/77/EC of 16 September 2002 on competition in the markets for electronic communications networks and services, Official Journal L 249 , 17/09/2002 P. 0021 – 0026.


�Directive 94/46/EC, Directive 95/51/EC, Directive 96/2/EC, Directive 96/19/EC i Directive 1999/64/EC.


�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm" �http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm�, 23.2.2011.


� Afonso, António i Scaglioni, Carla,  An Assessment of Telecommunications Regulation Performance in the European Union, 2006., str. 5.,  � HYPERLINK "http://pascal.iseg.utl.pt/~depeco/wp/wp072006.pdf" �http://pascal.iseg.utl.pt/~depeco/wp/wp072006.pdf�, 26.2.2011.


�� HYPERLINK "http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm" �http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/index_en.htm�, 23.2.2011.


� Postupak promišljanja novog regulatornog okvira počinje 2005. Pozivom za davanje mišljenja o predstojećem pregledu regulatornog okvira za elektroničke komunikacije i usluge (Call for input on the forthcoming review of the  EU regulatory framework for electronic communications and services), a završava u studenom 2008. donošenjem zadnjih izmijenjenih prijedloga dviju novih direktiva i jedne regulative koje čine novi regulatorni okvir (v. � HYPERLINK "http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/roadmap/index_en.htm" \l "call_for_input" �http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/tomorrow/roadmap/index_en.htm#call_for_input� i � HYPERLINK "http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/proposals/index_en.htm" �http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/proposals/index_en.htm�, 23.2.2011.).


� Directive 2009/140/EC of the European parliament and of the Council of 25 November 2009 amending Directives 2002/21/EC on a common regulatory framework for electronic communications networks and services, 2002/19/EC on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities, and 2002/20/EC on the authorisation of electronic communications networks and services, Official Journal of the European Union L 337/37.


� Body of European Regulators for Electronic Communications, o navedenom tijelu opširnije u poglavlju 4.3.


� Directive 2009/136/EC of the European parliament and of the Council of 25 November 2009 amending Directive 2002/22/EC on universal service and users’ rights relating to electronic communications networks and services, Directive 2002/58/EC concerning the processing of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector and Regulation (EC) No 2006/2004 on cooperation between national authorities responsible for the enforcement of consumer protection laws, Official Journal of the European Union	L 337/11.


�Commission staff working document-Impact Assessment, Brussels, 13.11.2007 SEC(2007) 1472. 


� Ibid., str. 72.-76.


�Ibid., str. 73.


� Heng, Stefan, Telecom regulation in the EU facing change of tack, Deutsche Bank Research, 8.7.2008., str. 7., � HYPERLINK "http://mpra.ub.uni-muenchen.de/9718/1/TKRegulierung_e.pdf" �http://mpra.ub.uni-muenchen.de/9718/1/TKRegulierung_e.pdf�, 27.2.2011.


� Body of Regulators in Telecom, European Parliament legislative resolution of 24 September 2008 on the proposal for a directive of the European Parliament and of the Council amending Directive 2002/21/EC on a common regulatory framework for electronic communications networks and services, Directive 2002/19/EC on access to, and interconnection of, electronic communications networks and associated facilities, and Directive 2002/20/EC on the authorisation of electronic communications networks and services (COM(2007)0697 — C6-0427/2007 — 2007/0247(COD), � HYPERLINK "http://eur-lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=en&ihmlang=en&lng1=en,da&lng2=bg,cs,da,de,el,en,es,et,fi,fr,hu,it,lt,lv,mt,nl,pl,pt,ro,sk,sl,sv,&val=516214:cs&page" �http://eur-lex.europa.eu/Notice.do?mode=dbl&lang=en&ihmlang=en&lng1=en,da&lng2=bg,cs,da,de,el,en,es,et,fi,fr,hu,it,lt,lv,mt,nl,pl,pt,ro,sk,sl,sv,&val=516214:cs&page�=, 25.2.2011.


� Group of European Regulators in Telecoms, Common Position (EC) No 14/2009 of 16 February 2009 adopted by the Council, acting in accordance with the procedure referred to in Article 251 of the Treaty establishing the European Community, with a view to the adoption of a Regulation of the European Parliament and of the Council establishing the Group of European Regulators in Telecoms (GERT),  Official Journal C 075 E , 31/03/2009 P. 0067 – 0073.


� Regulation (EC) No 1211/2009 of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 establishing the Body of European Regulators for Electronic Communications (BEREC) and the Office, Official Journal L 337 , 18/12/2009 P. 0001 – 0010.


� Glavna zadaća Ureda je pružanje profesionalne i administrativne pomoći BEREC-u u obavljanju njegovih zadaća (čl. 6. BEREC Regulative). 


� Direktiva bolje regulacije, v. poglavlje 4.1.


� Broos, L.C.P., Heldeweg, M.A. i Wessel, R.A., European organization of telecom regulators and the impact on the pace of telecom innovations: Is EU modesty hampering innovation in telecom? Think global, act local…, Second annual conference on competition and regulation in network industries, 20 November 2009., str. 8., � HYPERLINK "http://www.jcrni.org/extranet/public/cp53.pdf" �http://www.jcrni.org/extranet/public/cp53.pdf�, 27.2.2011.





PAGE  
1

