Uvod u WAP

WAP je kratica za Wireless Application Protocol. Nastanak WAP-a usko je povezan s osnivanjem WAP foruma u lipnju 1997. godine. Osnivači su bili tvrtke Ericsson, Motorola, Nokia i Phone.com. Do danas je WAP postao de-facto svjetski standard za bežične informacijske i telefonske servise za mobilne telefone i ostale bežične terminale.

Ciljevi WAP foruma su:

· Dovesti Internet sadržaje i informacijske servise do mobilnih uređaja.

· Stvoriti globalnu specifikaciju bežičnog protokola koji će raditi na različitim tehnologijama bežičnih mreža.

· Predlagati specifikacije odgovarajućim industrijskim i standardizacijskim tijelima.

· Omogućiti da aplikacije budu primjenjive na raznim transportnim slojevima i tipovima uređaja.

Zahtjevi na WAP

Prilikom stvaranja WAP-a posebno se vodilo računa o nekim posebnostima bežičnih mreža: relativno male brzine prijenosa (npr. 9600 bps kod GSM mreže), dosta velika kašnjenja i moguća nepouzdanost prijenosa. No, koliko je bilo moguće pokušalo se iskoristiti već postojeće Internet standarde. Arhitektura WAP-a je slojevita, u skladu s OSI referentnim modelom. Prikaz WAP stoga protokola može se vidjeti na slici 1. 

Baš u svrhu što veće univerzalnosti i kao rezultat odvajanja pojedinih slojeva protokola WAP nije vezan ni za jednu vrstu bežične infrastrukture. Naime, ideja je da bude podržan što veći broj bežičnih mreža, tj. protokola. Neke od bežičnih standarda koje WAP podržava su CDMA (Code Division Multiple Access), GSM (global system for mobile communications) i TDMA (Time Division Multiple Access).
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Slika 1: WAP protokolski stog

Posebno se računa vodi i o ograničenjima mobilnih uređaja: malen zaslon za prikaz, ograničena procesna moć i količina memorije te potrošnja energije (veličina baterije). Sva ova ograničenja stavljaju dosta velike zahtjeve na WAP i “tjeraju“ ga na maksimalno iskorištenje oskudnih resursa mobilnog uređaja. 

Isto tako, potrebno je voditi računa i o različitim formatima korisničkog sučelja, tj. različitim veličinama prikaznih jedinica različitih mobilnih uređaja. WAP zahtjeva fleksibilnost i neovisnost o fizičkoj veličini WAP uređaja.

WAP informacijski servisi

WAP omogućava korisniku mobilnog terminala nov način pristupa informacijskim servisima. Prije WAP-a pristup informacijskim sadržajima bio je moguć korištenjem npr. SMS push i pull servisa. Kod SMS pull servisa korisnik mobilnog telefona bi poslao SMS poruku sa ključnom riječi nekog servisa na određeni telefonski broj. SMS gateway bi tu poruku primio, prepoznao ključnu riječ (npr. vrijeme) i poslao traženu informaciju korisniku (npr. dnevna vremenska prognoza) u obliku SMS poruke. Kod SMS push servisa slanje poruke korisniku se pokrene u točno određeno vrijeme, uslijed nekog događaja i sl.

Uvođenjem WAP-a pristup informacijskim servisima postaje znatno interaktivniji. Dobro poznati koncept WWW-a korisniku omogućuje lakše dobavljanje željenih informacija korištenjem sistema izbornika, polja za unos podataka i hiperlinkova. Štoviše, kod WAP-a je vrlo korišten koncept portala. Dakle, sa jednog mjesta korisnik može jako brzo (sa svega nekoliko odabira smjera navigacije, tj. hiperlinkova) doći do željene informacije. To su obično aktualne, vrlo kratke i sažete informacije.

WAP definira svoj jezik koji je vrlo sličan HTML-u, a zove se WML (Wireless Markup Language). Zasniva se na XML standardu i definira manji broj znački (tagova) nego HTML koje su prilagođene posebnostima mobilnih uređaja. Jedan WML dokument podijeljen je na veći broj kartica (card) tako da se prilikom korištenja određene aplikacije korisnik kreće  kroz niz takvih kartica unutar jednog ili više WML dokumenata. 

S obzirom na veliku količinu već postojećih izvora informacija u HTML obliku često se koriste posebni programski moduli koji omogućuju filtriranje HTML dokumenta i njegovo automatsko pretvaranje u WML oblik.

Izvođenje aplikacija na strani WAP klijenta, tj. mobilnog uređaja omogućeno je korištenjem WAP-u prilagođenog skriptnog jezika – WMLScript. 

WAP je namijenjen i aplikacijama vezanim uz telefoniju, npr. kontrolu poziva i ostalih usluga koje operater pruža. 

WAP arhitektura

Tipična WWW arhitektura sastoji se od klijenta i poslužitelja. Klijent šalje poslužitelju zahtjev za određenim dokumentom navodeći mu njegov URL (Uniform Resource Locator). Poslužitelj klijentu odgovara na zahtjev slanjem traženog dokumenta (ili rezultata izvođenja određenog programa koji se nalazi na poslužitelju) i dodatnim informacijama uključujući i informaciju o vrsti dokumenta.

WAP zadržava postojeći model, ali uvodi u njega WAP proxy. WAP proxy ima dvije važne zadaće: prevodi komunikaciju iz WAP protokolskog stoga u WWW protokolski stog (HTTP/TCP/IP) te kodiranje i dekodiranje sadržaja. Naime, zahtjevane WML stranice se na WAP proxyu (u daljnjem tekstu gateway) kodiraju kako bi se smanjila količina podataka koja se mora prenijeti po bežičnoj mreži.
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Slika 2: WAP arhitektura

Kannel gateway

Kannel je open source WAP i SMS gateway. To je projekt koji je pokrenut od finske tvrtke Wapit Ltd. u lipnju 1999. godine. Cilj projekta je napraviti besplatni WAP gateway koji će postati industrijski standard. Time bi se svima omogućilo besplatno posjedovanje glavnog dijela WAP arhitekture. 

Naime, s brzim porastom broja mobilnih telefona koji podržavaju WAP veliki su potencijali WAP informacijskih servisa. Svaki, čak i najjednostavniji servis može naći svoju široku primjenu. Od telefonskog imenika, vremenske prognoze, sportskih rezultata,  aktualnih financijskih obavijesti i transakcija preko informacija o planiranju putovanja, traženja hotela ili restorana do narudžbe pizze ili igranja igrica. Sve je to sada omogućeno korisniku WAP mobilnog telefona gdje god da se nalazio. 

Ukratko, koncept besplatnog WAP gatewaya daje velik poticaj svima koji žele pružati WAP informacijske servise. 

Korištenje open source koncepta pruža dodatne prednosti pred komercijalnim WAP gatewayom:

· Prilagodljiv je, lako je napraviti izmjene koje odgovaraju specifičnostima pojedinog sustava.

· Ukoliko se naiđe na grešku u programu, može je se popraviti samostalno, bez čekanja na proizvođača.

· Veća sigurnost nego kod zatvorenih softvera. Naime, otkrivena potencijalna sigurnosna opasnost može biti popravljena u vrlo kratkom roku od dan-dva do svega nekoliko sati. Isto tako, otvorenost koda (relativno velik broj ljudi koji ga je proučavao) jamči puno manji broj skrivenih sigurnosnih opasnosti.

Velik broj korisnika i otvorenost koda osigurava i podršku za veliki broj SMS centara (SMSC) i mobilnih uređaja.

Kannel je osim WAP gatewaya u isto vrijeme i SMS gateway. Time je omogućen pristup informacijskim servisima i onim korisnicima čiji mobilni uređaji nemaju ugrađenu podršku za WAP. Pomoću SMS usluge GSM mreže oni mogu koristiti push i pull informacijske servise. 

Kannel unutar WAP arhitekture

Na slici 3. prikazan je način integracije Kannel SMS i WAP  gatewaya u tipičnu arhitekturu bežičnih informacijskih servisa. 

Dva su moguća načina korištenja Kannel-a. U prvom slučaju se koristi SMS kao transportni sloj za WAP. Kannel se spaja direktno na SMS  centar davatelja GSM usluge ili se spaja na mobilni telefon koji glumi SMS centar. Podržani su slijedeći protokoli za komunikaciju sa SMS centrima:

· Nokia CIMD

· CMG UCP/EMI

· SMPP

· Sema SMS2000

Ukoliko vlasnik gatewaya nije u isto vrijeme i davatelj GSM usluge obično se koristi rješenje da se u suglasnosti sa davateljem GSM usluge gateway spoji sa SMS centrom pomoću iznajmljene linije.
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Slika 3: Integracija Kannela unutar WAP arhitekture

Ukoliko ne postoji suglasnost davatelja GSM usluge za spajanje na njegov SMS centar može se upotrijebiti GSM mobilni uređaj koji glumi SMS centar. U tom slučaju propusnost sustava pada na svega 500 poruka na sat. Ukoliko su potrebe veće, Kannel podržava parelelno spajanje nekoliko GSM modema. GSM uređaj (modem) se spaja na serijski port računala na kojem se nalazi Kannel i mora podržavati prošireni set AT naredbi, tzv. SMS AT naredbe. Trenutno Kannel podržava slijedeće uređaje koji mogu glumiti SMS centar:

· Nokia Premicell

· Siemens M20

· Wavecom WM02-G1800

Drugo je rješenje korištenje modemskog ulaza za pristup WAP gatewayu. Korisnik WAP mobilnog telefona radi dialup i ostvaruje podatkovnu vezu (CSD - Circuit Switched Data). Korisnik mora znati tri stvari da bi došao do svoje prve WML stranice: telefonski broj na koji se spaja, IP adresu računala na kojem se nalazi WAP gateway i URL stranice koju želi vidjeti. 

Kao što je već prije spomenuto u samom gatewayu se vrši konverzija protokola i WAP zahtjev se pretvara u standardni HTTP zahtjev koji se prosljeđuje poslužitelju  na kojem se traženi informacijski sadržaji nalaze. 

Arhitektura Kannela

Kannel gateway pisan je u C-u. Sastoji se od tri osnovna dijela: 

· Bearer box

· WAP box

· SMS box

Svaki se dio može nalaziti na posebnom hostu. Time se postiže bolja raspodjela opterećenja. 

Bearer box služi za ostvarivanje veze i kao jedinstveno sučelje prema WAP i SMS boxu.  On implementira WDP (Wireless Datagram Protocol) sloj unutar WAP stoga protokola. 

WAP box host je zadužen za primanje WAP zahtjeva i njihovo pretvaranje u HTTP zahtjeve prema željenim poslužiteljima. Isto tako odgovore od poslužitelja komprimira i šalje mobilnim uređajima koristeći WAP protokol. 

WAP box implementira u sebi više slojeve WAP stoga protokola: WTP (Wireless Transport Protocol), WSP (Wireless Session Protocol) i WTLS (Wireless Transport Layer Security). Na podršci za WTLS sigurnosni sloj još se radi tako da se njegova  implementacija unutar WAP boxa očekuje u skoroj budućnosti. 

SMS box služi kao SMS gateway, a na SMS centar se spaja preko bearer boxa. 

Komunikacija između bearerboxa i SMS i WAP boxova odvija se pomoću TCP/IP protokola. Bearer box ponaša se kao poslužitelj i čeka da se na njegov port spoje SMS i WAP boxovi. Na taj se način lako dodaju novi i odspajaju stari SMS i WAP boxovi. 

Kada bearerbox dobije npr. SMS poruku od SMS centra on najprije ispita njen sadržaj da vidi da li se radi o običnim SMS porukama ili te poruke sadrže WAP pakete. Kada ustanovi sadržaj poruke preusmjerava je na prvi slobodni SMS ili WAP box, ovisno o njenom sadržaju. Dakle, uloga bearerboxa je vrlo jednostavna: preusmjeravanje primljenih poruka ili UDP paketa i održavanje popisa trenutno aktivnih SMS i WAP boxova. 

Konfiguracija Kannel gatewaya

Svi se konfiguracijski parametri nalaze u jednoj datoteci. Konfiguracijska se datoteka sastoji iz tri glavna dijela: konfiguracija bearerboxa, smsboxa i wapboxa. 

Bearerbox ima jednu glavnu konfiguracijsku grupu i onoliko dodatnih konfiguracijskih grupa koliko ima korištenih SMS centara (ili GSM modema). 

U glavnoj (core) konfiguracijskoj grupi definira se port na kojem se nalazi bearerbox, portove na koje se spajaju smsbox i wapbox, administratorska zaporka, dopuštene i zabranjene IP adrese s kojih se smsbox i wapbox spajaju na bearerbox, ime datoteke za bilježenje zapisa (logova), ime HTTP proxya, datoteke za vođenje bijele i crne liste te još neke dodatne stavke. 

U konfiguracijskoj datoteci navodi se URL adrese crne i bijele liste što omogućava da se one nalaze i na nekom drugom hostu, a ne isključivo na onom na kojem se nalazi bearerbox. U bijeloj listi nalazi se popis svih odobrenih pošiljatelja SMS poruka. Da bi bearerbox proslijedio dalje pošiljateljevu SMS poruku njegov telefonski broj mora biti na bijeloj listi. Ukoliko se pošiljateljev telefonski broj nalazi na crnoj listi njegova će SMS poruka biti automatski odbačena.

Konfiguracijske grupe za korištene SMS centre omogućavaju da se vrši izbor SMS centra (ili GSM modema) na koji će se poslati određena SMS poruka. Naime, ukoliko se koriste SMS centri dva davatelja GSM usluge poruku je poželjno poslati preko onoga koji je jeftiniji za telefonski broj za koji je SMS poruka namijenjena. 

U smsbox dijelu konfiguracije Kannel gatewaya postoji jedna smsbox grupa i više sms-service i sendsms-user grupa. Sms-service grupa postoji za svaki SMS informacijski servis i definira njegovu ključnu riječ i adresu (URL ili put na lokalnom disku) s koje se informacija dohvaća (to može biti i poslužiteljska skripta koja vraća rezultate svog izvođenja). Sendsms-user grupa definira korisnika (njegovo korisničko ime,  zaporku, dopuštene IP adrese s kojih se može spojiti, itd.) koji ima pravo slati SMS poruke putem HTTP sučelja. Ovime se omogućavaju push servisi, tj. slanje SMS poruka korisnicima kada se ostvare unaprijed određeni uvjeti (slanje poruke u točno određeno vrijeme, reakcija na neki događaj i sl.). Dopuštanjem sendsms usluge slanje SMS poruke može se izvršiti zadavanjem HTTP GET zahtjeva. Evo primjera:

http://smsbox.ime.hosta:13013/cgi-bin/sendsms

?username=foo&password=bar&to=091123456&text=Dobar+dan
Wapbox dio konfiguracije gatewaya sadrži samo jednu wapbox grupu u kojoj se definira ime hosta na kojem se nalazi bearerbox, log datoteke, mapiranje URL-ova i sl.

Administriranje gatewaya

Kontrola gatewaya može se vršiti korištenjem WWW preglednika. Administratorske naredbe se prenose kao parametri HTTP GET zahjeva:

http://localhost:12345/cgi-bin/shutdown?password=bar 

U gornjem je primjeru dan zahtjev za zaustavljanje gatewaya. Podržane su i naredbe za dobivanje izvještaja o statusu gatewaya (status), odvajanje gatewaya od ostatka mreže (isolate), prekidanje procesiranja poruka i UDP datagrama (suspend) te normalan nastavak rada (resume).

Zaključak

Trenutno u Hrvatskoj (kao i u većini drugih zemalja svijeta) imamo GSM mrežu koja može pružiti 9600 bps. Ukoliko se kao nosilac za WAP koristi SMS ta je brzina znatno manja. 

Tokom slijedeće godine 2001. očekuje se uvođenje GPRS (General Packet Radio Service) tehnologije. Uz mobilne telefone koji podržavaju veći broj timeslotova brojka od 9600 bps će se višestruko uvećati. GPRS je packet switched mreža za razliku od današnjeg GSM-a koji podržava circuit switched tehnologiju. U praksi to znači da se više neće morati čekati 10-tak sekundi na uspostavu veze (dialup) već će mobilni uređaji stalno biti online. Prema nekim procjenama GPRS je idealan nositelj za WAP.

Trenutno na tržištu mobilnih telefona postoji relativno velik broj uređaja koji podržavaju WAP (Nokia 7110, 6210, 9110i; Ericsson R320s, R380; Siemens C35, S35, M35, Motorola T2288e...). Za veću popularizaciju WAP-a vjerojatno je najzaslužniji Siemensov mobilni telefon C35 koji je svojom relativno pristupačnom cijenom, podrškom za WAP i nekim dodatnim mogućnostima pridobio (i pridobiva) jedan dio vlasnika mobilnih uređaja. 

Sudeći prema gore navedenim pokazateljima 2001. godina bi mogla biti godina velikog zamaha WAP informacijskih servisa u Hrvatskoj.

Voditelji  Kannel projekta svoj gateway smatraju budućim Apache poslužiteljem u području mobilnih informacijskih servisa. Koliko će se to ostvariti vrijeme će pokazati, no ovoj činjenici svakako ide u prilog preko pet stotina osoba koje trenutno prate mailing listu koja se bavi razvojem Kannel-a. 

U svakom slučaju, Open Source koncepti razvoja softvera pružaju velike mogućnosti. Razvoj je puno brži nego kod zatvorenih softverskih projekata. Velik broj ljudi koji surađuju na projektu omogućuje brže pronalaženje i ispravljanje grešaka u kodu te postizanje kompatibilnosti sa raznim komunikacijskim protokolima i standardima. 

Trenutno se u svijetu radi na implementaciji jednog novog standarda treće generacije mobilnih sistema – UMTS (Universal Mobile Telecommunications System). UMTS je širokopojasna mreža s teorijskim maksimumom od 2 Mbps. Početak komercijalne upotrebe UMTS-a u svijetu očekuje se 2001. godine, a njegova široka prisutnost do 2005. godine. Tek tada budućnost WAP-a postat će upitna. 
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