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Porezni sustav kao odrednica
konkurentnosti turizma: slucaj

bog relativno elasti¢ne potraznje za hotelskim i turistickim uslugama, pro-
mjene cijena tih usluga uvjetovane izmjenama poreznih stopa te uvodenjem
ili ukidanjem odredenih poreza i drugih nameta, snazno utjecu na ponasanje
potencijalnih korisnika. Stoga hotelska i turisticka industrija u svakoj drzavi nastoji
Za sebe ostvariti Sto povoljniji porezni poloZzaj u odnosu na konkurenciju.
U ¢lanku se objasnjava na koji nacin oporezivanje djeluje na turisticki sektor,
te ukratko prikazuju najvazniji oblici poreza i parafiskalnih davanja koji utje¢u na
turizam, uz osvrt na stanje u Hrvatskoj.

1. UVOD

Hotelijerstvo i turizam znaéajni su ¢imbenici konkurentske
sposobnosti i razvoja pojedine zemlje. Primjerice, samo u ze-
mljama Europske unije turizam danas €ini prosje¢no oko 10%
bruto domacéeg proizvoda (Gago et al, 2006.), a u mnogim
zemljama, posebice manjima i ovisnijima o turizmu, porezni su
prihodi od turizma osjetno visi od 10% (McAleer, Shareef and
Da Veiga, 2005.). Time je oporezivanje jedna od javnih politika
koja najvide izravno ili neizravno utjece na hotelijerstvo i cijeli
turisticki sektor, jer lako iskrivljuje ponaSanje gostiju zbog
relativno elasti¢ne potraznje,? tako da promjena cijena uvje-
tovana uvodenjem ili promjenama poreza dovodi do promjene
ponasanja potencijalnih gostiju.

Studija Deloittea i Touchea (1998.) pokazala je da vece
porezno opterecenje smanjuje hotelske i turisticke prihode,
dok povecanje ili smanjivanje porezne stope znatno utjece
na odluke turista o destinaciji putovanja i na¢inu smjestaja.
Drugim rije¢ima, zbog mobilnosti, informiranosti i osjetljivosti
na cijene odabir destinacije turisti uvelike odreduju prema
cijeni koju traze pruzatelji usluge smjestaja i prehrane®.

' Ovo je prevedena, dopunjena i aktualizirana verzija ¢lanka istih auto-
ra objavljenog kao Tax System as a Factor of Tourism Competitiveness: The
Case of Croatia. // Procedia - Social and Behavioral Sciences. 44 (2012),
250-257, dostupnog na  http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
$1877042812011482

2 Cjenovna elasti¢nost potraznje mjeri osjetljivost koli¢ine potraznje na pro-
mijene cijena, a pokazuje za koliko ¢e se postotaka promijeniti koli¢ina potraznje
nekog dobra ako cijena tog dobra poraste za 1%.

3 Dobar je primjer iskustvo americke savezne drzave New York gdje je
1990. uz druge drzavne i lokalne poreze razrezan 5% turisti¢ki porez na hotel-
ske sobe zbog &ega je porasla cijena hotelskog smjestaja za priblizno 5%.
IstraZivanje provedeno nakon 4 godine pokazalo je da je to povecanje cijena
uvjetovalo 2,5% smanjenje potraznje za hotelskim smjetajem, te je ubrzo to
davanje ukinuto (International Hotel & Restaurant Association, 1996).

Zbog svega toga, hotelijerska industrija u bilo kojoj zemlji ima
za cilj postizanje &to povoljnijeg polozaja u odnosu na kon-
kurenciju, a jedan od nacina na koji se on moze ostvariti je i
nacin oporezivanja turistickih usluga i hotelijera. Kao rezultat,
mnoge su zemlje posljednjih godina uvele, smanijile i/ili preo-
blikovale cijeli niz poreznih oblika koji se razrezuju hotelskoj
industriji i turizmu (WTTC Taxation Policy Task Force Case
Studies, 2004.). Pri tome, ni Hrvatska nije iznimka, jer bi i u njoj
smanjivanje ukupnog poreznog i neporeznog tereta za hoteli-
jersku industriju pomoglo o¢uvanju konkurentske sposobnosti
turizma u odnosu na druga konkurentska turisticka odredista.

2. NA KOJI NACGIN OPOREZIVANJE UTJECE NA
TURIZAM | HOTELIJERSTVO?

Gooroochurn i Sinclair (2005) identificirali su oko 45 ra-
zligitih vrsta poreza koji se ubiru u turizmu, pri ¢emu oko 30
snose turistic¢ki gosti, a preostalih 15 hotelijerske tvrtke,
iako prevaljivanje’ moze biti i drugacije, ovisno o cjenovnoj
elasti¢nosti ponude i potraznje (Fish, 1982.). Naime, utjecaj
razrezanog poreza na cijenu hotelske sobe u najvecoj mjeri
ovisi upravo o cjenovnoj elasti¢nosti potraznje. Ako je potra-
Znja dovoljno elasti¢na, hotelijeri ne¢e moci povecati cijenu
smjestaja i prenijeti razrezani porez na goste, nego ¢e ga
morati sdmi snositi i time ostvariti manju dobit. Ako je, pak,

1 Zakonska incidencija poreza upudéuje na onoga tko prema zakonu treba
snositi porez, no kako se cijene mogu mijenjati ovisno o porezu, znanje o zakon-
skoj incidenciji zapravo ne kaze nigta vazno tko ustvari plac¢a porez. Ekonomska
je incidencija promjena u raspodjeli privatnoga realnog dohotka zbog uvodenja
poreza, a odredena je promjenom cijena. Pozornost fiskalne teorije usmjerena
je na ¢imbenike koji odreduju u kolikoj se mjeri razlikuju zakonska i ekonomska
incidencija poreza - iznos pomicanja poreza (tax shifting).
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potraznja neelasti¢na, hotelski ¢e gosti snositi novi ili uvecani
porez kroz vecu cijenu smjestaja. Tamo gdje je hotelijerski
sektor cjenovno izrazito elasti¢an, kao $to je to slucaj u Hrvat-
skoj, u uvjetima moguceg povedanja cijene smjestaja, zbog
povecanih poreza i drugih parafiskalnin nameta u konacnici
bi moglo doéi do velikog preusmjeravanja gostiju na druge
jeftinije i konkurentnije zemlje.

Svjetska turisticka organizacija (WTO, 1998.) navodi da
postoji viSe skupina poreza i davanja vezanih uz turisticku
djelatnost, i to za: putovanja (vize, ulazne i izlazne naknade),
zraéni i brodski prijevoz (aerodromske i lucke takse i pristojbe,
davanja na putnicke karte, doprinosi i porezi na gorivo, porez
na tranzit, naknada za sigurnost), hotelski i drugi smjestaj (uku-
pno 15 razli¢itih oblika), restorane (porez na dodanu vrijednost,
troarine na alkohol), cestovni promet (cestarine i trosarine na
benzin), rent-a-car (opéinski i lokalni porezi, druga davanja,
trodarine na benzin), poreze i davanja za posjet turistickim
atrakcijama te porezi na igre na srecu koje placaju kasina i
kockarnice. U nastavku ¢emo ukratko prikazati koji porezni i
drugi parafiskalni oblici najviSe optereduju poslovanje hotelije-
ra u turizmu, s posebnim osvrtom na stanje u Hrvatskoj.

3. VRSTE POREZNIH OBLIKA | PARAFISKALNIH
DAVANJA KOJI UTJECU NA TURIZAM

U dijelu o porezima pozornost je posvecena porezu na do-
bit i porezu na dodanu vrijednost, dok su u dijelu o skrivenim
nametima posebno prikazani i ukratko objaSnjeni nameti koji
najvi$e opterecuju poslovanje hotelijera, a to su doprinosi i
korisni¢ke naknade.

3.1. Porezno opterecenje turizma i hotelijerstva
- porez na dobit i porez na dodanu vrijednost

Tablica 1. Stope poreza na dobit i dodanu vrijednost u oda-
branim zemljama, 2011.
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Nizu stopu poreza na dobit u Europi od Hrvatske (20%)
imaju samo Crna Gora (9%), te Cipar i Bugarska (10%), a
najveéa je na Malti (35%). No, visina stope poreza na dobit
nije jedina odrednica ukupnog poreznog tereta, jer teret ovisi
i 0 nadinu utvrdivanja porezne osnovice, tj. stavkama koje ju
uvecavaju ili umanjuju, te (ne)postojanju poreznih olaksica,
oslobodenja, poticaja i potpora.

Uobigajeno za hotelski smjestaj i neke druge turisticke dje-
latnosti vaze snizene stope PDV-a. Primjerice, u Hrvatskoj se
snizena stopa PDV-a od 10% primjenjuje na usluge smjestaja
ili smjestaja s doruckom, polupansiona ili punog pansiona u
svim vrstama komercijalnih ugostiteljskih objekata i na usluge
agencijske provizile u vezi s tim uslugama. No, od pocetka
2013. primjena snizene stope bit ¢e prodirena na nacin da ¢e
se ona primjenjivati i na usluge pripremanja hrane i obavljanje
usluga prehrane u ugostiteljskim objektima te pripremanje
i usluzivanje bezalkoholnih pi¢a i napitaka, vina i piva u tim
objektima u skladu s posebnim propisima. Takvim postupa-
njem u sustavu ée se stvoriti i novi prakticni problemi jer ce
se primjetice, hrana u ducanu oporezivati s 25%, a hrana u
restoranu s 10%, dok zemlje koje imaju snizenu stopu PDV-a
na hranu uobi¢ajeno tu odredbu primjenjuju na svu hranu.

U usporedbi s ostalim zemljama prikazanim u tablici 1.,
vidljivo je kako je snizena stopa medu najviima, Sto svakako
utje¢e na konkurentnost Hrvatske. No, ni druge promjene Uu
sustavu PDV-a u zadnjih nekoliko godina u Hrvatskoj nisu
zanemarive, a posebice je najnovijim promjenama oporeziva-
nja dodane vrijednosti opéa stopa u meduvremenu dva puta
povecana, najprije na 23% (od 1. kolovoza 2009.), zatim na
25% (od ozujka 2012.).

U nastavku éemo ukratko prikazati glavne oblike kvazifi-
skalnog tereta turizma. Prvotno se komparativno razmatraju
doprinosi za socijalno osiguranje u odabranim zemljama, a
nakon toga se pozornost usmjerava na skrivene namete.

Zemlja P‘:‘;ez s,::’;‘t’:;‘; s:tiz::a Napomena za snizenu 3.2. Kvaziporezno skriveno opterecenje turizma i
dobit | PDV-a | PDV-a stopu PDV-a hotelijera
17 0,
ﬁg{é?snkae :;ff ae Egd;s/z dnig Od kvaziporeznog opterecenja posebno smo obradili
Bugarska 10 20 7 N 9 L x . o o . .
organiziranog turistickog doprinose, te razlicite vrste naknada i pristojbi, koji pripadaju
paketa. razli¢itim razinama vlasti.
Snizena stopa od 8% za sve
Cipar 10 16 5/ 8 | usluge smjestaja, ukljucujuci i 321. Doprinosi za socijalno osiguranje
hotele.
Crna Gora ol 17 7 | Snizena stopa od 7% na uslu- Visoki doprinosi povecavaju trokove rada ¢ime umanjuju
| ge hotelskog smijestaja. konkurentnu sposobnost tvrtki i gospodarstva, a dugorocno
p gosp g
Francuska 33,33 | 19,6 2 : se najcesée teret doprinosa, ukljudujuéi i one koje placaju
17 0, . . i o .
Gréka 23 | 23 6,5/13 ﬁg{ze[esnk?sﬁ:i‘;%faiw 65% za|  poglodavei, prenosi na zaposlene u obliku manjih placa. U
- ol 2 | Snizena stopa od 10% za tabll|_0| 3. za F)dabrgne je zemlje prikazana visina doprinosa za
- hotelski smieétaj. socijalno osiguranje u 2011.
ltalija 27,5 20 10 - . . . . .
. oz 1 7% Tablica 2. Stope doprinosa za socijalno osiguranje u 2011.
Malta 3| 18 ) e e Aokt T . . :
telski smijestaj. Zemlja Maksimalna stopa doprinosa do, %
Portugal 25| 23 6/13 Zaposlenik Poslodavac | Ukupna stopa do
Slovenija 20| 20 g,5 | Snizena stopa se primjenjuje Bugarska 12,9 18,6 31,5
za pripremu hrane. oi 6.8 55 53
&paniolska 30 18 8 Snizena stopa od 8% za ho- par J ; 2
Pl telski smiestai. Crna Gora 24 9,8 33,8
Turska 20 18 8 ft?jienjsﬁOpa od 8% za turi- Grcka 16 -19,45 28,06 47,51
S Jeuge. Hrvatska 20 15,20* 35,2
izvor: European Commission, Taxation and Customs Union, 2011.; Inter- 7 = 3
national Bureau for Fiscal Documentation, 2010, Ita[ua_ - _10_ b 40_ 453 — || EO 55 ===
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Mata | 10 10 20
11 23,75 34,75
Portugal 9,3 za (20,3 za me- (za menadzere
menadzere) nadzZere) 29,6)
Slovenija 22,1 16,1 38,2
Spani 29,9 + nezgoda
panjolska 6,35 (1-6.7) 36,25 + nezgoda
T 20,5 + nezgodai | 34,5 + nezgoda i
[flurska 14 bolest (1 - 6,5) bolest

Izvor: International Bureau for Fiscal Documentation, 2011,

*Napomena: Od 1. svibnja 2012. stopa doprinosa koju je placao poslo-
davac u Hrvatskoj snizena je s 17,2 na 15,2%, tako da ukupna stopa umjesto
37,2 iznosi 35,2%.

Stope doprinosa za socijalno osiguranje u Hrvatskoj raz-
mjerno su visoke, ali, izuzev Cipra, i ne mnogo vise ili druga-
¢ije od zemalja u okruzenju. Unato¢ tomu, s obzirom na vrlo
nepovoljan odnos broja osiguranika i umirovljenika te velika
izdvajanja za zdravstveno osiguranje u Hrvatskoj, one su i
dalje nedovoljne za financiranje sustava. Tek ostaje za vidjeti
kako i koliko ¢e snizavanje stopa doprinosa od 1. svibnja 2012.
oteZati isplatu mirovina i financiranje zdravstvene zastite, dok
bi uz istovremeno zadrzavanje visoke razine javne potroSnje
stvorilo i dodatnu potrebu za daljnjim zaduZivanjem, $to bi
opet u konaénici javne financije dovelo u nezavidan polozaj.
Zbog toga je o¢ito potrebno smanjiti javnu potroSnju jer je to
jedini ispravan i dugotrajno odrziv nacin snizavanja ukupnog
fiskalnog i parafiskalnog opterecenja.

3.2.2. Korisnitke naknade

Osim poreza, u drugim zemljama pa tako i u Hrvatskoj,
postoji niz javnih prihoda u obliku skrivenih nameta kojima se
ne zna ni posve toc¢an broj niti nacin na koji se obraéunavaju.
Neporezni teret pokazuje postotak dohotka stanovnika ili do-
biti poduzeca koji se placaju za razli¢ite vrste administrativnih
i komunalnih naknada i pristojbi.

Uobi¢ajeno ovi nameti nisu u sredistu politicke niti pozor-
nosti javnosti koji se najcedc¢e bave visinom poreza i poreznih
stopa. Naime, ,skrivene naknade i ostali neporezni prihodi
veliki su teret gospodarskoj djelatnosti i ozbiljna prijetnja me-
dunarodnoj konkurentnosti, a istodobno vrlo slabo istrazivano
podrucje javnih prihoda“ (Charron, Chow, Halbesma, 2008.).
Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) u nepore-
zne prihode klasificira sve naknade koje placa korisnik, a koje
su vezane uz troskove pruzanja usluge, no istovremeno dio je
naknada (npr. dozvole za obavljanje gospodarskih aktivnosti,
lov i ribolov, igre na sre¢u i zabavu) ukljuéen u kategoriju pore-
znih prihoda’, $to onemogucava usporedbu medu zemljama.

Korisnicke su naknade namijenjene pokrivanju troskova
koji nastaju kod upotrebe javnih resursa i najéedée predstav-
ljaju najvazniji autonomni izvor neporeznih prihoda lokalnih
jedinica s unaprijed utvrdenom namjenom. Time su one
ustvari protunaknada za ucinjenu uslugu koju drzava i lokalna
samouprava ¢ine obvezniku ili nekapitalno dobro koje nije
industrijske prirode. Obveza plaéanja naknade obi¢no nastaje
nakon $to je obveznik s&m inicirao rad drzavnog ili paradrZav-
nog tijela. Pritom, u vedini slu¢ajeva ne postoji konkurencija

5 Npr. u kategoriji poreza na promet dobara i usluga obuhvaceni su
PDV i tro$arine te razliGite pristojbe i naknade vezane uz promet dobara
i usluga.
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jer je najéesce rije¢ o samo jednom (ili malom broju) pruZatelja

- najéesce drzavnom tijelu ili poduzecu u javnom vlasnidtvu

- pa se lako ostvari monopolski {ili oligopolski®) polozaj. Osim

toga, zbog nepostojanja konkurencije, pruzatelji mogu traZiti i

dobiti vece cijene od ekonomskih (Bird, 1992.).

Obi¢no se naplacuju za usluge elektricne energije, plina,
vodovoda, odvodnje, sakupljanja i zbrinjavanja otpada, za
usluge zracne i morske luke, javnih knjiznica, parkova, re-
kreacijskih centara, odrzavanja cesta i mostova, zastite od
pozara i za cijeli niz razli¢itih drugih usluga. Povoljno obiljezje
korisni¢kih naknada je $to one nisu ograniene na drzavljane
zemlje koja tu obvezu uvodi, nego se pri njihovom placanju
primjenjuje teritorijalno nacelo.

Naj¢esca je podjela naknada na sliede¢i nacin:

* naknade za usluge (service fees) - naknade troskova jav-
nom sektoru za razne dozvole (npr. za sklapanje i razvrga-
vanje braka, posao, kuc¢ne ljubimece, motorno vozilo) i sitne
takse za obavljanje posebnih usluga (ovjera kopija, izdavanje
registracije) za korisnike koji se mogu lako identificirati;

e javne cijene (public prices) - prihodi koje lokalne jedinice
ostvaruju prodajom privatnih dobara i usluga, a privatni se
korisnik moze takoder lako identificirati. To su npr. naknada
za koriStenje javnih dobara i ulaznice za rekreacijske centre
i parkove;

* porezi za posebne koristi {specific benefit taxes) - naknade
povezane s posebnim koristima koje ostvaruju odredene
skupine stanovnistva, npr. zbog poboljSanja Zivotnih uvjeta u
podrugju njihovog stanovanja. Obicno se razrezuju ili na pro-
cijenjenu vrijednost imovine ili na neke osobine te imovine
(lokacija, povrsina, procelje).

Na temelju dostupnih podataka OECD-a (unato¢ ukazanim
problemima s usporedivoséu) te EUROSTAT-a o BDP-u u te-
kucim cijenama (u eurima) u tablici 3. daje se okvirna veli¢ina
neporeznih prihoda po pojedinim zemljama EU.

Tablica 3. Neporezni prihodi u odabranim zemljama EU i Hr-
vatskoj, 2002. - 05., % BDP-a

Zemlja |2000.| 2001, | 2002, |2003.| 2004. | 2005. | 2006. | 2007. :]':k
Francuska| 4,8 | 4,9 _4_9_ 4_7 47 |52 |48 | 48 49
Greka | 65 | 59 | 48 | 51 | 47 | 46 | 58 47
ltalija 35 | 36 |36 |33 |33 [31 |31 |31 | 33
Portugal | 4.8 | 36 | 37 | 48 33 | 45 | 31
Hrvatska 34 |35 | 43 | 43 | 40 | 50 | 41

Izvor: za neporezne prihode nekonsolidiranog opc¢eg proracuna: OECD
(2009: 269-287), za BDP: Eurostat (2010:98). Za Hrvatsku. www.mfin.hr, ostali
prihodi konsolidirane opce drzave i Ministarstvo financija 2008.. Radi uspore-
divosti uklju¢ene su i koncesije koje nisu dio ovog, nego Registra koncesija.
lzraéun autora.

Neporezni prihodi u nekoliko analiziranih zemalja za koje
su dostupni podaci krecu se u rasponu od 3 do 6% BDP-a.
U cijelom razdoblju od 2000. do 2007. najmanji prosjecni udio
neporeznih prihoda u BDP-u ima Portugal (3,1%), a najveci
Francuska (4,9%).

5 Postojojanje manjeg broja pruzatelja usluga na trzi$tu koje im omo-
gucava dogovaranje i monopolsko ponasanje.
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3.3. Korisnicke naknade u Hrvatskoj

Najvazniji neporezni prihodi lokalne samouprave u Hrvatskoj su razli¢ite naknade, u prvom redu komunalni doprinos i komu-
nalna naknada. Na razini lokalnih jedinica (op¢ina i gradova) postoji najmanje oko 20 razli¢itih naknada, pristojbi i doprinosa koje
uvode vlastitim odlukama, a razlike u broju i njihovoj veli¢ini izmedu pojedinih opcina i gradova su velike.

Prema istraZivanju Instituta za javne financije (2008.), za hotelijerstvo najvedi financijski teret predstavljaju sliedeca neporezna
davanja’: spomenicka renta (2 vrste, i to u % na prihode i na povrsinu), komunalna naknada za koriStenje gradskog zemljista,
komunalni doprinos, naknada za uredenje voda (tj. naknada za koriStenje i za zastitu vode, te vodni doprinos), koncesije na
pomorsko dobro, parking i na luice posebne namjene, te naknada za Sume. Prema tome istraZivanju ,samo na prva Cetiri na-
brojana nameta (naknada za uredenje voda u dijelu koji se odnosi na naknadu za koridtenje i za zastitu vode, ne i vodni doprinos),
otpada vise od tri Getvrtine ukupnih izdvajanja hotelijera za razli¢ite skrivene namete. Sljedece znacajno opterecenje hotelijerima

predstavljaju naknade za koristenje predmeta zastite iz autorskih i srodnih prava (ZAMP), te radiotelevizijska (RTV) pretplata®.
U tablici 4. ukratko pojagnjavamo obiljezja pojedinih naknada, doprinosa i renti - nacine izraéuna, osnovicu i svrhu.

Tablica 4. Najvaznije neporezne naknade u Hrvatskoj i njihova svrha

' Vrsta naknade

‘Nagin izraéuna

Komunalna
naknada

Komunalni
doprinos

visina ovisi o lokaciji (zoni) i vrsti nekretninee,;
za hotele, apartmanska naselja i kampove ne
moZze biti veca od 1,5% ukupnoga prethodnog

| godi$njeg prihoda.

|Svrha_

uredenje i odrzavanje javnih povrsina, te
financiranje Skolstva, zdravstva i socijalnih
djelatnosti.

visina ovisi 0 obujmu gradevine koja se
gradi, gradu ili op¢ini u kojoj se nalazi, te zoni, tj.
polozaju gradevine N

izgradnja objekata i uredenje komunalne
infrastrukture

| -_Obveznik_

vlasnik, tj. korisnik stambenog i poslovnog
prostora, te gradevnog zemljista.

vlasnik gradevnog zemljista na kojemu se gradi
gradevina, odnosno investitor gradnje

‘Naknade za® uredenie voda (Cine ih naknade za koristenje voda i za za

Stitu voda) i vodni doprinos

Naknada za
koristenje voda

Naknada za
zadtitu voda

osnova placanja je m® zahvacene i iskoriStene ili
isporu¢ene vode putem vodoopskrbnog sustava.

prikupljanje i vodenje podataka o zalihama
voda i njihovu koristenju te vodoistrazni
radovi i izgradnja sustava vodoopskrbe.

placa se prema stupnju onegiscenosti ispustene
otpadne vode na uredaju za pro¢iséavanje
otpadnih voda

sprjeCavanje oneciSéenja voda, izgradnja
vodnih gradevina za zastitu vodu, priprema
i realizacija planova zadtite voda, pracenje i
utvrdivanje kakvoce voda.

Vodni doprinos

osnova placanja je m® gradevine ili dijela gradevine
koja se nadograduije, a visinu uredbom odreduje
Vlada

priprema i provedba planova obrane od
poplava, izgradnja i redovno odrzavanje
vodotoka, te regulacijskih i zatitnih vodnih
gradevina

Spomenicka
renta

Boravi$na
pristojba i ¢lana-
rina turistickim

Osnovica je korisna povrsina poslovnog prostora
koji se nalazi u nepokretnom kulturnom dobru ili
na podrudju kulturnopovijesne cjeline. Renta se
placa mjese¢no od 3 do 10 kuna po m?.

plaéa se prilikom dolaska u mjesto smjestaja,
aiznosi od 2 do 7 kn po danu, ovisno o mjestu bo-
raviéta. Visina ovisi o razredu (zonama) turistickog

zadtita i o€uvanje kulturnih dobara. 60%
prihoda uplacuje se u korist Grada Zagreba,
grada ili op¢ine na podru¢ju koje je ubrana,
a 40% u drZavni proraCun za provedbu
nacionalnog programa zastite kulturne
badtine

pravna i fizicka osoba koja zahvaca i crpi
vodu za pice, te pravna osoba koja se koristi
vodnom snagom za proizvodnju elektri¢ne
energije

pravna i fizicka osoba koja ispusta otpadne
vode i stavlja ih u promet ili za vlastite potrebe
uvozi mineralna gnojiva i sredstva zadtite bilja

investitor pri izgradnji ili dogradnji gradevine

fizitka i pravna osoba koja obavlja usluzne
djelatnosti u nepokretnom kulturnom dobru ili
na podruéju kulturnopovijesne cjeline

za razvojne projekte i programe kreiranja
novih turistickih programa u turisticki
nerazvijenim podrucjima

osoba koja u turisti¢koj opcini ili gradu u kojem
nema prebivaliSte koristi uslugu smjestaja
u objektu u kojem se obavlja ugostiteljska
djelatnost, putnik koji noci na plovhom objektu

zajednicama mjesta i razdoblju sezone za pojedinu zupaniju. E . | nautickog turizma, itd.
Osnovica za obra¢un je ukupan prihod na do-

Naknada za macéem i inozemnom trZitu, umanjen za prihode | zastita Sumskog bogatstva i bioloska fizicka i pravna osoba koja u Hrvatskoj obavija

sume od naplaéenih prethodno otpisanih potraZivanjai | obnova Suma na podru¢ju krsa gospodarsku djelatnost
orihode od ukidania dugorocnih rezervirania |

RTV pretplata | naknada za posjedovanie radijskog i/ili televi- financiranje hrvatskoga javnog RTV servisa, | posjednik radijskog ili televizijskog prijamnika
zijskog prijamnika kojom se financira javni rad to jest Hrvatske radiotelevizije, kao opce Dvije vrste obveznika: kuéanstvo (placa jednu
Hrvatske radio-televizije (HRT-a). drustvene potrebe pristojbu), pravna osoba (placa pristojbu na

S | svaki prijavijeni prijamnik).

Naknade za utvrduje se u skladu s ugovorom o naknadi za

koristenje koridtenje predmeta zastite kojega sklapaju prihod Hrvatskog drustva skladatelja

predmeta zastite | udruge za kolektivno ostvarivanje prava i - Zastita autorskih muzickih prava (HDS

iz autorskih i korisnici predmeta zastite, te cjenikom udruge za | ZAMP)

srodnih prava | kolektivno ostvarivanje prava

7 Od ostalih naknada potrebno je spomenuti: naknadu za priklju¢enje na komunalnu infrastrukturu; grobnu naknadu; naknadu za registraciju tvrtke; naknadu
za prikupljanje évrstog otpada; naknadu za eksploataciju mineralnih sirovina, nafte i plina; koncesije za obavljanje komunalnih djelatnosti; koncesije za koridtenje
poljoprivrednog zemljidta; koncesije za crplienje mineralnih i termalnih voda; koncesija za zahvaéanje voda za javnu vodoopskrbu; slivnu vodnu naknadu; naknadu za
prenamjenu poljoprivrednog zemljidta; naknadu za zakup drzavnog poljoprivrednog zemljidta; naknadu za koncesiju za koristenje poljoprivrednog zemljista; prihod od
prodaje drzavnog poljoprivrednog zemljista; Sumski doprinos; turisticku (boravisnu) pristojbu; naknadu za ogladavanje; naknadu za kladionice; naknadu za parkiranje;
lovozakupnine; te administrativne pristojbe.

8 Ministarstvo zastite okoli§a, prostornog uredenja i graditeljstva na svojoj web stranici http://www.mzopu.hr objavljuje podatke o visini komunalne naknade i
komunalnog doprinosa.

9 Ovdje spadaju i naknada za razvoj i naknada za prikiju¢enje. Naknada za razvoj koristi se za financiranje gradnje gradevina javne vodoopskrbe i gradevina javne
odvodnije i pro¢idéavanja otpadnih voda, a obradunava se putem ratuna za vodnu uslugu i prihod je zajednice usluznog podrucja. Naknada za prikljucenje uvodi se za
prikljuéenje gradevina i drugih nekretnina na gradevine javne vodoopskrbe i javne odvodnje otpadnih voda, Predvidene su jo$ i naknada na $ljunak i pijesak, naknada
za melioracijsku odvodnju i naknada za navodnjavanije
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Pocetkom 2012. je usvojeno niz propisa kojima su neke
od ovih naknada smanjene, za odredene djelatnosti i ukinute,
neke kao privremena mjera, neke na neodredeno vrijeme.
Tako je od 1. ozujka 2012. godine za velik broj obveznika
ukinuta obveza placanja spomenicke rente na ukupan prihod
(koju su placali odredeni poduzetnici prema Zakonu o zastiti
i oéuvanju kulturnih dobara). Ostaje obveza plaéanja spome-
nicke rente po &etvornom metru, koju plaéaju poduzetnici
koji svoju djelatnost obavljaju na podru¢ju koje se smatra
kulturno-spomenic¢kom jezgrom. Nadalje, izmjenom Zakona
o Sumama, od 1. ozujka 2012. godine smanjena je stopa nak-
nade za opcéekorisne funkcije Suma. Umijesto stare stope od
0,0525% (koja se primjenjivala na ostvareni godisnji ukupan
prihod) propisana je nova stopa od 0,0265%. Konaéno, pre-
ma Odluci o financiranju HGK za 2012. godinu, od 1. ozujka
2012. godine mjese¢na ¢lanarina HKG smanjena je za prvu
skupinu - umjesto prijasnjih 55,00 kn, placa se mjese¢na ¢la-
narina u iznosu 50,00 kn, druga skupina - umjesto prijasnjih
1.500,00 kn placa se mjesecna ¢lanarina u iznosu 1.275,00 kn
i tre¢a skupina - umjesto prijasnjih 5.500,00 kn placa se mje-
secna ¢lanarina u iznosu 4.675,00 kn. Doprinos HGK, koji se
utvrduje prema ostvarenom ukupnom prihodu obraunava se
po smanjenoj stopi od 0,005% (umjesto prijasnjin 0,0056%).
MozZemo zakljuéiti kako su navedena smanjenja znaéajna,
ali je pitanje jesu li dovoljna za ocuvanje konkurentnosti
hrvatskog hotelijerstva.

Iz prethodnih tablica vidljivo je kako i u Hrvatskoj postoji
niz skrivenih nameta koji opterecuju djelovanje hotelijera, ali i
drugih gospodarskih djelatnosti. Pri tome treba imati na umu
da tzv. Registar neporeznih prihoda, koji je po prvi put u
Hrvatskoj napravljen 2008., obuhvaca ¢ak 245 sudskih i admi-
nistrativnih taksi, naknada, pristojbi, nov&anih kazni, stru¢nih
ispita, ¢lanarina i sli¢no. Unato¢ tomu, u javnosti se najcesce
ne raspravlja ni o cijeni i kvaliteti javnih usluga, a niti o nacinu
kako spoznati 50 do 60 naknada i skrivenih pristojbi koje ve-
¢inom imaju obiljeZja poreza (Bajo, 2006.).

Obveznu naplatu neporeznih prihoda najceSée obavljaju
lokalne jedinice (uglavnom komunalna poduzeca). Upravo
zato porezne vlasti ne mogu lako mogu utvrditi obveznika i
visinu uplata ili poreznih dugova po osnovi prihoda po po-
sebnim propisima ili skrivenim naknadama jer nemaju uvid
u vrste, niti stvarna imena i prezimena obveznika brojnih
pristojbi i naknada. Problematika neporeznih prihoda izravno
je vezana uz kvalitetu Zivljenja i kvalitetu komunalne infra-
strukture, Sto su i nuzni preduvjeti privlaGenja investitora i
turista, a posebice niske razine naknada i mali broj pristojbi s
jasno utvrdenim pravilima njihove naplate. Skrivene naknade
znacajno uvecéavaju ukupna davanja i predstavljaju nevid-
ljivi teret financijskog poslovanja hotelijerskih poduzeéa
i turistiCkog boravka. Stoga je potrebno sustavno raditi na
pojednostavljenju i smanjenju tereta neporeznih prihoda kako
bi se ublazila slika Hrvatske kao raja skrivenih nameta.

4. ZAKLJUCAK

Porezno opterecenje hotelijerstva i opcenito turistiCkog
sektora veliko je u svim promatranim zemljama, ali je zbog
velikih proracunskih rashoda razmjerno suzen prostor za
njihovo znacajnije smanjenje. No, osim poreznog, istice se
i neporezno kvazifiskalno opterecenje turistitkog sektora
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raznim skrivenim nametima i naknadama, te bi aktivnosti na
poboljdanju poloZaja hotelijerstva prije svega trebalo usmieriti
u spoznavanje i smanjivanje tog oblika financijskog tereta.
Naime, neporezni prihodi u vecini analiziranih zemalja pa
tako i u Hrvatskoj predstavljaju znaGajne izvore proracunskih
prihoda, a ¢ine ih &itav niz naknada, pristojba i “doprinosa”.
Te skrivene namete Gesto nije lako i jednostavno brzo admi-
nistrirati, jer su za razli¢ite naknade zaduzene razlicite razine
vlasti, a ¢esto nisu ni u€inkovite ni pravedne. Upravo stoga
potrebno je osjetno poboljSati i pojednostaviti njihovu regula-
ciju, a strukturu prouditi i preispitati, te definirati jasna pravila
njihove raspodiele.

Najnovije promjene u sustavu oporezivanja dodane vrijed-
nosti (povecanje opce stope, proSirenje snizene stope od 1.
sijeénja 2013.), smanjenje socijalnih doprinosa koje placaju
poslodavci (s 17,2% na 15,2%), te ukidanje i/ili smanjenje
odredenih parafiskalnih nameta svakako idu ka tim ciljevima,
no krajnji u¢inci bit ¢e vidljivi tek nakon nekog vremena, pose-
bice u uvjetima Siroko rasirene gospodarske krize.

Pove¢ana ¢e konkurencija od turistickih djelatnika u
hotelijerstvu u analiziranim zemljama zahtijevati pojac¢ane
napore u zadrzavanju postojecih i privlatenju novih posje-
titelja. U svemu tome gotovo je presudno pitanje kakvoce i
cijene turistickog proizvoda, pri cemu najveci dio ¢ine troskovi
hotelskog smjestaja, koji su pak u znacajnoj mjeri odredeni
razinom poreznog i kvaziporeznog opterecenja. lako je 2008.
po prvi put napravlien Registar neporeznih prihoda, i u Hrvat-
skoj su potrebne organizirane aktivnosti na pojednostavljenju i
racionalizaciji sustava neporeznih prihoda, kao i preispitivanje,
ukidanje i smanjivanje pojedinih oblika parafiskalnih nameta,
posebice na lokalnoj razini. Svakako bi pri tome trebalo imati
i odredene specifiGnosti hrvatskog, ali i turizma opcenito,
poput njegovog izrazito sezonskog karaktera i popunjenost
smjestajnih kapaciteta, dok bi pojedine skrivene namete bilo
potrebno prilagoditi'®, uskladiti, smanijiti ili mozda u konagnici
i ukinuti, $to je jednim dijelom ve¢ i ucinjeno tijekom 2012.
godine. Kako smo vec naveli, nedavne promjene poreznog
sustava, smanjivanje doprinosa za socijalno osiguranje, kao i
ukidanie i/ili smanjenje nekih neporeznih prihoda i naknada su
ohrabrujuci korak, samo je ipak pitanje je li dovoljan kako bi
se ovaj vazan sektor gospodarstva i prostor za zapoéljavanje
velikog broja ljudi ouvao konkurentnim.

° Npr. po pitanju RTV naknade, hotelijeri su u odnosu na fizicke osobe u
neravnopravnom poloZaju jer placaju pristojbu na sve televizijske prijamnike, a
ne vodi se raéuna niti o tome da izvan sezone unato¢ padu broja gostiju, nakna-
da iznosom ostaje ista.

Dr. sc. Vjekoslav BRATIG, dr. sc. Predrag BEJAKOVIC,
Institut za javne financije, Zagreb,

Anton DEVCGIC, Regionalna razvojna agencija
PozZesko-slavonske Zupanije, Pozega
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