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1. Uvod

S obzirom da posljednjih godina e-u¢enje postaje sve vaznijim aspektom obrazovnog
sustava, objavljen je velik broj generickih standarda, okvira i smjernica kako bi se poboljsala
ucinkovitost i povecala razina kvalitete e-uCenja. Dok su pocetne inicijative bile vise
usmjerene na razumijevanje funkcionalnih 1 tehni€kih vjeStina koristenja ICT-a, danas se sve
viSe uzima u obzir motivacija, zadovoljstvo i kontekstualizacija, koji se oc¢ituju u kvaliteti e-
ucenja. U ovom radu predstavljeni su razliciti pogledi prema kvaliteti integriranog e-ucenja,
kao 1 rezultati istrazivanja o kvaliteti integriranog sustava e-ucenja (Moodle) koji je na
Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu uvela prof. dr. sc. J. Lasi¢-Lazi¢, a koji je u skladu s
razli¢itim europskim politikama prilagoden i preveden na hrvatsku verziju (Omega).

2. Pregled literature

Sustavi za e-uCenje danas imaju znacajno mjesto u formalnom i manje formalnom
obrazovnom kontekstu. Prvoj generaciji sustava za e-ucenje Cesto je nedostajalo drustvenog
konteksta i vjerodostojnosti te su ih pratila pretjerana ocekivanja. Kao posljedica toga
razvijene su brojne smjernice, preporuke i istrazivanja s ciljem razradivanja kvalitete sustava
za e-ucenje. Prema Stephensonu (2005), kvalitetu je lakSe opisati, nego definirati, Sto
ukljucuje 1 veliki broj pokazatelja u rasponu od svrhe, jasnoce, relevantnosti, tehnickih
vjestina, jednostavnosti primjene i posljedica do poimanja konteksta, etike, isplativosti, itd.

Prema standardu ISO/IEC 19796-1 (Pawlowski, 2006) koji je dizajniran za ucenje,
obrazovanje 1 osposobljavanje, jedan od prvih koraka u uskladivanju razlicitih pristupa u e-
ucenju bio je razvoj novih standarda kvalitete koji bi trebali biti koriSteni u svrhu
definiranja konteksta u kojemu ¢e sustav biti koriSten. Kao $to je navedeno u samom
dokumentu, ovaj standard sluzi kao referentni okvir koji nudi smjernice prema aspektima koji
bi trebali biti pokriveni, kao i moguca rjeSenja koja podrzavaju prilagodbu specificnim
zahtjevima odredene organizacije. To ukljucuje proces opisa (npr. vrednovanje didaktickih
metoda) uzimajuéi u obzir analizu potreba, analizu okvira (konteksta, resursa, organizacijskog
konteksta), odgojno-obrazovnog procesa, proizvodnje, implementacije, realizacije 1
vrednovanja, metode (npr. identifikacija, alternative, prioriteti), ciljeve (npr. odgovarajuéi
odabir jedne ili viSe didakticki koncepti), ciljne skupine (uzimajuéi u obzir njihove
sposobnosti i stilove ucenja), organizaciju, odnose, itd.

Europski parlament i Vije¢e Europe uspostavili su visegodi$nji program > za
uinkovitu integraciju informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija (ICT) u sustave
obrazovanja i osposobljavanja u Europi (eLearning program). Ovaj program ima za cilj
poboljSanje kvalitete obrazovanja i prilagodbe potrebama drustva u kontekstu
cjelozivotnog ucenja. Specificni ciljevi ukljucuju, izmedu ostalog, promicanje digitalne
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pismenosti, socijalnu koheziju i osobni razvoj, jacanje medukulturalnog dijaloga i europske
dimenzije u obrazovanju te koriStenje e-uCenja kroz inovativne nastavne metode u cilju
poboljsanja kvalitete ucenja i promicanje autonomije uc¢enika.

Cilj europskog anketnog istrazivanja provedenog 2005. godine (Aimard, Mc
Cullough, 2006) na 600 studenata bio je ocijeniti najsuvremenije sustave za e-ucenje iz
perspektive glavnih korisnika: ucitelja, instruktora i ucenika i to analizom Ccetiri glavna
pitanja: tko su sudionici, §to je e-ucenje, kako je e-uCenje ocijenjeno, Sto je buduénost e-
ucenja (zadnja tri pitanja analizirana su iz perspektive nastavnika, instruktora i ucenika).
Istrazivanje je pokazalo da se e-ucenje ne percipira kao izolirano, ve¢ vrlo pozitivno, potrebno
1 integrirano u svakodnevni obrazovni scenarij. U ovom je istrazivanju posvecena posebna
paznja pedagoskim aspektima - razvoju kompetencija koje nadilaze puke tehnicke vjestine i
naglasavaju kriticko razmisljanje, u€enje vjestina i samostalno ucenje.

U istrazivanju provedenom u Centru za istrazivanja o uc¢enju na SveuciliStu Indiana
(Graham, et al., 2000) provedena je evaluacija Cetiri online tecaja s ciljem pruZanja povratne
informacije o aktivnom ucenju, poticanju kontakata izmedu studenata i nastavnog osoblja te
postivanju razli€itih talenata 1 na¢ina ucenja. Podrucja u kojima je postojala najveca potreba
za poboljsanjem bila su studentska suradnja, povratne informacije instruktora i dizajn sucelja.
Glavni identificirani problemi bili su neadekvatno znanje instruktora o strategijama
poucavanja u online okruzenju, velike razlike u pogledu asinkroniziranih konferencija, velika
koli¢ina vremena utroSena na upute o upravljanju i ogranicen pristup resursima.

Lorenzo i Moore (2002) navode ,,Pet stupova kvalitete online obrazovanja®“ koji
ukljucuju efikasnost ucenja, zadovoljstvo studenata, zadovoljstvo nastavnog osoblja,
isplativost 1 pristup. Navedene mjere odnose se na operativnu razinu s naglaskom na ICT
praksi unutar tradicionalnog nastavnog programa, kao u Graham 1 sur. (2001) Sto ukljucuje 1
kontakte izmedu studenata i nastavnog osoblja, studentsku suradnju, aktivno ucenje, brze
povratne informacije, koli¢inu vremena utroSenog na zadatke, visoka ocekivanja te razlicite
nacine ucenja. Prema Stephensonu (2005), neki drugi pokazatelji ukljuc¢uju i online forume za
raspravu o problemima. Na pedagosSkoj razini, aspekti kvalitete ukljuCuju pedagoske i
psiholoske pristupe, epistemologiju, ciljnu orijentaciju, ulogu ucitelja, motivaciju,
fleksibilnost programa, kontrolu od strane ucenika, korisnicke aktivnosti, kooperativno
ucenje, itd. U dugoro¢noj dimenziji neke od mjera su pokazatelj povrata uloZzenog na
sveucilistima koji je od klju¢nog znacaja, a on bi se mogao mjeriti kroz reakcije na kraju
pohadanja kolegija, zatim promjena stavova o ucenju, znanju i usavrSavanju vjestina,
promjene u ponaSanju te u rezultatima glavnih zadataka. U nastavnom procesu orijentiranom
na ucenike, jedan od glavnih zadataka jest raditi na ucenickoj odgovornosti u pronalazenju
najboljeg moguceg nacina za upravljanje vlastitim uc¢enjem.

3. Integrirani sustav za e-ucenje

Ambicija za provedbu obrazovne reforme u skladu s obrazovnim nacionalnim
politikama, Europskim standardima i smjernicama, Bolonjskom deklaracijom i drugim
referentnim djelima u obrazovnoj paradigmi, rezultirala je uvodenjem integriranog sustava e-
ucenja i mjerenjem njegove kvalitete.

Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu organiziran je u 23 odsjeka sa 111 katedri,
nudi 10 jednopredmetnih i 33 dvopredmetna preddiplomska i diplomska studija, kao i niz
poslijediplomskih studija, za viSe od 6500 studenata od kojih vecina studiraju na dva odsjeka.
Na fakultetu je zbog toga sveprisutan problem nedostatka vremena i prostora za predavanja i
ostale nastavne aktivnosti. Filozofski fakultet funkcionira gotovo kao malo sveuciliste, a zbog
njegovih organizacijskih i infrastrukturnih ograni¢enja, potreba za uvodenjem integriranog e-
okruZenja za u¢enje smatrala se preduvjetom za postizanje buduc¢ih obrazovnih reformi.



Godine 2002. zapocet je trogodisnji projekt Organizacija informacija i znanja u
elektronickom obrazovnom okruZenju (http://infoz.ffzg.hr/oizeoo) voditeljice prof. Jadranke
Lasi¢-Lazi¢, financiran od strane hrvatskog Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta s
ciljem istrazivanja, testiranja i vrednovanja open source sustava (Learnloop, Zope, Moodle...)
i komercijalnih rjesenja (WebCT, Blackboard...) te donoSenja odluke o najboljem rjesenju za
potrebe nastavnog osoblja Odsjeka za informacijske znanosti, 1 u buduénosti Filozofskog
fakulteta. Cinjenice da je Moodle sustav besplatan, jednostavan za koristenje (tj. moze ga s
lako¢om koristiti svatko s osnovnim stupnjem informaticke pismenosti), s jednostavnim i
razumljivim suceljem bili su glavni razlozi za njegovu implementaciju. Stoga je Moodle
sucelje prevedeno, prilagodeno i implementirano na Filozofski fakultet u Zagrebu pod
imenom OMEGA tijekom akademske godine 2004/2005.

Omegu trenutno koristi oko 5500 studenata 1 380 predavaca, na njemu je viSe od 760
online kolegija s oko 100 GB materijala produciranog unutar sustava. S obzirom na to da
Omega sustav koristi znatan broj nastavnika i studenata, bilo je vaZzno utvrditi stupanj
implementiranosti Omege u nastavni proces Fakulteta, kao 1 kvalitetu te implementacije.

Jedan od pokazatelja u€inkovitosti i kvalitete implementacije i integracije sustava za e-
ucenja u nastavni proces jest zadovoljstvo studenata sustavom i njegovim Kkoristenjem. Stoga
je na Filozofskom fakultetu provedeno istrazivanje s ciljem utvrdivanja stavova studenata i
njihovog zadovoljstva koriStenjem Omege. Stavovi studenata o Omegi odredeni su kao
zavisna varijabla istraZivanja.

4. Istrazivanje

S obzirom na to da broj studenata i nastavnika koji koriste Omega sustav za e-ucenje
stalno raste i imaju¢i na umu potrebu za dopunskim nastavnim alatima koji ujedinjuju
tradicionalne nastavne metode i ICT, kao 1 sluZbene preporuke, standarde, smjernice i okvire,
provedeno je istrazivanje na prigodnom kvotnom uzorku od 148 studenata Filozofskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Kao Sto je navedeno u pregledu literature, u velikom broju
prethodno provedenih anketnih istraZivanja primijenjen je niz razli¢itih pristupa koji su u
obzir uzimali funkcionalno razumijevanje, pedagoski pristup, prakti¢ne i socijalne aspekte,
osobne stavove, kontekst, koli¢inu, kvalitetu, itd. Stoga se ovo istrazivanje orijentiralo na
Cetiri glavna problemska sklopa:

e stavovi o potrebi povecane integracije Omege u nastavu,

e stavovi o moguénostima povecanja kvalitete nastave uz pomo¢ Omege,
e stavovi o koli¢ini upotrebe Omege i

e stavovi o kvaliteti upotrebe Omege na Fakultetu.

Ova cetiri problemska sklopa definirana su kao glavne latentne zavisne varijable, a
mjerene su uz pomo¢ veceg broja manifestnih varijabli. Nezavisni sklop odreden je putem
nekoliko pojmova relevantnih za razumijevanje sloZenosti razliitih stavova prema koriStenju
e-ucenja u obrazovnom sustavu.

U ovom je radu fokus na deskripciji studentskih stavova prema koristenju Omege u
kontekstu Cetiri spomenute zavisne varijable, ukljucujuci 1 opis nekoliko nezavisnih pojmova
kao Sto su samoprocjena vlastite sposobnosti koriStenja raCunala i zadovoljstvo tom
sposobnoscu, ucestalost koriStenja racunala u nastavne i privatne svrhe, procjena sposobnosti
koriStenja racunala njihovih nastavnika, ucestalost koriStenja ICT-a od strane nastavnika,
zadovoljstvo mogucnostima Omege 1 op¢i stav prema Omegi. U radu ¢e takoder biti iznesene
analize meduodnosa navedenih nezavisnih varijabli, kao i odnosi Cetiri skupine zavisnih
varijabli prema nekim sociodemografskim obiljezjima studenata. Konceptualna shema
istrazivanja prikazana je na slici 1.
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Slika 1. Konceptualna shema istrazivanja

5. Metodologija i uzorak

Istrazivanje je provedeno metodom ankete u svibnju 2007. godine. Konstruirani anketni
upitnik sastojao se od 106 varijabli koje su se odnosile na relevantne aspekte za analiziranje stavova
prema e-ucenju, te je bio primijenjen na prigodnom kvotnom uzorku od 148 studenata Filozofskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu. Uzorak se sastojao od 74% studentica i 26% studenata Sto
aproksimativno odgovara i spolnoj strukturi na razini Fakulteta. U uzorku su bili podjednako
zastupljeni studenti svih godina studija, a s obzirom na odsjek na kojem studiraju, najzastupljeniji su
bili studenti Odsjeka za anglistiku (34%), Odsjeka za sociologiju (29%) i Odsjeka za informacijske
znanosti (20%). Podaci su statisticki obradeni u kompjutorskom programu za statisticku obradu
podataka Statistical Package for Social Sciences verzija 13 (SPSS, Chicago IL).

6. Rezultati
6.1. Nezavisni sklop — deskripcija i neke medusobne povezanosti

Prije iznoSenja rezultata vezanih uz glavni predmet istrazivanja - Cetiri aspekta
studentskih stavova o upotrebi Omega sustava za e-u€enje - prikazat ¢emo deskripciju nekih
varijabli koje u ovome istrazivanju Cine nezavisan kontekst za objasnjenje razlicitih stavova
prema koriStenje e-u¢enja u obrazovnom sustavu.



6.1.1. (Samo)procjena stupnja i zadovoljstva vlastitim kompjutorskim kompetencijama
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Slika 2. Samoprocjena sposobnosti upotrebe Slika 3. Zadovoljstvo vlastitim znanjem 1
racunala (N=146) sposobnostima upotrebe racunala (N=148)

Slika 2. prikazuje rezultate samoprocjene studenata o razini vlastite sposobnosti
sluZzenja racunalom na peterotomnoj ordinalnoj skali procjene s ponudenim odgovorima od
(1) ,,Uopce se ne znam sluziti ra¢unalom* do (5) ,,Sluzim se racunalom iznimno dobro*.
Prosje¢na ocjena bila je 3,9 (sd=0,828), a mod, odnosno vrijednost koja se javlja najcesce,
iznosio je 4. Niti jedan student nije odgovorio kako se uopée ne zna sluziti racunalom, dok je
samo 2% onih s vrlo slabim sposobnostima sluzenja racunalom. Oc¢ito, nasi studenti smatraju
da imaju prilicno visoku razinu informaticke osposobljenosti.

Slika 3. pokazuje zadovoljstvo studenata vlastitim znanjem i sposobnostima upotrebe
racunala na peterotomnoj ordinalnoj ljestvici procjene s ponudenim odgovorima od (1)
,uUopce nisam zadovoljan/na“ do (5) ,,U potpunosti sam zadovoljan/na“. Prosje¢na ocjena na
ovoj varijabli bila je 3,6 (sd =0,926), a naj€es¢i je odgovor 1 ovdje bio pod 4.

Nakon rekodiranja obje varijable u tri kategorije, utvrden je sljede¢i odnos izmedu
sposobnosti sluzenja racunalom i zadovoljstva ovom sposobnos¢u (tablica 1).:

Tablica 1. Procjena vlastite sposobnosti koristenja ra¢unala i zadovoljstvo tom sposobnoséu
Sposobnost koriStenja racunala

niska srednja visoka Ukupno
Zadovoljstvo n % n % n % n %
nisko 3 100,0% 14 28,6% 3 32% 20 13,7%
srednje 0 0,0% 24 49,0% 12 12,8% 36 24,7%
visoko 0 0,0% 11 224% 79 84,0% 90 61,6%
Ukupno 3 100,0% 49 100,0% 94 100,0% 146 100,0%

Ocekivano, ucenici s niskim stupnjem sposobnosti upotrebe racunala iskazuju
nezadovoljstvo, vecina studenata koji imaju srednji stupanj sposobnosti upotrebe racunala
iskazuju 1 srednje zadovoljstvo, a veéina studenata s visokim stupnjem sposobnosti upotrebe
racunala iskazuju i visoku razinu zadovoljstva (Pearsonov hi-kvadrat test: »*=71,396; df=4;
p<0,001). Zanimljivo je da neki studenti koji svoje sposobnosti ocjenjuju visokima, s njim
ipak nisu zadovoljni. To je vjerojatno zato Sto su njihove aspiracije veée u odnosu na
aspiracije drugih studenata: iako se ve¢ vrlo dobro umiju sluziti ra¢unalom, oni jos uvijek nisu
zadovoljni svojom razinom znanja i vjestina jer bi zeljeli postati jo$ bolji.
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Slika 4. Prosje¢ni rezultati samoprocjene sposobnosti koristenja racunala (N=146) i
zadovoljstva tom sposobnos¢u (N=148)

Neparametrijskim Mann-Whitneyevim testom utvrdena je statisticki znacajna razlika
po spolu u obje varijable: studenti svoje kompjutorske vjeStine procjenjuju boljima nego
studentice (p<0,001) te su takoder njima vise zadovoljni (p<0,001).

6.1.2. Upotreba racunala
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Slika 5. Ucestalost upotrebe rac¢unala (u bilo Slika 6. Ucestalost upotrebe ra¢unala u nastavne
koju svrhu) (N=148) svrhe (N=148)

Slike 5. 1 6. pokazuju procjene ucestalosti koriStenja racunala u bilo koju 1 u nastavnu
svthu na peterotomnoj ordinalnoj ljestvici procjene s ponudenim odgovorima od (1)
»Nikad*“ do (5) ,,Svakodnevno®. Kao $to je vidljivo, viSe od 80% studenata racunalom se sluzi
svakodnevno, a viSe od 40% njih svaki dan koristi raCunalo u nastavne svrhe. Prosjecni
rezultati bili su 4,78 (sd=0,474) za bilo koju svrhu te 4,25 (sd=0,727) za nastavne svrhe. Treba
napomenuti da svi studenti koriste racunala u nastavne svrhe, a da samo jedan posto njih to
¢ini vrlo rijetko, odnosno samo nekoliko puta godiSnje.

6.1.3. Studentska procjena stupnja sposobnosti upotrebe ra¢unala njihovih nastavnika

Studenti su takoder procjenjivali stupanj sposobnosti upotrebe racunala od strane
njihovih nastavnika na istoj peterotomnoj skali s ponudenim odgovorima od (1) ,,Uopce se ne
znaju sluziti racunalom* do (5) ,,Sluze se racunalom iznimno dobro®. Od njih su se trazile
dvije procjene: jedna za sve nastavnike na fakultetu (to jest, za one nastavnike koje su imali
priliku upoznati i slusati njihove kolegije) i druga samo za one nastavnike ¢iji su kolegiji na
Omegi.
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nastavnika (N=147) onih nastavnika koji imaju kolegije na Omegi

(N=132)

Pri procjenjivanju stupnja sposobnosti upotrebe racunala njihovih nastavnika za sve
nastavnike na fakultetu, studenti najceSée (u 45% slucajeva) odabiru ocjenu 3, dok pri
procjenjivanju onih nastavnika koji imaju kolegije na Omegi 46% studenata daje ima ocjenu 4.
Wilcoxonov signed-rank test pokazao je da uciteljima koji imaju kolegije na Omegi studenti
dodjeljuju statisticki znac¢ajno vecu ocjenu pri procjenjivanju njihovog stupnja sposobnosti
sluzenja racunalom (p<0,001).

6.1.4. Koliko Cesto nastavnici koriste ICT?

Studenti su ucestalost koristenja informacijsko-komunikacijskih tehnologija od strane
svojih nastavnika procjenjivali na peterotomnoj ordinalnoj skali s ponudenim odgovorima (1)
,Nikad“, (2) ,,Rijetko”, (3) ,,Povremeno®, (4) ,.Cesto* i (5) ,,Vrlo &esto“. Na procjenu im je
dano pet indikatora: projekcije s raCunala tijekom predavanja (PowerPoint prezentacije 1 sl.),
komunikacija sa studentima putem e-maila, preporuke ispitne ili seminarske literature s
interneta, koriStenje interneta za objavljivanje razli¢itih informacija (u vezi ispita, promjene
termina predavanja, promjene termina konzultacija i sl.) te stavljanje nastavnih materijala na
internet (vidi tablicu 2).

Tablica 2. Ucestalost upotrebe ICT-a od strane nastavnika (distribucije frekvencija, prosjecne
vrijednosti i broj valjanih odgovora)

(1) 2 3) “ ) | X | N
1. Projekcije s racunala tijekom predavanja 2,7% 12,9% 38.8% 28,6% 17,0% | 3,44| 147
2. Komunikacija putem e-maila 1,4% 10,8% 36,5% 41,9% 9,5% | 3,47| 148
3. Ispitna ili seminarska literatura s interneta 8,9% 28,1% 37,0% 19,9% 6,2% | 2,86| 146
4. Objavljivanje informacija na internetu 0,0% 7,4% 25,0% 40,5% 27,0% | 3,87| 148
5. Stavljanje nastavnih materijala na internet 2,7% 21,8% 32,7% 252% 17,7% | 3,33| 147

Prema naSim studentima, informacijsko-komunikacijska tehnologija koju nastavnici
najcesSce koriste je objavljivanje informacija na internetu u vezi ispitnih rezultata, promjena
termina predavanja, vremena konzultacija, itd. - viSe od 67% studenata procjenjuje da njihovi
nastavnici Cesto ili vrlo Cesto koriste internet u takve svrhe. Nakon toga prema ucestalosti
slijedi komunikacija putem e-maila i1 projekcije s raCunala tijekom predavanja (primjerice
PowerPoint prezentacija i sl.). Ono §to nastavnici najrjede koriste je ispitna ili seminarska
literatura dostupna na internetu.



Tablica 3. Spearmanova korelacija: Ucestalost upotrebe ICT-a od strane nastavnika i procjena stupnja
njihove sposobnosti koristenja racunala

Nastavnicke racunalne

kompetencije

Ucestalost koristenja pojedinih ICT rho p
1. Projekcije s raunala tijekom predavanja ,269* 0,001
2. Komunikacija putem e-maila J277* 0,001
3. Ispitna ili seminarska literatura s interneta ,360* <0,001
4. Objavljivanje informacija na internetu ,299%* <0,001
5. Stavljanje nastavnih materijala na internet ,379% <0,001

* Korelacija je statisticki znacajna uz 1% rizika (dvosmjerno testiranje)

Utvrdene su pozitivne povezanosti procjene nastavnickih racunalnih kompetencija s
njihovom ucestaloséu upotrebe svih indikatora informacijsko-komunikacijske tehnologije.
Drugim rijecima, studenti procjenjuju da oni nastavnici koji imaju visi stupanj sposobnosti
upotrebe racunala ¢esce koriste ICT u nastavi i komunikaciji sa studentima.

6.1.5. Generalni stavovi 0 Omegi

Za mjerenje generalnih stavova studenata o Omegi koristena je peterotomna ordinalna
skala slaganja s ponudenim odgovorima (1) ,,Uopce se ne slazem*®, (2) ,,Ne slazem se, (3)
,»INe znam, ne mogu procijeniti®, (4) ,,Slazem se* i (5) ,,U potpunosti se slazem®. Na temelju
14 varijabli prikazanih u tablici 4. konstruirana je Likertova skala zbrajanjem odgovora
ispitanika na svim tvrdnjama.

Neke tvrdnje formulirane su na nacin da iskazuju pozitivne, a neke negativne stavove
o Omegi. Prije konstrukcije Likertove skale, ¢estice pod rednim brojevima 1, 3, 4, 5,9, 121
16 su rekodirane s obzirom da su sadrzajno suprotnog smjera od ostalih. Na taj je nacin
dobivena skala na kojoj visi rezultat ispitanika oznacava pozitivnije misljenje o Omegi.

Tablica 4. Generalni stavovi o Omegi (distribucije frekvencija, prosjecne vrijednosti i broj valjanih

odgovora)

@) (2 3) “4 (%) X N
1. Omega je nepotreban dodatak nastavi na fakultetu. 65,3% 252% 6,1% 2,7%  0,7% | 1,48 | 147
2. Omega olakSava distribuciju nastavnih materijala. 0,7% 1,4% 12,2% 43,5% 42,2% | 4,25 147
3. Omega dodatno opterecuje studente. 38,8% 36,7% 15,0% 8,2% 1,4% | 1,97 | 147
4. B.1.10 bi bolje Qa profesori nastavne materljale osobno 274% 32.9% 253% 11.6%  2.7% | 229 | 146
podijele studentima, nego da ih stavljaju na Omegu.
5. Omegu bi trebali koristiti samo studenti Odsjeka za 673% 224%  68% 07% 2.7% | 149 | 147
informacijske znanosti. ’ ’ ’ ’ ’ ’
6. Omega olakSava ucenje. 0,7% 3,4% 26,0% 47,3% 22,6% | 3,88 146
7. Omega je koristan dodatak nastavi na fakultetu. 0,0% 0,7% 11,6% 47,6% 40,1% | 4,27 | 147
8. Uprotr'eba Omege u nastavi '(‘)dredenog kolegija doprinosi 14%  54% 313% 333% 28.6% | 3.82 | 147
povecanju kvalitete tog kolegija.
igiﬁgltir;l;a Omege zahtijeva previse znanja o koristenju 28.1%  54.8% 11.0%  4.8% 14% | 1.97 | 146
IllgétI:\lflio bi dobro kada bi svi profesori koristili Omegu u 0.0%  63% 28.5% 34.0% 313% | 3.90 | 144
.1 1. Upot.rveba Qmege p921tlvan je pomak prema povecanju 07%  07% 22.1% 42.1% 34.5% | 409 | 145
informaticke pismenosti studenata.
12. Upotreba Omege je previse zahtjevna. 36,3% 486% 11,6% 2,1% 1,4% | 1,84 | 146
13. Omeg.a’Je prakti¢na jer se neke obayeze, za koje bi bilo 20%  5A% 149% 44.6% 33.1% | 401 | 148
potrebno i¢i na fakultet, mogu obavljati od kuce.
14. Teze.]e.g)olovzm ispit ako je kolegij na Omegi jer 15.5%  37.8% 412%  47%  0.7% | 237 | 148
profesori vi$e ofekuju od studenata.




Najvise ispitanika slaze se s tvrdnjama ,,Omega je koristan dodatak nastavi na
fakultetu. (87,7%), ,,Omega olakiava distribuciju nastavnih materijala.” (85,7%), ,,Upotreba
Omege pozitivan je pomak prema povecanju informaticke pismenosti studenata.” (76,6%) 1
»Omega je prakti¢na jer se neke obaveze, za koje bi bilo potrebno i¢i na fakultet, mogu
obavljati od kuée.“ (77,7%). Primijetimo da sve ove tvrdnje izrazavaju pozitivan stav prema
Omegi. Tvrdnje s kojima se najviSe ispitanika ne slaze su sljedece: ,,Omega je nepotreban
dodatak nastavi na fakultetu.* (90,8%4), ,»Omegu bi trebali koristiti samo studenti Odsjeka za
informacijske znanosti.“ (89,7%), ,,Upotreba Omege je previse zahtjevna.” (84,9%),
,Upotreba Omege zahtijeva previSe znanja o koriStenju racunalima.” (82,9%) i ,,Omega
dodatno opterecuje studente.” (75,5%). Primijetimo da sve ove tvrdnje izraZavaju negativne
stavove prema Omegi.

Na temelju ovih distribucija mozemo zakljuciti da veéina anketiranih studenata ima
pozitivan stav prema Omegi, smatrajuci da je ona koristan dodatak nastavi na fakultetu koji
olakSava distribuciju nastavnih materijala 1 povecava informatic¢ku pismenost studenata.
Smatraju je prakti¢cnom jer mogu neke obaveze obavljati od kucée, umjesto da zbog njih idu na
fakultet. Takoder, veina studenata ne smatra upotrebu Omege previSe zahtjevnom, niti
opcenito, niti u smislu znanja o upotrebi racunala. Veéina njih takoder ne smatra da bi Omegu
trebali koristiti samo studenti Odsjeka za informacijske znanosti §to je vrlo vazno jer ukazuje
na ¢injenicu da su studenti svjesni da je tehnologija, a posebice informacijska tehnologija
postala svakodnevica svih nas, a ne samo informacijskih stru¢njaka, pa da se, u skladu s time,
treba ukljuciti u obrazovanje visokih kadrova svih struka.

Zanimljivo je napomenuti da neke tvrdnje znatan dio studenata ne moze procijeniti, a
to su sljedece: ,,Teze je poloziti ispit ako je kolegij na Omegi jer profesori vise o¢ekuju od
studenata.” (41,2%), ,,Bilo bi dobro kada bi svi profesori koristili Omegu u nastavi.* (28,5%),
,»Omega olaksava ucenje.” (26,0%) i ,,Bilo bi bolje da profesori nastavne materijale osobno
podijele studentima, nego da ih stavljaju na Omegu.* (25,3%).

Da bismo testirali internu konzistentnost konstruirane Likertove skale, izraCunat je
Cronbachov alfa koeficijent koji je iznosio 0,901 S$to indicira vrlo visoku unutrasnju
pouzdanost. Konstruirana skala takoder je testirana Kolmogorov-Smirnovljevim testom te je
utvrdeno da je distribuirana u skladu s normalnom distribucijom (p=0,347).

GENERALNI STAVOVI O OMEGI S OBZIROM NA UPOTREBU RACUNALA 1
STUDENTSKE RACUNALNE KOMPETENCIJE

Da bismo testirali hipotezu o razlikama u prosje¢nim stavovima o Omegi s obzirom na
stupanj studentskih racunalnih kompetencija te ucCestalost sluZenja racunalom, provedena je
jednosmjerna analiza varijance i Scheffeovi post hoc testovi za homogene varijance.
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Slika 9. Prosjecne vrijednosti na skali generalnih misljenja o Omegi s obzirom na sposobnost i
ucestalost upotrebe racunala

3 Postoci u zagradama dobiveni su zbrajanjem postotka onih koji se s navedenom tvrdnjom slazu i onih koji se u
potpunosti slazu.

* Postoci u zagradama dobiveni su zbrajanjem postotka onih koji se s navedenom tvrdnjom ne slazu i onih koji se
uopce ne slazu.



Analizom je utvrdena statisticki znacajna razlika u prosjecima izmedu studenata sa
srednjim 1 onima s visokim ra¢unalnim kompetencijama (F=6,298, df=2, p=0,002): studenti s
viSim kompjutorskim kompetencijama imaju pozitivnije stavove o Omegi. Utvrdena je
takoder 1 statistiCki znacajna razlika u prosjecima izmedu onih studenata koji racunalo za bilo
koju svrhu koriste svakodnevno i svih ostalih studenata (F=6,885, df=2, p=0,001): studenti
koji svakodnevno koriste racunalo imaju pozitivnije stavove o Omegi. Sli¢no tome, postoji 1
statistiCki znacajna razlika u prosjenom misljenju o Omegi izmedu onih koji racunalo u
nastavne svrhe koriste svakodnevno 1 onih koji ga koriste samo nekoliko puta mjesecno ili
rjede (F=6,125, df=2, p<0,001): i ovdje je utvrdeno da studenti koji ¢eS¢e koriste racunalo u
nastavne svrhe imaju pozitivnije stavove o Omegi.

6.1.6. Zadovoljstvo Omegom i njezinim opcijama

Za mjerenje zadovoljstva studenata Omegom 1 njezinim opcijama KoriStena je
Likertova skala kojoj je pridodana peterotomna ordinalna skala procjene s ponudenim
odgovorima (1) ,,Uop¢e nisam zadovoljan/na®, (2) ,,Ve¢inom nisam zadovoljan/na®, (3) ,,Ne
znam, ne mogu procijeniti®, (4) ,,Ve¢inom sam zadovoljan/na®“, i (4) ,,U potpunosti sam
zadovoljan/na“. Instrument su ispunjavali samo oni studenti i studentice koji su slusali barem
jedan kolegij koji je na Omegi. Na procjenu je ponudeno Sest razli¢itih atributa Omege:
vizualni dojam sucelja, organizacija sucelja, moguénosti komunikacije student-student te
student-nastavnik putem Omege, koliCina nastavnih materijala na Omegi za pojedini kolegij
te azuriranost podataka.

Tablica 5. Zadovoljstvo Omegom i njezinim opcijama (distribucije frekvencija, prosjecne vrijednosti i
broj valjanih odgovora)

M @ (&) “4) ®) X N

1. Vizualni dojam sucelja 3.8% 13,6% 242% 53,8%  4,5% | 3,42 | 132
2. Organizacija sadrzaja 0,8% 12,1% 14,4% 62,9%  9,8% | 3,69 | 132
3. Mogu¢nosti medusobne komunikacije izmedu 15% 12.9% 35.6% 447%  53% | 339 | 132
studenata putem Omege

4. Moguénosti komunikacije izmedu studenata i 15%  10.6% 34.1% 47.0%  68% | 347 | 132

profesora putem Omege

5. Koli¢ina nastavnih materijala za pojedini kolegij 23% 22,1% 252% 40,5%  9,9% | 3,34 | 131

6. Azuriranost podataka 23% 182% 250% 47,7%  68% | 3,39 | 132

Distribucije svih odgovora su blago desno asimetricne Sto znaci da postoji blaga
tendencija studenata prema zadovoljstvu Omegom i njezinim opcijama (prosjecni rezultati
krecu se od 3,34 za koli¢inu nastavnih materijala za pojedini kolegij do 3,69 za organizaciju
sadrzaja na Omegi). Studenti su, dakle, u prosjeku najzadovoljniji organizacijom sadrzaja na
Omegi, potom moguénostima komunikacije izmedu studenata i profesora putem Omege 1
zatim vizualnim dojmom sucelja, dok su prosje¢no najmanje zadovoljni azurirano$éu
podataka na Omegi. Primijetimo kako opcije kojima su studenti manje zadovoljni zapravo
ovise o nastavnicima i njihovom angazmanu, dok je njihovo zadovoljstvo tehnickim
rjeSenjima Omege nesto veca.

Cronbachov alfa koeficijent interne konzistentnosti skale za navedenih 6 varijabli
iznosio je 0,768 Sto je zadovoljavajuca vrijednost. Konstruirana skala takoder je testirana
Kolmogorov-Smirnovljevim testom te je utvrdeno da je distribuirana u skladu s normalnom
distribucijom (p=0,167).
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ZADOVOLJSTVO OMEGOM S OBZIROM NA UPOTREBU RACUNALA I
STUDENTSKE RACUNALNE KOMPETENCIJE

Da bismo testirali hipotezu o razlikama u prosjecnom zadovoljstvu Omegom 1
njezinim opcijama sa stupnjem studentskih racunalnih kompetencija te s ucestalos¢u sluzenja
racunalom, provedene su jednosmjerne analize varijanci. Analizama nisu utvrdene statisticki
znacajne razlike pa se moze zakljuéiti kako se studenti medusobno ne razlikuju u stupnju
zadovoljstva Omegom 1 njezinim opcijama s obzirom na navedene varijable.
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Slika 10. Prosjecne vrijednosti na skali zadovoljstva Omegom i njezinim opcijama s obzirom na
sposobnost i u¢estalost upotrebe ra¢unala

6.1.7. Motivacija za ucenje i studiranje

Pri mjerenju motivacije za ucenje i studiranje ispitanicima je bilo ponudeno 17 tvrdnji
koje su se odnosile na razli¢ite aspekte 1 moguée motive za ucenje i studiranje. Uz svaku
tvrdnju nalazila se ordinalna skala procjene od 5 stupnjeva: (1) ,,Uopce se ne odnosi na mene*,
(2) ,,Ve¢inom se ne odnosi na mene*, (3) ,,Ne znam, nisam siguran/na®, (4) ,,Ve¢inom se
odnosi na mene* i (5) ,,U potpunosti se odnosi na mene*. Ispitanici su, dakle, na navedenoj
skali morali odrediti u kojoj se mjeri pojedina tvrdnja na njih odnosi ili ne odnosi. Distribucije
odgovora ispitanika na pojedine tvrdnje prikazane su u sljedecoj tablici.

Tablica 6. Motivacija za ucenje i studiranje (distribucije frekvencija, prosje¢ne vrijednosti i broj
valjanih odgovora)

M @ (€)) “4) ®) X N

rl(;g;ll};h zelio odustati od studija da ne razo¢aram 284% 162% 13.5% 324%  9.5% | 2.78 | 148

géllr\l/[nogo vi$e volim uciti s nekim u drustvu nego 372% 23.0% 17.6% 169%  5.4% | 230 | 148

3. Volim na vrijeme obaviti sve obaveze jer mi

" 6,8% 23,0% 20,3% 27,7% 22,3% | 3,36 | 148
onda ostane vi§e vremena za zabavu.

4. Volim usvajati nova znanja i u€iti nove stvari. 0,0% 1,4% 9,5% 46,6% 42,6% | 430 | 148
5. Oduvijek sam Zelio upisati fakultet. 1,4% 2,0% 88% 17,7% 70,1% | 4,53 | 147
6. Vrlo mi je vazno misljenje mojih roditelja i 8.8% 169% 209% 35.1% 182% | 337 | 148

obitelji o mom napretku na fakultetu.

7. .Jako bi mi §metalo kada bih imao mnogo slabije 142%  23.0% 23.0% 31.1% 8.8% | 2.97 | 148
ocjene od mojih kolega.

8. Upisao sam fakultet najvise na nagovor svojih

0, 0, o o 0,
roditelja/obitelji. 72,3% 16,9%  68%  2,7% 1,4% | 1,44 | 148

9. Vrlo mi je vazno da satuvam studentska prava. 41%  6,8% 212% 32,2% 35,6% | 3,88 | 146

10. J,edlp'o mlvje vazno da prodem ispit, ocjena mi 143%  354% 21.1% 23.1% 6.1% | 2.71 147
uopcée nije vazna.

11. Veéina mojih prijatelja studira. 34%  54% 143% 38,1% 38,8% | 4,03 | 147

12.. Vazno mi je za.\./rs1.t1 fak}llt.e.t_]er si trlme 3.4% 2.0% 142% 41.9% 38.5% | 4.10 | 148
osiguravam financijski stabilniju buduénost.
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13. Mislim da je razdoblje studiranja jedno od

; T SR 6,8% 4,7% 17,6% 31,8% 39,2% | 3,92 | 148
najzabavnijih i najboljih u Zivotu.

14. Moji bi prijatelji bili jako razocarani kada bih

. 18,9% 14,9% 29,1% 26,4% 10,8% | 2,95 | 148
odustao od studija.

15. Studiram jer mislim da ¢e mi to omogucditi

. . 0,7% 1,4%  9,5% 39,2% 49,3% | 4,35 | 148
bolju buduénost.

16. Smatram da oni koji nakon srednje $kole ne
poénu raditi, nego upiSu fakultet, imaju nekoliko 20,3% 9,5% 23,6% 31,1% 15,5% | 3,12 | 148
godina viSe za ,,uzivanje u zivotu“.

17. Nastojim poloziti sve ispite u roku jer si ne

A . 10,1% 15,5% 24,3% 21,6% 28,4% | 3,43 | 148
mogu financijski priustiti da padnem godinu.

Tvrdnje za koje je najviSe ispitanika izjavilo da se na njih odnose (ve¢inom ili u
potpunosti) su sljedece: ,,0duvijek sam Zelio upisati fakultet. (87,8%), ,.Studiram jer mislim
da ¢e mi to omoguciti bolju buduénost. (88,5%), ,,Volim usvajati nova znanja i uciti nove
stvari.” (89,2%), ,,Vazno mi je zavrsiti fakultet jer si time osiguravam financijski stabilniju
buduénost.” (80,4%) 1 ,,Vecina mojih prijatelja studira.* (76,9%).

Tvrdnje za koje je najvise ispitanika izjavilo da se ne odnose na njih (ve¢inom ili uopce)
su sljedece: ,,Upisao sam fakultet najvise na nagovor svojih roditelja/obitelji.“ (89,2%°),
»Mnogo vise volim uciti s nekim u drustvu nego sam.“ (60,2%), ,,Ne bih Zelio odustati od
studija da ne razoCaram roditelje* (44,6%) 1 ,,Jedino mi je vazno da prodem ispit, ocjena mi
uopce nije vazna.” (49,7%).

Iz navedenih rezultata mozemo zakljuciti sljedece: velika vecina ispitanika upisali su
fakultet jer su to oduvijek Zeljeli 1 nisu to ucinili ni na ¢iji nagovor. Jedan od glavnih motiva
za ucenje 1 uspjesan zavrsetak studija je osiguranje bolje 1 financijski stabilnije budu¢nosti, no
isto tako jedan od glavnih motiva je i Zelja studenata za usvajanjem novih znanja. Mozemo
zakljuciti da je osnovna motivacija za ucenje i studiranje studenata Filozofskog fakulteta
jedna specifitna kombinacija ekstrinzi¢nih (bolja i1 financijski stabilnija buduénost) i
intrinzi¢nih (Zelja za studiranjem 1 usvajanjem novih znanja) motivacijskih faktora.

Ovi su odgovori potom podvrgnuti komponentnoj faktorskoj analizi kako bismo
ustanovili postoje li latentne dimenzije koje opisuju razliCite skupine motiva za ucenje i
studiranje. Cestice pod rednim brojevima 1, 6 i 11 bile su iskljudene iz analize jer nisu
zadovoljavale Thurstoneov princip jednostavne strukture. KoriStena metoda ekstrakcija
faktora bila je metoda glavnih komponenata, a rotacija je postignuta varimax metodom uz
Keiserovu normalizaciju. Finalna varimax solucija ekstrahirala je 6 statistiCki znacajnih
dimenzija koje su zajedno objasnjavale 65,23% ukupne varijance instrumenta. Rezultati su
prikazani u tablici 7 u kojoj su radi vece preglednosti izostavljene saturacija apsolutnih iznosa
manjih od 0,1.

Tablica 7. Faktorska analiza varijabli za mjerenje motivacije za ucenje i studiranje - varimax solucija

Faktori

1 2 3 4 5 6
5. Oduvijek sam zelio upisati fakultet. ,858
8. Up@ao sam fakultet najvise na nagovor svojih 822 113 146
roditelja/obitelji.
4. Volim usvajati nova znanja i uciti nove stvari. ,549 325 232 - 119 -,116
12. Vazno mi je zavrsiti fakultet jer si time osiguravam 848 123
financijski stabilniju buduénost. ’ ’
15. Studiram jer mislim da ¢e mi to omoguciti bolju 129 772 191 218

buduénost.

> Postoci u zagradama dobiveni su zbrajanjem postotka onih na koje se tvrdnja odnosi ve¢inom i onih na koje se
navedena tvrdnja odnosi u potpunosti.

% Postoci u zagradama dobiveni su zbrajanjem postotka onih na koje se tvrdnja ne odnosi veé¢inom i onih na koje
se navedena tvrdnja ne odnosi uopce.
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3. Volim na vrijeme obaviti sve obaveze jer mi onda ostane
viSe vremena za zabavu.
10. Jedino mi je vazno da prodem ispit, ocjena mi uopce nije

553 314 -301

. -,122 -,839
vazna.
7. Jako bi mi smetalo kada bih imao mnogo slabije ocjene od

. -,133 ,786

mojih kolega.
16. Smatram da oni koji nakon srednje $kole ne po¢nu raditi,
nego upisu fakultet, imaju nekoliko godina viSe za ,,uzivanje  -,195 , 793
u zivotu“,
.13. Mlspm divl. je razdoblje studiranja jedno od najzabavnijih 320 173 733 151
i najboljih u Zivotu.
14. Mop bi prijatelji bili jako razocCarani kada bih odustao od -100 175 728
studija.
2. Mnogo vise volim uciti s nekim u drustvu nego sam. ,179 -113 702 101
17. Na.S.tO_].Im .pCllc.)Z.ltl sve ispite u quuJer si ne mogu 182 216 772
financijski priustiti da padnem godinu.
9. Vrlo mi je vazno da saCuvam studentska prava. ,182 ,149  -188 732

Prvi faktor Cine tri varijable, od kojih jedna ima negativnu saturaciju na faktor.
Studenti skloni ovom faktoru uvijek su znali da se Zele upisati na fakultet, nisu upisati fakultet
na nagovor svojih roditelja te vole usvajati nova znanja i uciti nove stvari. Ovaj smo faktor
nazvali OSOBNA ZELJA i to je jedini faktor koji je u cijelosti utemeljen samo na
intrinzi¢nim motivacijskim aspektima.

Drugi faktor takoder se sastoji od tri varijable. Studenti skloni ovom faktoru zele
zavr$iti studij jer smatraju da ¢e im to osigurati financijski stabilniju i opcenito bolju
buduénost i to je glavni razlog za njihovo studiranje. Oni takoder vole na vrijeme obaviti
svoje obveze jer im na taj nacin ostaje viSe vremena za zabavu. MoZe se primijetiti kako ovi
studenti na studij gledaju vrlo pragmati¢no. Ovaj ¢emo faktor nazvati OSIGURANIJE
BUDUCNOSTI.

Tre¢i faktor u najve¢oj mjeri sacinjavaju samo dvije varijable. Studenti skloni ovom
faktoru ne slazu se s tvrdnjom da im je jedino vazno da produ ispit, ve¢ oni zele posti¢i visoke
ocjene te bi im jako smetalo kad bi imali niZe ocjene od svojim kolega. Stoga je ovaj faktor
jednostavno imenovan OCJENE.

Cetvrti faktor sastoji se takoder samo od dvije varijable. Studenti skloni ovom faktoru
smatraju da oni koji nakon srednje Skole ne po¢nu raditi, nego upisu fakultet, imaju nekoliko
godina viSe za ,,uzivanje u zivotu“ te se takoder slazu s tvrdnjom da je razdoblje studiranja
jedno od najzabavnijih i najboljih u Zivotu. Moze se zakljuciti kako je upravo zabavni
studentski Zivot glavni motiv za studiranje studentima koji su visoki na ovom faktoru, stoga je
on nazvan ZABAVA UZ STUDIJ.

I peti se faktor sastoji od dvije varijable. Studenti skloni ovom faktoru smatraju da bi
njihovi prijatelji bili jako razocarani kad bi odustali od studija te mnogo vise vole uciti s
nekim u drustvu nego sami. S obzirom da su u centru njihova interesa njihovi PRIJATELJI,
upravo je taj naziv dodijeljen ovom faktoru.

Posljednji, Sesti faktor takoder Cine dvije varijable. Studenti skloni ovom faktoru
nastoje poloziti sve ispite u roku jer si financijski ne mogu priustiti da padnu godinu. Takoder,
njima je vrlo vazno da saCuvaju studentska prava, i to najvjerojatnije iz razloga $to im to
financijski olakSava studiranje. Pod pretpostavkom kako su im ove stvari vazne iz razloga $to
su slabijeg socijalnog statusa, ovaj smo faktor nazvali SOCIJALNI MOTIVI.

Mozemo zakljuciti da je medu naSim studentima utvrdeno Sest latentnih tipova
motivacije za ucenje i1 studiranje: osobna zelja, osiguranje buducnosti, ocjene, zabava uz
studij, prijatelji i socijalni motivi.

Distribucije dobivenih faktora testirane su na normalnost te je utvrdeno da su sve
distribucije, osim one prvog faktora — osobna Zelja (p<0,001) distribuirane u skladu s
normalnom distribucijom (p vrijednosti iznose od 0,181 za zabavu uz studij do 0,947 za
prijatelje).
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Potom je testirana hipoteza o povezanosti tipova motivacije za ucenje i studiranje s
generalnim stavovima o Omegi. Statisticki znacajna povezanost utvrdena je samo za prvi
faktor (rho=0,334; p<0,001), iz Cega se moze zakljuciti da oni studenti koji su studij upisali
kao rezultat vlastite Zelje imaju pozitivnije stavove o Omegi. Kod ostalih motivacijskih
faktora nije utvrdena statisticki znacajna povezanost sa stavovima studenata o Omegi.

Nakon provodenja niza t-testova u kojima je svaki faktor motivacije za ucenje i
studiranje bio zavisna, a spol nezavisna varijabla, a kojima nije utvrdena niti jedna statisti¢ki
znacajna razlika u prosjecima, moze se zakljuciti da se studenti i studentice medusobno ne
razlikuju u sklonosti pojedinim tipovima motivacije za u€enje i studiranje. Slicno tome,
utvrdeno je takoder da nema statisticki znacajne razlike u sklonosti pojedinim faktorima
motivacije izmedu studenata nizih i visih godina studija, osim na faktoru prijatelji kojemu su
skloniji studenti nizih godina studija (t=2,685; df=142; p=0,008).

6.2. Stavovi o potrebi povecane integracije Omege u nastavu

Za mjerenje stavova o potrebi povecane integracije Omege u nastavu koriStena je
aditivna skala s pridodanom peterotomnom skalom slaganja. Aditivna skala konstruirana je od
Sest Cestica prikazanih u tablici 8.

Tablica 8. Stavovi studenata o potrebi povecane integracije Omege u nastavu (distribucije frekvencija,
prosje¢ne vrijednosti i broj valjanih odgovora)

O, 3) “4) & | X | N

1. Omega bi se na nasem fakultetu trebala koristiti u

AR 2,0%  4,1% 27,0% 38,5% 28,4% | 3,87 | 148
puno vecoj mjeri, nego do sada.

2. Bilo bi dobro kada bi svi kolegiji bili na Omegi. 2,7%  8,8% 30,4% 36,5% 21,6% | 3,66 | 148

3. SV} profesrorl tr'ebah bi biti upoznati s na¢inom 14%  14% 14.9% 42.6% 39.9% | 4.18 | 148
rada i moguénostima Omege.

4. Svi profesori trebali bi koristiti Omegu. 2,0% 6,1% 304% 33,8% 27,7% | 3,79 | 148

5. Omega bi se trebala koristiti na svim odsjecima

« 1.4% 4,1% 21,8% 38,8% 34,0% | 4,00 | 147
naseg fakulteta.

6. Profesori koji koriste Omegu bolje organiziraju
nastavno gradivo od onih koji ne koriste Omegu.

4,7% 12,2% 358% 27,7% 19,6% | 3,45 | 148

Kao $to mozemo vidjeti, studenti se generalno slazu sa svim tvrdnjama koje podupiru
ideju potrebe povecane integracije Omege u nastavu (prosjeci se krecu od 3,45 do 4,18).
Generalno, vise od 60% studenata se slaze (4) ili se u potpunosti slaze (5) s ponudenim
tvrdnjama. Najveci dio njih smatraju da bi svi profesori trebali biti upoznati s na¢inom rada 1
moguénostima Omege (3. tvrdnja) te da bi se Omega trebala koristiti na svim odsjecima naseg
fakulteta (5. tvrdnja).

Cronbachov alfa koeficijent interne konzistentnosti skale za navedenih 6 varijabli
iznosi 0,902 S§to indicira vrlo visoku unutrasnju pouzdanost konstruirane skale. Skala je
takoder testirana Kolmogorov-Smirnovljevim testom te je utvrdeno da je distribuirana u
skladu s normalnom distribucijom (p=0,214).

Da bismo testirali hipotezu o povezanosti stavova o potrebi pove¢ane upotrebe Omege
u nastavi s varijablama nezavisnog konteksta naSeg istrazivanja, provedeno je nekoliko
analiza.

T-testom za nezavisne uzorke utvrdeno je kako postoji statisticki znacajna razlika u
prosjecnom misljenju o potrebi povecane upotrebe Omege s obzirom na spol (t=2,922;
df=145; p=0,003) i to na nacin da studenti pokazuju vecu sklonost misljenju da je potrebna
veca integracija Omege u nastavu (na skali s mogu¢im vrijednostima od 6 do 30 bodova,
studenti u prosjeku imaju 24,8 bodova, a studentice 22,3 boda). Drugim rije¢ima, iako i
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studenti i studentice imaju relativno visoke prosjecne vrijednosti na ovoj skali (Sto znaci da i
jedni i drugi iskazuju pozitive stavove), studenti ipak pokazuju nesto vecu sklonost misljenju
da je potrebno bolje integrirati Omegu u tradicionalnu nastavu.

Utvrdene su takoder 1 pozitivne korelacije stavova o potrebi za povecanom
integracijom Omege u nastavu s generalnim stavovima o Omegi (r=0,696; p<0,001), brojem
kolegija koje su studenti sluSali, a koji su na Omegi (1=0,376; p<0,001) te s procjenom
sposobnosti  koriStenja informacijsko-komunikacijske tehnologije njihovih nastavnika
(r=0,315; p<0,001). Pozitivne korelacije utvrdene su jo$ i s procjenom vlastite sposobnosti
koriStenja racunala (rho=0,340, p<0,001), ucestaloséu upotrebe racunala u nastavne
(rho=0,325; p<0,001) i privatne svrhe (rho=0,250; p<0,001) kao i sa zadovoljstvom vlastitim
kompjutorskim kompetencijama (rho=0,292; p<0,001). Na kraju, utvrdena je i pozitivna
korelacija stavova o potrebi povecane upotrebe Omege u nastavi s motivacijskim faktorom za
studiranje i u¢enje nazvanim prijatelji (r=0,172; p=0,040).

Drugim rije¢ima, misljenje da je potrebna jo§ veca integracija Omega sustava za e-
ucenje u tradicionalnu nastavu karakteristicno je za studente muskog spola, one koji imaju
generalno pozitivnije stavove o Omegi 1 one koji su imali viSe prilika da se upoznaju sa svim
prednostima e-ucenja jer su slusali ve¢i broj kolegija koji su na Omegi. Takvo misljenje
takoder iskazuju oni studenti €iji se nastavnici bolje snalaze i ¢eSc¢e koriste informacijsko-
komunikacijsku tehnologiju i to vjerojatno iz razloga S§to ti nastavnici imaju i bolje
sposobnosti koriStenja sustava za e-ucenje na nacin da studenti mogu maksimalno profitirati.
Iz istog razloga, ova potreba za ve¢om integracijom Omege izrazenija je kod onih studenata
koji imaju visi stupanj informati¢kih sposobnosti 1 koji svoje znanje i vjeStine primjenjuju
svakodnevno, bilo u privatne ili nastavne svrhe. Konacno, studenti koji smatraju da bi njihovi
prijatelji biti jako razocarani ako bi odustali od studija i koji vole uciti za ispit u skupinama
takoder pokazuju tendenciju iskazivanja vece potrebe za boljom integracijom e-ucenja u
tradicionalnu nastavu.

6.3. Stavovi studenata o moguénostima povecanja kvalitete nastave uz pomo¢
Omege

Drugi mjereni aspekt studentskih stavova o Omegi odnosio se na njihovo misljenje o
moguénostima povecanja kvalitete nastave njezinom upotrebom. Za mjerenje ovih stavova
koristili smo ponovno instrument od 6 varijabli u obliku tvrdnji s kojima su ispitanici trebali
izraziti svoj stupanj (ne)slagnja na peterotomnoj ordinalnoj skali s ponudenim odgovorima:
(1) ,,Uopce se ne slazem®, (2) ,,Ne slazem se“, (3) ,,Ne znam, ne mogu procijeniti®, (4)
»dlazem se“ 1 (5) ,,U potpunosti se slazem®. Iz navedenih tvrdnji konstruirana je aditivna
skala, a prije konstrukcije skale odgovori na tvrdnju pod rednim brojem 6 su rekodirani s
obzirom da je sadrzajno suprotnog smisla od ostalih. Rezultati odgovora prikazani su u tablici
9.

Tablica 9. Stavovi studenata o moguénostima poveéanja kvalitete nastave uz pomo¢ Omege
(distribucije frekvencija, prosjecne vrijednosti i broj valjanih odgovora)

: ) 2) 3) “) ©) X N
1. Ako izostanem s nekog predavanja, zaostatak u

gradivu lak$e nadoknadim kod onih kolegija koji su na 4,1%  8,9% 30,1% 31,5% 253% | 3,65 | 146
Omegi.

2. Zahvaljujuéi distribuciji nastavnih materijala putem

Omege, na predavanjima ostaje vise vremena za diskusiju | 2,1% 15,1% 31,5% 34,2% 17,1% | 3,49 | 146
i bavljenje predvidenom temom.

3:VUp0treba Omege rgstc?reéuje prf.:davanjevlj.e.r ostavlja 27% 158% 33.6% 32.9% 15.1% | 342 | 146
vi$e vremena za bavljenje nastavnim sadrzajima na satu.

4. Mnogo je prakti¢nije skinuti nastavne materijale s 14%  82% 15.1% 404% 34.9% | 3.99 | 146

Omege, nego zapisivati predavanja.
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5. Time §to koriste Omegu, profesori su primorani na

) N o . g . 0,0% 4,1% 28,1% 42,5% 253% | 3,89
sistematizaciju gradiva §to uvelike pomaze studentima.

146

6. Kada bi svi kolegiji bili na Omegi, studenti bi bili

preoptereéeni obavezama 26,0% 24,7% 36,3% 82%  4,8% | 241

146

Studenti se uglavnom slazu sa svim tvrdnjama koje podrzavaju ideju bolje kvalitete
nastave uz koriStenje e-uCenja. Vecina studenata slazu se da je mnogo prakti¢nije skinuti
nastavne materijale s Omege, nego voditi biljeSke tijekom predavanja (tvrdnja 4) i da
koriStenje Omege primorava nastavnike na sistematizaciju gradiva Sto uvelike pomaze
studentima (tvrdnja 5). Vrlo mali postotak studenata slazu se s tvrdnjom da bi bili
preoptereceni obavezama kad bi svi kolegiji bili na Omegi (tvrdnja 6) koja ukazuje na to da
studenti na Omegu ne gledaju kao na teret, ve¢ kao na koristan instrument za poboljSanje
kvalitete obrazovanja na fakultetu.

Cronbachov alfa koeficijent za navedenih 6 varijabli iznosi 0,708 S§to je
zadovoljavajuca vrijednost interne konzistentnosti. Skala je takoder testirana Kolmogorov-
Smirnovljevim testom te je utvrdeno da je distribuirana u skladu s normalnom distribucijom
(p=0,419).

Utvrdena je pozitivna korelacija stavova studenata o mogucénostima povecanja
kvalitete nastave uz pomo¢ Omege s njihovim generalnim stavovima prema Omega (r =0,651,
p<0,001), brojem sluSanih kolegija koji su na Omegi (1=0,337; p<0,001), ucestalos¢u
upotrebe ICT-a od strane njihovih nastavnika (r=0,297, p<0,001) i zadovoljstvom opcijama i
karakteristikama Omege (1r=0,199; p<0,001). Postoji takoder i pozitivna korelacija sa
ucestalos¢u koriStenje racunala u nastavne svrhe (rho=0,264; p=0,001) te sa zadovoljstvom
vlastitim sposobnostima koriStenja racunala (rho=0,195; p=0,018).

Drugim rije¢ima, pozitivne stavove o moguénostima povecanja kvalitete nastave
putem e-ucenja u vecoj mjeri iskazuju (opet) oni studenti koji imaju pozitivnije generalne
stavove o Omegi i koji su imali viSe prilika za upoznavanje s e-uenjem jer su slusali vise
kolegija koji su na Omegi. Nadalje, pozitivnije stavove o mogucnostima povecanja kvalitete
nastave putem e-uCenja iskazuju oni studenti ¢iji nastavnici ¢esc¢e koriste ICT u nastavi i
komunikaciji sa studentima, kao 1 oni koji su zadovoljniji karakteristikama i svojstvima
Omege. Takoder, studenti koji CeS¢e koriste raunalo u nastavne svrhe i oni koji su
zadovoljniji vlastitom sposobnoscu koriStenja racunala imaju pozitivnije stavove o toj temi.

6.4. Zadovoljstvo koli¢inom i kvalitetom upotrebe Omege u nastavi

Zadovoljstvo kolicinom upotrebe Omege mjereno je pomocu peterotomne ordinalne
skale s odgovorima od (1) ,,Potpuno nezadovoljan/na — Omega se ne koristi dovoljno* do (5)
,U potpunosti zadovoljan/na — Omega se koristi dovoljno®, dok je zadovoljstvo kvalitetom
upotrebe Omege mjereno takoder na ordinalnoj skali od pet stupnjeva s odgovorima od (1)
»Potpuno nezadovoljan/na — kvaliteta Omega je vrlo niska“ do (5) ,,U potpunosti
zadovoljan/na — kvaliteta Omege je vrlo visoka“.
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5. U potpunosti | 7%

sam zadovoljan/na | 1% Zadovoljstvo
KVALITETOM upotrebe
A | 38% Omege
) 21% M Zadovoljstvo
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- I
5 | 14%
| —
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zadovoljan/na - 13%
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Slika 11. Zadovoljstvo koli¢inom i kvalitetom upotrebe Omege

Kao §to je prikazano na slici 10, naj¢eS¢i odabrani odgovor studenata za opis
zadovoljstva kvalitetom upotrebe Omege je rang 4 (38% studenata), a za opis zadovoljstva
koli¢inom upotrebe Omege rang 3 (36% studenata). Prosjena ocjena za procjenu kolicine
upotrebe Omege je 2,69, a za procjenu kvalitete upotrebe Omege 3,28. Wilcoxonov sign-rank
test pokazao je statisticki znacajnu razliku izmedu ove dvije procjene (p<0,001) pa mozemo
zakljuciti da su studenti zadovoljniji kvalitetom nego koli¢inom upotrebe Omege u nastavi.
Vise od 40% studenata smatra da se Omega ne koristi dovoljno (odgovori 1 1 2) Sto takoder
ukazuje na Zelju studenata za ve¢om integracijom Omege u nastavu.

Da bismo testirali hipotezu o povezanosti studentskih stavova o koli¢ini i kvaliteti
upotrebe Omege s varijablama koje ¢ine nezavisni kontekstu u ovom istraZivanju, provedeno
je nekoliko odgovarajuéih analiza.

6.4.1. Kolic¢ina upotrebe Omege u nastavi

Neparametrijski Mann-Whitneyev test pokazao je da postoji statistiCki znacajna
razliku u prosje¢nom zadovoljstvu studenata koli¢inom upotrebe Omege u korist studenata
muskog spola (p=0,024) te u korist onih s nizih godina studija (p=0,002). Takoder, postoji
pozitivna korelacija izmedu zadovoljstva koli¢inom upotrebe Omega i broja odsluSanih
kolegija koji su na Omegi (rho=0,563; p<0,001), potom s ucestalos¢u koristenja ICT-a
njihovih nastavnika (r=0,403; p<0,001) kao i sa zadovoljstvom Omegom i njezinim opcijama
(r=0,244; p=0,005). Od svih faktora motivacije za ucenje i studiranje, utvrdeno je da su dva
povezana sa stavovima o koli¢ini upotrebe Omege: faktor nazvan osobna Zelja je negativno
povezan (rho=-0,178; p=0,036), a faktor prijatelji pozitivno (rho=0,330; p<0,001).

6.4.2. Kvaliteta upotrebe Omege u nastavi

Neparametrijski Mann-Whitneyev test pokazao je da postoji statistiCki znacajna
razliku u prosje¢nom zadovoljstvu studenata kvalitetom upotrebe Omege u korist studenata s
nizih godina studija (p=0,021). Vecée zadovoljstvo kvalitetom upotrebe Omege pozitivno je
povezano s brojem odsluSanih kolegija koji su na Omegi (rho=0,463; p<0,001), ucestalos¢u
koriStenja ICT-a njihovih nastavnika (r=0,426; p<0,001), zadovoljstvom Omegom i njezinim
opcijama (r=0,410; p<0,001) kao i s veéim kompjutorskim kompetencijama studenata
(rho=0,221; p=0,010).
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Drugim rije¢ima, vece zadovoljstvo i koli¢inom i kvalitetom upotrebe Omege iskazuju
studenti niZih godina studija, studenti koji su sluSali ve¢i broj kolegija na Omegi, potom oni
studenti ¢iji nastavnici ¢eS¢e koriste ICT-a u nastavne svrhe, kao i oni studenti koji iskazuju
vece zadovoljstvo Omegom i njezinim opcijama.

Uz to, veée zadovoljstvo koli¢inom upotrebe Omege takoder je izrazenije medu
muskim studentima. U kontekstu motivacijskih faktora za ucenje i studiranje, studenti koji su
skloni faktoru nazvanom osobna zelja, odnosno oni koji su uvijek znali da Zele studirati, koji
nisu upisali studij na nagovor svojih roditelja te koji vole stalno usvajati nova znanja i uciti
nove stvari, manje su zadovoljni koli¢inom upotrebe Omege i smatraju da bi se Omega trebala
vise koristiti u nastavi. S druge strane, studenti koji su skloni faktoru prijatelji kao motivaciji
za ucenje i studiranje pokazuju vece zadovoljstvo koli¢inom upotrebe Omege u nastavi.

Vece zadovoljstvo kvalitetom upotrebe Omege takoder je izrazeno kod onih studenata
koji procjenjuju da se bolje sluze racunalom.

7. Zakljucak

Sustav za e-ucenje integriran u tradicionalno okruzenje tezi ukloniti, ili barem smanjiti
barijere odgojno-obrazovnog procesa, ¢ineci ga fleksibilnijim, omogucavajuéi stjecanje novih
vjestina 1 kompetencija, ali takoder i zahtijevajuci prilagodbu, reorganizaciju i ulaganja kako
bi se stvorio bolji obrazovni scenarij. Istrazivanje o mjerama kvalitete integriranog sustava za
e-ucenje pokazalo je sljedece:

1.  Studenti se ve¢inom slazu sa svim tvrdnjama koje podupiru ideju potrebe poveéane
integracije Omege u tradicionalnu nastavu. Vecina studenata slazu se da bi svi
nastavnici trebali biti upoznati s koriStenjem i mogucénostima Omege te da bi Omega
trebala biti koriStena na svim odsjecima njihova fakulteta.

2. Ideju bolje kvalitete nastave uz koriStenje e-ufenja uglavnom podrzava veéina
studenata. Vecina studenata smatra je prakti¢nije skinuti nastavne materijale s Omege,
nego zapisivati predavanja te da upotreba Omege primorava nastavnike na
sistematizaciju gradiva §to uvelike pomaze u u¢enju. Na Omegu ne gledaju kao na teret,
ve¢ kao koristan instrument za poboljSanje kvalitete obrazovanja.

3. Studenti su neSto zadovoljniji kvalitetom nego koli¢inom upotrebe Omege. Vise od
40% studenata smatra da se Omega ne koristi dovoljno $to takoder ukazuje na njihovu
zelju za veCom integracijom Omege u obrazovni sustav. 45% njih zadovoljno je
kvalitetom upotrebe Omege u nastavi (ocjene 4 i 5).

4.  Nas pokusaj da ove stavove objasnimo nekim konceptima vezanim uz iskustva, znanje,
stru¢nost 1 motiviranost studenata, doveo nas je do zakljucka da postoji nekoliko
pojmova povezanih sa svim ili barem s nekim od cetiri aspekta studentskih stavova o
upotrebi Omega sustava za e-ucenje. To su: broj odslusanih kolegija koji su na Omegi,
ucestalost koriStenja ICT-a njihovih nastavnika u obrazovne svrhe, zadovoljstvo
Omegom 1 njezinim opcijama i karakteristikama, ucestalost koriStenja racunala u
nastavne svrhe, zadovoljstvo vlastitom sposobnos¢u koriStenja racunala i generalni stav
prema Omegi. Osim toga, muski spol i niza godina studija takoder su se pokazali kao
karakteristike povezane s pozitivnijim stavovima prema koriStenju e-ucenja u nekim
aspektima.

Prema reakcijama ispitanih studenata moze se zakljuciti da je sustav za e-uCenje na
Filozofskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu zauzeo znacajan poloZaj u formalnom i
neformalnom okruzenju. lako je gotovo u potpunosti percipiran pozitivno, nedostaje mu
socijalna dimenzija. S druge strane, razvoj novih vjestina uz dovoljno motivacije, i moguénost
besplatnog pristupa nude novu ulogu u hibridnom modelu u¢enja (engl. blended learning) .
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