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Sažetak
Inkluzivna  edukacija  posta je  vodeća tem a u kre ira n ju  obrazovnih  politika  razvijen ih  ze ­

m alja, a u čite lji kao n o sio ci ink lu zivn e  edukacije  p ou ča va ju  d jecu  s ra zličitim  odgojno-obrazovn im  
p otrebam a, m eđ u kojim a su  i d jeca sa  specifičn im  teškoćam a u učenju. O vi se  učenici, usprkos 
p rosječn im  ili izna d prosječn im  inte lektualn im  sposobnostim a, često su oča vaju  sa ško lskim  n eu ­
sp jeh om  ra d i o gran ičen ja  povezanih  sa  različitim  specifičn im  teškoćam a.

U čitelji b i treba li im a ti kom petencije  orga n izira ti i p rila g o d iti nep o sred n o  ra zredno o kru ­
ženje, strateg ije  poučavanja , n ačin e  n ad g ledanja  i eva luacije  napretka koji su  za sno van i na ja k im  
stran a m a  ovih učenika i m o gućnostim a za  p ostizan je  uspjeha.

Stog a  je  c ilj ovog rada p o n u d iti teorijski o kvir i p rikaz spoznaja  o p otrebnim  kom p eten ci­
ja m a  i zn an jim a  učitelja  o p o tica n ju  p roaktivn ih  obrazaca kauzalnih atribucija  koje im a ju  važne  
im plikacije  na način na koji b i učitelji trebali p la n ira ti i rea liz irati aktivnosti u nastavnom  procesu. 
U tom  kontekstu važno je  p ota kn uti učitelje na p rep o zna va nje  obrazaca kauzalnih atribucija  koji 
ne d jelu ju  p otica jno  na sa m o reg u la ciju  učenja. Prim jer takvog obrasca su  obra m b eni obrazac  
atribucija  ko ji m ože p o slu žiti za štiti sam op o što va n ja  i d ep resivn i o brazac atribucija  ko ji je  često  
p risutan  ko d  učenika s  različitim  vrstam a teškoća u učenju. Ti obra sci se  očitu ju  kroz n ag lašene  
vanjske a tribucije  neuspjeha, stab iln e  unutrašnje a tribucije  neu sp jeh a  i nesta b ilne  vanjske a tri­
bucije  uspjeha koje m ogu dovesti do stan ja  nau čen e bespom oćnosti.

U čitelje  treba osp o sob iti za p repo zna va nje  neprikladn ih  obrazaca kauzalnih atribucija, 
p ra vo vrem en o  rea g ira n je  i ra d  s ovim  učenicim a ko ji su  sk lo n i neučinkovitom  atribucijskom  stilu  
s  ciljem  p otican ja  p roaktivn ih  atribucija  usm jerenih  na trud. Na taj način  učenici će o svijestiti da 
ulaganjem  truda m o gu  p o stić i uspjeh te da m o g u  p ro m ijen iti način na ko ji rea g ira ju  p ri su o ča va ­
n ju  sa  ško lskim  neusp jeh om  što  b i um anjilo  n epoželjne  p osljed ice  po  n jih o v  cje lokupni razvoj. 
Ključne riječi: sp ecifične  teškoće u učenju; uvjerenja  o uzrocim a uspjeha i neu sp jeh a; obra sci ka­
uzalnih atrib ucija ; p rila go d be; ra zredno okruženje;

Uvod
Inkluzivna edukacija je proces pružanja kvalitetnog obrazovanja svim učenicima, poštu­

jući njihove različitosti te odgojno-obrazovne potrebe i sposobnosti (U NESCO , 2008). Usmjerena 
je na promjenu obrazovnog sustava s ciljem prilagođavanja potrebama različitih učenika (U N ES­
CO, 2003), među kojima su i učenici sa specifičnim teškoćama u učenju, kako bi i oni mogli učiti i 
ostvariti svoj potencijal (U NESCO , 2009). Učenici sa specifičnim teškoćama u učenju, prema hr­
vatskom zakonodavstvu, imaju specifične odgojno-obrazovne potrebe i pravo na individualizirani 
pristup koji podrazumijeva postupke podrške u primjeni metoda, zahtjeva, sredstava i oblika rada 
koji će im omogućiti stjecanje znanja, vještina i umijeća primjerenih njihovim stvarnim sposob­
nostima (Ivančić, 2010). Također, tim je učenicima potreban pristup koji teži ostvarenju potreba 
djeteta u cjelini (Burden & Burdett, 2005) kako se ne bi dodatno povećale teškoće koje ovi učeni­
ci imaju (Riddick, 2001).

Specifične teškoće u učenju javljaju se kod učenika koji, unatoč urednim ili iznadprosječ­
nim intelektualnim sposobnostima, pokazuju znatne probleme u usvajanju temeljnih školskih
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vještina, kao što su čitanje, pisanje i računanje (Silver & Hagin, 2002). Uzroci takvih teškoća leže 
u neurobiološkoj osnovi (Stein, 2008), a najčešća i najviše istražena specifična teškoća u učenju 
je disleksija (Mugnaini, Lassi, La Malfa, & Albertini, 2009). Pismenost je visoko vrednovana vješti­
na u društvu, a izrazi „biti obrazovan" i „biti pismen" u mnogim se kulturama često dovode u vezu 
(Riddick, 2001). Prisutnost specifičnih teškoća u učenju kod djeteta može proizvesti značajan 
stres u školi gdje kurikul u visokoj mjeri počiva na čitanju, pisanju i računanju. Akademski zahtje­
vi koji su zasnovani na tim vještinama i načini poučavanja primjereni „prosječnom" učeniku mogu 
staviti učenike sa specifičnim teškoćama u učenju u znatno nepovoljniji položaj (Kunnen & 
Steenbeek, 1999; Mugnaini i sur., 2009). Upozoravajući rezultati brojnih istraživanja pokazuju da 
postoje snažni dokazi da su specifične teškoće učenja povezane s cjeloživotnim problemima u 
nekim akademskim područjima te da donose rizik od napuštanja školovanja, mladenačke deli- 
kvencije, nezaposlenosti, socijalne izolacije, problema sa samopouzdanjem i mentalnim zdrav­
ljem (Firth, Frydenberg, Steeg, & Bond, 2013). Odgoj i obrazovanje imaju ključnu ulogu u određi­
vanju kako će osoba provesti život u odrasloj dobi, a viša razina obrazovanja često znači viša pri­
manja, bolje zdravlje i duži život (U NESCO , 2009).

Učenici sa specifičnim teškoćama u učenju posjeduju brojne „jake strane" i nadarenost u 
mnogim područjima, kao što su kreativnost i originalnost u mišljenju, dobar vizualni kapacitet, 
jak predodžbeni kapacitet, dobre vještine rješavanja problema, dobro globalno razumijevanje i 
„umjetnički" način mišljenja (Kavkaler i sur., 2010), iako prisutnost nedostataka u temeljnim škol­
skim vještinama kod njih često može stvoriti doživljaj vlastitih unutarnjih ograničenja u inteligen­
ciji i sposobnostima (Baird, Scott, Dearing, & Hamill, 2009). Otegotna okolnost je da se takve 
teškoće često identificiraju tek nakon nekoliko godina školovanja (Kunnen & Steenbeek, 1999) te 
učenici mogu duži period, čak i unatoč znatnom radu, biti izloženi doživljaju školskog neuspjeha 
(Valas, 2001), a da pritom ne znaju što je tome uzrok. Kao posljedica toga, doživljaj učinka vlasti­
tog truda i sposobnosti može se značajno promijeniti te oni nedostatak sposobnosti počinju sma­
trati „glavnim krivcem" za školski neuspjeh. Prisutnost čestih neuspjeha nad kojima učenici sma­
traju da nemaju kontrolu dovodi do smanjenja ulaganja truda u daljnji akademski napredak, što 
u sustavu obrazovanja može biti velik problem (Marsh, Cairns, Relich, Barnes, & Debus, 1984).

Teorija atribucija u školskom kontekstu
Ljudi su, prema teoriji atribucija, snažno motivirani razumjeti okolinu i sebe same tražeći 

objašnjenja za važne ishode u svom životu i pokušavajući razumjeti uzroke kako svog, tako i po­
našanja drugih (Abramson, Seligman, & Teasdale, 1978; Weiner, 1985). Doživljaji uzroka vlastitog 
uspjeha ili neuspjeha (kauzalne atribucije) mogu se smjestiti unutar kauzalnih dimenzija, među 
kojima su najznačajnije stabilnost, smještaj uzroka i kontrolabilnost, a oni mogu, ali i ne moraju, 
biti stvarni uzroci (Weiner, 1986) pa se teorija atribucija smatra fenomenološkom teorijom moti­
vacije koja se temelji na osobnoj konstrukciji stvarnosti (Pintrich & Schunk, 2002).

U školskom kontekstu učenici pokušavaju dati smisao svom iskustvu učenja tražeći uzro­
ke uspjeha ili neuspjeha unutar sebe ili u okolini (Weiner, 1985). S obzirom na različita atribucij- 
ska uvjerenja, učenici mogu iskazivati različite obrasce kauzalnih atribucija koji su različito poti­
cajni za ulaganje truda u učenje te samoregulaciju učenja.

Najpoticajniji je proaktivni obrazac kauzalnih atribucija, koji je povezan s unutarnjim, 
stabilnim i kontrolabilnim atribucijama, pri čemu učenici pripisuju školski uspjeh ulaganju truda, 
a neuspjeh nedostatnom ulaganju truda. Kauzalne atribucije imaju značajan utjecaj na emocije 
(Weiner, 1985) te će učenik, ukoliko doživljeni uspjeh pripiše unutarnjim uzrocima, doživjeti osje­
ćaj ponosa i vlastite vrijednosti te povećati svoje samopouzdanje (Weiner, 1994). S obzirom da je 
trud i kontrolabilna dimenzija, učenik će za slučaj neuspjeha pripisanog nedostatnom trudu pre­
uzeti određeni stupanj vlastite odgovornosti (Weiner, 1994) te će imati više pouzdanja u pokuša­
ju ostvarenja novih izazova (Ridsdale, 2004), što će rezultirati većim ulaganjem truda u samore­
gulaciju učenja, većom ustrajnošću i visokom razinom kognitivnog angažmana i motivacije (Banks 
& Woolfson, 2008; Lončarić, 2011) (Slika 1.). Takav pozitivan obrazac kauzalnih atribucija dio je
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proaktivnog obrasca samoregulacije, koji karakterizira visoka razina samoefikasnosti te visoka 
razina očekivanja o ishodima (Lončarić, 2011, 2014).

Obrasci kauzalnih atribucija koji su neprilagođeni akademskim ciljevima jesu obrambeni 
i depresivni obrazac atribucija, a njihova je identifikacija veoma bitna zbog stručnog pristupa 
učenicima koji iskazuju takve obrasce razmišljanja. Obrambeni obrazac učenici koriste da bi zašti­
tili vlastito samopoštovanje prilikom suočavanja sa školskim neuspjehom, pri čemu uzroke istog 
pripisuju vanjskim uzrocima koji su izvan njihove kontrole, kao što su slučajnost, nedostatak sre­
će ili škola. Takve atribucije stvaraju osjećaj manjka osobne odgovornosti (Weiner, 1994) te do­
vode do umanjenja vrijednosti akademskih aktivnosti. Ovi učenici ne teže akademskim postignu­
ćima, mogu iskazivati trud u kombinaciji s protestom i socijalnim aktivizmom, generirati osjećaj 
ljutnje te su i u riziku od napuštanja školovanja (Lončarić, 2011; Weiner, 2000) (Slika 1.). Takve 
obrambene atribucije povezane su i s visokom razinom samoefikasnosti te niskom razinom oče­
kivanja ishoda, izbjegavanjem zadataka, kognitivnom neuključenošću te površinskim kognitivnim 
procesiranjem (Lončarić, 2014).

Najnegativniji obrazac kauzalnih atribucija je depresivni ili tzv. „samoocrnjujući" obrazac. 
Učenici koji pokazuju karakteristike tog obrasca svoj neuspjeh pripisuju unutrašnjim, stabilnim i 
nekontrolabilnim uzrocima (nedostatnim sposobnostima), a uspjeh vanjskim i nestabilnim uzro­
cima (npr. sreći). Pripisivanje neuspjeha unutarnjim i stabilnim čimbenicima prožeto je osjećaji­
ma srama, poniženja, apatije, beznađa i smanjenog samopouzdanja (Weiner, 2000). Takav nea- 
daptivan atribucijski stil povezuje se s pesimističnim stavovima o budućem uspjehu i povlače­
njem ulaganja truda (Nunez i sur., 2005) najčešće zbog uvjerenja o posjedovanju nedovoljnih 
kapaciteta za uspjeh (Slika 1.). Iako ovi učenici ne umanjuju vrijednost akademskih postignuća, 
niska motivacija za postignućem, neulaganje truda te povlačenje iz zadatka kod njih stvara visok 
rizik za doživljavanje školskog neuspjeha, a depresivni obrazac kauzalnih atribucija može biti po­
vezan i s niskom samoefikasnošću.

ponos
samopouzdanje 
osjećaj vrijednosti

odgovornost

visoka razina truda, 
ustrajnost, 
visoka motivacija 
za postignućem

OBRAMBENI
OBRAZAC

neuspjeh ŠKOLA
(„Dobio sam dobru ocjenu jer učitelji
ne znaju učiniti zadatke zanimljivima.")

sačuvano 
samopoštovanje, 
manjak osobne 
odgovornosti, 
ljutnja na druge

trud u kombinaciji s
protestom,
socijalni aktivizam,
rizik od napuštanja školovanja

DEPRESIVNI
OBRAZAC

beznađe
bespomoćnost
sram
poniženje
apatija

manjak ulaganja truda, 
povlačenje iz zadatka, 
niska motivacija, 
rizik od školskog neuspjeha

Slika 1. Obrasci kauzalnih atribucija prema modelu samoreguliranog učenja (Lončarić, 2011, 2014) i 
Weinerovoj teoriji atribucija (Weiner, 1985, 1994, 2000)
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Atribucijski obrasci učenika sa specifičnim teškoćama u učenju
Specifično kognitivno funkcioniranje i neusklađenost načina obrade informacija učenika 

sa specifičnim teškoćama u učenju sa školskim poučavanjem, posebice usvajanjem čitanja, pisa­
nja i školskog gradiva, povezano je s nizom teškoća. Zbog ponavljajućeg neuspjeha ovi su učenici 
osobito podložni razvoju neprikladnih atribucijskih uvjerenja, skloniji su pripisati uspjeh vanjskim 
činiteljima, a neuspjeh unutarnjim stabilnim, ali i vanjskim stabilnim i nestabilnim uzrocima 
(Humphrey & Mullins, 2002; Martan, Lončarić, & Skočić Mihić, 2014) i biti u samoodrživom krugu 
neuspjeha i naučene bespomoćnosti (Butkowsky & Willows, 1980; Chan, 1996; Sideridis, Mor­
gan, Botsas, Padeliadu, & Fuchs, 2006; Valas, 2001).

Učenik s disleksijom koji se opetovano suočava s teškoćama pri čitanju, posebice još 
ukoliko njegove teškoće nisu identificirane i ako mu nisu omogućene prilagodbe u nastavnom 
procesu, može razviti uvjerenje da se njegova vještina čitanja ne može poboljšati ni vježbom ni 
ulaganjem truda. Kao posljedica toga, učenik se sve manje uključuje u aktivnost čitanja, pri čemu 
stvara bespomoćna uvjerenja da je njegov trud uzaludan i da on sam nema kontrolu nad svojim 
napretkom u čitanju. Takav osjećaj bespomoćnosti negativno utječe na motivaciju, a učenici koji 
su razvili mišljenje da ulaganje truda u aktivnost čitanja neće poboljšati sposobnost čitanja i ra­
zvoj znanja kasnije će teže samostalno uzeti knjigu i početi čitati i učiti. Učenik koji se suočio s 
ponovljenim neuspjehom u pokušajima čitanja i razvio stanje naučene bespomoćnosti ima osje­
ćaj kao da ne može kontrolirati ishode pojedinih događaja te neće prepoznati čak ni one uspješ­
ne, što ga neće motivirati za daljnje uključivanje u čitanje (Koles & Boyle, 2013).

Kompetencije učitelja u radu s učenicima sa specifičnim teškoćama u učenju
Učitelji (Cornoldi, Terreni, Scruggs, & Mastropieri, 1998; Florian & Linklater, 2010; 

Scruggs & Mastropieri, 1996; Skočić Mihić, 2011) i studenti učiteljskog studija (Skočić Mihić i sur., 
2014) osjećaju se nedovoljno pripremljenima za rad s učenicima s posebnim odgojno-obrazov- 
nim potrebama u inkluzivnim razredima. Kompetentnijima se osjećaju učitelji1 koji su educirani 
za rad s ovom djecom i imaju iskustva u radu s njima (Avramidis & Norwich, 2002; Forlin, 2001; 
Skočić Mihić, 2011). Hrvatski učitelji ne osjećaju se dovoljno educiranima za poučavanje učenika 
sa specifičnim teškoćama u učenju i procjenjuju se osrednje kompetentnima u njihovu poučava­
nju (Puljar, 2014). Učitelji razredne nastave procjenjuju se kompetentnijima i imaju aktivniji stav 
prema poučavanju ovih učenika u odnosu na učitelje predmetne nastave.

Kompetencije koje učitelji trebaju u radu s učenicima sa specifičnim teškoćama u učenju 
uključuju različita specifična znanja i vještine za poučavanje ovih učenika, kao što su pravovreme­
no prepoznavanje specifičnih teškoća, organizacija i prilagodba neposrednog razrednog okruže­
nja, metoda poučavanja, načina nadgledanja i evaluacije napretka koji su zasnovani na „jakim 
stranama" učenika i mogućnostima za postizanje uspjeha. Iako takve intervencije i pristupi u 
neposrednom radu u razredu mogu spriječiti nastanak neprikladnih atribucijskih uvjerenja kod 
učenika, još se uvijek malo zna o specifičnim okolinskim čimbenicima koji doprinose razvoju pri­
kladnijih atribucijskih obrazaca kod učenika s teškoćama u učenju. Bolje razumijevanje specifič­
nih okolinskih čimbenika (inkluzivna okruženja, visoka očekivanja, fokusiranje na jake strane i 
kapacitete) koji facilitiraju takve atribucije omogućit će i usmjeravanje obrazovanja i usavršava­
nja učitelja k razvoju potrebnih kompetencija (Shogren, Bovaird, Palmer, & Wehmeyer, 2010). 
Neki autori naglašavaju da bi i učitelji trebali mijenjati svoje atribucije prema djetetu sa specifič­
nim teškoćama u učenju. Kada su zabrinuti, frustrirani ili zbunjeni učenikovim neuspjehom, mogu 
to pogrešno pripisati učenikovoj lijenosti ili nedostatku sposobnosti te se početi ponašati u skla­
du s takvim vjerovanjima (Riddick, 2010), a ponekad i sami mogu iskusiti stanje naučene bespo­
moćnosti uslijed percipirane nedovoljne kompetentnosti u suočavanju s potrebama učenika sa 
specifičnim teškoćama u učenju (Kerr, 2001).

1 Učitelj kao generički pojam za predškolsku i osnovnoškolsku razinu obrazovanja
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Dužnost je učitelja da djeci daju najbolji početak u životu (Humphrey & Mullins, 2002), a 
za kvalitetno poučavanje važno je uzeti u obzir i ulogu vlastitog razmišljanja u procesu učenja 
(Chodkiewicz & Boyle, 2014). Ono ima izravan utjecaj na motivaciju, ulaganje truda i akademska 
postignuća. Sastavni dio rada učitelja s učenicima sa specifičnim teškoćama u učenju nije samo 
razvoj pismenosti i ostvarenje obrazovnih postignuća, već je bitno i razumijevanje uzroka kojima 
učenici pripisuju svoj uspjeh i neuspjeh (Elkins, 2007).

Važnost pravovremenog prepoznavanja teškoća
Prvi korak u uspostavljanju pozitivnog atribucijskog mišljenja kod učenika sa specifičnim 

teškoćama u učenju jest pravovremena procjena djetetovih teškoća i mogućnosti. Često se doga­
đa da se tim učenicima, prije nego što im se identificiraju teškoće, pripisuju netočne atribucije da 
su „lijeni" ili „glupi", što oni mogu početi smatrati razlogom svog neuspjeha (Casserly, 2013). 
Budući da velik dio vremena provode s djecom, učitelji imaju važnu ulogu u pravovremenom 
prepoznavanju teškoća te upućivanju na daljnje stručne procjene. Djetetu sa specifičnim teško­
ćama u učenju veoma je važno dati točne informacije o njegovim jakim kognitivnim stranama i 
sposobnostima, ali i slabostima (Ridsdale, 2004). Takva detaljna povratna informacija kod učeni­
ka će promovirati zdrav atribucijski stil, a formalno dodjeljivanje dijagnoze može spriječiti nasta­
nak negativnih uvjerenja, koja često mogu biti potaknuta neformalnim procesom etiketiranja. 
Pozitivne učinke pravovremene identifikacije teškoća jedan je učenik s disleksijom naveo u inter­
vjuu koji je provela Riddick (2010, str. 232): „ Dan kada sam  bio na p ro cjen i b io  je  je d a n  o d  n a jb o ­
ljih dana u m om  živo tu  je r  se  pokaza lo  da nisam  g lu p "  Stoga je važno pomoći djetetu da shvati 
da su njegove poteškoće specifične, da nisu ograničene intelektualnim deficitom te da se ulaga­
njem truda mogu prevladati (Riddick, 2010).

Poticanje proaktivnih kauzalnih atribucija
Kada se kod učenika identificiraju teškoće, kvalitetno poučavanje i pažljivo strukturirani 

pristupi poučavanju temeljeni na „jakim stranama" i mogućnostima postaju važan dio poboljša­
nja temeljnih školskih vještina te će u velikom broju slučajeva dovesti i do poboljšanja samopo­
uzdanja i uvjerenja u vlastite mogućnosti (Humphrey & Mullins, 2002; Ridsdale, 2004; Singer, 
2008). U neposrednoj razrednoj praksi veoma je važan pristup kurikulu i načini provjere znanja 
koji se dominantno ne temelje na pisanom materijalu, nego i na drugim oblicima komunikacije 
(Firth i sur., 2013) kako bi učenici mogli iskazati svoje pravo znanje i postići uspjeh.

Učiteljev pristup djetetu sa specifičnim teškoćama u učenju u ostvarivanju odgojnih i 
obrazovnih ciljeva utječe na stvaranje i podržavanje proaktivnih atribucija, koje se mogu održati 
jedino kada učitelj radi na djetetovim sposobnostima te podržava njegove individualne potrebe, 
gdje učenici uspoređuju svoju izvedbu s prijašnjom izvedbom, a ne s drugim učenicima (Casserly, 
2013). Teško je spriječiti dijete da se negativno uspoređuje s vršnjacima u razredu, no načinom 
na koji su strukturirane neposredne razredne situacije može se utjecaj tih negativnih usporedbi 
ojačati ili umanjiti (Riddick, 2010). Dijete koje se tjera čitati naglas, kojem se javno obznanjuju 
greške u pisanju ili kojem se nude pisani sadržaji koji su iznad njegove trenutne razine usvojeno- 
sti čitanja, radit će negativnije usporedbe svog uspjeha s uspjehom vršnjaka i stvarati negativna 
kauzalna uvjerenja. S druge strane, postavljanje jasnih i dostižnih ciljeva, upotreba konstruktiv­
nih pohvala i potkrepljenja, mjerenje napretka u malim koracima, isticanje svakog uspjeha, poka­
zivanje razumijevanja i empatije u slučajevima kada dijete ne može usvojiti određeni cilj utjecat 
će na stvaranje pozitivnih uvjerenja o sebi i vlastitim sposobnostima (Casserly, 2013). Kako bi se 
takvo stanje održalo, učenicima bi se svakodnevno trebalo davati do znanja da su sami odgovor­
ni za proces učenja i vlastita postignuća te da je školski uspjeh pod njihovom kontrolom, a tu 
kontrolu mogu postići učenjem i vlastitim zalaganjem. Učitelji bi trebali učenicima dati osvrt na 
atribucije koje pripisuju vlastitom postignuću, trebali bi naglašavati da je napredak u izravnoj vezi 
s uloženim trudom te da naporan rad dovodi do uspjeha, a prilikom evaluacije naglasiti napredak 
koji su učenici ostvarili u znanju i vještinama.
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Atribucijski trening u razrednom okruženju
„Atribucijski trening" su različite vrste specifično oblikovanih programa čija je svrha za­

mjena neprikladnih atribucijskih uvjerenja prikladnijima, što dovodi do poboljšanja u širokom 
rasponu emocionalnih i bihevioralnih čimbenika, kao i školskog uspjeha (Haynes, Perry, Stupni- 
sky, & Daniels, 2009; Toland & Boyle, 2008). Učenici s različitim vrstama teškoća u učenju mogu 
imati koristi od primjene ovih programa koji posljedično mogu smanjiti rizik od nastanka stanja 
naučene bespomoćnosti (Butkowsky & Willows, 1980; Koles & Boyle, 2013). Tijekom provođenja 
programa učenike se potiče da doživljene situacije uspjeha ili neuspjeha na određenim školskim 
zadacima pripisuju proaktivnim atribucijama, kao što su atribucije truda (npr. „Učinio sa m  to 
točno. Jako  sa m  se  trudio i b io  sam  u sp ješa n ." ili „To n isam  dobro učinio, a li to je  u redu. Iako sam  
učinio  pogrešku, m ogu pon ovn o  p okuša ti da b i uspio.", Shelton, Anastopoulos, & Linden, 1985, 
str. 262) ili atribucije upotrebe strategija (npr. „ N is i uspio  na zadatku  je r  n is i ispra vno  upotrijeb io  
strategiju. S lje d e ć i p u t b u d i s iguran  da upo treb lja vaš strateg iju  izostavljan ja  m a n je  b itn ih  in fo r­
m acija  p r i p okuša ju  p ronalaska  g lavne ideje. U potreba strategija  p o m o ći će ti da bo lje  ra zu m iješ  
što čitaš te ćeš s lje d e ć i p u t uspjeti.", Nelson & Manset-Williamson, 2006, str. 224).

Atribucijski trening može se provoditi: (1) u radu sa stručnim osobama koje daju učenici­
ma povratne informacije s proaktivnim kauzalnim atribucijama, (2) pomoću računalnih programa 
(Dresel & Haugwitz, 2008; Okolo, 1992) i (3) na način da stariji učenici poučavaju mlađe atribuci­
jama usmjerenima na trud (Yasutake, Bryan, & Dohrn, 1996). Atribucijski trening često se koristi 
i u kombinaciji s usvajanjem samoregulacijskih tehnika za poboljšanje određenih školskih vješti­
na (Miranda, Villaescusa, & Vidal-Abarca, 1997; Nelson & Manset-Williamson, 2006) te uz kogni- 
tivno-bihevioralne tehnike poticanja pozitivnih misli („Ja m ogu."), osjećaja („O sjećam  se  ugodno  
u školi.") i ponašanja („Trudim  se.") (Toland & Boyle, 2008).

Postupci atribucijskog treninga na prvi se pogled čine jednostavnima, no s njihovom je 
primjenom potreban izvjestan oprez. Neophodno je da se učeniku prije usvajanja atribucija tru­
da omogući da uspije pri zadanom zadatku, kako on, zbog neuspjeha koji bi se mogao pojaviti 
usprkos uloženom trudu, ne bi ojačao atribucije nedovoljnih sposobnosti (Robertson, 2000). Uči­
telji bi trebali dobro poznavati svoje učenike kako bi mogli procijeniti atribucije koje iskazuju te bi 
trebali izbjegavati pripisivanje učenikova ponašanja ili izvedbe karakteru ili crtama ličnosti jer 
tako neće vjerovati u mogućnost njihove promjene. Povratne informacije o atribucijama koje 
učitelji daju učenicima uvijek bi trebale biti vjerodostojne (Pintrich & Schunk, 2002; Schunk, 
1996). Učenici koji trebaju naporno raditi da bi postigli uspjeh mogu odbiti povratnu informaciju 
kojom se ističu njihove visoke sposobnosti dok oni koji lako uspiju možda neće vjerovati u povrat­
nu informaciju vezanu uz ulaganje truda (Schunk, 1996). Učitelji ne bi smjeli pripisati uspjeh 
učenikovu trudu ukoliko nisu sigurni da je trud stvarno uložen. Također, trebali bi imati na umu 
da postoje situacije u kojima se učenici u stvarnosti mogu zaista truditi, a ipak pokazati slabe re­
zultate zbog nedostatnih vještina ili znanja za njihovu realizaciju pa im je tada prikladnije ukazati 
na vještine ili znanja koja im nedostaju, uzevši u obzir da ih se tim vještinama može poučiti (Pin­
trich & Schunk, 2002).

Iako su dvije sustavne analize primjene atribucijskih treninga kod učenika s različitim vr­
stama teškoća u učenju pokazale generalno njihov pozitivan utjecaj na učenje, ponašanje i spo­
znaju (Forsterling, 1985; Robertson, 2000), primjena takvih postupaka često je izložena kritici 
zbog provođenja u eksperimentalnim uvjetima izvan prirodnih razrednih okruženja i najčešće s 
manjom grupom učenika (Chodkiewicz & Boyle, 2014; Koles & Boyle, 2013; Okolo, 1992). Ipak, 
pozitivni rezultati primjene atribucijskog treninga s učenicima u razredu (npr. Horner & Gaither, 
2004; Yasutake i sur., 1996) pokazuju da trening može biti uspješan u primjeni na većim grupama 
učenika te daje potencijal za njegovo uključivanje u razredne situacije, što je naglašeno i u novi­
jim radovima koji se bave analizama primjene programa atribucijskog treninga (Casserly, 2013; 
Chodkiewicz & Boyle, 2014).

Uz navedeno, važna je i kvaliteta razrednog ozračja. Njega treba karakterizirati poštiva­
nje i vrednovanje svakog djeteta, promoviranje pozitivnih stavova prema školi i pismenosti, stva-
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ranje okruženja u kojem će se djeca osjećati slobodna pričati pred učiteljima i vršnjacima (Casser- 
ly, 2013). Treba poticati osjećaj vrijednosti, duh zajedništva i potpore te osobne odgovornosti 
svakog učenika za uspjeh i neuspjeh (Burden & Burdett, 2005) i osigurati opušteno razredno 
okruženje u kojem dijete može napraviti pogrešku, a da se ne osjeća glupim niti da mu je neugod­
no. Ako su u prilici da dožive uspjeh (Casserly, 2013), ovi će učenici biti aktivnije uključeni u ula­
ganje napora u realizaciju obrazovnih zahtjeva. Učitelj im tako pomaže izbjeći stanje bespomoć­
nosti koje mnogi od njih mogu osjećati prilikom suočavanja s ciljevima koji su im nedostižni 
(Humphrey, 2003).

Zaključak
Učitelji, nositelji inkluzivne edukacije, imaju značajnu ulogu u oblikovanju procesa uče­

nja usklađenih s potrebama učenika sa specifičnim teškoćama u učenju. U suprotnom, može doći 
do školskog neuspjeha ili neadekvatnog akademskog napredovanja zbog čega se mogu javiti i 
socioemocionalne teškoće, kao i negativne posljedice u odrasloj dobi.

Stoga, učitelji trebaju biti osjetljivi na potrebe ovih učenika, kako u obrazovnom, tako i u 
emocionalnom i motivacijskom smislu, u oblikovanju njihovih proaktivnih kauzalnih uvjerenja, 
kao i svojih osobnih. Iako se poruke koje učitelji svakodnevno upućuju svojim učenicima o razlo­
zima njihova uspjeha ili neuspjeha mogu činiti kao prirodne reakcije, one bi trebale biti temelj na 
kojem učenici grade svoje adaptivne misli i uvjerenja koja im pomažu da ustraju pri suočavanju s 
poteškoćama.

Učitelji bi u svakodnevnom radu s učenicima sa specifičnim teškoćama u učenju trebali 
povesti brigu o tome da ih uvjere da njihove teškoće nisu posljedica intelektualnih ograničenja te 
ih poticati da svjesnim ulaganjem truda mogu prevladati ili kompenzirati područja slabosti i po­
stati kompetentni i uspješni učenici. Da bi učenici to ostvarili, učitelji trebaju osigurati metode 
poučavanja, nadgledanja i evaluacije temeljene na trenutnim mogućnostima i „jakim stranama" 
ovih učenika, kao što su kreativnost, dobre vizualne sposobnosti, originalnost u radu ili dobra 
sposobnost rješavanja problema. Razumijevanje uloge teorije atribucija pomoći će im da prepo­
znaju učenike koji su razvili neprikladna atribucijska uvjerenja kako bi ih pravovremeno usmjerili 
na razvoj onih usmjerenih na trud te na taj način utjecali na poboljšanje učeničkih ishoda, ali i na 
podizanje kvalitete i uspješnosti vlastitog poučavanja.
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Teacher Competences for Encouragement of Proactive Causal 
Attributions in Pupils with Specific Learning Disabilities

Valentina Martan1, Sanja Skocic Mihic2 and Darko Loncaric2 
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Abstract
Inclusive  education is beco m in g  a lea d ing  su b ject m atter in creation o f  edu ca tio na l p o li­

cies in d eve lo p ed  countries, a n d  teachers, w ho n ee d  to ca rry  o ut the inclu sive  education in c la ss­
room s, teach ch ildren with various sp ec ia l edu ca tio na l needs, am ong them  children w ith sp ecific  
lea rn in g  disabilities. These pupils, despite their a verage or above average inte llectu a l abilities, 
are often experiencing  sch o o l fa ilu re  due to lim itations ca used  b y their sp ecific  lea rn in g  p ro b ­
lem s. Teachers sh o u ld  have com petences to organize  a n d  adju st im m ediate  classroom  su rro u n d ­
ings, teaching strategies, m onitorin g  a n d  evaluation p roced ures b a se d  on stron g  characteristics  
/  abilities o f  those pup ils a n d  opportu n ities to achieve success. Therefore, the g oa l o f  this p ap er  
is to offer a theoretica l fra m e w o rk  a n d  overv iew  o f  f in d in g s  on n ecessa ry  com petences a nd  
kn o w ledg e teachers sh o u ld  have to encourage proa ctive  patterns o f  causa l attributions with im ­
p o rta n t im p lica tion s on w ays they p lan  a n d  rea lize  their teaching activities. In that context, it  is 
im p orta nt to enco u rag e teachers to recognize  patterns o f  causa l attributions that do n o t h ave  a 
p ositive  effect on the se lf-reg u la tio n  o f  learning. A n  exam ple is the defensive a ttributional p a t­
tern, w hich p u p ils  m a y use to p ro tect their self-esteem , or the d epressive  attribu tio n a l pattern, 
often n o ticed  in p u p ils  with various lea rn in g  disabilities. These patterns m a n ifest them selves  
through em p ha sized  externa l attributions o f  fa ilu re, stab le  in tern a l attributions o f  fa ilu re  a nd  
unstable externa l attributions o f  success, a n d  m a y be a cause o f  lea rn ed  help lessness. Teachers 
sh o u ld  be tra ined  to recognize  m a lad a ptive  patterns o f  causa l attributions, to re a ct on tim e, to 
w ork with p u p ils  who exh ib it m alad a ptive  a ttributional sty le  a n d  to encourage effort-based  p ro ­
active attributions. In such way, p u p ils  w ou ld  beco m e aw are that effort leads to su ccess a n d  that 
they co u ld  change the w ay they rea ct to sch o o l fa ilu re, w hich w ou ld  red uce  n egative  co nse­
q uences on their o vera ll developm ent.
Keywords: sp ecific  lea rn in g  d isab ilities; b e liefs  abo u t causes o f  su ccess or fa ilu re ; causa l a ttribu­
tion patterns; adjustm ents; c lassroom  environm ent
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