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» Sto je to intelektualni kapital?

— "suma svega sto svi u kompaniji znaju, a sto joj
daje konkurentsku prednost na trzistu. To je
Intelektualni materijal - znanje, informacije,
Intelektualna imovina, iskustvo - koji moze biti
Iskoristen za stvaranje bogatstva"

Thomas A. Stewart, Brainpower - How Intellectual Capital is
Becoming America’s Most Valuable Asset, Fortune, 1991.
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» Sto je to intelektualni kapital?

— "predstavlja znanje kao dinamican ljudski proces,
ali tek kada su znanje i inteligencija primijenjeni |
transformirani u nesto vrijedno (...) znanje
postaje vrijedna imovina, tj. intelektualni kapital (...).
U suprotnome, to znanje ostaje tek neiskoristeni
Intelektualni potencijal.”

Marko Kolakovic¢, Teorija intelektualnog kapitala, Ekonomski
pregled, 54 (11-12) 2003, str. 93
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Arhivsko gradivo - gradivo nastalo radom
osobe, obitelji ili javne ili privatne organizacije
te oCuvano zbog trajne vrijednosti informacija
koje sadrzava, a koje sluze kao dokaz
obavljanja njihovih funkcija i kao dokaz o
odgovornosti njihova stvaratelja te su poredani
po nacelu provenijencije | prvotnoga reda




» Arhivsko gradivo - gradivo nastalo radom
osobe, obitelji 1li javne ili privatne organizacije
te ocuvano zbog trajne vrijednosti informacija
koje sadrzava, a koje sluze kao dokaz
obavljanja njihovih funkcija i kao dokaz o
odgovornosti njihova stvaratelja te su poredani
po nacelu provenijencije | prvotnoga reda
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« " .. gradivo ..."

— danas dominantno u e-obliku
Koristen;
Koristen|
Koristen|

— nastaje
— nastaje
— nastaje

em programa na racunalima
em aplikacija u oblaku
em razliCitih platformi i uredaja

— koncept BYOD - Bring Your Own Device
— pohranjeno je u sustavima za upravljanje zapisima
— pohranjeno u oblaku
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« " _0sobe, obitelji, javne | privatne organizacije .."

— korespondencija e-postom, drustvenim mrezama,
pametnim uredajima — stvaranje osobnih arhivskih
fondova?

— koncepti drustveninh mreza ulaze u poslovanje

— nastanak e-arhivskoga gradiva /
nastanak digitalne crne rupe

u povijesti? | @ i \
u“
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e " ..oCuvano ..."

— (dugo)trajno ocCuvanje digitalnih zapisa koiji trebaju
ocuvati svoju autenticnost, pouzdanost, integritet |
upotrebljivost ‘

ISO 15489-1 — Information and documentation -
Records management, 2001., toCka 7.2.2.

— mediji, formati zapisa, operativni sustavi, programi
— konverzija, migracija, emulacija, virtualizacija

— pohrana u oblaku — gdje je doista pohranjeno?




 "... dokaz obavljanja funkcija | odgovornosti ..."
— koncept e-originala
— (napredni) elektronicCki potpisi
— (kvalificirani) elektronicki certifikati
— digitalni vodeni zigovi
— poslovni proces od povjerenja
— digitalni repozitoriji (arhivi) od povjerenja
— potvrde o certificiranosti
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« "... poredani..."
— analogno - fiziCka kategorija
— digitalno — logiCcka kategorija
e metapodaci
* zabiljezena uz e-zapis
* mora biti oCuvana




» Arhivsko gradivo - gradivo nastalo radom
osobe, obitelji 1li javne ili privatne organizacije
te ocuvano zbog trajne vrijednosti informacija
koje sadrzava, a koje sluze kao dokaz
obavljanja njihovih funkcija i kao dokaz o
odgovornosti njihova stvaratelja te su poredani

po nacelu provenuencue | prvotnoga reda




Intelektualni kapital u arhivima

 Arhivi kao neprofitne institucije

* Vrijednost na primjeru arhiva
— nije monetarna nego broj korisnika
— povjerenje u institucije - utjeCe na financiranje
— stvaranje novih vrijednosti iz postojecega gradiva
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Intelektualni kapital u arnivima ...

ZAPOSLENICI (Human Capital) +

INSTITUCIJA +
KORISNICI (Consumer Capital) =
INOVACIJE

Korisnici

Institucija

Zaposlenici




Intelektualni kapital u arhivima ...

» Specificha filozofija
— usmjerena na ljude kao temeljne odrednice
modernog upravljanja
« ljudi kao najvrednija imovina-kapital (nema fluktuacije)
* motiviranje | nagradivanje
e pracenje | ocjenjivanje uspjesnosti
— usmjerena na upravljanje informacijama i znanjem

 poslovni plan - kakva je vizija poslovanja u buducnosti |
judi koji to poslovanje trebaju nositi | razvijati
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"Intelektualni kapital - , P i
TEHNOLOGUA _. "*MREZE/NETWORKING

klju€ni Cinitelj pretvorbe

gospodaran znan
- sposobnosti zaposlenika prikupljanje znanja

gospodarstvo znanja.

ORGANIZACUA

ZAPOSLENICI POTROSACI/KLUENTI

Sposobni i motivirani da: Kojima su osigurani Zeljeni
- uce i poucavaju proizvodi i usluge u pravo
- dijele i razvijaju znanje vrijeme, na pravi nacin

i na pravom mjestu

Izvor: Sunda¢ i Svast,
Intelektualni kapital, str. 7 i 26




Zakljugak

* Formalno i cjelozivotno obrazovanje
* Proaktivno pracenje suvremenoge
« Ulaganje u ljude | opremu
« Spremnost na (svakodnevne)
* Poticanje na inovativhost
Suradnja | razmjena zn
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