SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET ORGANIZACIJE | INFORMATIKE
VARAZDIN

Filip Kocijan

RAZVOJ SUSTAVA ZA UPRAVLJANJE
KONFERENCIJOM

DIPLOMSKI RAD

Varazdin, 2015.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET ORGANIZACIJE | INFORMATIKE
VARAZDIN

Filip Kocijan
Maticni broj: 42598/13-R

Studij: Informacijsko i programsko inZenjerstvo

RAZVOJ SUSTAVA ZA UPRAVLJANJE
KONFERENCIJOM

DIPLOMSKI RAD

Mentor:

Dr. sc. Tithomir Orehovacki

Varazdin, studeni 2015.



Sadrzaj

I U 1Yo o [PPSR UPTPTPPRRN 4
2. POSEOJEEA TJESCIJA ..uveirriiieiiiiet ittt 6
2.1, OPENCONT ...t bbbt bbb re s 8
2.2. COMS (Conference Management SYStEM) .........ccecvveieeiiereeriesiieseese e sre e, 12
2.3.  ConfTool (Conference Management TOOI)........cccoeiieiiiinieiieiie e, 17
2.4,  ZaKljuCaK analiZe..........c.ccoveiiiiiiiiiiiseesie e 21
3. RAZVO] VIASLITOQ SUSTAVA ......eeiveeieieiciieciie ettt ettt et sre et e e sreeneanee s 23
3.1.  KoriStene tehnologije 1 alati.........cociiiiiiiiiiiiiiescee e 23
00 I N - LV PP UR PPN PRTORRTPRN 24
3.1.2. JSF, PrimeFaces i Maven okviri(frameworks)........ccccoceivieiiieiiieniesiieesie s 25

S OSSP 25

Y 51T PSR PR PR 27
PIIMEFACES ...t bbbttt et e e b e et se e beebeenee s 28
T 0 TR 1Y/ 1Y@ SRS 28
3.1.4.  Ostale tehNOIOGIE.....cveiieieecie e eres 30

3.2, DIJAgrami SUSTAVA .....ccvieiieiieeitie st esiee sttt e e ae e e et et e e be e ssbeenbeesnaeereas 31
3.3.  Algoritam za automatsku dodjelu dokumenata recenzentima............ccoocveveerverennnnns 36
3.4, RAZVOJ I KOU SUSTAVA ......eeveeieiiieiiieie ettt te ettt ste e e e ste e e sreenneaneens 39
A, ZAKIJUCAK ... 49
5. POPIS SHKA.....c et bbbt 50
T 1 (< - L - NSRS PR PRPSRP 51



1. Uvod

Ovaj rad ¢e se baviti razvojem sustava za upravljanje konferencijom (eng.
Development of a conference management system). Sustav za upravljanje konferencijom je
web-temeljen softver (eng. Web-based software) koji pruza organizaciju konferencije -
narocito znanstvenih konferencija. Sustavi za upravljanje konferencijom obi¢no olakSavaju
najces¢e aktivnosti za organizaciju konferencije. Opcenito sustav ima interakciju sa

korisnicima ¢ije uloge se mogu podijeliti u tri glavne grupe:

e predsjednici konferencija (eng. Chair)
e ¢lanovi odbora i recenzenti

e autori

Osim tih tipova korisnika, sustav moZe sadrzavati 1 druge uloge poput opceg sudionika i
administratora sustava koji koordinira tim grupama korisnika. Osnovne aktivnosti, odnosno

funkcionalnosti, koje sustav mora omogucavati tim korisnicima su sljedece:

o kreiranja konferencije od strane predsjednika

e dodavanje ¢lanova odbora, recenzenta i autora u konferenciju

¢ dodavanje svojih radova i dokumenata u konferenciju od strane autora
e recenziranje radova od strane recenzenata

e pomoc¢ pri odluci predsjednika od strane ¢lanova odbora

e donosenje odluke (prihvaéen, odbijen...) o predanom radu od strane

predsjednika

Osim tih osnovnih funkcionalnosti koje sustav mora imati, on moze sadrzavati i neke dodatne
- koje omoguéuju lakSe, brze i bolje upravljanje konferencijom. To su primjerice:
visejeziCnosti, anonimne autore za recenzente, slanje elektronicke poste korisnicima, diskusije

o0 radovima, anonimne recenzije, pracenje dovrsenosti recenzija itd.[1]

U zadnjih deset godina sustavi za upravljanje konferencijom postali su svakom
godinom sve popularniji. Razlog tome su gore navedene moguénosti ali i smanjeni troskovi
organizacije, dostupnost za sve korisnike (preko interneta), te sve veci broj konferencija na
godis$njoj razini U svijetu. Ipak, najveéi razlog je $to organizatori konferencije imaju mocan i
centraliziran alat za upravljanje koji im pruza pristup svim dokumentima i recenzijama u bilo

koje vrijeme i na bilo kojem mjestu. [2]



Rast broja konferencija, a time 1 popularnost sustava za upravljanje potvrduju i
statisticki podaci ICCA-e (eng. International Congress & Convention Association). ICCA je
najvisa globalna udruga u industriji za konferencije i jedna od najistaknutijih organizacija u
svijetu medunarodnih skupova, sa preko tisu¢u ¢lanova organizacija i kompanija u vise od 90
drzava. Zadnja objavljena statistika (2013.) pokazuje trend rasta broja dogadaja njihovih
¢lanova za 535 u odnosu na proslu godinu. Sa 11,685 redovnih dogadaja udruga koji rotiraju
najmanje u tri zemlje, iznosi porast od preko 100% u odnosu na 2006. godinu (5315
dogadaja). [3] Ti podaci ukazuju na popularnost i motivaciju za koriStenjem sustava za

upravljanje konferencijama sve ¢esce i u sve ve¢em broju u posljednjih nekoliko godina.

Postoji nekoliko rjeSenja sustava za upravljanje konferencijom koje su dostupne
krajnjem korisniku. U prvom poglavlju ¢e biti pregled tih postoje¢ih sustava, njihova
obiljezja, nedostaci i sl. Uzet ¢e se neki od popularnijih sustava kao §to su COMS, OpenConf ,
EasyChair, ConfTool te ¢e svaki od njih biti zasebno analiziran. Ovi sustavi ispunjavaju
osnovne potrebe 1 znatno olakSavaju organizaciju i upravljanje konferencijom. Ipak, joS uvijek
postoje mnoge funkcionalnosti koje se mogu poboljsati na na¢in da se poboljsa kvaliteta i
smanji optere¢enje na sustav i korisnika. Jedna od takvih funkcionalnosti je proces dodjele

dokumenata recenzentima koji ¢e biti posebno obraden u sljede¢em poglavlju.

Nakon toga slijedi poglavlje za razvoj vlastitog rjeSenja u kojem ¢e se U
potpoglavljima opisati koristene tehnologije za implementaciju sustava, te sami razvoj sustava
u kojem se vide dijagrami, kod, funkcionalnosti i izgled. U potpoglavlju koristene tehnologije
opisati ¢e se tehnologije i alati poput Java, NetBeans, MySQL-a te okvira JSF, PrimeFaces i
Maven-a. Takoder ¢e se u jednom potpoglavlju obraditi algoritam i njegova implementacija za
automatsku dodjelu dokumenata recenzentima. Za kraj slijedi zakljucak u kojem se opisuju
obiljezja i prednosti sustava u odnosu na ve¢ spomenuta postojeca rjesenja kao i nedostaci te

promisljanja o buduéem razvoju i koristenju aplikacije.

Sa gore spomenutim podacima ali i izazovima koji mogu nastupiti tokom izrade
vlastitog rjesenja, motivacije za ovaj rad svakako ne nedostaje. Osim teorijskog dijela rada
koji sa sobom nosi nove informacije, podatke i spoznaje tu je i prakti¢ni dio koji takoder nosi
svoje izazove. Teorijski dio rada zbog toga pruza dobar uvod za razvoj vlastitoga sustava jer
uz to daje i do znanja na koji nacin je najbolje razvijati sustav, a da se pritom pazi na
nedostatke ostalih sustava - ali i najvaznije §to vlastiti sustav mora pruzati i imati. Izrada

sustava je zatim bazirana na vlastito odabranim tehnologijama sa kojima se trebaju ispuniti ti



uvjeti. Naravno, to nije uvijek lako, a narocito ako treba biti bolje od postoje¢eg. No, na kraju
se dobije sustav koji je sposoban upravljati konferencijom na istoj razinu sa nekim
poboljSanim moguénostima. Sustav se kao takav dalje moze koristiti od strane svih korisnika

te naknadno dogradivati i poboljSavati $to ga ¢ini primamljivim za izradu ali i koriStenje.

2. Postojeca rjeSenja

U ovom poglavlju analizirat ¢e se tri rjeSenja za upravljanje konferencijama koja
postoje na trzi$tu. lako postoje mnoga rjeSenja uzeti ¢e se samo neka koja se najcesce koriste i
koja su preporucena od strane nekoliko uglednih organizacija i sveucilista. Sva tri rjeSenja su
na neki nacin komercijalna, odnosno treba platiti da bi se u potpunosti iskoristile neke ili sve
funkcionalnosti i usluge. Budu¢i da se radi o aplikacijama koje nisu sasvim besplatne te je u
njih ulozeno da bi se moglo zaraditi, na taj se nacin rjeSenja mogu usporedivati. Rjesenja koja

¢e se analizirati su sljedeca:

e OpenConf[4]
e COMS (Conference Management System)[5]

e ConfTool (Conference Management Tool)[6]

Osnovni koncept okvira za usporedbe je taj od strane sustava. Sustav je skup dijelova
koji tvore kompleksnu 1ili jedinstvenu cjelinu koja sluzi nekoj svrsi. U Sirem smislu to su
organizacije, namjesStaj, racunala, automobili ali i1 softver. Bit sustava je da dijelovi
medusobnu djeluju uéinkovito i uskladeno na takav nacin da sustav kao cjelina ima korisnu

funkciju za jednu ili viSe subjekata u okruzenju sustava.

Da bi se skup medusobno interaktivnih dijelova racunao kao sustav, njihova
interakcija mora proizvesti koherentno i korisno sveukupno ponasanje. Interakcije se uvijek
mogu podijeliti u dijelove koje su korisne za okruzenje, zvane funkcije. Sustavne interakcije
su po prirodi uvijek komunikacije sa jednom ili viSe osoba u okruzenju sustava. Nacin na koji
su funkcije posloZzene u vremenu zove se ponaSanje sustava. Funkcije, komunikacije i
ponasanje su svojstva sustava. Takoder postoje i druga svojstva sustava poput sigurnosti i
razumljivosti (eng. user-friendliness), no za analizu spomenutih sustava Koristi ¢e se samo
neka.[7]

Razlog tome je Sto se radi o rjeSenjima koje su implementirane u razli¢itim

tehnologijama te se nema pristup potpunom kédu i funkcionalnostima da bi se moglo i¢i u



dublje tehnicke usporedbe i analize. Zbog toga ¢e se analizirati samo svojstva bitna za
krajnjeg Kkorisnika, sto je i najvaznije. Na kraju ¢e se napraviti zajedni¢ki zakljucak od svih
rjeSenja te opisati razlike i sli¢nosti. Za pojedinu analizu gledati ¢e se na sljede¢e mogucnosti

korisnika:

e Koristi sustav bez ili sa minimalnom podr§kom (sustav nema gresaka)

e razumije kako Kkoristiti sustav bez ili sa minimalno podrSke 1
dokumentacije (dizajn, upotrebljivost...)

e ima korist od sustava koju Zeli (moZe upravljati konferencijom bez

dodatnih problema)

Sve Kkarakteristike ¢e se proci za svaki sustav te uz njih prikazati i prikladna slika zaslona

(eng. Screenshot).

Sustavi za upravljanje konferencijom obi¢no vode cijeli proces upravljanja u manjim,
vremensko ovisnim dijelovima zvanim fazama. Neke faze se mogu preklapati u vremenu dok
druge moraju biti striktno sekvencijalne kako koriste podatke postavljene ili generirane
tijekom prethodnih faza. Postoje aktivnosti vezane za organizaciju konferencije poput:
pronalaska financijske potpore, uredenje dvorane za sjednice prezentacije, aranziranje
sluzbenih vecera i ostalih drustvenih aktivnosti itd. One su manje-vise neovisne o upravljanju
sa dokumentima te se mogu izvoditi paralelno. U vrijeme dodjele svi dokumenti moraju biti
postavljeni, svi recenzenti registrirani i sve kategorije odabrane tako da funkcionalnost
automatske dodjele dokumenata moze napraviti najbolje rezultate. Faze revizije i diskusije
mogu malo odstupati od vremena buduéi da nekoji dokumenti mogu ve¢ biti recenzirani, dok
ostali jo§ Cekaju. Faza prihvacanja/odbijanja zatim moze trajati dok se svi dokumenti ne

procijene te im se dodjeli status.[8]

Gore navedeni sustavi takoder se provode preko faza, a ovisno o sustavu one mogu
varirati u vremenu izvrSavanja. Neki, 0Sim samog sustava za upravljanje, pruzaju i ostale
aktivnosti vezane uz organizaciju konferencije. Njih ¢e se takoder dotaknuti buduci da se radi

0 cjelokupnom rjesenju organizacije konferencije koje dolazi uz sustav.



2.1. OpenConf

Sustav za upravljanje konferencijama OpenConf napravljen je od strane Zakon Group
LLC. Pusten je u pogon 2004. godine i od onda pa do danas (kolovoz, 2015) imao je nekoliko
nadogradnji i verzija - trenutna je 6.40. Koristi se u preko 100 zemalja, a neke od organizacija
koje ga koriste vise od pet godina su IEEE, NCSS, W3C, ACM itd. Sam sustav
implementiran je pomoc¢u PHP, JavaScript i MySQL tehnologija.

Karakteristike

Pocetna stranica sa koje se moze pristupit sustavu je jednostavna i Cista, korisnik se

moze brzo snaci, te do¢i do Zeljenih informacija i samog rjeSenja.
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Slika 1: Prikaz pocetne stranice OpenConf



OpenConf nudi tri izdanja: besplatno, plus i profesionalno. Sa besplatnim izdanjem
(eng. Community edition) korisnik ima osnovne funkcionalnosti te moze voditi konferenciju u
kojoj se mogu predati radovi, prenositi datoteke, dodijeliti revizije, pregledati revizije,
dodijeliti ¢lanovi odbora, prihvatiti/odbiti radovi, izvrSiti detekcija konflikata, manipulacija e-
postom te izvoz podataka. Dakle, sa navedenim funkcionalnostima korisnik komotno moze
upravljati konferencijom u kojoj ne zahtjeva dodatne module koje pruzaju ostale verzije. Ako
korisnik Zeli, moze isprobati sve module iz profesionalne i plus verzije, koju nude kao demo
na stranici popunjenu sa podacima na njihovom serveru. Prednost ovoga je da korisnik moze
odluciti da 1i mu treba samo besplatna ili pa plus/profesionalna verzija. Plus verzija osim
osnovnih funkcionalnosti nudi jo$ i diskusiju ¢lanova odbora, moguénost recenzenata da
odaberu radove koje Zele recenzirati, prijenos datoteke od recenzenata, mogucnost autora da
opovrgnu recenziju te dodjeljivanje recenzija od strane ¢lanova odbora. Profesionalna verzija
osim svega toga jo$ nudi i podrsku za prijenos viSestrukih vrsta datoteka, Docoloc servis za
provjeru plagijata, izrada prilagodenih radova, revizija i formi za c¢lanove odbora te jo$

nekoliko ostalih modula.
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Slika 2: Demo profesionalne verzije sustava



Demo profesionalne verzije sustava izgleda kao na slici 2, a korisnik se moze logirati
sa spremljenim korisnickim imenom i lozinkom ako Zeli isprobati uloge recenzenta, ¢lana
odbora ili predsjednika. Gumbici za spremanje ili izvrSavanje akcije su onemoguceni ali

korisnik moze pregledati sve funkcionalnosti.

Izgled same aplikacije nije bas lijep i moderan §to bi moglo smetati odredenoj skupini
krajnjih korisnika, primjerice onima koji zele kupiti plus/profesionalnu verziju. Jedina
prednost takvog sucelja je u tome da je jednostavno i ¢isto te se korisnik moze lako snaci.
Funkcionalnosti su implementirane dobro, te izvrSavaju svoje funkcije. Neke su se mogle
rijeSiti na drugaciji nain (da pojednostavne rad korisnika), no i ovako rade sluze svrsi.
Primjer tome je prihvacanje/odbijanje radova autora od strane predsjednika (slika 3). Klikom
na funkcionalnost otvara se nova stranica koja sadrzi tabelu radova autora, te njihove ocjene
od strane ¢lanova odbora; kao i broj revizija, te potvrdu da li je rad prihvacen ili odbijen.
Takoder sadrzi i naziv rada kao link na njega, predsjednik prvo mora kliknuti na rad da bi ga
on preusmjerio na drugu stranicu u kojoj vidi podatke o radu te revizore. Zatim ako Zeli
vidjeti svaku reviziju mora posebno kliknuti na svaki od revizora koji ga opet preusmjerava

na drugo stranicu sa podacima o reviziji.
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10



Ovo se moglo rijesiti elegantnije upotrebom ajax-a i dijalog elemenata. Korisnik bi
morao manje Kklikati, prije bi dosao do Zeljenih informacija te ne bi morao ,,skakati“ izmedu
stranica. Osim takvih ,,nedostataka‘, funkcionalnosti same po sebi rade kako bi trebale te se s

njima mogu komotno obavljati zeljene funkcije, te upravljati konferencijom.

Moglo bi se re¢i da korisnik ima potpunu korist i da nema dodatne troskove, no tu se
javlja sljede¢i nedostatak. Besplatna i plus verzija zahtjeva od korisnika posjedovanje
vlastitog servera na kojem ¢e pokretati sustav. U tom slu¢aju rjeSenje se preuzme sa njihove
stranice u obliku .zip arhive koja sadrzi datoteke sustava. Korisnik zatim mora instalirati
sustav na server. Tu moZe do¢i do problema ako se korisnik ne razumije u to, te ne moze
natjerati sustav da proradi. Na stranici ipak nude instrukcije za instalaciju te dodatnu
dokumentaciju, no to moze biti naporno te zahtijevati vise vremena. Jo$ jedan problem u tome
je ako korisnik nema vlastiti server ili pristup istome. U tom slucaju korisnik moze imati
dodatne troskove da bi mogao pokretati sustav. Takoder server mora biti Apache te podrzavati
PHP 5.3.7+ i MySQL 5+ verzije da bi sustav mogao raditi. Druga opcija koju nude korisniku

je da se sustav nalazi na njihovom serveru, no treba platiti godi$nju pretplatu.

Sustav dakle funkcionira dobro te se sa njime moze lako upravljati konferencijom. Sve
funkcionalnosti rade kako bi trebale iako ima mjesta za poboljSanje, pogotovo kod izgleda.
Korisnik sam odlucuje da li mu je dovoljna besplatna verzija ili treba dodatne module
plus/profesionalnih verzija. Najveéi nedostatak je ako korisnik ne zna instalirati sustav ili pa
nema server za to. U tom slucaju moze imati dodatne troskove, a pogotovo ako koristi hosting

uslugu od strane OpenConf-a.
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2.2. COMS (Conference Management System)

COMS je u vlasnistvu Marianne Mandl iz Austrije, koja sa njime i upravlja. U pogonu
je od rujna 2006. godine. Na stranici se nalazi broj pregleda stranica na mjesec¢noj bazi iz
njihove server log datoteke. Po njoj se moze zakljuciti da se radi o prilicno aktivhom i
posjeCenom rjeSenju jer brojka varira od pola milijuna do 900 000 pregleda mjesecno.
Stranica takoder sadrzi reference organizacija/sveucilista iz cijelog svijeta koja su Kkoristila

sustav.
Karakteristike

Sa pocetne stranice se na pocetku moze odmah vidjeti koje usluge pruza sustav. Za
razliku od stranice prijaSnjeg sustava, korisnici mogu birati izmedu tri jezika, te se tako

mozda lak$e informirati.

# Conference managemer X

&« O

conference-service.com,

co M S Conference Management System

Advertise

Conference Management System Conference Listings Contact About

You are in: Home == -
Englizh  frangais  Deutsch

Free Conference Directory

Our scientific conference

directory lists presently
4188 upcoming events

Conference Management System (COMS)

Web-based solution for the management of delegate registrations, payments, abstract submissions, review process, book of
program & da management, proceedings

Key System Features Registration & payments Abstract submission

Browse by subject:

‘Works entirely online on our
servers

import
Tested on all major browsers
Reliable and secure system

Review process

Bulk upload of reviewers' data
1o create their COMS
accounts

Bidding process and
automatic or manual
assignment of papers

Open or blind peer review
process

Facilitates off-line work
through the export of assigned
abstracts

Flexible textual and numerical
appraisal system

Cuctamizahla ravicw critaria

= Flexible and powerful

registration process

handles VAT

- Freely configurable forms,

document upload (g.g. proof of
payment, student card)

- Time dependent pricing,

discounts for certain groups

- Powerful email messaging

(reminders, confirmations, etc.)

Paper selection

- Computer aided selection

process, using numeric
appraisals

= Correlate with author's event

registration and payment status

- Special procedure for invited

speakers

= Historgrams of statistical

distributions (by gender, by
country etc.)

= Assign papers to topics,

sessions, tracks - monitor

distribution
Doty i if i Ansill kg

+ Customize submission forms and the

collection of metadata

= physics
= Supporis the entire academic = Returning participanis can login + Supports two-stage submission process « chemistry
event life cycle without creating a new account + File uploads (extended abstract, camera- + engineering
- Suitable for large events - Invoicing and multiple payment ready version) - medicine
= Multilingual options « Allow entering of keywords, topics, - life sciences
« Role based access control - Full progress tracking preferred session - earth sciences
- Powerful data export and - Bookkeeping, accounting, + Online editing of abstracts, supports images - informatics

- Powerful export functions
- Handling of deadlines, size limitations,

format restrictions

Agenda management

- Creation of the detailed agenda, as well as

an overview, based on accepted
presentations, assigned topics and
resources

+ Manage resources (rooms, time slots)

+ Detect and resolve scheduling conflicts

+ Tabular overview of the agenda

« Detailed list of presentations with locations

and timing

+ Create a self contained package - agenda +

papers + search function.
To be distributed on USB sticks or CD-
ROMSs.

Can alen ha hactad an CORMS ar anu athar

- mathematics

Slika 4: Pocetna stranica COMS
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Stranica nudi dvije usluge, jedna je sami sustav za upravljanje konferencijom, a druga
je objava te popis konferencija. Lista konferencije sadrzi sve konferencije koje ¢e se odrzati,
sortirane prema predmetu i zemlji konferencije (slika 5). Korisnik moze besplatno kreirati
konferenciju na nacin da ispuni obrazac kojeg administrator zatim mora prihvatiti. Nakon $to
je konferencija prihvacena ona je vidljiva svima u ve¢ spomenutim kategorijama. Ostali
korisnici mogu zatim kontaktirati organizatora te konferencije za dogovor oko prisustvovanja.
Ovo je dobar nacin za organizatora konferencije da mozda privuce neke vanjske sudionike te

ostalim korisnicima da prisustvuju nekoj zeljenoj konferenciji.

J Conference Listings in b X

&« O conference-service.com,

CO M S Calendar of upcoming scientific conferences

Home Conference Management System Advertise Contact About

You are in: Home — Conference Listings = b
= 2

Conference Listings

Conference-Service com offers, as part of our business activities, a directory of upcoming scientific and technical meetings. The calendar is published for the convenience of
conference participants and we strive to support conference organisers who need to publish their upcoming events.

The entries in this database are either based on the submissions by the organisers of the meetings or are derived from our own efforts to identify relevant events. Although great
care is being taken to ensure the correctness of all eniries, we cannot accept any liability that may arise from the presence, absence or incorrectness of any particular
information on this website. Always check with the meeting org before making to participate in an event!

Submit a conference Search the conference calendar

Submit a new meeting t . d
Submissions are reviewed by our editors prior to uescience.de
inclusion, which is free of charge
Conference Management
Software

Browse by subject category Browse by country e e,
Management Software
1 Mathematics A:  Algeria; Argentina; Armenia; Australia; Austria; Azerbaijan (COMS) can be used for
2 Physics g. Bahrain; Bangiadesh; Belarus; Belgium; Benin; Bosnia and Herzegovina; Brazi, online
3 Chemisiry " Bulgaria - registration
4 Informatics o Canada; Chile; China, Colombia; Costa Rica; Croatia, Cuba; Cyprus; Czech - payment
5 Engineerin Republic s papersubmlsswcn
_g_g_ Denmark - review process
6 Earln Sciences . N - paper selection
7 Life Sciences Ecuador; Eqypt; Estonia; Ethiopia - production of the book of
8 Healthcare/Medicine Finland; France; French Polynesia abstracts
9 Continuing Professional Education, Courses Georgia; Germany; Gnana; Greece

Read more ...

Haiti; Hungary .
Try our demo online

Japan; Jordan

Kenya; Kuwait

Latvia; Lebanon; Lithuania; Luxembourg

Macedonia, Madagascar, Malaysia, Malta; Mauritius, Mexico; Monaco;
Montenegro; Morocco; Myanmar

N: Namibia; Nepal, Netherlands; New Zealand; Nigeria; Norway

Slika 5:Usluga kreiranja i trazenja konferencija

s rAasTzanme

Objavljivanjem konferencije, treba istom i upravljati. Zbog toga se nudi i sustav za
upravljanje konferencijom COMS. Za razliku od usluge objavljivanja i trazenja konferencije,
sustav nije besplatan. Cijena sustava ovisi o veliini konferencije (broju korisnika) te
odabranim modulima. Ovisno o broju korisnika sustava postoje Sest kategorija: do 100, 101-
500, 501-1000, 1001-2000, 2001-4000 te preko 4000 (slika 6). Za svaku od tih kategorija
cijena za sustav i pojedini modul se povecava proporcionalno sa brojem korisnika. TroSkovi
se racunaju samo jedanput, a instalacija se mozZe koristiti 1 nakon zavrSetka konferencije do

jedne godine.
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P Price List COMS | Abstri X

O conference-service.com

COMS et

Home Conference Listings Advertise Contact

You are in: Home — Conference Services — Online Conference Management System — Price List == I‘\.] ‘
English  frangaiz Deutsch

: Price List: Conference Management System (COMS)
Conference

Costs are calculated on a per-conference basis, i.e. there is only a single one-time up-front fee
Management System

Features Included in the price are:
Demo - Usage of the installation from the time of the order and as long as needed after the event has finished (up to 1 year).
References = Support by email or phone.

- Daily backups
e - Styling of the banner to match your event website
Order COMS = Free placement of a banner ad for your event on our event calendar (optional)

Price List

The price depends on the size of the conference and on the modules selected (setup fee plus relevant add-ons). The quoted prices do not
include the Austrian value added tax (20% where applicable).

Number of user accounts on COMS

Options up to 100 101 - 500 501 - 1000 1001 - 2000 2001 - 4000 over 4000
setup fee for a new COMS €150 €255 €360 €470 € 580 Pleafse
instance enquire

= Basic COMS installation
with your custom banner

+ Simple event registration
(up to two forms with
unlimited number of items)

- Delegate management;
progress tracking; data
expors

» Targeted, personalised
emails to registered users

+ Additional forms
(document upload, freely
configurable forms)

Add-on 1 - Payments and €150 €200 €270 €380 €490 Please
invoicing enquire

Slika 6:Lista troskova sa opisom pojedinog modula i cijenom za broj korisnika

Demo stranica za testiranje sustava i modula nije javna, te se korisnik prvo mora
registrirati da dobi testne podatke za prijavu. To ne bi bio problem da se zatim moze testirati
cijeli sustav, no nakon prijave na raspolaganju je samo dio sustava za autora. Za testiranje
kompletnog sustava sa svim modulima i popunjenog sa testnim podacima potrebno je
kontaktirati administratora za podatke za prijavu. Ni to ne bi bio problem ali nakon
visekratnog kontaktiranja administratora te ¢ekanja nekoliko tjedana, odgovor se nije dobio.
lako je stranica aktivna te se dnevno vrte konferencije, to moze utjecati na korisnika da
odustane od samog sustava zbog manjka tehniCke podrske ali i nemogucnosti testiranja

cijelog sustava.
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# COMS 2015 - Demo Sit

é O conference-service.com

COMS 2015 - Demo Site

Vienna, Austria, 1 - 3 June 2015 COMS 2015 website
You are using COMS - Conference Management System User #374: Mrs fi ko [0S

Welcome to the conference management system for COMS-2015!

Information & news

The text on this page will be shown to all conference participants upon accessing COMS. To replace the default text with a
meaningful message 1s among the tasks the Chair should perform before opening the platform for participants.

Please consult the Quick Reference Guide before using COMS for the first time.

Key data

This space is reserved to the display of important data (invoices, submission status etc ). These will be shown as they become
available.

COMS | Conference Management System
Slika 7: Demo pocetne stranice sustava, prijaviljenog kao autor

Na prije spomenutoj listi cijena (slika 6) uz osnovni sustav i za svaki modul piSe opis
njegovog sadrzaja. Tako postoje 0sim osnovne instance sustava, deset dodatnih modula.
Osnovni sustav sadrzi mogucénost korisnika da se registriraju za dolazak na konferenciju,
upravljanje konferencijom osnovnim funkcijama, pradenje napretka, slanje e-poste
korisnicima te dodatnim obrascima. Osnovnim paketom korisnik bi mogao upravljati
konferencijom i ne bi imao dodatne troskove. No, iz opisa ostalih modula mora odluciti
trebaju li mu neki od njih. Tako postoji modul za placanje i fakture koji sluzi za upravljanje
uplatama korisnika za troSkove konferencije, modul za dodatne funkcionalnosti kod

upravljanja konferencijom, modul za anketiranje korisnika nakon konferencije itd. Korisnik
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potom prema opisu modula odlucuje ako mu treba koji od modula te se zatim sustav narucuje

pomocu obrasca.

Testiranjem sustava kao autor u demo verziji (slika 7) moze se zakljuciti da se radi o
sustavu sa jednostavnim suceljem gdje se sve nalazi na jednom mjestu te se moze lako
navigirati kroz funkcionalnosti preko menija za odabir. Korisnik se brzo i lako prilagodi
sucelju 1 funkcionalnostima koje sustav nudi. Dizajn je jednostavan ali 1 ljep$i nego kod
prijasnjeg sustava. Polja za unos se isti¢u drugacijom bojom, a neki elementi za unos kao
listbox-evi i radiobutton-i imaju dodatne animacije prilikom odabira. Testiranjem sustava kao
autor moze se lako napraviti novi dokument ispunjavanjem forme za unos novog dokumenta.
Nakon toga dobije se lista podnesenih dokumenata za konferenciju. Problem je, kao i u
prijasnjem sustavu, nekoriStenje ajax-a. Tako primjerice kod editiranja dokumenta nakon
spremanja promjena ne dolazi do nikakve obavijesti da je dokument uspjesno promijenjen. TO
je moglo biti uspjesno i elegantno rijeSeno sa ajax tehnologijom, a korisnik bi znao da je doslo

do promjene.

# COMS 2015 - Demo Site X

é O conference-service.com,

COMS 2015 - Demo Site

Vienna, Austria, 1 - 3 June 2015
You are using COMS - Conference Management System User #374: Ms Fil Koc [Submitter] [T

Your conference submissions

You have successfully created a new submission! Note, however, that your submission is incomplete. In order to complete the entry, you will still need to upload a file
containing the extended abstract

The new submission has been assigned the submission-ID: 104

On this page you can check the status of all the submissions you have created for this conference. Within the given deadlines, you can create, edit or withdraw existing
submissions.

The working language at the conference is English and all contributions must be submitted in English.

List of submissions New submission

Submission-ID 104

Submission Undecided
status

Comments
Submission | pegjs | Eqit || Withdraw  [Export as PDF]  [Export as HTML]

Pictures Upload a picture

In order to include a picture into the abstract, please upload it first, then edit the submission and scroll down to the abstract text. The uploaded
picture will be listed just above it and can be inserted at cursor position by clicking on the 'insert button

Extended abstract No gata found | Upload extended abstract

Submission-D 103

Submission Undecided
status

Slika 8:Funkcionalnost dodavanja novog dokumenta kao autor a
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Sustav radi kako bi trebao i §to se od njega ocCekuje, barem za dio oko autora.
Nazalost, funkcionalnosti za ostale uloge nisu mogle biti testirane zbog ve¢ spomenutog
razloga ne dobivanja korisni¢kih podataka za detaljno testiranje. To je jedan zabrinjavajuci
nedostatak, pogotovo ako korisnik Zeli isprobati sustav i module da bi ga kupio. No, prednost
sustava za razliku od prijaSnjeg je da korisnik nakon kupnje nema dodatne troskove zbog
servera. Sustav se kompletno sa svim modulima nalazi na njihovim serverima te korisnik

nema nikakve brige sa instalacijom.

2.3. ConfTool (Conference Management Tool)

Alat za upravljanje konferencijama ConfTool razvijen je i upravljan od tvrtke iz
Njemacke, ConfTool GmbG, Hamburg. Sustav je aktivan od 2003. godine dok se par godina
prije koristio prototip istog. Do danas (kolovoz, 2015.) sustav je koristen vise od tisucu puta, a
neke od organizacija/sveuciliSta koje su ga koristile su UNIDO, World Bank Group,
University of Cambridge, Harvard Medical School itd. Trenutna verzija sustava je 1.8.4. od

sijecnja 2015. godine.
Karakteristike

Kao i kod prijasnjih sustava, i ovdje je poCetna stranica vrlo jednostavna i Cista te
korisnik moze brzo do¢i do informacija i samog sustava. Stranica nudi dva jezika, engleski i

njemacki, a sve informacije su vrlo dobro i detaljno opisane.

ConfTool nudi dvije verzije za razliCite zahtjeve Korisnika. Prva verzija je VSIS
ConfTool, koja je dizajnirana za manje dogadaje do 150 sudionika. To je besplatna verzija
sustava (eng. open/shared-source) dostupna pod razli¢itim licencama. VSIS ConfTool je
usmjerena prema akademskim organizatorima malih nekomercijalnih dogadaja. Sustav ima
samo osnovne funkcije i nudi se bez potpore i samo lokalne instalacije. Besplatna licenca se
moze dobiti na zahtjev. Profesionalna verzija ConfTool Pro ima znatno viSe moguénosti,
fleksibilnija je i stoga pogodna za dogadaje sa mnogo sudionika, nekoliko vrsta doprinos i/ili
poddogadaja. ConfTool Pro se nudi kao hosting usluga uz tehni¢ku podrsku. Naknada ovisi o
zahtjevima i veli¢ini dogadaja. ConfTool Pro tako osim osnovnih funkcionalnosti nudi jos i
viSejezicno sucelje, opsezne sigurnosne postavke, uvoz podataka, funkciju nadmetanja za
recenzente, prilagodljivi obrasci za recenziju, visSe mogucnosti placanja za korisnika (troSak

odrzavanja konferencije), pozivanje sudionika itd. Za ConfTool Pro nije specificirana cijena
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ve¢ se mora kontaktirati administrator da se dobije ponuda. Isto vrijedi i za besplatnu verziju.

Instalacijski paket odnosno besplatna licenca se dobije nakon odobrenja administratora.

B conflool: Conferencear X +

é O conftool.net/en.htm

2.5 conftool’

® Conference Management Tool

Homepage
ConfTool: Conference Management Software

Features

Demo Installations ‘You are going to organize a conference and are looking for professional and efficient software for

User Documentation

. ) « the submission and review process of contributions
Admin Documentation P B

. « the scheduling of the conference program,
Configuration Documentation

B . « the registration, administration and invoicing of participants,
Organizer Documentation

« and many other of the tasks of the organizer?
Technical Documentation

ConfTool Support Forum ConfTool is a Web-based event management system developed to support the arganization of academic cenferences,
ConfTool Glossary workshops, congresses and seminars. It has helped more than 1000 organizers to make their events a success and is
References available in over 10 languages: 52 T E T 1 = = I e i o = o Gl ™= « @

About ConfToel Two Versions for Different Requirements

VSIS ConfTool

The standard version V515 ConfToel was designed for smaller events with up to 150 participants. It is an
open/shared-source system available under different licenses. VSIS ConfTool is geared towards academic organizers
of small, non-commercial events. The system features only basic functions and is offered without support and for local
installation only. We offer a free license on request

ConfTool Pro

The professional version ConfTool Pro has substantially more features, is more flexible and also suitable for events
with many participants, several contribution types and/or sub-events. ConfTool Pro is offered as a hosted service with
full technical support. The fee depends on the requirements and the size of your event. Contact us for a quote:
requests@conftool.net

ConfTool Pro - Your Benefits

ConfTool Pro offers a number of advantages that will help you to organize your event as efficiently as possible

« Hosted software selution with full setup and professional support for the configuration and use of the software
» Customazible submission and review forms

« Scheduling of the conference program

« Enhanced export options

« Invitation option for authors, participants, reviewers and program committee members

« Enhanced payment options (e.g., PayPal, Skrill (Moneybookers) and optional modules for credit card gateways)

You can access online demos for VSIS ConfTool Standard and ConfTool Pro to get an impression of the system.

Slika 9: Pocetna stranica ConfTool-a

Za testiranje sustava nude se besplatna i pro demo verzija kao linkovi na stranici.
Besplatna verzija se moze testirati u deset razli¢itih jezika ali se u samoj aplikaciji ne mogu
mijenjati jezici. Pro verzija moze imati vise jezika koji se mogu mijenjati. Sve demo verzije
popunjene su sa testnim podacima, a korisnik se moze prijaviti u aplikaciju sa svojim
podacima (nakon registracije) ili koristiti njihove korisni¢ke podatke koji se dobiju na samoj
stranici. Takoder nude detaljnije testiranje sustava sa vlastitim konfiguracijama, u tom slucaju
se treba kontaktirati administrator te pricekati par dana da se instalira te dobije osobna demo

verzija.

Prijavom u pro verziju demo sustava sa njihovim podacima dobije se uloga recenzenta
1 ¢lana programskog odbora. Pro verzija se u izgledu malo razlikuje od besplatne verzije dok
funkcionalnosti izgledaju i rade isto (koje postoje u obje verzije) te se na njih dolazi klikom

na pojedini link (slika 10). Sli¢no kao i kod prijasnjih sustava, sucelje nije bas moderno te je u
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ovom slucaju ¢ak malo nepregledno zbog opisa ispod svakog linka. lako taj opis pomaze
korisniku to se moglo rijesiti na nacin da se prilikom prijelaza misa na link pojavi njegov tekst

opisa kao informacija. Tako bi sucelje bilo preglednije, a korisnik bi imao opis za svaki link.

B DemoConf2016- Confl X+
é O : conftool.net/demo/pro/ind
[ ] Demonstration Conference 2016 Pro
o00e 29 - 31 February 2016 Demo
® Hamburg, Germany
Overview = English — : John Johnson = [rLogout
Welcome, Dr. John Johnson!
You are logged in as user johnson
You are registered as parficipant. Total Amount: EUR 360.00
Payment in full has been received. Thank you.
You can select from the following options:
Your Submissions
Here you can submit new contributions and manage your submitted contributions.
You have submitted 5 contributions.
Browse Conference Agenda
QOverview and details of the event program.
Information for Session Chairs and Moderators
Here you can access details about the sessions moderated, discussed or chaired by you
Invitation and Confirmation for Presenting Authors
You may now download and print out your invitation and confirmation as presenting author (PDF file)
Show User Account Details
Here you can access the personal data of your user account.
Edit User Account Details
Here you can update your personal user data.
Logout
Please sign out when you are finished to prevent unauthorized access to your account.
Logout and Return to the Main Website
Sign out and return to the website "Demonstration Conference 2016".
As participant you have the following options: @
Access Your Participant Registration Details
Here you can access all details of your registration for participation
Invoice and Confirmation of Registration =0
You can access your invoice and registration confirmation and print them out via the browser's print function.
Payment Receipt
Your payment has been received. You may now print out your receipt using the browser's print function
Show Completed Payments
Here you can access your payment details already recorded in the system
Edit Conference Profile
You may edit the personal data for name badges, the list of participants and the online conference profile.
Show Conference Profile Page
Displays the conference profile as it will be shown to all other participants.
You are reviewer or member of the program committee (PC member). You currently have the following options: @

Slika 10:Pocetno sucelje ConfTool Pro sustava

Funkcionalnosti rade dobro 1 bez greSaka, imaju detaljan opis te se korisnik moze lako
snaci. Kao i u prijasnjim sustavima i ovdje nedostaje ajax tehnologija. Za sve funkcionalnosti
treba puno Kklikati i navigirati, ¢ak i za jednostavne stvari poput opisa dokumenta treba klikom
i¢i na drugu stranicu da bi se procitali detalji te ponovno vratilo nazad (slika 11). To moze biti
naporno za korisnika, pogotovo ako Zeli na brzinu pro¢i vise dokumenata pa se u nekom
trenutku moze i izgubiti. Osim tih nedostataka u kojima su se neke stvari mogle rijesiti bolje i
efikasnije za korisnika, sustav radi kako bi trebao te ima puno dodatnih funkcionalnosti (pro
verzija) koje su dobro opisane. U globalu je sve dobro opisano i dokumentirano od same
konfiguracije i funkcionalnosti do svih uloga koje pruza sustav. Uloga ima jako puno a
administrator sustava moze birati koje uloge Zeli imati tokom konferencije; pa tako osim

osnovnih uloga (recenzent, autor...) postoje jo$ i uloge editora, moderatora, prezentera,
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asistenta itd. Mozda ¢ak ima i malo previse uloga i dokumentacije za nekog korisnika koji tek
pocinje koristiti sustav, no to moze lako ignorirati, a kasnije ako je potrebno se vratiti. Buduci
da za besplatnu verziju ne postoji tehnicka podrska, dodatna i detaljna dokumentacija dobro
dode - pa Cak i za korisnike pro verzije jer mogu naéi nesto konkretno bez kontaktiranja

podrske.

B pemoconfz016-confl X+

e o : conftool.net/demao/pro

e Demonstration Conference 2016 Pro
eooe 29- 31 February 2016 Demo
® Hamburg, Germany

<= Overview =2 English « 2 John Johnson + [»Logout
Overview = Enter and Edit Reviews [OF=N¢:1
Enter and Edit Reviews
Now you may access the conference ibuti igned to you for reviewing. Please enter  Actions
your results before the end of the reviewing phase. During this phase it is also possible to edit + Show all abstracts
and print your entries. + [, Print all abstracts
I you are unable to evaluate all submissions assigned to you, please notify the chairs of the + [¥] Export all abstracts as
conference as soon as possible so that they can allocate new or additional reviewers. You can DoC
also suggest other experts as reviewers if you like. To do so, please send their contact details + (1) Save files of current page
to the chairs. as ZIp

Please note that the submissions you are evaluating are unpublished work of other authors.
Their intellectual property rights and your professional ethics require that you do not disclose
the contents of these submissions or part of them to others and that you treat them as
confidential.

Survey of Your Already Submitted Reviews

QU SR TLEEEN @) A tracks / fypes of submissions  [18 Reviews]
O Full Paper [8 Reviews]

O short Paper [6 Reviews]

O Poster [4 Reviews]

Full Paper + Show Abstract
Web Services in B2B-Environments + Contribution Details
1st file No upload yet. * Show Review

= = » Edit Review
2nd file 4, Contribution132_b gif + Show All Reviews

We have received your review. Thank you very much
Time left to update the review: 132 days 9 hours
Reports of other reviewers: Show All Reviews

Full Paper } » Show Abstract
Liberalizatuin of Energy and Consumption » Contribution Details
1st file No upload yet. + Show Review

+ Edit Review
2nd file No upload yet. + Show All Reviews

We have received your review. Thank you very much + Online-Forum
Time left to update the review: 132 days 9 hours (6 messages, 1 by you)
Reports of other reviewers: Show All Reviews

Full Paper » Show Abstract
< In den Zeiten der Vielfalt + Contribution Details.
2 e — I

Slika 11:Funkcionalnost recenziranja dokumenata

Nazalost besplatna verzija ne nudi hosting, pa se sustav mora instalirati na vlastitom
serveru. To je nedostatak kao i kod prvog sustava, gdje korisnik moze imati dodatne troskove
ako nema vlastiti server ili pristup istom. Server takoder mora podrzavati 1 zahtjeve sustava.
Pro verzija se nalazi na njihovim serverima pa korisnik nema tih problema. Testiranjem demo
verzija korisnik moZze odluciti da li mu je potrebna pro verzija ili moze upravljati
konferencijom sa besplatnom verzijom. Ako ima moguénosti instaliranja sustava na server to
ne bi trebao biti problem jer sve osnovne funkcionalnosti rade kako bi trebale te se

jednostavnom konferencijom moze upravljati bez problema.
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2.4. Zakljucak analize

U skladu sa trenutnim trendom u racunalnom softveru, dva sustava se ne nude samo
kao tradicionalni prodajni softverski proizvod nego kao potpuna hosting usluga. Softver kao
usluga (eng. SaaS-Software as a Service) smanjuje ukupne troSkove tako da oslobodava
organizatora konferencije da kupuje dodatni hardver i softver, unajmljuje administratora
sustava, programera za instalaciju i podrsku itd. Medutim javlja se drugi problem za ta cloud
bazirana rjeSenja, a to je — sigurnost i privatnost analizirana od Mark Ryan[9]. Za organizatore
koji preferiraju sustav na vlastitim serverima te zele preuzeti potpunu odgovornost za njihove
podatke mogu koristiti OpenConf kao individualno rjesenje.

Osim razlika u grafici i korisnickom sucelju sva rjeSenja nude osnovne kao i dodatne
funkcionalnosti za upravljanje konferencijom poput procesa podnos$enja dokumenata, dodjela
recenzenata, revizija dokumenata itd. Takoder nude i funkcionalnosti poput provjere plagijata
upotrebom vanjskih servisa poput Docoloc-a, automatsko generiranje programa konferencije i
sl. Nedostatak im je naravno izgled sustava ali i ne koriStenje nekih modernih tehnologija
poput ajax-a $to ¢ini neke funkcionalnosti manje elegantnima i efikasnima.

Najveca razlika tih sustava bi bio nacin na koji se automatski dodjeljuju dokumenti
recenzentima, odnosno u metodama za opis dokumenata koje kompetencije imaju revizori te
algoritmima koji se koriste za to.

Generalno metode za opis se mogu podijeliti u dvije glavne skupine:

e eksplicitne metode - zahtijevaju da korisnik eksplicitno navede koje
dokumente Zeli 1/ili koje kompetencije ima (da pruza neke opisne
metapodatke)

e implicitne metode - inteligente metode koje automatski preuzimaju
potrebne opisne podatke za dokumente i revizore preko prijasnjih
publikacija sa Interneta

Implicitne metode veCinom rade tekst analizu sadrzaja dokumenta i/ili sadrzaja online
digitalnih knjiznica, bibliografskih indeksa ili ostalih resursa poput - DBLP, Google Scholar,
ACM itd. Implicitne metode oslanjaju se na vanjske izvore podataka na internetu koji su vise-
manje inercijalni i1 sadrZe rijetke podatke. Novi radovi i €lanci su indeksirani uz mjesece

kasnjenja i ne od strane jednog te istog bibliografskog indeksa. Predlagatelji implicitnih
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metoda priznaju da nisu bili u stanju pronadi relevantne informacije na internetu za oko 20%
¢lanova konferencija koje provode ove metode. Vjerojatno zbog tog razloga svi komercijalno
dostupni sustavi za upravljanje konferencijom se oslanjaju na samo eksplicitne metode.
Medutim, implicitne metode mogu biti vrlo korisne za automatsko otkrivanje sukoba interesa.
Postojeci sustavi koriste sljedeca tri nacina za eksplicitni opis dokumenata i revizora:
e nadmetanje/ocjena dokumenta (recenzentovi iskazuju svoj interes za
svaki dokument posebno)
e Dbiranje sa liste predefiniranih tema konferencije
e 0boje, spoj prvog i drugog
Nadmetanje zahtjeva da recenzenti produ sve predane dokumente te daju svoje Zelje, odnosno
da 1i zele ili ne Zele recenzirati. To se obicno radi na nacin da recenzent odabere opcije
nadmetanja u padaju¢em izborniku. Njegove zelje se smatraju apsolutno to¢nima, buduéi da
nitko osim recenzenta ne zna da li je on dovoljno kompetentan da recenzira specificni
dokument. Nadmetanje medutim ne opisuje dokumente ili recenzente ve¢ eksplicitno
pokazuje na veze izmedu njih. Ako dokument nije pozeljan od dovoljno recenzenata, oni ¢e
mu biti nasumi¢no dodijeljeni budu¢i da sustav ne zna koja je domena dokumenta ili
recenzentova kompetencija. U sluéaju da je broj prijavljenih radova velik, recenzenti se nikad
ne nadmecu za sve njih §to rezultira nedostajanjem puno faktora slicnosti. Philippe Rigaux
predlaze pametno rjeSenje zvano Iterativna Metoda Ocjene (eng. IRM-Iterative Rating
Method) [10]. Ona pokuSava prevladati slu¢ajno dodjelu dokumenata na nacin da predvida
odabire koji nedostaju tako $to iterativno nanosi kolaboracijski algoritam filtriranja na ocjene
koje su eksplicitno dane od strane recenzenta ili prethodno predvidene (u prijasnjoj iteraciji).
Opisuju¢i dokumente te kompetencije recenzenata sa listom tema podrudja,
pretpostavlja se da sustav ima predefiniranu listu tema koje najbolje opisuju podrucje
pokrivenosti konferencije. Tijekom predaje dokumenata autori moraju odabrati teme podrucja
koje opisuju njihov rad. Recenzenti tokom registracije moraju odabrati teme koje odgovaraju
podru¢jima znanosti u kojima su kompetentni. Za razliku od nadmetanja, opis sa liste
predefiniranih tema daje nezavisni, samostalan opis svakog dokumenta i recenzenta.
Definiranje odgovaraju¢e i dovoljno dobre liste tema je medutim tezak zadatak. Ne bi ih
smjelo biti previSe ali moraju pokriti cijelo podrucje znanosti u kojoj se nalazi konferencija te
osigurati dovoljno pojedinosti za preciznim opisom radova i kompetencija. Za Siroko podruéje
multidisciplinarnih konferencija to je nemogu¢ zadatak.
Kombinacija oba nac¢ina nudi prednosti za svakog od njih. Teme podrucja bi se trebale
koristiti prvo za identificiranje male grupe dokumenata koja ¢e biti predlozena za nadmetanje
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za svakog recenzenta. Ako recenzent stavi zelju na dokument metoda ¢e eksplicitno odrediti
faktore sli¢nosti izmedu odredenog dokumenta i recenzenta. U protivnom ¢e faktori sli¢nosti
biti izraCunati prema temama podrucja. Sva tri postojeca rjeSenja koriste metodu nadmetanja
kao i odabir tema podru¢ja. Medutim, postoje znacajne razlike u algoritmima dodjele. Ovdje
ih se nece dotaknuti jer je to tema nekog drugog podrucja ali ¢e se jedna vrsta algoritama

koristiti u razvoju sustava.[8]

3. Razvoj vlastitog sustava

Glavni dio ovog rada bio je razvoj vlastitog sustava za upravljanje konferencijama.
Sustav mora imati osnovne funkcionalnosti potrebne za upravljanje te mogucénost nadogradnje
sa verzijama na neke dodatne. Cilj kod razvoja sustava je da se probaju ukloniti nedostaci i
mane gore spomenutih sustava te da se napravi novi, vlastiti i bolji sustav. Za tu svrhu
koristiti ¢e se neke nove 1 moderne tehnologije. U ovom poglavlju opisati ¢e se koriStene
tehnologije, te razvoj sustava pomocu dijagrama kao i kod, funkcionalnosti te izgled. Takoder
¢e se proci i spomenuti algoritam za automatsku dodjelu dokumenata recenzentima. Opisati ¢e

se zasto je on tako vazan te na koji nacine je implementiran odnosno kako funkcionira.

3.1. KoriStene tehnologije i alati

Za razvoj ove web-aplikacije kao pozadinski (eng. back-end) jezik koristi se Java. Kao
razvojni alat koristi se Netbeans IDE 8.0.2 (eng. IDE-Integrated Development Environment)
te MySQL Workbench 6.3 za kreiranje i rad sa bazom podataka. Samabaza podataka je
MySQL 5.6. Za kreiranje web-aplikacije u Netbeans-u koristen je Maven arhitektonski tip
odnosno Maven okvir (eng. framework). Kao okvir za razvoj izgleda(eng. front-end)
aplikacije koristi se JSF (eng. Java Server Faces) i PrimeFaces. Za pokretanje aplikacije
koristi se GlassFish 4.1 Server. Ostale tehnologije koje se mogu naéi u projektu su standardne
web-tehnologije: HTMLS5, JavaScript, AJAX (eng.Asynchronous Java Script and XML), CSS
(eng. Cascading Style Sheet).Sve tehnologije i alati su besplatni odnosno open-source, te
zajedno odlicno "harmoniraju™ , pa se sa njima mogu napraviti odlicne moderne web-

aplikacije.
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3.1.1. Java

Kada se govori o0 Java tehnologiji misli se na programski jezik i platformu. Zbog toga
treba razlikovati Java programski jezik, Java Virtualni Stroj (eng. JVM-Java VirtualMachine)
te Java platformu. Java programski jezik je jezik u kojem se pisu Java aplikacije, apleti,
serveri i komponente. Kada se Java program (.java) kompajlira pretvara se u bajt kod (.class)
koji je prijenosni strojni jezik SPJ (eng. CPU-Central processing unit) arhitekture zvane Java
Virtualni Stroj (slika 12). JVS se mozZe implementirati direktno u hardver ali se najcesce
implementira kao softverski program koji interpretira i izvrSava bajtni kod. Java programi se
bez JVS za prikladni hardver i1 OS platformu ne mogu pokretati. Na sre¢u JVS je napravljen
da radi na razli¢itim okruzenjima, od Blue-ray playera pa sve do velikih mainframe racunala.
Ta znacajka omogucuje da se Java program izvrSava na bilo kojoj platformi neovisno gdje je
napisan. To znaci da se Java program moze razviti na Apple Mac rac¢unalu koriste¢i OS X te
zatim prebaciti na Linux ili Windows te pokretati bez dodatnih promjena. Java platforma je
predefinirani set Java klasa koje se nalaze na svakoj Java instalaciji. Java platforma se dakle
sastoji od Java Virtualnog Stroja te Java APIl-eva (eng. API-Application Programming
Interface). API pruza osnovnu funkcionalnost Java programskog jezika. Nudi Siroki spektar

korisnih klasa spremnih za upotrebu u aplikacijama. [11]

/ Java 010010...
VM

Kompaijler

MojProgram.java MojProgram.class Moj Program

Slika 12:Pregled procesa razvoja softvera

Java programski jezik je moderan objektno orijentirani jezik ¢ija je sintaksa sli¢na C-
u. Dizajneri jezika tezili su ka mo¢nom programskom jeziku ali u isto vrijeme pokusali su
izbjeci prekompleksne znacajke koje su zaustavile ostale OO jezike poput C++. UCinivsi jezik
jednostavnim, dizajneri su omogucili programerima da pisu robusne kodove bez gresaka. Kao
posljedica elegantnog dizajna i znacajki iduce generacije, Java jezik postao je vrlo popularan

medu programerima $to ga trenutno Cini brojem jedan programskim jezikom na svijetu.
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Najnovije izdanje Java 8, koje se koristi i U razvoju ovog sustava, predstavlja dosad mozda
najvecu promjenu u jeziku od Java 5 (2004.). Radi se u uvodenju lambda izraza (eng. Lambda
expressions) koji obecavaju znatno povecati produktivnost programera. Razlog tome je $to su
kolekcije (eng. Collections) azurirane da mogu koristiti lambde, a masinerija potrebna za
ostvarivanje toga pruza fundamentalnu promjenu objektno orijentiranom pristupu u Java-i. U
svojih dvadeset godina postojanja (1995-2015), Java je konstantno napredovala, no njezin
osnovni kostur i koncept ostao je isti. Tako bi se kod napisan u Java 1 (1995) mogao

pokrenuti na danasnji Java 8 bez promjena i rekompajliranja. [12]

3.1.2. JSF, PrimeFaces i Mavenokviri(frameworks)

Iako ima jo$ par odli¢nih i ¢esto koristenih okvira poput Spring, Hibernate i Struts koji
su se mogli upotrijebiti na razvoju ovog projekta, ostalo se je na ovima u naslovu. Razlog
tome je §to se ne radi o velikom projektu sa ve¢im brojem ¢lanova tima.

Softverski okvir je univerzalni, ponovno iskoristivo softversko okruZenje koje pruza
odredenu funkcionalnost kao dio vece softverske platforme za olak$anje razvoja softverskih
aplikacija, proizvoda i rjeSenja. Softver okviri mogu ukljucivati programe podrske,
prevodioce, biblioteke, alatne setove i sucelja za programiranje aplikacija (eng. API) koje

okupljaju sve razli¢ite komponente te omogucuje laksi razvoj projekta ili rjeSenja.[13]

JSF

JavaServerFaces (JSF) je java-temeljen web aplikacijski okvir namijenjen da
pojednostaviti razvoj web-baziranih korisni¢kih sucelja. JSF arhitektura je jednostavna za
razumjeti ako je korisnik upoznat sa web okvirima. Aplikacije sa JSF-om su standardne web
aplikacije koje presijecaju HTTP (eng. Hypertext Transfer Protocol) preko Faces servleta te
stvaraju HTML. Arhitektura dozvoljava upotrebu bilo kojeg PDL-a (eng. page declaration
language) ili VDL-a (eng. view declaration language) koji se zatim renderira za razlicite
uredaje (web preglednike, mobilne uredaje, itd.) te razvoj stranica upotrebom komponenti,

slusaca i1 dogadaja.
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Slika 13: JSF arhitektura

Gornja slika reprezentira nekoliko vaznih dijelova JSF-a koji ga ¢ine bogatim 1 fleksibilnim:

e FacesServlet i faces-config.xml: FacesServlet je glavni servlet (manji Java program
koji se pokrec¢e unutar web servera) aplikacije, moze se konfigurirati preko faces-
config.xml deskriptora.

e stranice i komponente: JSF dozvoljava vise vrsta PDL-ova, poput JSP-a, Facelets-a i
XHTML-ova.

e prikazivaci (eng. Renderers): Zasluzni za prikazivanje komponenti i prevodenja
korisni¢kog unosa u vrijednosti svojstva komponenti.

e konverteri: Oni konvertiraju vrijednost komponenti (Date, Boolean, itd.) u i od
markup vrijednosti (String).

e validatori: Odgovorni su da unesene vrijednosti od strane korisnika budu ispravne.

e Upravijacki bean i navigacija: Poslovna logika se nalazi u upravljackim bean-ovima,
koja takoder moze upravljati navigacijom izmedu stranica.

e Ajax podrska: JSF 2.0 dolazi sa ugradenom podrSkom za Ajax tehnologiju.

Veéina web okvira koriste Model-Pogled-Kontroler (eng. MVC-Model View Controller)
uzorak dizajna, tako i JSF. Uzorak se koristi da bi se odvojio pogled (stranice) i model

(podaci koji se moraju prikazivati). Kontroler upravlja akcijama korisnika koje rezultiraju
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promjenama u modelu te pogledu. U JSF-u taj kontroler je servlet zvani FacesServlet. Svi
korisni¢ki zahtjevi prolaze kroz FacesServlet koji provjerava zahtjev te poziva razliite akcije
na modelu koriste¢i upravljacke bean-ove. Taj servlet je interni te dio JSF-a. Jedini na¢in na
koji se moze konfigurirati je koriste¢i vanjske metapodatke. Do JSF 1.2, jedini izvor za
njegovu konfiguraciju bila je faces-config.xml datoteka. Od JSF 2.0 ta datoteka je izborna a
vecina metapodataka se konfigurira preko anotacija.

JSF okvir mora poslati stranicu za pregled na korisnikov uredaj (npr. preglednik) te joj
je za to potrebna neka vrsta tehnologije za prikaz. Ta tehnologija je PDL (eng. page
declaration language). JSF aplikacija moze koristiti nekoliko tehnologija za svoj PDL, poput
JSP-a i Facelets-a. Stranice napravljene od tih tehnologija sastoje se od stabla komponenti
koje pruzaju specificne funkcionalnosti za interakciju sa krajnjim korisnikom(tekst polja,
gumbi, listboksevi itd.). Komponente su zatim povezane sa upravljackim bean-ovima Koji
koriste anotacije te se na taj nacin korisnicki zahtjevi prenose u model ali i obrnuto. JSF sve
to rjesava interno (JSF arhitektura) pa je na korisniku samo da razmislja o logici i izgledu

aplikacije. Na razvoju projekta koristila se JSF verzija 2.2.[12]

Maven

Na sluzbenoj stranici Maven-a stoji da je Maven alat za ukljucivanje i upravljanje
softverskim projektima. Baziran na konceptu projektno objektnog modela (eng. POM-Project
object model), Maven moze upravljati gradnjom projekta, izvjes¢ivanjem i dokumentacijom
iz srediSnjeg dijela informacija. Iako ovo daje ideju o tome Sto je Maven, ne objasnjava to¢no
o ¢emu se radi. Dakle, Maven pruza bogatu razvojnu infrastrukturu (kompilacija, testiranje,
izvjeStavanje, kolaboraciju i dokumentaciju) do jednostavnog opisa bilo kojeg Java projekta.
To je jednostavan nacin za gradnju projekta bez da se gradi gradbeni sustav.

Maven je poceo kao pokusaj da se pojednostavni i1 standardizira komplenksni, Ant-
baziran gradbeni proces koristen za Jakarta Turbine. Danas Maven hvata najbolju praksu i
kodificira zajednicki gradbeni proces na nacin da se moze dijeliti na svim projektima. Kada se
projekt ,,mavenizira“, kreira se projektni deskriptor koji opisuje sadrzaj i formu projekta. Taj
deskriptor se zatim koristi od strane zajednickih plug-inova koji kompiliraju, testiraju,
pakiraju i razvijaju projektne artefakte. Sa drugim rije¢ima, Maven-u se pokaZe na problem i
on ga rijesi. Maven-u se veli gdje se kod nalazi, a on se pobrine za kompilaciju. KaZze se mu

da napravi WAR datoteku ili JUnit izvjestaj, a on pribavi potrebne biblioteke automatski.
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Maven je dio automatizacijski, dio gradbeni i dio opisni. Ako se Maven koristi kako treba,
manje vremena se provodi radeéi na sistemu za gradnju projekta, a viSe vremena na samom
kodu projekta. [15] Trenutno aktualna verzija (26.8.2015.) je 3.3.3., dok se za razvoj projekta
koristila verzija 3.0.5.

PrimeFaces

PrimeFaces je vodeci lagani besplatni korisnicki okvir za JSF-bazirane web aplikacije.
Pruza bogati izbor sa preko sto UI (eng. User Interface) komponenti u samo jednoj JAR
datoteci, bez potrebe konfiguracije i bez preduvjeta. Namjera PrimeFaces-a je izrada
komponenti sa ugradenom Ajax tehnologijom koje su bazirane na standardnim JSF 2.0 Ajax
APIl-evima te bogatim izgledom sa mehanizmom za mijenjanjem tema. Komponente u
PrimeFaces-u su razvijene sa izjavom ,, Dobra Ul komponenta mora sakriti svoju
kompleksnost ali zadrzati fleksibilnost. Na taj nacin razvija¢ dobiva mo¢ne ali jednostavne
komponente za izradu modernog i lijepog sucelja za krajnjeg korisnika. Trenutna besplatna
verzija PrimeFaces-a je 5.2, koja se ujedno Koristi i u razvoju projekta. Uskoro bi trebala do¢i
verzija 5.3 koja sa sobom donosi jo$ vise mogucnosti, poput responzivnih i dodatnih

komponenti.[17]

3.1.3. MySQL

MySQL je najpopularniji besplatni (eng. open-source) sistem za upravljanje
relacijskim bazama podataka (eng. RDBMS-relational database management system). Kao i
sve ostale komercijalne verzije RDMBS-a, MySQL pruza bogati set Kkarakteristika koje
osiguravaju sigurno okruzenje za spremanje, odrzavanje i pristupanje podacima. Dakle
MySQL je brza, pouzdana i skalabilna alternativa mnogim komercijalnim RDBMS-ima.

Sljedeca lista pruza pregled svih vaznih karakteristika MySQL-a:

e skalabilnost: MySQL moze upravljati velikim bazama, $to je dokazano
implementacijom u organizacijama poput Google, Yahoo!, NASA itd. Prema
MySQL dokumentaciji, nekoje baze koje se koriste imaju preko 50 milijuna

zapisa i preko 60,000 tabela sa 5 bilijuna redaka.
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prenosivost: MySQL se moze pokretati na viSe vrsta operacijskih sustava,
poput Unix, Linux, Windows, MacOS itd. MySQL se takoder moze pokretati
na razli¢itim arhitekturama, ukljuc¢uju¢i mikro racunala pa sve do mainframe
racunala.

konektivnost: MySQL je potpuno umreziv te podrzava TCP/IP sokete,
Unixsokete 1 imenovane cjevovode. Takoder, MySQL-u je moguce pristupiti
sa Interneta od strane viSe korisnika istodobno. MySQL pruza i nekoliko API-
ova koji daju moguénost spajanja na aplikacije napisane u C, C++, Java, PHP
itd.

sigurnost: MySQL ukljucuje mo¢ni sistem za upravljanje kontrolom pristupa
podacima. Sistem koristi host i korisnik bazirane strukture koje kontroliraju tko
moze pristupiti odredenim informacijama kao i nivo pristupa istima. Za
sigurnosne konekcije podrzan je i SSL(eng. Secure Sockets Layer) protokol.
brzina: MySQL je razvijen imajuci brzinu na umu. Vrijeme potrebno bazi u
MySQL-u da se javi zahtjevu za podatke jednaka je ili brza od mnogih
komercijalnih RDMS-ova. Sluzbena stranica sadrzi rezultate testiranja koji
demonstriraju brzinu koja se dobije MySQL implementacijom.

jednostavnost: MysQL je jednostavan za instalirati i implementirati. Korisnik
moze imati instalirani i pokrenuti MySQL samo minutama nakon skidanja
potrebnih datoteka. Cak i na administratorskoj razini je relativno lako za
optimizirati.

besplatan: MySQL AB ¢ini MySQL izvorni kod dostupan svima za skidanje i

upotrebu.

Kao skoro svi RDBMS-ovi tako i MySQL koristi SQL za upravljanje relacijskom

bazom. SQL je iznad svega, raCunalni jezik koji se koristi za upravljanje i interakciju sa

podacima u relacijskim bazama podataka. No ne smije se zamijeniti SQL sa programskim

jezicima koriStenim za razvoj RDBMS-ova. Tako je MySQL razvijen sa C i C++ jezikom.

Dakle primarna funkcija SQL-a je da dopusta RDBMS interakciju sa podacima. Dok

programski jezici sa kojima su napravljeni RDBMS pruzaju okruzenje u kojima se koristi

SQL za upravljanje sa podacima.
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Slika ispod demonstrira kako SQL ima interakciju sa MySQL RDBMS. MySQL se
pokrece na nekom serveru sa Linux ili Windows platformom, dok baza pohranjena interno ili

eksterno ovisno o konfiguraciji, sadrzi stvarne datoteke baze.[18]

Server
MysQL
RDBMS saL
C/Cr+ | SQL naredbe >baza
| ]

Slika 14: Interakcija SQL-a sa MySQL RDBMS

Kao $to se moze vidjeti, MySQL pruza brzu, pouzdanu soluciju za potrebe baza

podataka. Za razvoj sustava koristena je MySQL verzija 5.6. sa standardnim SQL naredbama.

3.1.4. Ostale tehnologije

Ostale tehnologije koriStene na projektu su standardne tehnologije za web, a to su
(X)HTML, JavaScript i CSS. Iako se one ve¢ koriste sa okvirima poput PrimeFaces-a,
ukratko ¢e se svaka opisati jer su se koristile 1 pojedinacno izvan njega.

HTML (eng. Hypertext Markup Language) je jezik koriSten za kreiranje dokumenata
web stranica. Postoje nekoliko verzija HTML-a, no danas standardna je HTML5. Mnogo
stroza implementacija te verzije je XHTML (eng. eXtensible HTML), koja je ustvari isti
jezik ali sa mnogo strozim pravilima sintakse. Za razvoj projekta koristi se XHTML.
HTML nije programski jezik, ve¢ opisni (eng. Markup) jezik §to znaci da je to sistem za
prepoznavanje i opisivanje raznovrsnih komponenti dokumenta, poput zaglavlja,
paragrafa itd. Opis pokazuje na temeljnu strukturu dokumenta (to se moze zamisliti kao
detaljna skica koju masSina moze Citati).

Dok se (X)HTML koristi za opisivanje sadrzaja web stranice, CSS (eng. Cascading

Style Sheets) opisuje kako taj sadrzaj mora izgledati. U web poslovnom okruzenju nacin
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na koji stranice izgledaju zove se prezentacija. To znaci da font, boja, pozadinske slike,
razmak izmedu linija, raspored stranice itd. su kontrolirani sa CSS-om. Sa danaSnjom
verzijom CSS3 se takoder mogu dodavati specijalni efekti i osnovne animacije na
stranicu. CSS takoder pruza metode sa kojima se moze kontrolirati kako ¢e se dokumenti
prezentirati na uredajima sa manjim ekranima. Takoder su dobar alat za automatsku
produkciju jer se moze specificirati kako ¢e element izgledati na razliitim stranicama sa
samo jednim CSS dokumentom. [16]
JavaScript je skriptni jezik koji se koristi za dodavanje interaktivnosti i ponaSanja web

stranicama, kao Sto su:

e provjera ispravnosti unosa

e promjena stila elementa ili stranica

e mogucnost preglednika da zapamti informacije o korisniku za sljede¢i put kada

posjeti stranicu

e izgradnja widget-a za sucelje, poput prosirivog izbornika

o akcije nakon klikanja na gumb ili neke druge elemente

o itd.

Dakle JavaScript se moze koristiti za manipulaciju elemenata na stranici, stilova ili
samog preglednika. Iako ima jo§ mnogo mogucnosti i koristi od JavaScripta, pogotovo sa
upotrebom Ajax-a, JSON-a ili nekih radnih okvira poput jQuery-a, ovdje se nece i¢i u te
detalje.

3.2. Dijagrami sustava

Pod pojmom dijagrami sustava misli se na UML dijagrame te ERA model koji sluze za
laksu i jednostavniju implementaciju rjesenja, na nacin da vizualiziraju i prikazuju rjesenja.
Za razvoj ovog rjeSenja koristio se samo Use Case tip UML dijagrama da prikaZze ponasanje
sustava za svaku vrstu korisnika, odnosno §ta koji tip korisnika vidi te moze napraviti.
Takoder se koristio i ERA model da bi se razvila potrebna baza podataka (tabele, relacije)
prema izradenom modelu.

UML (eng. Unified Modeling Language) je graficka notacija za crtanje dijagrama
softverskih koncepata. Moze se Koristiti za crtanje dijagrama za problemsku domenu, ciljani
softverski dizajn ili pak ve¢ implementiranog softverskog rjesenja. Fowler (UML Distilled,
2d. ed. Martin Fowler, AddisonWesley, 1999) te tri razine opisuje kao Konceptualna,

Specifikacijska i Implementacijska. Specifikacijski i Implementacijski razinski dijagrami imaju
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snaznu vezu prema izvornom kodu. Namjera dijagrama na Specifikacijskoj razini je da se i
pretvore u izvorni kod. Dok su dijagrami na Implementacijskoj razini namijenjeni da opisuju
postojeci izvorni kod. Kao takvi imaju pravila i semantiku koju moraju pratiti na toj razini.
Takvi dijagrami imaju jako malo dvoznacnosti a mnogo formalnosti. Sa druge strane
dijagrami na Konceptualnoj razini nisu nuzno vezani za izvorni kod. Oni se Kkoriste da bi
opisali koncepte i apstrakcije koje se nalaze u Covjekovoj problemskoj domeni. Ne prate
stroga semanticka pravila te zato njihovo znac¢aj moze biti dvosmislen.

Postoje nekoliko glavnih primarnih tipova dijagrama koristenih u UML-u. Oni su
svrstani u tri kategorije. Staticki dijagrami koji opisuju nepromjenjivu logicku strukturu
softverski elemenata, prikazuju¢i klase, objekte, strukture podataka i veze koje postoje
izmedu njih. Dinamicki dijagrami prikazuju kako se softverski entiteti mijenjaju tijekom
izvrSavanja, prikazujuéi tok izvrSavanja ili nain kako entiteti mijenjaju stanje. Fizicki
dijagrami pa prikazuju nepromjenjivu psihicku strukturu softverskih entiteta, prikazujuéi
psihic¢ke entitete poput izvornih datoteka, biblioteka, binarnih datoteka, podatkovnih datoteka
te vezu izmedu njih. Ti glavni tipovi dijagrama su dijagram klasa, dijagram objekata,
dijagram sekvence, kolaboracijski dijagram i dijagram stanja.

Crtanje dijagrama moze biti veoma korisna aktivnost, no moze biti i straSno gubljenje
vremena. Odluka o koriStenju UML-a mozZe biti dobra stvar ali i loSa. Ovisi o tome kako 1i
koliko Cesto se misli koristiti. Pravilo da sve mora biti napravljeno sa dijagramima je gore
nego pogreSno. Mnogo projektnog vremena se moze potroSiti na dijagrame koji nece biti
potrebni i nitko ih nece Citati. Ispod se nalazi lista koja sadrZi opis kada je najbolje crtati
dijagrame:

e kada viSe ljudi treba razumjeti strukturu specifi¢nog dijela dizajna jer Ce
svi raditi na istom istodobno. Treba prestati kada svi vele da razumiju.

e kada dvoje ili vise ljudi imaju suprotna misljenja kako bi specificni element
trebao biti dizajniran te Zele misljenje tima.

e Kada se zeli igrati sad dizajnerskom idejom, a dijagrami pomazu u tome.
Treba prestati kada se dobije rjeSenje te se to moze preusmjeriti u kod.

e kada se treba objasniti struktura nekog djela ili koda nekome drugome ili
samome sebi. Treba se prestati kada bi objasnjenje bilo bolje gledanjem
koda.

e kada je projekt pri kraju, a kupac je zatrazio dijagrame kao dio

dokumentacije za ostale.
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Sa gore navedenim pravilima za projekt se odlucilo koristiti dijagram koji ¢e samo
pojednostavniti i objasniti kako funkcionira interakcija pojedinih tipova Kkorisnika sa
sustavom, odnosno §to pojedini tip korisnika moze i mora mo¢i raditi. Da se to lakse
protumaci upotrijebili su se scenariji koristenja (eng. Use Cases). Scenariji koristenja opisuju
ponasanje sustava. Opis se piSe sa gledista korisnika koji je rekao sustavu da napravi nesto
odredeno. Scenarij koriStenja zatim hvata vidljivu sekvencu dogadaja koje sustav prolazi za
pojedinog korisnika. Pod vidljivim dogadajem misli se na dogadaj kojeg korisnik vidi.
Scenarij koristenja ne opisuje skrivena ponasanja i mehanizme sustava. On samo opisuje one
stvari koje korisnik moze vidjeti i koristiti. Odredeni scenarij se umjesto pisanja moze i na
neki naéin pretvoriti u dijagram koriStenja. Tu dolazi takozvani Dijagram granica sustava
(eng. System Boundary Diagram) pomocu kojeg se mogu predociti nasi tipovi korisnika te
njihove scenarije koriStenja u sustavu.[19] Za ostale spomenute dijagrame nije bilo potrebe,
buduc¢i da se ne radi o projektu koji se razvija u timu, a samo zbog dokumentacije bi bio
gubitak vremena. Nakon napravljenih dijagrama koriStenja bilo je lakSe napraviti ERA model
ali i sama logika koda je nakon njih bila zami$ljena, pa opet nije bilo potrebe za drugim

dijagramima.
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Dodjeli ulugu predsjednika

Sustav za upravljanje konferencijom

Kreiranje konferencija

Editiranje/brisanje
konferencija

Prihvacanje/odbijanje
dokumenata

Dodavanje/brisanje
korisnika konferencije

ooy )

Admin

Autor

/N>

AN

Provieri status dok.

Pregled predanih
dokumenata

Rezenziraj dodijeljene dok.

Kontaktiraj admina/korisnika

Kreiraj/editiraj dokument

L7

Pregledaj recenzije
dokumenta
Preporudi dodijeljene dok.

Sto

redsjednik

Sto

Revizor

V/ZR\a\\V/

N

>

Elan odbora

Slika 15:Slucajevi koristenja sustava za upravljanje konf. u System

BoundaryDiagram-u

Veliki pravokutnik su granice sustava. Sve unutra pravokutnika je dio sustava koji se

razvija. lzvan pravokutnika su korisnici koji djeluju na sustav. Unutar pravokutnika se nalaze

slucajevi koristenja. Linije zatim povezuju korisnike sa slu¢ajem kojeg oni mogu koristiti.

U sluc¢aju naSeg sustava za upravljanje konferencijom, imamo pet tipova korisnika koji

mogu upravljati sa 15 sluéajeva, ovisno o kojem tipu korisnika se radi. Svi korisnici osim

admina moraju se prvo registrirati. Ako korisnik zeli biti predsjednik; da bi mogao kreirati

konferencije, dodavati korisnike u njih, dodijeliti recenzije, pregledavati te prihvacati/odbijati

dokumente mora kontaktirati admina koji mu daje ulogu predsjednika. Ostale uloge dobiju se
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od strane predsjednika ovisno o konferenciji kojoj se pristupa, a mogu biti razli¢ite. Tako
autor moze predati svoj dokument, provjeriti da li je prihvacen/odbijen i pregledati recenzije
svojeg dokumenta. Revizor moze pregledavati predane dokumente korisnika koji su mu
dodijeljeni od strane predsjednika te recenzirati iste. Clan odbora osim pregledavanja, moze
preporuciti, ocijeniti te vidjeti recenzije dodijeljenih dokumenata. Te funkcionalnosti daju
predsjedniku moguénost upravljanja konferencijom dok neke ostale koje se mogu naknadno

dodati pojednostavnjuju to upravljanje.

_1 Sublnfo v | Author v
idsubInfo INT idAuther INT
o P idsub INT  idsubInfo INT
—J submission ¥ subMame VARCHAR(45) filame W ARCHAR (45)
idsubmission INT | 1 & topichreas vaRCHAR(45) [T — = — 1K & iname vARCHAR(4S)
7 H e T keywords V ARCHAR(45) company ¥ ARCHAR({45)
_| Review ¥ I - 1eConfINT . T —I content VARGH AR{465) email 'v'_pﬁFﬂARHs}
idReview INT __JI v | - > - »>
2idUser INT | :
SidsbINT - B ——————— —— l ———— ! I
2 idConf INT ; I I
isReviwed INT Fl—— ]l W e | I m v _| userInfo v
> : | | I idUserInfo INT
I dconference INT I [ idUser INT FirstMame ¥ ARCHA
| confeme VARCHAR... | b7 T Ouname varcHaR(as) LastName VARCHA
|L . confStartDate VARC... I upass Y ARCHAR(45) company/organ V...
confEndDate VARCH. .. o n email VARCHAR{45) regCode 'INT
info VARCHAR(455) idType INT j
1 RevInfo v . " =
idRevInfa INT = T
! idRey INT T I
leng BOOLE AN I I
title BOOLEAN | _ confuser ¥ I
refe BOOLEAN I idConfUser INT |
revfamilar V ARCHAR(45) !_ 2 idConf INT I
order ¥ ARCHAR(45) T Siduseriet [

== idUserType INT
>

Slika 16: ERA model sustava

ERA (eng. Entity-Relationship-Attribute) model sa slike napravljen je sustav prema
slu¢ajevima koriStenja korisnika. Prikazuje skup stavki podataka i odnosa izmedu njih u
smislu entiteta (tablica), veza i atributa koji su ukljuceni. Entiteti sadrze atribute te su
povezani sa drugim entitetima preko veza. Atributi su polja koja imaju svoj naziv, tip i druge
karakteristike te sadrze vrijednosti. Gornji model sastoji se od devet entiteta od kojih svaki
ima svoj broj atributa te razlicite vrste veza ovisno o entitetu. Entitet User sadrzi korisnicke
podatke za prijavu te je povezan sa entitetom Userinfo, koji sadrzi dodatne podatke o

korisniku, vezom jedan-jedan $to znaci da jedan korisnik mozZe imate jedne dodatke podatke.
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Takoder je povezan sa entitetom Conference, koji sadrzi podatke o konferencijama, vezom
vise-viSe sa pomoc¢nim entitetom ConfUser. Veza viSe-vise znaci da korisnik moze biti u vise
razlicitih konferencija a konferencija moZe imati viSe razlicitih korisnika. Povezan je joS sa
entitetima Review i Submission vezom jedan-vise, §to znaci da jedan korisnik moze imati vise
revizija i dokumenata. Od ostalih entiteta tu su jo§ Revinfo, Sublnfo i Author koji sadrze
dodatne podatke za druge entitete sa kojima su spojeni. Na ovaj nacin spremaju se svi podaci

koji se koriste od strane sustava.

3.3. Algoritam za automatsku dodjelu dokumenata recenzentima

Proces dodjele dokumenata recenzentima je vjerojatno najvazniji 1 najizazovniji
zadatak. Njegova tocCnost izravno utjeCe na kvalitetu konferencije 1 njezine slike. Za
konferencije visoke razine, koje imaju nisku stopu prihvaéanja, presudno je da dokumente
evaluiraju najkompetentniji recenzenti za to podruc¢je. Dodjela moze biti ru¢na i automatska.
Ruc¢na dodjela moguca kod konferencija koje imaju malo predanih dokumenata. No sa
povecanjem broja dokumenata i recenzenata, ru¢na dodjela postaje sve manje i manje tocna
zbog ograni¢enja koje mora zadovoljiti - visoka to¢nost, sukob interesa i balansiranje
opterecenja (tj. da svi recenzenti imaju otprilike isti broj radova).[8] Zbog toga je
funkcionalnost automatske dodjele vazan dio svakog sustava za upravljanje konferencijom.

U poglavlju 2.4 opisale su se dvije glavne skupine metoda za opis. Ovaj algoritam
koristi eksplicitni nac¢in odnosno algoritam se oslanja na kljuéne rije¢i odabrane od strane
autora i recenzenata. Koriste¢i padajuéi izbornik recenzenti i autori mogu birati izmedu
konaénog broja kljuénih rije¢i za danu konferenciju. Na primjer neka je konferencija
kategorije informatika. Moguce klju¢ne rijeci za odabir su baze podataka, mreze, sigurnost
informacijskih sustava itd. Korisnik mora odabrati n kljuénih rije¢i. Autor zatim odabire 3-5
kljuénih rijec¢i vezanih uz temu dokumenta dok recenzenti ve¢inom biraju i viSe. Zatim je
pronalazak najprikladnijeg dokumenta za recenzenta lak zadatak. Zapravo automatska dodjela
je zatim vrlo brza i jednostavna ako nema ograni¢enja po broju dokumenata za recenzenta.
Ako ima ograni¢enja algoritam automatski izracunava, a svaki recenzent zatim dobije jednak
broj dokumenata. Za pronalazak najprikladnijeg recenzenta za svaki dokument izracunava se

faktor sliénosti.
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Primjer:

Pretpostavimo da konferencija ima sljedece klju¢ne rije¢i KU={A,B,C,D,E,F,G,H,1},
autor je odabrao: KRp = {A,C,F} dok je recenzent jedan odabrao: KRri ={B,C,F,G}, a
recenzent dva: KRro = {A,F}. Recenzent jedan i recenzent dva su jednako sposobni da
recenziraju dokument budu¢i da oba pokrivaju dvije od tri klju¢ne rije¢i koje opisuju
dokument. Tu dolazi do upotrebe izracun faktora sli¢nosti. Za prvog revizora on je: FSpri =
2/5 dok je za drugog on: FSpr2 =2/3. Dakle recenzent dva je prikladniji za recenziranje tog
dokumenta od recenzenta jedan. Razlog tome je §to recenzent jedan ima vise klju¢nih rijeci
Sto zna¢i da je sposoban recenzirati vise dokumenata. Drugim rijeCima, vjerojatnost
pronalaska drugog dokumenta kojeg ¢e recenzent jedan moguci evaluirati je veéa nego
vjerojatnost za recenzenta dva. Budu¢i da postoji ogranic¢en broj dokumenata po recenzenti
dodjela dokumenta recenzentu jedan bila bi gubljenje resursa.

Algoritam se moze podijeliti u Cetiri glavna koraka. Na pocetku treba znati spomenute
faktore sli€nosti. Zbog toga u koraku jedan pocinje sa izraCunom matrice sli¢nosti K. U
drugom koraku algoritam uzima prvi red sortirane matrice K. U prvom redu matrice nalaze se
najprikladniji recenzenti za svaki dokument. Zatim se izraCunava koje recenzente treba
izbaciti ako ih ima previSe za isti dokument, a broj dokumenata po recenzentu je manji te koji
redovi matrice se moraju pomaknuti. Pomocu korekcija napravljenih u koraku dva, u tre¢em
se koraku odreduje koji dokumenti se moraju dodijeliti recenzentima koji su se nalazili u
prvom redu matrice. Ti koraci se ponavljaju dok se ne dobi Zeljena zavrSna matrica. Ona
sadrzi finalne recenzente koji ¢e se u koraku Cetiri dodijeliti dokumentima. Na kraju koraka
Cetiri svi dokumenti imaju jednog ili nula dodijeljena recenzenta. Ako dokumente treba
recenzirati od viSe recenzenata koraci dva do Cetiri se ponavljaju koliko treba. Na slici 17.
prikazani su koraci jedan do Cetiri. Svaki korak prikazuje $to algoritam u pojedinom dijelu

to¢no treba raditi da bi se dobio konacan rezultat automatske dodjele. [20]
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Slika 17: Koraci 1-4, algoritma za automatsku dodjelu dokumenata recenzentima(izvor:[20])
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3.4. Razvoj i kodsustava

Nakon S$to se kreirao projekt u NetBeans IDE-u pomoc¢u Maven-a, moglo se poceti sa
programskim dijelom. Za pocetak su se trebale dodati ovisnosti koje ¢e se koristiti za razvoj
sustava, poput PrimeFaces-a, MySQL-a itd. Sa Maven-om je to lako jer treba samo u pom.xml
datoteci dodati ovisnosti koje su potrebne, a Maven zatim preuzme i spremi potrebne
biblioteke.

J Konferencija - NetBeans IDE 2.0.2 - O *
Eile Edit View Mavigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help Q- Search (Ctrl+1)
E E‘ % . <default config> w @ - DIEF c@ |> - - (Elﬁ -
x | Files |Senri___ | - pom.xml [Konferencija] X| v M
B@ Konferendja Source Graph  Effective  History | e - - | L LTI T | [N | b= E:£| @ B | ¥ | ¥ H
[y Web Pages - " -
__ 1 Source Packages 28 <version>4.3.1.Final</version> ~m
: 23 </dependency>
-- )& Other Sources -
" g Dependencies . 31| [ <dependency>
(- | g Java Dependencies ) X )
E} 5 Project Files 32 <gro.flpId}javéx(,-"groapId} ) )
33 <artifactId>javaee-web-api</artifactId>
. 34 <version>7.0</version>
nb-configuration. xml ~
35 <scope>provided</scope>
38 </dependency> -
37
38| & <dependency>
39 <groupIdrcom.sun.faces</groupld>
40 <artifactId>jsf-api</artifactId>
41 <version>2.2.10</version>
42| + </dependency>
43
44 |[-] <dependency>
435 <groupIdrorg.primefaces</groupld>
48 <artifactId>primefaces</artifactId>
47 <version>5.2</version>
48 (- </dependency>
43
so| & <dependency>
51 <groupIldrcommons-fileupload</groupld>
52 <artifactId>commons-fileupload</artifactId>
53 <version>1.3.1</version>
54| </dependency>
55 [T] <dependency> v
£ ; >
Output X| _
Run (Konferendja) X  Java DB Database Process X  GlassFish Server X Browser Log X
mecniog. YODLUIL. MU mime Lype UUULG DE LULDG LUL Lile Lo iUNLSWESUME-WEDLULL.SUL. 10 Lesulv
Warning: JSF1091: No mime type could be found for file fa/fontawesome-webfont.woff. To resol
DD Warning: JSF1091: No mime type could be found for file fa/fontawesome-webfont.woff. To resol
53 Warning: J5F1091: No mime type could be found for file fa/fontawesome-webfont.ttf. To resolwn ¥
£ >
458:9 INS

Slika 18:Dodavanje ovisnosti pomocéu Maven-a

Da bi izgled i funkcionalnosti bilo lakSe i bolje implementirati, napravila se jedna
layout.xhtml datoteka koja sluzi kao predlozak. Ona se dalje koristi za sve ostale stranice, Sto
znaci da svaka druga stranica samo ,,ubac¢ena“ u nju. PrimeFaces komponente koriste oznaku
za biblioteku p, standardne JSF oznake biblioteka su f, h, c, ui, fn i ez. U layout.xhtml datoteci
koristilo se nekoliko glavnih komponenti koje ¢ine predlozak. Jedna od tih je ui:insert

pomocu koje se moze sa bilo koje druge stranice ubaciti sadrzaj u nju. Za grupiranje
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elemenata koristila se p:panel komponenta, dok se sve to sa ostalim komponentama poput
gumbica, slika i teksta nalazi u PrimeFaces-ovoj responzivnoj mrezi. Ona se sastoji od
obi¢nih div elemenata koji imaju nazive klasa takve da ¢ine responzivnu mrezu pomocu
PrimeFaces CSS-a. Sve unutar mreZe je responzivno, dakle mijenja veli¢inu i poziciju ovisno

o veli¢ini ekrana na kojim se prikazuje.
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</div>
<div id="div2" class="ul-grid-col-1">
<ui:insert name="northCont2">Put default content here, if any.</ui:inserts>
</div>
<div id="div3" class="ui-grid-col-1"p
<p:growl id="message"></p:growl>
v
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Output x‘ =
Run (Konferencijz) % Java DB Database Process X GlassFish Server X  BrowserLog X
Mon Aug 31 14:06:07 CEST 2015 : Security msnager installed using the Basic server security policy. &
Mon Zug 31 14:08:08 CEST 2015 : Apache Derby Network Server - 10.11.1.2 - (1628631) started and ready to aceept connec tions on por 5 1
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Slika 19:layout.xhtml datoteka, sa spomenutim komponentama

Dodatno tome, sve komponente i elementi se nalaze unutar f:view kontejnera, on
sadrzi atribut locale te pomoc¢u njega i pozadinske funkcije se mijenja jezik sustava.
Komponente koje se jo§ koriste u predlosku, a samim time i na ostalim stranicama su
p:ajaxStatus, p:clock i p:menu. Komponenta p:ajaxStatus je globalni indikator koji pruza
povratnu informaciju kada je u tijeku Ajax zahtjev, koji se u sustavu koristi za prikaz graficke
animacije kada se to dogada. Glavni meni je napravljen sa p:menu komponentom, koja sadrzi
elemente na koje se moze kliknuti te izvrSiti neku akciju ili preusmjerene. Sa p:clock se
prikazuje vrijeme i datum servera. Na slici 19 se vidi pocetna stranica, 0dnosno index.xhtml
datoteka. Ona sadrzi ui:composition komponentu sa kojom moze koristiti layout.xhtml
predlozak. Za umetanje svojeg sadrzaja u ui:insert komponente predloska koristi ui:define

komponentu sa odredenim nazivom, ovisno o kojem ui:insert-u se radi. Za ljepsi izgled

stranice sadrzi u sredi$njem panelu p:imageSwitch koji automatski mijenja dodijeljene slike.
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@Info
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Slika 20: Izgled pocetne stranice sustava

Ostale stranice napravljene su na isti nacin, samo sadrze jo§ svoje komponente i
sadrzaj. Prva takva bila je stranica za registraciju. Ona sadrzi PrimeFaces Extansion
biblioteku koja ima komponentu pe:masterDetail. Sa njom se korisnik registrira korak po
korak, odnosno moze i¢i na sljedec¢i nivo tek kada ispuni potrebne podatke. Korisnik takoder
nakon $to unese ispravnu e-postu dobije mail u kojim je Sifra potvrde za nastavak registracije.
Tijekom unosa Sifre koristi se p:ajax komponenta koja sa Ajax-om provjerava nakon svakog
unosa da li je unesena $ifra ispravna te ako je - prikazuje gumbi¢ za dalje. Nakon uspjesno
unesenih svih podataka i potvrdivanja registracije, oni se moraju spremiti u bazu podataka.
Spajanje u bazu vrsi se preko Database.java klase koja sadrzi metodu za spajanje i zatvaranje
veze na bazu. Metoda za spajanje koristi JDBC (eng. Java Database Connectivity) driver za
spajanje na bazu. Ta klasa se zatim koristi u drugim DAO (eng. Dana Access Object) klasama
za spajanje na bazu te izvrSavanje SQL naredba. Na slici 20 se vidi klasa Databasete metoda
za spajanje na bazu, dok na se na slici 21 vidi kako se ona koristi za jednu od metoda koja

sluzi za korisni¢ku prijavu.
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286 {
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29 ¥
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36 } finally {
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Output X | =
Run (Konferencija) >x Java DB * gl Server X Browser Log X
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Slika 22: Jedna od klasi i metoda koja koristi Database klasu za spajanje te izvrsavanje SQL

naredbi
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Metoda za prijavu korisnika prima dvije varijable koje korisnik unese, a to su
korisni¢ko ime i lozinka. Njih zatim ubaci u upit koji se $alje na bazu da provjeri postoji li
korisnik sa tim podacima. Ako upit vrati nula rezultata prijava je neuspjesna te metoda vraca
false vrijednost - u suprotnom prijava je uspjesna i vraca true. Na sli¢an nacin rade i sve
ostale metode za rad sa bazom, ovisno koja se za Sta koristi. Korisnik svoje podatke unosi
preko p:dialog komponente sa pocéetne stranice. Ona se pojavi kada korisnik pritisne gumbié
za prijavu bez da se korisnika preusmjerava na drugu stranicu. Osim za prijavu ta komponenta
se koristi na visSe mjesta u sustavu ba$ zbog toga Sto ne preusmjerava korisnika te cuva
preglednost i jednostavnost. Takoder moze mijenjati veliCinu, poziciju, minimizirati se,
zatvarati i animirati $to je dodatno ¢ini fleksibilnom i ugodnom za koristiti.

Nakon prijave ili odabira konferencije treba prikazivati samo one komponente i
sadrzaj koji su namijenjeni za tog korisnika. Tu "dolazi u igru™ jedan atribut kojeg imaju
ve¢inom sve komponente - rendered. Ako je njegova vrijednost postavljena na false,
komponenta se nece renderirati tj. prikazivati. Na slici ispod se tako prikazuju samo one
komponente i1 sadrzaj koji su nakon prijave dostupni predsjedniku. Takoder se vidi 1 prije
spomenuta, otvorena p:dialog komponenta u kojoj se nalazi lista konferencija koje korisnik

moze odabrati.

[ SUK %\
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=Kontakt
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Slika 23:Stranica sustava nakon prijave predsjednika sa otvorenom p:dialog
komponentom
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Na stranici predsjednik moze i kreirati novu konferenciju te vidjeti pocetak i zavrSetak
svojih konferencija na kalendaru pomocu p:calendar komponente. U popisu konferencija
korisnik moze imati razli¢ite uloge za pojedinu konferenciju, ovisno o kojoj konferenciji se
radi. Nakon odabira konferencije u kojoj je korisnik predsjednik, otvara se nova stranica sa

izbornikom 1 sadrzajem za predsjednika.

[ suk x

€« C' A | [ localhost:8080/Konferencija/faces/private/conference.xhtml QY ©O =

BlueChair Dobrodosii, chal [TV S

— ) B S )
hili rizbo Datum/Vrijeme:
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This conference has expired or

< Uredi Konferenciju .
did not start yet!
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o Prikazi dokumente
& Dodjeli recenzije Dodatne informacije:

@ Accept/Reject Subm.
Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit

I voluptatem accusantium doloremque laudantium,
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# Podetna inventore veritatis et quasi architecto beatae

8Info vitae dicta sunt explicabo. Nemo enim ipsam
voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit

= Kontakt aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores

eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque
porro quisquam est, qui dolorem ipsum quia
dolor sit amet, consectetur, adipis

Pocetak konferencije:

06/07/2015 16:05:03 -

Slika 24:Stranica konferencije predsjednika

U izborniku se nalaze funkcionalnosti kojima predsjednik moze upravljati
konferencijom. "Uredi konferenciju" otvara stranicu istu kao i kod kreiranja konferencije no
popunjenu sa podacima koji se zatim mogu promijeniti i spremiti. Pod "Korisnici" se otvara
novi p:dialog koji sadrzi p:carousel komponentu te akcije za dodavanje/brisanje jednog ili
vise korisnika kao i njihov tip. U p:carousel komponenti na lijepi su nain prikazani svi
korisnici i njihovi tipovi koji se nalaze u konferenciji. Za prikaz dokumenata koje su objavili
autori kao i njihovih recenzija koristi se p:dataTable komponenta. To je tablica koja je
popunjena sa informacijama o predanim dokumentima kao i podacima o
autorima/recenzentima te revizijama i predanim datotekama. Prednost ovoga je da je sve na
jednom mjestu te se korisnika ne preusmjerava na mnogo razlicitih stranica §to omogucuje

brze i lakse pregledavanje. Nacin na koji se to implementiralo, a da sve bude pregledno i
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funkcionalno je sljede¢i. Tablica koja se dobije sa p:dataTable popunjena je sa podacima o
dokumentu iz baze. Ona za jedan od svojih stupaca ima gumbic¢ koji prosiruje red i prikazuje
podatke o autoru. To radi pomocu p:rowToggler komponente koja se nalazi unutar tog stupca.
Ona generira taj gumbié te pritiskom na njega otvara p:rowExpansion komponentu koja
sadrzi podatke o odredenom autoru. Nacin na koji se zna koje podatke, odnosno kojeg
korisnika treba prikazati je taj $to se koristi p:ajax komponenta unutar p:dataTable koja ima
atribut event="rowToggle“. To zna¢i da se Salje Ajax zahtjev kada je red proSiren sa
podacima reda. Na taj nacin se zna koji dokument je proSiren odnosno koje podatke za autora
treba prikazati. Kada neki dokument ima recenzije on je obojan zeleno u protivnom je crveni.
Klikom na red koji sadrzi recenzije pojavljuje se gumb Recenzije, a red postaje zuti. Pritiskom
na gumb otvara se p:dialog koji sadrzi p:carosuel sa podacima o recenzijama i recenzentu. Da
bi znao koje recenzije otvoriti, koristi se sli¢ni nacin kao i kod podataka o autoru. No ovaj
puta je atribut u p:ajax komponenti event="rowSelect*”, §to znaci da se Salje Ajax zahtjev
kada je pritisnut odredeni red. Tako sustav zna koje podatke o recenzijama mora prikazati.
Kako autor i recenzent moraju predati dokument u PDF-u (eng. Portable Document Format),
predsjednik ga moze pregledati pritiskom na gumbi¢ sa ikonom datoteke. On zatim otvara

p:dialog koji prikazuje odredeni PDF dokument pomocu p:media komponente.

Bl - o x
[ suk x
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Slika 25: Prikaz podataka o dokumentima, njihovim autorima te recenzijama i
recenzentima
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Da bi predsjednik mogao gledati recenzije dokumenata prvo im mora dodijeliti
recenzente koji ¢e ih recenzirati. To moze pomocu funkcionalnosti dodijeli recenzije koja
otvara novu stranicu sa listom recenzenata. Pritiskom na recenzenta u listi pojavljuje se
p:pickList komponenta koja sadrzi dostupne i dodijeljene recenzije za tog recenzenta.
Predsjednik zatim moze birati zeli 1i dodati ili maknuti dodijeljene recenzije za pojedinog
recenzenta. U slucaju da se radi o viSe recenzenata i dokumenata, predsjednik moze odabrati
automatsku dodjelu. Za to treba samo odabrati broj dokumenata po recenzentu te pritisnuti
gumb "dodijeli". U pozadini se zatim pokrece algoritam za automatsku dodjelu, te ako je sve
u redu dodjeljuje dokumente recenzentima. Predsjednik te dodjele moZe vidjeti u gornjoj listi
za svakog recenzenta te naknadno modificirati ako je potrebno. Za kraj predsjednik mora
birati koju vrstu statusa zeli dodijeliti pojedinim predanim dokumentima. U tom slucaju
otvara se nova stranica sli¢na onoj za pregled dokumenata, no ona sadrzi p:dataTable sa
drugacijim podacima. Sadrzi podatke o dokumentu poput naziva, ukupnih revizija, ukupne
ocjene itd, te podatke o preporukama ¢lanova odbora za taj dokument. Takoder za pojedini

red (dokument) predsjednik moze u stupcu odluka dodijeliti status tom dokumentu.
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Slika 26:0dluka o dodijeli statusa dokumentu autora
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Dakako da bi sve te akcije mogle postojati, moraju postojati i dokumenti autora. Tu
dolazi uloga autora. Korisnik koji nema dodijeljenu ulogu predsjednika od strane admina se
nakon prijave nalazi na istoj stranici kao i predsjednik, no bez mogucénosti kreiranja novih
konferencija. No, moze birati izmedu konferencija te takoder imati razli¢ite uloge ovisno o
konferenciji koju odabere. Kod uloge autora otvara se stranica sa izbornikom i sadrzajem za
autora. Glavna funkcionalnost je dakako kreiranje/uredivanje dokumenta. Na stranici za to
nalazi se gotova forma koju autor mora ispuniti sa obaveznom prilozenom PDF datotekom.
Za postavljanje te datoteke koristi se p:fileUpload komponenta. Ona prima odredenu veli¢inu
i tip datoteke te aktivira slusa¢ koji sprema datoteku u varijablu tipa UploadedFile. Nakon §to
korisnik ispuni formu te pritisne "Spremi”, datoteka se kopira sa 10Utils.copy() u prije
odredeni direktorij sa nazivom datoteke idKorisnika-idKonferencije.pdf. Na taj nadin je
datoteka fizi¢ki spremljena na disku te se moze pristupiti preko jedinstvenog naziva. Autor
moze otvarati datoteku preko funkcionalnosti u meniju na nacin kako se otvaraju sve datoteke
u sustavu preko p:dialog komponente koja sadrzi p:media sa prikazom datoteke. Za kraj autor
moze pregledati sve recenzije svog dokumenta sa popisa recenzija koje se nalaze u

p:selectOneListbox komponenti te provjeriti status dokumenta od strane predsjednika.

Eilip) — m} ®
[ suk x

&« C' & | [ localhost:8080/Konferencija/faces/private/conference xhtml ‘O e © =
BlueChair Potrodos!, user (RN

[ ) D G )
h’ Autor Men | = conf2015 Datum/Vrijeme:
*Natrag M’ e i
+Uredi Dokument This conference has expired or

i 1
N ——— did not start yet!

=Pogledaj recenzije Predsjednik Info:

v Provjeri Status info for aut from chair
E— Dodatne informacije:

# Pocdetna

@Info

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit
=Kontakt voluptatem accusantium doloremque laudantium,
totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo inventore
veritatis et quasi architecto beatae vitae dicta sunt
explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia
voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia
consequuntur magni dolores eos qui ratione
voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisquam
est, qui dolorem ipsum quia dolor sit amet,
consectetur, adipis

Pocetak konferencije:
06/07/2015 16:05:03

Slika 27:Stranica za autora
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Funkcionalnost za recenziranje kod recenzenata izgleda isto kao i pregled dokumenata
kod predsjednika, uz razliku Sto recenzenti ne mogu vidjeti ostale recenzije za pojedine
dokumente ve¢ samo napraviti/urediti svoju recenziju. Recenziranje radi na istom principu
kao i pregled recenzija kod predsjednika. Klikom na pojedini red odnosno dokument,
prikazuje se gumb za recenziranje koji otvara p:dialog na kojem se nalazi forma za
recenziranje. Kada recenzent spremi recenziju red postaje zelene boje Sto znaci da je
dokument recenziran, u protivhom je red crveni. Recenzent moze vidjeti autore dokumenata
samo ako je predsjednik aktivirao tu moguénost tijekom kreiranja konferencije - u protivnom
je recenziranje anonimno. Na isti nacin C¢lanovi odbora mogu preporuciti dokumente
predsjedniku. Razlika je u tome §to oni mogu vidjeti sve recenzije dokumenata, informacije o
korisniku i recenzentu kao i predsjednik - ako su im te opcije omoguéene. Takoder, nakon §to
preporu¢e dokument mijenja se boja reda, tako da se u svakom trenutku zna koje dokumente
treba jos$ obraditi. Ako konferencija nije pocela ili je istekla, svi tipovi korisnika vise ne mogu
izvrsiti svoje funkcije. Primjer je slika ispod u kojoj ¢lan odbora ne moze vise preporuditi

dokument jer je gumb onemogucen zbog isteka konferencije.
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Slika 28 Onemoguceno preporucanje dokumenata clanova odbora zbog isteka konferencije
Ovo je bio kratak opis kako sustav funkcionira i izgleda. On se, naravno, moze dalje
nadogradivati i poboljsavati - no osnovne funkcionalnosti za upravljati konferencijom su tu. U
radu nije detaljno opisan pozadinski kod, ali se moze dobiti dobar uvid u na¢in funkcioniranja

sustava.
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4. Zakljucak

Proucivsi informacije vezane uz sustave za upravljanje konferencijama moze se
zakljuciti da se radi o rastu¢em trendu uporabe istim, naroc¢ito zbog njihovim funkcionalnosti
kao 1 rasta broja konferencija na godisnjoj razini. Zbog tog se razloga proucilo i opisalo
nekoliko sustava za upravljanje konferencijama, te se moglo vidjeti koje su im prednosti, a
koji nedostaci. Osim §to neki nude sustav kao uslugu (Sto smanjuje troSkove ali povecava
rizik sigurnosti) glavne prednosti tih sustava su njihove funkcionalnosti za upravljanje
konferencijama, kojih ima mnogo, a rade bez greski. Naravno, to dolazi uz neku cijenu pa oni
nisu potpuno besplatni. Najveci nedostatak proucenih sustava bi bio nekoristenje modernih
tehnologija poput Ajaxa. Zbog toga su nekoje funkcionalnosti nepregledne i naporne, a i sam
izgled sustava nije elegantan, moderan i lijep. Takoder se moglo zakljuciti da im je glavna
razlika, osim izgleda, na¢in na koji se automatski dodjeljuju dokumenti recenzentima. Ovo je
bitno buduéi da se radi jednoj od vaznijih funkcionalnosti pogotovo za vece i ozbiljnije
konferencije. Razlika se nalazi u algoritmima koji se koriste za tu funkcionalnost odnosno
kako se ona implementira. No, sva rjeSenja koriste isti nacin za prikupljanje podataka
potrebnih za njezinu izvedbu - a to je eksplicitno. To znaci da autori i recenzenti sami daju
potrebne informacije. Zbog toga je za razvoj vlastitog sustava jedan dio rada posveéen samo
za algoritam koji se implementira u vlastito rjeSenje da bi se dobila Zeljena funkcionalnost.
Algoritam pruza ujednacenu raspodjelu radova recenzentima, te jam¢i da ako dokument ima
barem jednu klju¢nu rije¢ zajednicku sa recenzentom, da ¢e biti dodijeljen. Takoder radi brze
u odnosu na druge algoritme §to je prakticki dokazano u radu od izvora algoritma. Osim toga,
sustav je trebalo napraviti bez nedostataka koji su spomenuti. Na taj nacin Se dobije
poboljsani sustav dok funkcionalnosti ostaju iste. Zbog tog razloga su se za razvoj sustava
upotrijebile tehnologije koje ¢e osigurati da sustav radi kako treba, no da ujedno ima moderan
1 lijep dizajn te lakSe 1 bolje implementirane funkcionalnosti. Pritom se misli na slucaj u
praksi gdje Kkorisnik moze bez puno napora, klikanja i razmiSljanja obavljati iste
funkcionalnosti brze, bolje i efikasnije. Takoder, zbog svojeg responzivnog dizajna korisnik
sve to moze raditi i preko drugih uredaja (mobitela, tableta), a da pritom sustav ne izgubi na
funkcionalnosti i efikasnosti, §to za opisane sustave ne vrijedi. Za sad jedina mana sustava je
$to nema puno naprednih funkcionalnosti, a najveci razlog tome je Sto se sustav razvijao u
kratkom vremenskom roku te od strane jedne osobe. No, on se lako moze nadograditi sa puno

novih funkcionalnosti i poboljsanja -narocito ako ¢e se sustav dalje koristiti.
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