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PRIJE SVEGA RIJEC DVIJE

Priru¢nik za prepoznavanje i obrazovanje djece s jezicnim teskoama jedan je
od ishoda projekta Preduvjeti Skolskog uspjeha: rano prepoznavanje jezicnih
teskoca, koji se provodio od kolovoza 2013. do veljac¢e 2015. u Laboratoriju za
psiholingvisti¢ka istrazivanja Odsjeka za logopediju Edukacijsko-rehabilitacijskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, a u suradniji s Hrvatskim logopedskim drustvom,
Agencijom za odgoj i obrazovanje te Udrugom odgajatelja djegjih vrtica.

Radi odredivanja specificnosti jezi¢nih teSkoc¢a u hrvatskome jeziku, proteklih
su se 20 godina intenzivirala istrazivanja usmjerena prema jezi¢cnom usvajanju,
razvoju i obradi. Podatci prikupljeni u tim istrazivanjima osnovica su za dostizanje
novih ciljeva koji su postavljeni logopediji kao struci i znanstvenoj disciplini. Naime,
teznja je europske logopedske prakse potaknuti preventivne mijere kojima ¢e
se omoguditi $to ranije prepoznavanje djece rizi¢ne za jezicne teskoée kako bi
im se pravovremeno pruzila odgovarajuca intervencija. Prema nalazima Udruge
logopeda Europske unije (eng. Standing Liaison Committee of E.U. Speech and
Language Therapists and Logopedists; CPLOL) logopedska je djelatnost najveé¢im
dijelom usmjerena na tercijarnu prevenciju, odnosno na osiguravanje razlicitih
vidova podrske kojima se podize kvaliteta Zivota osoba s jezi¢nim, govornim i
komunikacijskim poremecajima, kao $to su razvoj razli¢itih oblika potpomognute
komunikacije ili oblikovanje obrazovnih programa primjerenih moguénostima
djece s jezi¢nim i komunikacijskim tesko¢ama. Znacajno je manje ucinjeno u
podrucju primarne i sekundarne intervencije. Stoga je cilj ovoga projekta bio
potaknuti i razviti te vidove intervencije u logopedskom stru¢nom radu u nasoj
sredini, ali utemeljene isklju¢ivo na empirijskim dokazima. Buduéi da se primarna
intervencija odnosi na podizanje drustvene svijesti o odredenim teSko¢ama, bilo
je nuzno ukljuditi sudionike izvan logopedskog podrugja, a koji neizravno utjecu
na unaprjedivanje jezi¢nih i komunikacijskih sposobnosti djece predskolske dobi.
S obzirom na to da se cijelim projektom isti¢e vaznost rane intervencije, $to
oznadava razdoblje ranog djetinjstva, roditelji i odgoijitelji su prepoznati kao oni
koji najve¢im dijelom definiraju djetetovu najblizu okolinu u prvim godina njegova
jezi€noga razvoja. Primarna je intervencija bila usmjerena upravo prema njima.
Sekundarna se intervencija odnosi na unaprjedivanje logopedskih postupaka.
U ovom su projektu na temelju klinickog iskustva €lanova projektnoga tima
definirana dva ranjiva podrucja logopedske djelatnosti u tom dijelu intervencije:
podrucje probira i podrudje terapijskih programa. lako logopedi svakodnevno
provode terapijske postupke, ¢esto izostaje evaluacija uspjesnosti pojedinih
terapijskih programa. Takoder, terapije se najcesée temelje na izravnom pristupu -
logoped i korisnik terapije - dok neizravni pristup, koji podrazumijeva uklju¢enost
drugih osoba koje su vazne u svakodnevnom zivotu primatelja terapije, kao
Sto su roditelji ili bracni partneri, dobrim dijelom izostaje. Takoder, u nasoj se
logopedskoj praksi do sada nije ozbiljno pristupilo pitanju probira kao drugog






5. JEZICNI, GOVORNI | :
KOMUNIKACIJSKI POREMECAJI

DJECE PREDSKOLSKE |
SKOLSKE DOBI

Lana Kolograni¢ Beli¢, Ana Mati¢, Marina Oluji¢, lvana Srebaci¢

5.1. Jezik, govor i komunikacija

Cesto se jezik, govor i komunikacija upotrebljavaju kao sinonimi, $to ne treba
cuditi jer su ta tri sustava medusobno ovisna i komplementarna u svom ostvareniju.
Medutim, tocno je i da su to tri neovisna sustava od kojih je svaki odreden svojom
jedinstvenom strukturom, specifi¢nim obiljezjima i razvojnim procesima.

5.1.1. Jezik, govor i komunikacija kao neovisni sustavi

Jezik je sustav koji se najc¢es¢e ostvaruje putem govora koji je, sukladno tome,
zvuéno ostvarenje jezika (vidi viSe |. poglavlje). Medutim, osim govorom, jezik
moze biti prenesen i pisanim putem, znakovima kao u znakovnom jeziku,
dodirom kao jezi¢na poruka kako je prenose gluhoslijepe osobe putem taktilnog
znakovnog jezika i tako dalje. To znadi da je jezik odjeljiv od govora. Kada je jezik
liSen govora, komunikacija i dalje ostaje, jer je jezik, kako to tvrde funkcionalisti,
nastao upravo iz komunikacijskih razloga. Covjek je drustveno bice, a interakcija
s okolinom temelj, ali i cilj te drustvenosti. Gledaju¢i razvojno, djeca su od
rodenja u interakciji sa svojom najblizom okolinom (primjerice, osmjehivanjem i
usmjeravanjem pogleda), odnosno ona komuniciraju s njom, a da pri tome jezik
jo$ nije usvojen, a govorni elementi uspostavljeni. 1z nekolicine primjera razvidna
je neovisnost tih triju sustava. Nuzno je poznavati strukturu i obiljezja svakog od
sustava i prepoznavati granice medu njima, posebno iz klinickih razloga, kako bi
se teSkode uspjesno prepoznale te, $to je najbitnije, kako bi se propisali i pravilno
proveli odgovarajuci terapijski ciljevi.

5.1.2 Jezik, govor i komunikacija kao medusobno ovisni
i komplementarni sustavi

Govor je ¢ovjeku najbolji i najlaksi nacin komunikacije, rekao je Ivo Skari¢ (1991,
str. 73). To znadi da je potrebna medusobna uskladenost i komplementarnost svih
triju sustava da bi se govorilo o urednom jezi¢énom, govornom i komunikacijskom
razvoju. Kod veéine djece ta se uskladenost odvija u skladu s psiholingvistickim
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odrednicama urednog razvoja, $to znadi pravilnim redoslijedom i u ocekivanim
vremenskim razdobljima. Nazalost, kod manjeg, ali ne i zanemarivog dijela
populacije, taj razvoj ne tece ocekivano. Zbog ve¢ navedene meduovisnosti,
narusenost jednog sustava moze utjecati na kvalitetu preostalih iako preostali
sustavi nisu izravno pogodeni. Tako ¢e izuzetno loSa govorna izvedba glasova
utjecati na razumljivost govora, a time i odredivati komunikacijski uspjeh.
Nedovoljna ¢e pak usvojenost jezika kod djece s jezi¢nim teSko¢ama unaprijed
odrediti manju ucestalost njihovog stupanja u razlic¢ite komunikacijske aktivnosti.

U nastavku slijedi pregled nekih od najucestalijih poremecaja jezika, govora i
komunikacije koji se javljaju u vrtickom i Skolskom razdoblju. Da bi se prikazale
granice medu poremedajima, oni ée se predstaviti upravo s obzirom na sustav
kojemu pripadaju. Prikazi su namijenjeni prvenstveno odgojiteljima i uciteljima te
su opisi stoga svedeni na odredenje, pojmovlje i simptomatologiju poremecaja.
Ove bi temeljne odrednice poremecaja trebale posluziti u svrhu njihova
upoznavanja i osvjeStavanja posljedica koje svaki od njih ima na djetetov drustveni
razvoj i Skolski napredak.

5.2. Jezicni poremecaji

Opc¢enito govoreci, jezi¢ni poremecaji mogu biti razvojni i steceni. Razvojni
jezi¢ni poremecaji, kao Sto sam naziv kaze, vezuju se uz razdoblje usvajanja
jezika, a steceni nastaju nakon Sto je usvojena osnova materinskog jezika. Tako
ée posebne jezi¢ne teskoce koje odrazavaju veda ili manja odstupanja u jezic(nom
razvoju, ali se javljaju od djetetova rodenja pripadati skupini razvojnih jezi¢nih
poremecaja. Jezi¢ni poremedaj nastao uslijed lezije mozga u odrasloj dobi, a koji
se naziva afazija, primjer je stecenih jezi¢nih poremedéaja. U nastavku ée se opisati
samo razvojni jezicni poremedaji, i to zakasnjeli jezi¢ni razvoj, posebne jezicne
teskoce i disleksija.

Prema Eurostatu (20 14) procjenjuje se da je u Europi 5,8 milijuna djece i mladih do
18. godine pogodeno jezi¢nim teSko¢ama (bez obzira pod kojom se dijagnozom
dijete vodi: posebne jezicne teskoce, disleksija ili specificne teSkoc¢e ucenja).
Prosje¢na prevalencija jezi¢nih teSko¢a od 7% u brojéanom prikazu znaci da
se svake godine u proces osnovnoskolskog obrazovanja, odnosno u prvi razred
ukljuci od 2 500 do 3 000 djece s tim teSko¢ama. Nazalost, iz razli¢itih razloga
nece sva djeca biti prepoznata, $to upucuje na nuznost razvijanja preventivnih
mijera osvjestavanja svih sudionika obrazovnog sustava o vaznosti urednog
jezi¢nog razvoja i razvijanja osjetljivosti za pravovremeno upudéivanje djeteta na
daljnju procjenu.
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5.2.1. Zakasnjeli jezicni razvoj

Odredeni broj djece unato¢ urednom kognitivnom razvoju, urednom sluhu
i slusnoj obradi bez utvrdenih strukturnih o$te¢enja pokazivat ¢e kasnjenje u
prvoj i drugoj godini u jezi¢cnom razumijevanju i proizvodnji (Haynes i Pindzola,
2004; Shipley i McAfee, 2004). U pravilu ova skupina djece u svom jezi¢nom
razvoju slijedi tijek urednog jezi¢nog razvoja, ali on ide sporijim tempom (Roth i
Worthtington, 2005). To znadi da ¢e umjesto ocekivanog pojavljivanja prve rijeci
oko prve godine Zivota, ona uslijediti oko godinu i pol dana ili jo$ kasnije, a u
dobi od dvije godine proizvodit ¢e manje od 50 rijeci koje pri tome jos neée
kombinirati. Navedena skupina djece koja pokazuje kasnjenje u jezi¢cnom razvoju
u engleskoj literaturi poznata je pod nazivom late talkers, odnosno kasni govornici.

Procjenjuje se da ée od sve djece koja u prvim godinama pokazuju znakove
kasnjenja njih oko 40% (Haynes i Pindzola, 2004; Shipley i McAfee, 2004) i nakon
trece godine nastaviti pokazivati jezi¢na odstupanja te ¢e biti kategorizirana kao
djeca s posebnim jezi¢nim tesko¢ama (vidi potpoglavlje 5.2.2. Posebne jezi¢ne
teSkoce), dok ce preostali te teSkoce prevladati. Unato¢ nizu provedenih
istrazivanja jo$ uvijek nisu jasno definirana obiljezja prema kojima se pouzdano
moze predvidjeti kojoj ¢e od te dvije skupine dijete pripasti.
Kasni govornici pokazuju smanjene kapacitete ili odstupanja u sljedeéim obiljezjima
(Ellis i Thal, 2008):

= imaju ograniceni fonoloski inventar

= proizvode viSe pogresaka na vokalima

= upotrebljavaju ogranicene ili pojednostavljene slogovne strukture

= ¢eSce brisu pocetni i posljednji konsonant

= kasne s fazom brbljanja

= kasne s prozvodnjom prve rijeci

= proizvode netipi¢ne pogreske

* manje su okupirana simboli¢kom igrom

= prije 16. mjeseca CeSée upotrebljavaju geste od djece urednog jezi¢nog

razvoja
= nakon druge godine pocinju pokazivati kasnjenje u usvajanju gramatike.

S obzirom na prisutnost odstupanja u jezicnom razvoju tijekom cijelog
predskolskog razdoblja jasno je da ¢e dijete kasni govornik i u Skoli pokazivati slabija
postignuéa (Rescorlaisur., 1997; Riceisur., 2008; Roos i Weismer, 2008). Naime,
usporedujudi tri skupine djece Skolske dobi ¢iji su roditeliji izvijestili o njihovom, s
obzirom na vrijeme progovoranja, uranjenom, urednom i zakasnjelom jezi¢nom
razvoju, na nizu se mjera (rjecnik, spontani govor, fonemska svjesnost, fonoloska
obrada, razumijevanije proditanog, to¢nost i te¢nost ¢itanja) potvrdilo je da vecina
djece koja su prepoznata kao kasni govornici u razdoblju ranog jezi¢nog razvoja
u Skolskoj dobi pokazivala takoder slabije rezultate (Preston i sur., 2010). Skupina
kasnih govornika toliko je heterogena da je potrebno uvaziti niz ¢imbenika za
konacno predvidanje individualnog ishoda. Vazno je naglasiti da unato¢ tomu sto
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jedan dio djece koiji kasni u ranom jezi¢énom razvoju i nakon trece godine dostigne
svoje vrinjake, to vrlo ¢esto moze biti samo privid. Ta je skupina djece iznimno
podlozna recidivima, posebno u razdoblju ovladavanja vjestinama citanja i pisanja
i u razdoblju adolescencije (Rescorla i Lee, 2000). Stoga bi bilo pozeljno pratiti
jezi¢na postignuéa u kasnijim godinama sve djece koja su pokazivala znakove
kasnjenja u prvim godinama (Roos i Weismer, 2008), a ne samo one koja ¢e i
nakon treée godine nastaviti pokazivati znakove jezi¢nih teskoca.

5.2.2. Posebne jezicne teskoce

Nazivlje dijagnosticke kategorije posebne jezi¢ne teskoce (PJT) cesto se mijenjalo
- nedovoljno razvijen govor, nezreo govor, dje¢ja afazija, disfazija, zaostao
govorni razvoj, spori razvoj ekspresivnog jezika i tako dalje — a razlog tomu bili su
nedovoljno definirani dijagnosticki kriteriji. Od 80-tih se godina proslog stoljec¢a
smatralo da su kod djece s posebnim jezi¢nim tesko¢ama sve druge kognitivne
funkcije, odnosno neverbalne sposobnosti, uredne. Medutim, unatrag desetak
godina nekoliko istrazivanja pokazalo je da djeca s posebnim jezi¢nim tesko¢ama
pokazuju nize rezultate od urednih ispitanika na brojnim zadatcima kojima se
ispituju neverbalne sposobnosti, kao $to su simbolicka igra, mentalne predodzbe,
razmisljanje prema analogiji, vizualno-spacijalna organizacija, klasifikacija i tako
dalje (Leonard, 1998; Lewis i sur., 2000). Stoga je danas dio istrazivaca naklonjeniji
nazivu primarne jezi¢ne teskoce (Kohnert i sur., 2009) jer se tim nazivom upuéuje
samo na to da su poteskoce kod te skupine djece prisutne u podrucju jezika pri
¢emu se ne iskljucuju niza postignuéa i u drugim podrudjima, a koja proizlaze iz
njihove povezanosti i meduovisnosti s jezikom.

Djeca s jezicnim teSkoéama, kao Sto je ve¢ navedeno, kasnije progovaraju, ali
odstupanja u jeziku s dobi postaju sve uodljivija $to neminovno utjece na ovladavanje
vjestinama ditanja i pisanja, a posebice na njihove socijalne vjestine (Conti-Ramsden
i Durkin 2008; Nippold i sur., 2009). Ne treba stoga cuditi da ¢e veci dio ove djece
u Skolskom razdoblju imati dijagnozu disleksije ili specifi¢nih teSkoca uéenja. Djeca
s posebnim jezi¢nim teSko¢ama imaju poteskoca u govornom i pisanom jeziku,
i to na planu razumijevanja i proizvodnje na svim ili nekim jezi¢nim sastavnicama
(fonologija, morfologija, semantika, sintaksa i pragmatika).

Sazeti prikaz simptomatologije posebnih jezi¢nih teskoca odnosi se na razdoblje
nakon 3. godine jer su obiljezja narusenog jezi¢nog razvoja do te dobi navedena
u prethodnom opisu kasnih govornika:
= otezano usvajaju nove rijedi te imaju poteskoce s prizivanjem rijeci
= kasne s oblikovanjem dvoélanih i viSeclanih iskaza
= razvoj fonoloskoga sustava je usporen, prizivanje fonoloskih kodova je
otezano
= kasnije dostizu osnovu materinskoga jezika
= prisutne su sustavne i nesustavne pogreske u glagolskoj i imenskoj
morfologiji, otezano usvajaju prostorne odnose
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= rijetko zapodinju i odrzavaju konverzaciju, u diskursu nedostaje
koherentnosti i kohezije, cjelokupna struktura price znatno je
jednostavnija.

Posebne jezi¢ne teSkoce heterogena su klini¢ka slika kojom se opisuje spektar
razli¢itih profila jezicnih teSkoca. lako postoji nekoliko podijela PJT-a, klasi¢na i
najrasirenija podjela razlikuje dva tipa PJT-a (Tomblin i sur., 1997; Scholer i sur.,
2003):
= receptivne jezi¢ne teSkoce - kod ove djece razumijevanje je ispod razine
razumijevanja jezika primjerenog za dob. Djeca s receptivnom jezi¢nom
teSko¢om u svim slucajevima imaju i ekspresivnu jezi¢nu teskocu koja se
moze pojaviti i kao izolirana poteskoéa kod urednog razumijevanja
= ekspresivne jezi¢ne tesko¢e - odnose se na nedostatnu sposobnost
proizvodnje jezi¢nih iskaza s obzirom na dob djeteta.

Kod svih jezi¢nih, govornih i komunikacijskih poremeéaja kljuéno je rano
otkrivanje, a potom i ukljucivanje u terapijski postupak. Isto pravilo vrijedi i za
posebne jezicne teskode. Vrlo &esto dijete s jezicnim teSko¢ama u predskolskom
razdoblju ostaje neprepoznato ili najbliza okolina ne pridaje dovoljno pozornosti
znakovima jezi¢nih teskoca, smatrajuéi da e ih dijete sazrijevanjem prevladati.
Zabrinutost se najé¢es¢e pojavi kada dijete zapocne s formalnim obrazovanjem
te ima znacajnih teskoca s ovladavanjem vjestina citanja i pisanja, razumijevanjem
pisanog sadrzaja, usvajanjem novih znanja, odnosno ima poteskoéa opéenito sa
savladanjem Skolskog sadrzaja.

5.2.3. Disleksija

Jezi¢ne teSkoce nastavljaju se i u Skolskom razdoblju. Bududéi da je to razdoblje
kada sva djeca usvajaju nove vjestine kao Sto su ditanje i pisanje, kod djece s
jezi€nim teSko¢ama ovaj proces moze rezultirati tesko¢ama ucenja. The
International Dyslexia Association (2002) kao jednu od nekoliko teskoéa ucenja
navodi i disleksiju. Definira je kao jezi¢no utemeljen poremecaj koiji obiljezavaju
teSkoc¢e u dekodiranju pojedinih rijeci, a koje obi¢no odrazavaju nedostatne
sposobnosti fonoloske obrade. Teskoée u dekodiranju rijeci nisu u skladu s
obzirom na dob i ostale kognitivhe sposobnosti te nisu rezultat op¢ih razvojnih ili
senzorickih teSkoca. Disleksiju ¢esto prate druge tesSkoée, primjerice teskoée u
pisanom jeziku, odnosno disgrafija.

lako se nekada smatralo da se simptomi disleksije mogu prepoznati tek kada
dijete ude u sustav formalnog obrazovanja, danas se pouzdano zna da se oni
mogu prepoznati i ranije na temelju pretkazatelja, odnosno sposobnosti i vjestina
koji su preduvjeti za ovladavanje citanjem i pisanjem, a koje dijete stjece prije
nego $to zapo¢ne formalni oblik poduke. Te prvenstveno jezi¢ne, ali i vizualno-
perceptivne sposobnosti, objedinjene su pod nazivom rana pismenost (vidi 4.
poglavije).
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Ulaskom u sustav formalnog obrazovanja podinju se javljati simptomi koji upuéuju
na teSkode dcitanja i pisanja. Vazno je ponovno naglasiti da disleksija ne nastaje
kada dijete krene u Skolu, ve¢ odredeni problemi u jeziku postoje i otprije.
Budud¢i da ih dijete ne moze svladati, javljaju se poteskoce u &itanju i pisanju koje
se, kada dode do automatizacije ovih vjestina, prepoznaju kao disleksija. Neke od
tih poteskoca, odnosno simptoma jesu (Lencek i sur., 2007):
* neovladanost fonemskim stapanjem i raS¢lambom
* neprepoznavanje i neimenovanije slova
= teSkode uspostavljanja veze fonem - grafem
= obrnuto pisanje slova i brojki - zrcalno pisanje
= dodavanije i zamjena glasova i slova (posebno u skupini malih tiskanih slova:
b, p, d; m, n, u; a, o; §, Z — vizualno sli¢na slova), slogova pa i cijelih rijeci u
citanju i pisanju
= duze vrijeme potrebno za &itanje i pisanje
* nerazumijevanje proditanoga.

Istrazivanja pokazuju da je ucestalost pojavljivanja disleksije izmedu 5 i 7%, pri
¢emu se ceSce se javlja kod djecaka nego kod djevojcica (Habib, 2000). Studije
starijeg datuma kao uzrok disleksije navode teSkoée u vizualnom sustavu, dok
recentnije spoznaje glavnim uzrokom disleksije smatraju teskoce u fonoloskom
dekodiranju, tj. pretvaranju pisanih simbola (grafema) u glasove (foneme).
U skladu s tim, jedna od predlozenih podjela disleksije upravo je ona koja ju
dijeli na jezi¢ni i vizualni tip disleksije (Kuva¢ Kraljevi¢ i Palmovi¢, 201 1). Djeca
s vizualnom disleksijom imaju teskoéa u vizualnom raspoznavanju grafema i
njegovu povezivanju s fonemom, ¢esto zamijenjuju vizualno sli¢na slova, ali pri
tome nemaju nuzno teskoca s jezicnom obradom. Suprotno njima, djeca s
jezi¢nom disleksijom imaju poteskoc¢a s obradom bilo kako predstavljene jezi¢ne
informacije pa tako i pismeno.

Osoba s disleksijom moze se Skolovati po redovhom programu, a logopedska
terapija, kao i individualizirani pristup unutar redovnog obrazovnog programa
(prilagodba metoda, sredstava i didakti¢kih materijala), moze znadajno pomodéi.
Vazna je suradnja roditelja, uditelja, odnosno nastavnika i stru¢nog tima koji moze
pomoci djetetu da nade nacine olaksSanog stjecanja znanja uéenika u skoli (o temi
obrazovanja djece s disleksijom vidi vise poglavlje 9).

5.3. Govorni poremecaji
U sklopu govornih poremecaja opisat ¢e se tri poremecaja: artikulacijski

poremecaji, odnosno poremedaji izgovora glasova, poremecaj te¢nosti govora i
djecja govorna apraksija. Prvi spomenuti poremedaj najucestaliji je poremecaj u
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5.3.1. Artikulacijski poremecaji

Artikulacijski poremedaji, odnosno poremecaji izgovora glasova, poremecaji su
motoricke izvedbe pojedinog glasa (jednog ili vise njih) koji se manifestiraju u vidu
(American Speech-Language-Hearing Association - ASHA):

= omisije - ne€ujna realizacija nekog glasa

= supstitucije - zamjena jednog glasa drugim

= distorzije - nepravilno izgovaranje pojedinog glasa.

Neko¢ se naziv artikulacijski poremecaji terminoloski izjedna¢avao s pojmom
dislalija, dok danas recentna literatura preferira termin artikulacijski poremedaji,
odnosno poremedaji izgovora glasova. Poremecdaji izgovora najcesée se
promatraju s obzirom na dob, spol, pojedine glasove ili skupine glasova. Vecina je
istrazivanja pokazala da je razvoj artikulacije nesto brzi kod djevojcica nego kod
djecaka, osobito u dobi od tri do pet i pol godina. Ipak, broj tesSko¢a u izgovoru
opada s dobi u oba spola. Smatra se da oko 30% djece predskolske dobi ima
artikulacijske poremecaje. Najces¢i poremedaji izgovora glasova jesu sigmatizam
(teskoce u izgovoru glasovas, z, ¢, §, Z, ¢, ¢, dz, d), a slijede ga rotacizam (teskoce
u izgovoru glasa r) i lambdacizam (teskoce u izgovoru glasa /) (Farago i sur., 1998).
Artikulacijski poremecaj moze se javiti kao izolirana teskoca ili moze biti pracen
nekom drugom tesko¢om (primjerice, fonoloskim poremecajem), moze biti
poremecen izgovor jednog ili viSe glasova.

Tablica |. Prikaz uobi¢ajene pojave glasova s obzirom na dob djece (Posokhova, 2005)

Dob Glasovi

1-2 a,o,ep,b

2-3 i,u, f,v, t,d, n,nj,mk, g h,j
3;6 —4;6 $,2,6,8,2, 1, |j

4;6 -5 ¢ ¢,dz, d,r

Naravno da se glasovi ne moraju nuzno razviti u navedenim dobnim okvirima,
medutim predskolsko dijete staro pet i pol ili Sest godina trebalo bi ispravno
izgovarati sve glasove (Posokhova, 2005). Kada se od djeteta oéekuje da to¢no
izgovara pojedini glas, a ono to ne ¢ini, to izlazi iz okvira razvojnih gresaka i
predstavlja artikulacijsku teSkoéu.

Artikulacijski se poremecaji u odnosu na uzrok i mehanizam mogu dijeliti na
organske i funkcionalne (Posokhova, 2005). Organski su uzrokovani anatomskim
promjenama u govornim organima kao S$to su nepravilni zubi i zagriz, visoko i
usko tvrdo nepce, prekratka i zadebljana podjezi¢na vezica, rascjepi usne i nepca
i sli¢no. Funkcionalni su ¢es¢a pojava i podrazumijevaju nedovoljnu pokretljivost
i spretnost govornih organa.
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Uz artikulacijske poremecaje nuzno je spomenuti i fonoloske poremecaje
jer dobar dio recentne literature klasificira artikulacijske teskoce kao jednu
vrstu fonoloskih poremedéaja ili ih ¢ak u potpunosti izjednacava. lako su ta dva
poremecaja povezana, nuzno ih je medusobno razlikovati. Prikazuju¢i razliku
medu njima Blazi (201 1) isti¢e da kod artikulacijskih poremecaja dijete motoricki
pogresno izvodi jedan ili nekoliko glasova iz iste skupine i to konzistentno, ali pri
tome nema poteskoca na jezi¢nom planu. Suprotno artikulacijskim tesko¢ama,
dijete s fonoloskim poremecajem moze proizvesti neki glas, ali ne zna kad ga treba
proizvesti i gdje ga smjestiti u proizvodnji. Nadalje, proizvodi viSestruke pogreske
na fonoloskoj razini te pri tome najées¢e pokazuje teskoce i na drugim jezi¢nim
sastavnicama, a ne samo na razini fonoloske obrade. U skladu s navedenim
obiljezjima moze se zakljuditi da je poremedaj artikulacije isklju¢ivo poremedaj
motoricke izvedbe glasa, dok se fonoloski poremec¢aj odnosi na poteskoée na
mentalnoj razini fonoloskog sustava (Bauman-Waengler, 2000; Blazi i Arapovi¢,
2003). Smatra se da je u 20% do 25% slucajeva rije¢ o poremecaju na razini
artikulacije, dok je u ostalim slu¢ajevima poremecaj ipak i na fonoloskoj razini
(Farago i sur., 1998), ¢ime se ulazi u podrudje jezi¢nih poremecaja. Supostojanje
artikulacijskih i fonoloskih poremecaja i ponekad teskoce u njihovu razlikovanju
jos je jedan primjer povezanosti, preklapanja i meduovisnosti jezika i govora, ali
i napomena o vaznosti njihova medusobna razlikovanja kako bi se poteskoce
toc¢no definirale i u skladu s tim postavili odgovarajuci terapijski postupci.

5.3.2. Poremecaji tecnosti govora

Tecan je govor onaj koji se ostvaruje kontinuirano, prema zakonitostima fonetskog
vezivanja glasova, odredenom ritmu, visini, naglasku ili melodiji odredenog
jezika. Ova suprasegmentalna obiljezja govora vrlo su vazna jer nose brojne
informacije, kao primjerice one o osobinama govornika, njegovom trenutnom
stanju i emocijama. Netecan govor karakterizira povecan broj oklijevanja,
zastoja, stanki i ispravljanja. Nije svaka netecnost nuzno zabrinjavajuéa. Svi ljudi u
nekim situacijama, primjerice straha i nelagode, pricaju brze ili sporije nego inace,
zaboravljaju Sto su htjeli redi, oklijevaju, upotrebljavaju postapalice, ponavljaju
fraze, recenice ili viSeslozne rijeci. Ovo je obi¢na ili normalna nete¢nost i ne
zahtijeva terapiju. Zabrinjavajuée su one netecnosti koje se javljaju unutar
rije¢i i pra¢ene su napetos$¢u. Njih karakteriziraju ponavljanje glasova, slogova i
jednosloznih rijeci, produzavanje glasova te duge pauze i blokade (ASHA, 1999).
Normalne i tzv. mucaju¢e netecnosti se, dakle, razlikuju u brzini govora te vrsti i
kolicini nete¢nosti i napetosti u govoru.

Poremecaji tecnosti govora su mucanje i brzopletost. Ponekad ih je tesko
razlikovati, stoga je bitno dobro poznavati njihova temeljna obiljezja.

71



5.3.2.1. Mucanje

Kroz povijest su se mijenjale i navodile razli¢ite definicije mucanja. Danas se zna
da je mucanije vrlo slozen fenomen koji se manifestira na govornom, psiholoskom,
tjelesnom i socijalnom podrucju. Prema posljednjem Dijagnosti¢kom i statisti¢kom
priru¢niku za dusevne poremecéaje DSM-V (2014), mucanje se definira kao
komunikacijski poremedaj koji karakterizira prekid u normalnoj te¢nosti govora,
pri ¢emu brzina govorenja nije u skladu s onom koja se oéekuje s obzirom na dob.
Ucestala su ponavljanja glasova, slogova i jednosloznih rijeci, produzavanja glasova,
umetanja, pauze unutar rijedi, ¢ujne ili tihe blokade, napetosti i cirkumlokucije,
odnosno zamijene rijeci. Sve navedeno uodava se vec tijekom ranog razvoja i
utjece na Skolski uspjeh i socijalnu komunikaciju. Prema ve¢ spomenutom DSM-V
(2014), u dijagnosticke su kriterije uvrsteni i tjeskoba i izbjegavanje govorenja.

Postoje primarna i sekundarna obiljezja mucanja. Primarna obiljezja mucanja
odnose se ha mucajuc¢e netec¢nosti, dok se sekundarna obiljezja mucanja javljaju
kao reakcija na ove nete¢nosti. To su nauc¢ena ponasanja ili popratni pokreti i
tikovi koiji se javljaju kao pokusaj da se izbjegne primarno mucanje: izbjegavanije
kontakta ocima, ucestalo treptanje, kocenje Celjusti, treperenje nosnica i sli¢éno
(Ward, 2006).

Postoje odredeni ¢imbenici koji se mogu povezati s pojavom mucanja (Yairi i
Ambrose, 2005; Ward, 2006):
= dob - najé¢esce se javlja u predskolskoj dobi
= spol - ¢esce se javlja kod muske djece
= genetska predispozicija - djeca koja imaju bliske rodake koji mucaju imaju tri
puta vedu vjerojatnost da ¢e i sama mucati
= postojanje drugih jezi¢nih i govornih tesko¢a ili teSko¢a ucenja - mucanije se
esto javlja kod djece koja imaju fonoloske i artikulacijske teskoée i teSkoce
ucenja
= okolinski ¢imbenici - djeca koja ucestalo doZivljavaju pritisak u situacijama
koje zahtijevaju govorenje ili imaju losije govorne modele takoder su rizi¢na
populacija
= trajanje mucajudih netecnosti - rizik za pravo mucanje vedi je ako mucajuce
netecnosti traju vise od 6 mjeseci.

Mucanje u dje¢joj populaciji moze biti:
|. fiziolosko ako se radi o normalnoj netecnosti tijekom jezi¢nog i govornog
razvoja
2. razvojno, odnosno pocetno mucanje koje karakteriziraju spor i
neravnomjeran govor s mnogo pauza, produljivanja vokala, ponavljanje
slogova i glasova na pocetnim dijelovima rijeci te strah u situacijama koje
zahtijevaju govor
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3. neurogeno ako je nastalo kao posljedica traume u sredisnjem Zzivéanom
sustavu, a nete¢nosti se javljaju na svim dijelovima i svim vrstama rijeci.
Karakteriziraju ga umetanja glasova, prekidi i nepotrebni pokreti usana
tijlekom govora. Osim u spontanom govoru, moZze se javiti i tijekom pjevanja
i izgovaranja automatizama (Sardeli¢ i Siki¢, 2008).

U najve¢em broju slu¢ajeva mucanije se javlja izmedu druge i sedme godine i moze
nastupiti naglo ili postupno (DSM-V, 2014). Razliciti su podaci o njegovoj preva-
lenciji, medutim najéesce se govori o ¢ak 2,5% djece predskolske dobi (Proctor
i sur., 2002; Yairi i Ambrose, 2005) i neSto manje od |% odraslih osoba (Craig i
sur., 2002). Prema podatcima najnovijeg DSM-V (2014) ¢ak 65% do 85% djece
spontano se oporavi, medutim ako su simptomi izrazeni i dugotrajni, potrebno je
potraziti pomoc¢ logopeda. Naime, nakon odredenog vremena djeca po¢nu gubiti
samopouzdanje, mijenjaju sliku o sebi te smatraju da je govorenje iznimno tesko,
zbog cega se povlace i manje sudjeluju u drustvenim i Skolskim aktivnostima, ne
ostvarujuci svoj puni potencijal.

5.3.2.2. Brzopletost

lako se brzopletost kao poremecaj te¢nosti govora ne spominje u DSM-V (2014),
nasiroko je prepoznat kao ozbiljan problem koji je teSko definirati iz razloga
Sto je Cesto nejasno Sto &ini bitne i stvarne simptome, a $to slucajne i popratne.
Brzopletost se najéesce definira kao poremecaj tecnosti govora diji su segmenti
zamijeceni kao prebrzii/ili dizritmicni,a mogu biti popraceni pretjeranim normalnim
nete¢nostima, pretjeranim izostavljanjem ili krivim izgovaranjem slogova i
neprimjerenim stankama (St. Louis i Schulte, 201 1). Ova je definicija u danasnje
vrijeme najviSe u upotrebi medu struc¢njacima koji se bave poremecajima te¢nosti
govora. Goral-Potrola i Tarkowski (2014) navode da brzoplete osobe mogu
imati i jezi¢ne teskode vidljive na podrucju semantike, fonologije i pragmatike.
Ostali moguéi simptomi jesu: nedovoljna svjesnost poremecaja, postojanje
govorne nete¢nosti u obitelji, Io§ rukopis, neorganiziran jezik i konverzacijske
vjestine, usporavanje govora i poboljSanje njegove kvalitete nakon upozorenja,
artikulacijske pogreske, slaba razumljivost, socijalni problemi, otklonjiva paznja,
teSkoce ucenja i slicno. Moze se zakljuciti da ovaj sloZeni sindrom cine govorne,
jezi¢ne i psiholoske komponente. Cisti se sindrom brzopletosti javlja vrlo rijetko
i uglavhom koegzistira s drugim poremecajima, posebno s mucanjem (Sardeli¢ i
Renduli¢, 2012).

Brzopletost se ¢esto pogresno zamjenjuje s mucanjem, medutim ako se usporede
simptomi ovih dvaju poremecaja, vidljivo je da se razlikuju u vrstama netecnosti,
reakcijama na prekid te¢nosti i razini zabrinutosti, postojanju nekih drugih teskoéa
i slicno.
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5.3.3. Djecja govorna apraksija

Rije¢ apraksija dolazi od grcke rijeci praxis, a Velleman (2003) definira praksiju
kao sposobnost stvaranja voljnih pokreta u svrhu izvodenja odredene radnje
ili pokreta. Prefiks a u rije¢i oznacava da neceg nema, da je nesto odsutno te
u rijeci apraksija predstavlja odsustvo sposobnosti oblikovanja voljnih pokreta.
Budu¢i da je govorenje radnja koja se sastoji od niza slozenih pokreta, njegova
izvedba takoder moze biti narusena. U slucaju postojanja teskoc¢a artikulacije i
prozodije prilikom govorenja, a koje nisu posljedica misi¢nih slabosti ili paralize,
radi se o neurogenom govornom poremecaju koji se zove govorna apraksija.
Smatra se da ovi problemi nastaju na razini planiranja govora unutar sredisnjeg
Ziv€anog sustava (Hedge, 2006). ASHA (2007) definira dje¢ju govornu apraksiju
kao motoricki govorni poremecaj koji se ocituje teSko¢ama izgovaranja glasova,
slogova i rijedi, pri ¢emu te teSkoée nisu posljedica motorickih teskoda ili paralize.
Vazno je naglasiti da u vecini slucajeva dijete zna Sto Zzeli redi, ali to ne moze
izgovoriti. Djecja govorna apraksija u literaturi se ¢esto pojavljuje pod nazivima
apraksija, razvojna djecja apraksija, razvojna verbalna dispraksija, verbalna
dispraksija i sli¢no (Blazi i Opacak, 2010).

ASHA (2007) definira ¢imbenike koji mogu upudivati na djecju govornu apraksiju:
dijete ne guguce kao novorodence; pojava prve rijeéi kasni, a kada se ona i pojavi
najéesce joj nedostaju neki glasovi; dijete izgovara tek nekoliko konsonanata i
vokala; pojednostavljuje rije¢i zamjenjujuéi teze glasove laksima; ima teskoce
s kombiniranjem glasova te radi neodgovarajuée pauze izmedu njih, a postoji
i moguénost teskoca prilikom hranjenja. Starija djeca proizvode nedosljedne
pogreske u izgovoru koje nisu posljedica nezrelosti; razumiju viSe nego $to mogu
proizvesti; imaju teSkoca u oponasanju govora, no ipak je govor koji oponasaju
prije izgovaranja glasova. Teze izgovaraju dulje od kracih rijedi, teze im je govoriti
kad su anksiozni, nepoznatim su osobama tesko razumljivi, zvu¢e monotono i
ponekad naglase pogresan slog u rijeci. Uz nabrojane simptome ASHA naglasava
i dodatnu moguénost teskoca, kao Sto su teSkoce u jeziénom razvoju, teskoce
fine motorike i koordinacije, preosjetljivost ili neosjetljivost unutar usne Supljine
te teSkode prilikom uéenja ditanja i pisanja.

Ucestalost ovog poremecaja nije dovoljno proucavana djelomi¢no zbog manjka
jasnih i konzistentnih dijagnostickih kriterija. Ipak, smatra se da je djecja govorna
apraksija prisutna kod jednog do dva djeteta na njih | 000 (Shriberg i sur,
1997). Djecja govorna apraksija, zajedno s disleksijom, diskalkulijom (poremecaj
matematickih sposobnosti), posebnim jezi¢nim tesko¢ama i poremecajem paznje
i hiperaktivnosti (ADHD) ¢ini skupinu teSkoc¢a ¢esto nazvanu specifi¢ne teskoce
ucenja.
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5.4. Komunikacijski poremecaji

Tijekom kognitivnog i socijalnog razvoja dijete sve viSe postaje svjesno ljudi
u svojoj okolini i njihovih ponasanja, $to omoguéuje usvajanje i ovladavanje
komunikacijskim vjestinama. Razvoj komunikacije zapocinje razdobljem u kojem
djeca s okolinom komuniciraju prirodnim znakovima poput placa ili usmjeravanja
pogleda bez namijere, a okolina znakove interpretira kao odredene potrebe ili
stanja. Krajem prve godine Zivota djeca pocinju komunicirati s namjerom da
okolinu izvijeste o svojim potrebama ili Zeljama. U ovom drugom razdoblju djeca
za komunikaciju upotrebljavaju znakove razumljive okolini, poput gesti, a nakon
prve godine javljaju se i prve rijeci. Medutim, neka djeca pokazuju netipi¢an
komunikacijski razvoj pa se zadrzavaju u pojedinim razdobljima komunikacijskog
razvoja mnogo duze nego djeca tipicnog komunikacijskog razvoja (Ljubesi¢ i
Cepanec, 2012).

Netipi¢ni komunikacijski razvoj prema najnovijoj klasifikaciji dijeli se na socijalni
(pragmaticki) komunikacijski poremeéaj i poremedaj iz autisticnog spektra
(DSM-V, 2014).

5.4.1. Socijalni (pragmaticki) komunikacijski poremecaj

Socijalni  (pragmaticki) komunikacijski poremecaj karakteriziraju teskoce
neverbalne i verbalne komunikacije koje se ne mogu objasniti nizim kognitivnim
sposobnostima (DSM-V, 2014). U neverbalnoj komunikaciji osobe s ovim
poremecajem tesko postuju pravilo govorne izmjene (prvo ja pa zatim ti), teSko
prate temu i sadrzaj trenutnog razgovora, nisu vjeste u zapodinjanju razgovora i
odrzavanju teme razgovora, tesko razumiju dvosmislene ili neizrecene sadrzaje
i slicno. Govoreci o jezi¢noj proizvodniji, osobe sa socijalnim komunikacijskim
poremecajem Cesto grijeSe u redoslijedu rijeci u recenici, pogresno upotrebljavaju
glagolska vremena, a ceste su i eholalije (stereotipno ponavljanje rijedi ili
fraza). Navedene se poteskoée javljaju rano u djetinjstvu, a kako se zahtjevi
okoline i Skolskog sustava mijenjaju i usloZnjavaju, one postaju sve izrazenije.
Osobe s ovakvim tesko¢ama u upotrebi jezika ¢esto se doimaju drugacijima,
neprimjerenima u reakcijama i izjavama, nedovoljno socijalno osvijestenima,
a mogu izazivati i cCudenje drugih ljudi. Poremeéaj narusava ucinkovitost
komunikacije i uspostavljanje socijalnih veza, $to se negativno odrazava na skolski,
akademski i profesionalni napredak pojedinca. Nema pouzdanih podataka o
pojavnosti i ucestalosti socijalnog komunikacijskog poremecaja, $to se pripisuje
dosadasnjoj nedosljednosti u jasnom definiranju ovog poremecaja.
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5.4.2. Poremecaj iz autisticnog spektra

Poremecaj iz autisti¢nog spektra karakteriziraju teSkoce u socijalnoj komunikaciji
i socijalnim interakcijama uz ograni¢ene i ponavljajuée obrasce ponasanja,
interesa ili aktivnosti. TeSko¢e u komunikaciji mogu se zamijetiti ve¢ od prve
godine djetetovog Zivota pa djeca s poremecajem iz autisticnog spektra ¢esto
imaju neobicne geste, besmisleni govor i usporeno reagiraju na okolinu. Takoder,
djeca s ovim poremecajem nedovoljno izmjenjuju emocije i interese s okolinom
pa teSko sklapaju i odrzavaju prijateljstva, teSko razumijevaju ponasanje druge
osobe, pokazuju odstupajuéi kontakt ocima i govor tijela (DSM-V, 2014). Osim
toga, Cesto su prisutni ponavljaju¢i motoricki pokreti ili ponavljajuéi govor, kao i
interesi i aktivnosti vezane za samo odredeni predmet, igracku ili temu $to djeci
s poremecajem iz autisti¢cnog spektra dodatno otezava komunikaciju s okolinom.

Premda podatci o ucestalosti ovog poremedaja variraju, noviji izvjestaji o
prevalenciji pokazuju kako on zahvac¢a oko 0,8% djece u dobi od Cetiri godine te
kako je cak Cetiri do pet puta ¢es¢i u djecaka u odnosu na djevojcice (Nicholas i
sur., 2009). Drugo istrazZivanje iz iste godine usmjereno na nesto stariju populaciju
upuduje na prisustvo poremecaja u 1,6% djece u dobi od pet do devet godina
(Baron-Cohen i sur., 2009).
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