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Abstract

Social capital refers to positive consequences of social connections on goal attainment,
while civic associations, i.e. civic participation represents one of its sources. Social ca-
pital strengthens generalized trust and political participation. Bearing in mind that
social connections increasingly move from physical to virtual world, the main goal of
this paper was to compare the impact of membership in civic organizations and
membership in online social networks on political participation and political attitudes.
In order to test the research hypotheses, a field survey research on a sample of youth
population between 18 and 35 years old (N=335) was conducted. The research brou-
ght mixed results, with neither online or offline social capital showing strong impact
on political participation and political attitudes, even though in most cases online so-
cial capital was the stronger predictor. Thus, the authors conclude that internet ties
have stronger impact on political phenomena when compared to classical civic associ-

ations.
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UvVOD

Prema Robertu Putnamu /1/ socijalni kapital sadr-
Zi ,ona obiljezja socijalne organizacije, poput
mreza, normi i drustvenog povjerenja, koja olak-
Savaju koordinaciju i suradnju za zajednicku dob-
robit”. Gustoca gradanskog udruZzivanja stvara
difuzni osjecaj generaliziranog povjerenja koji do-
vodi do reciproénosti te korisnih individualnih i
drustvenih rezultata. Putnam naglasava da gra-
dansko udruzivanje otezava pojavu oportunistic-
kog ponasanja te da se gradani putem zajednickog
djelovanja uce koristima medusobne suradnje, a
ova se svijest ¢esto moze ,nataloziti” kao socio-
kulturna norma koja predstavlja komparativhu
prednost odredenog podrucja /2/.

Za razliku od Putnama, drugi autori jace inzistira-
ju na analitickom razlikovanju raznih komponenti
socijalnog kapitala. Za Colemana /3/ socijalni ka-
pital sastoji se od onih vrsta socijalnih struktura,
tj. odnosa medu ljudima, koji mogu imati odrede-
nu produktivhu funkciju ostvarujuci one ciljeve
koje pojedinac sam bez takve povezanosti ne bi
mogao ostvariti. Prema njemu, socijalni kapital
moze poprimiti razli¢ite oblike, poput postojanja
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vjerodostojnosti i povjerenja, cirkuliranja informa-
cija te efektivnog provodenja normi i sankcija.
Dakle, prema Colemanovom konceptualnom ok-
viru, o postojanju socijalnog kapitala ne moze se
govoriti u slucaju pukog postojanja drustvene po-
vezanosti, nego samo onda kada ta povezanost
poprimi oblike koji dovode do toga da se odrede-
ni oblici drustvene akcije olaksavaju ili ogranica-
vaju. To ne znaci da strukturalni aspekt za njega
nije vazan. Dapace, neka obiljezja drustvene
strukture, poput njezine zatvorenosti ili viSestru-
kih veza izmedu njezinih ¢lanova, mogu znatno
olaksati stvaranje socijalnog kapitala. Sli¢cno tome,
Kwon i Adler /4/ smatraju da se moze razlikovati
(1) struktura drustvene mreze, (2) norme i vrijed-
nosti koje mrezama daju motivacijsku snagu te (3)
sposobnost ¢lanova mreze da mobiliziraju resurse
unutar nje. Tako ¢lanstvo u mrezama i struktural-
na pozicija ¢lana mreZe imaju razli¢itu vrijednost
u mrezama niske ili razine povjerenja, razli¢itih
tipova motivacije i sl. Takoder, neki ¢lanovi mreze
imaju bolje socijalne vjestine i emocionalnu inteli-
genciju koji im omogucavaju bolju mobilizaciju
resursa i ostvarenje svojih ciljeva. Iz navedenog
proizlazi da je osim strukture mreze izrazito vaz-
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no analiticki razlikovati te istrazivati i njezinu mo-
tivacijsku strukturu jer ona moZe imati izrazito
vazan utjecaj na koli¢inu socijalnog kapitala ili
uspjesnost njegovog koristenja, ovisno o tome ka-
ko definiramo sam pojam socijalnog kapitala. Por-
tes /5/ razlikuje dvije osnovne vrste motivacije
zbog koje osoba unutar neke drustvene mreze
moze davati resurse drugim ¢lanovima mreZze. In-
strumentalna motivacija , sebicne” je naravi i sa-
drzi ocekivanje reciprocnog ponasanja. Ovo recip-
rocno ponasanje nesto je drukcije od ciste eko-
nomske razmjene jer se ne mora sastojati od vra-
¢anja istovrsnih resursa te obi¢no ne ukljucuje
specificirani vremenski period razmjene /6/. In-
trinzicna motivacija! sastoji se od introjiciranih
normi koje se postuju jer se duboko vjeruje u nji-
hovu ispravnost. Osoba koja je motivirana na ovaj
nacin dijelit ¢e resurse unutar mreze zbog toga jer
vjeruje da je to ispravan nacin ponasanja (npr. da
je pomagati drugim ljudima moralno ispravna
stvar). Ove dvije vrste motivacije mogu imati i
dva manje , ¢ista” oblika. Tako se intrinzi¢na mo-
tivacija moze manifestirati u obliku bliskosti i so-
lidarnosti ljudi koji se nalaze u slicnom Zzivotnom
polozaju?, poput primjerice radnika u istoj tvorni-
ci ili industriji. Ovakav tip intrinzi¢ne motivacije
obicno je slabiji i nestalniji od ciste intrinzi¢ne mo-
tivacije jer moze nestati ili biti oslabljen promje-
nom zivotnih okolnosti. Drugi tip instrumentalne
motivacije sastoji se od ocekivanja da ¢e pojedincu
usluga biti uzvrac¢ena, no ovo ocekivanje pojedi-
nac ne gaji zbog poznavanja konkretne osobe koja
mu uslugu duguje, nego zbog pripadnosti grupi
koja ohrabruje vrac¢anje usluga, odnosno sankcio-
nira njihovo nepostivanje ove norme. U tom je
slucaju rije¢ o svojevrsnoj generaliziranoj obvezi
grupe da u slucaju potrebe uzvrati uslugu ¢lanu
grupe koji je tu ili slicnu uslugu pruzio ranije /7/.

Ako pojam socijalnog kapitala definiramo dovolj-
no Siroko, politicka participacija moZe se smatrati
jednim njegovim dijelom. Naime, na slican nacin
kao Sto sudjelovanje u gradanskim udruzenjima
moze doprinositi nastanku generaliziranog povje-
renja, normi i razmjeni resursa, i politicka partici-
pacija teoretski moZze imati sli¢ne ucinke. S druge
strane, slijede¢i Putnamove ideje, moguce je i
pretpostaviti da socijalni kapital ima pozitivan ut-
jecaj na politicku participaciju, odnosno politicka
participacija moZe biti shvacena kao posljedica, a

1'U originalu eng. consummatory motivation.
2 Eng. bounded solidarity.
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socijalni kapital (npr. povjerenje ili gradansko ud-
ruzivanje) kao uzrok ove pojave /8/.

MEDIJI I POLITICKA PARTICIPACIJA

Odnos medija i politicke participacije, uzete kao
posljedice ili jedne od dimenzija socijalnog kapita-
la, nije niti teorijski jednoznacan niti empirijski
konkluzivan. Naime, Putnam /9/ je navodno
opadanje socijalnog kapitala, ukljucujudi i politic-
ku participaciju, pripisao pojavi televizije koja de-
politizira gradane i oduzima im jedan dio vreme-
na potrebnog za politicki i gradanski angazman.
Osim oduzimanja vremena, konzumacija medija
moze depolitizirati gradane svjesno ili nesvjesno
ih usmjeravajudi prema temama zabavne i nepoli-
ticke naravi. Istrazivanja koja su uslijedila u ne-
kim su slucajevima /10/ potvrdila, a u nekim /11/,
/12/ nisu posve potvrdila Putnamove nalaze. S
druge strane, mediji mogu djelovati kao povezi-
vac, senzibilizirajud¢i gradane za gradanski i poli-
ticki angazman. U slucaju pojave interneta, odno-
sno tzv. novih medija povezivacka uloga medija
moze biti pozitivno povezana s koli¢inom indivi-
dualnog socijalnog kapitala, kao i s ukupnom
akumuliranom koli¢inom socijalnog kapitala u
nekome drustvu. Upravo internet, osobito inter-
netske drustvene mreze (eng. social networking
sites — SNS) u posljednje vrijeme zaokupljaju paz-
nju istrazivaca socijalnog kapitala i s njime pove-
zane politicke participacije. Naime, kao i u slucaju
drugih medija, mozZe se pretpostaviti da internet
moze dvojako djelovati na socijalni kapital. Tako
Wellman i sur. /13/ isticu tri skupine razloga zbog
kojih bi internet mogao dovoditi do smanjenja so-
cijalnog kapitala: (1) internet moze smanjivati so-
cijalni kapital jer su online interakcije inferiorne
interakcijama licem-u-lice; razmjena resursa i
emocionalna podrska u online okruzenju mogu
biti manje ucinkoviti, (2) internet mozda oduzima
vrijeme potrebno za socijalnu participaciju; ljudi
obracaju manje pozornosti na svoje fizicko okru-
Zenje, (3) internet moze djelovati depresivno i
otudujuce; online okruzenje dovodi do pritiska
stalne dostupnosti i nezeljenih interakcija, jedna
dio internetskih aktivnosti su samotnjacke naravi,
gubi se granica izmedu radnog mjesta i slobodnog
vremena, internetske interakcije ¢esto su specific-
ne (npr. hobiji, zajednicki interesi), a manje orijen-
tirane na socijalna i politicka pitanja, itd. S druge
strane, internet donosi nove momente u pogledu
odnosa konzumacije medija i politicke participaci-
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je. Kako isticu Corrigall-Brown i Wilkes /14/, inte-
raktivnost i mogucnost izbora sadrZzaja i informa-
cija koje ¢e se pratiti mogu dovesti do mogucnosti
politi¢kog ukljucivanja onih pojedinaca koji se os-
jecaju iskljucenim i razocaranim formalnim kana-
lima politicke participacije. Prema Bouillane /15/,
istrazivaci koji smatraju da internet ima pozitivan
utjecaj na politicku participaciju mogu se podijeliti
u dvije skupine. Prema prvoj, laksa dostupnost
informacija i interakcija koja rusi vremenske i pro-
storne barijere povecat c¢e participaciju onih koji
su vec aktivni, zainteresirani i imaju dovoljnu ko-
li¢inu znanja i iskustva. Prema drugoj skupini is-
trazivaca, onima dijelovima gradanstva s manjom
koli¢inom znanja i informacija, ali i onima koji su
razocarani u politiku i ne vjeruju da bi njome mo-
gli neSto promijeniti (poput npr. mladih), navede-
ne pogodnosti interneta mogu pruziti mogucénosti
politicke participacije i smanjenja politickog defi-
cita u odnosu na aktivnije dijelove populacije.

Dakle, s jedne strane, moguce je da internetske
drusStvene mreze omogucavaju jaci protok infor-
macija, a time i zainteresiranost za politiku i poli-
ticko djelovanje. S druge strane, moguce je da
mreze oduzimaju vrijeme potrebno za politicki
angazman, kako sugerira Putnam, odnosno da
virtualna komunikacija nema potencijal izgradnje
normi povjerenja i reciprocnosti koje dovode do
jaceg gradanskog i politickog angazmana. Dosa-
dasnja istrazivanja ne donose jednoznacne nalaze.
Tako se prema meta-analizi koju je napravila Bou-
illane /16/ ne moze govoriti o negativhom utjecaju
koriStenja interneta na politi¢ku participaciju, iako
nije posve izvjesno da postoji i pozitivan utjecaj.
Naime, ova je povezanost u istraZivanjima obi¢no
relativno mala, iako je obicno veca onda kada se
kao mjera koristenja interneta ukljuci pracenje vi-
jesti, odnosno njegova informacijska funkcija. Po-
vezanost ponekad i nestaje kada se u istrazivacki
model ukljuci mjerenje interesa za politiku, pa
Bouillane zakljucuje da interes za politiku djeluje
kao medijatorska varijabla, ali nije iskljuceno i da
dovodi do lazne korelacije izmedu koriStenja in-
terneta i politicke participacije. Druga istrazivanja
ukazuju na to da utjecaj medija moZe ovisiti o na-
¢inu njihove upotrebe, odnosno o vrsti medija i
medijskog sadrzaja koji se konzumiraju. Primjeri-
ce, Kim /17/ u istrazivanju radenom u Juznoj Ko-
reji pokazuje da je sadrzaj medija, barem kada su
u pitanju novine, vazan kada se promatra njihov
utjecaj na politicku participaciju. Naime, novinski
sadrzaji vezani uz vijesti pozitivno su povezani s
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participacijom, a oni vezani uz zabavu negativno.
S druge strane, u slucaju televizije i interneta nije
utvrdena statisticki znacajna veza. Ovo istraziva-
nje sugerira da ,,0zbiljni” medijski sadrzaji mobi-
liziraju gradane podizudi, vjerojatno podizudi nji-
hovu razinu interesa i informiranosti vezanu uz
probleme zajednice. S druge strane, zabavni sadr-
zaji vjerojatno djeluju depolitiziraju¢e odvlaceci
gradane od drustvenih i politickih tema, a usmje-
ravajudi ih prema frivolnijim temama, hedonizmu
i eskapizmu.

ISTRAZIVACKA PITANJA I METODOLOGIJA

Imajuéi u vidu nekonkluzivnost dosadasnjih is-
trazivanja, kao i suprotna teorijska promisljanja i
predvidanja koja se odnose na utjecaj interneta na
politicku participaciju, u ovome je radu postavlje-
no nekoliko istrazivackih ciljeva. Osnovni je cilj
istrazivanja bio ustanoviti u kojoj mjeri ¢lanstvo u
gradanskim organizacijama i internetskim drus-
tvenim mrezama utjece na politicku participaciju i
specificne politicke stavove. Naime, cilj nam je bio
utvrditi mogu li internetske drustvene mreze ima-
ti nezavisan utjecaj na politicku participaciju te
kakav je taj utjecaj u odnosu na klasi¢nu (,,licem-
u-lice”) socijalnu participaciju. Utvrdivanje neza-
visnosti utjecaja interneta nuzno je zbog toga sto i
klasicna i internetska socijalna participacija mogu
imati sli¢ne pozadinske razloge, npr. visi stupan;
obrazovanja ili bolje financijsko stanje /18/, odno-
sno zbog cinjenice da se jedna vrsta participacije
moze lako transformirati u drugu /19/, /20/. Nada-
lje, nastavljajuci se na postojeca istrazivanja, nas-
tojali smo utvrditi postoji li utjecaj pukog clanstva
u internetskim drustvenim mrezama na politicku
participaciju ili takav utjecaj postoji samo u sluca-
ju jace gradanski orijentiranog koristenja inter-
netskih drustvenih mreza.

Kao kriterijske varijable u istrazivanju su koristeni
namjera izlaska na izbore te razliciti politicki sta-
vovi. Naime, sudionicima istrazivanja postavlje-
no je pitanje o namjeri izlaska na sljedece predsje-
dnicke, parlamentarne te lokalne izbore (gradsko
ili opcinsko vijece te zupanijska skupstina). Ispi-
tanici su na ova pitanja mogli odgovoriti s ,da”,
,ne” ili ,nisam siguran/na”. Nakon toga stvorena
je nova varijabla koja je oznacavala ukupan broj
sigurnih izlazaka na izbore, s minimalnom vrijed-
noséu 0 i maksimalnom vrijednoséu 3. Kako je
navedeno, u istrazivanju politicku participaciju
bilo nuzno definirati Sire od pukog sudjelovanja
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na izborima. Stoga su sudionicima istrazivanja
ponudene tvrdnje vezane uz razli¢ite elemente
demokratskog Zivota, a ono su na skali od 1 do 5
trebali oznaciti vlastitu procjenu njihove vaznosti.
Ove su Cestice nakon toga podvrgnute faktorskoj
analizi te su dobiveni faktori koristeni kao kriterij-
ske varijable u provedenim regresijskim analiza-
ma.

Kako bi se izmjerila klasi¢na socijalna participaci-
ja, ispitanicima je ponuden niz organizacija (ud-
ruge gradana poput ekoloskih udruga, udruga za
zastitu ljudskih prava, udruga za zastitu zivotinja,
politicke stranke, kulturno-umjetni¢ka drustva,
sportska drustva te studentske udruge) te se od
njih trazilo da navedu jesu li njihovi aktivni cla-
novi, pasivni ¢lanovi ili uopce nisu clanovi. Na-
kon toga je konstruirana varijabla ukupnog broja
aktivnih ¢lanstava koja je sadrzavala broj aktivnih
clanstava u ovih pet tipova udruga. Stoga je i mi-
nimalni rezultat na ovoj varijabli iznosio 0, a mak-
simalni 5.

Ispitanicima je ponuden i niz internetskih drus-
tvenih mreza (Facebook, Twitter, LinkedIn, Insta-
gram, Google+) te se od njih zatrazilo da navedu
clanstvo u ovim ili nekim drugim internetskim
mrezama. Nakon toga je izracunata varijabla
ukupnog clanstva u internetskim drustvenim
mrezama koja je oznacavala broj mreza ¢iji je ispi-
tanik ¢lan. Gradansko sudjelovanje na internets-
kim druStvenim mrezama mjereno je kroz pitanje
o ucestalosti sudjelovanja na grupama te ucesta-
losti komentiranja i pokretanja politickih tema.
Sudionici istrazivanja trebali su vlastiti stupanj
gradanskog sudjelovanja na internetskim drus-
tvenim mreZama procijeniti na ljestvici od 1 do 5.
U slucaju broja sigurnih izlazaka na izbore kao
kriterijske varijable, koriSten je model ordinalne
regresije, a izabran je zbog toga sto je ova kriterij-
ska varijabla diskretna varijabla s malim brojem
mogucih vrijednosti (od 0 do 3). Standardna line-
arna regresija osjetljiva je na takve situacije, kao i
na ¢injenicu da je broj sigurnih izlazaka na izbore
varijabla koju smo konstruirali saZimaju¢i neke
kategorije koje su bile dio izvorne Cestice?, a line-
arna je regresija takoder osjetljiva na ovakvo sa-
zimanje /21/. Ordinalna regresija zasniva se na
pretpostavci da je kriterijska ordinalna varijabla
rezultata kategorizacije neke kontinuirane inter-
valne varijable koja joj stoji u pozadini /22/. S ova-

3 Opcije odgovora na pitanje o izlasku na izbore ukljucivale su
,sigurno da”, ,sigurno ne” i ,nisam siguran/na“.
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kvom pretpostavkom, nastoji se predvidjeti ku-
mulativna vjerojatnost pripadanja nekoj kategori-
ji, odnosno vjerojatnost pripadanja toj ili nekoj od
nizih kategorija na osnovi postavljenog modela.
Kako bi se utvrdilo utjecu li sociodemografske va-
rijable (spol, dob, mjesto stanovanja, stupanj obra-
zovanja ispitanika, stupanj obrazovanja oca i maj-
ke), clanstvo u gradanskim organizacijama i in-
ternetskim drustvenim mreZama na stavove o va-
znosti ¢imbenika za razvoj demokracije, provede-
na je linearna regresija pomocu generalnog line-
arnog modela (GLM). Ovaj je model izabran jer su
neke nezavisne varijable nominalne i ordinalne
naravi. Prije regresije provjereno je jesu li ispunje-
ne osnovne pretpostavke za njezino provodenje
(normalno distribuirana pogreska, homoskedasti-
¢nost, nezavisnost pogresaka). Analizom rezidua-
la utvrdeno je da ne postoje znacajnija odstupanja
od ovih pretpostavki.

U istrazivanju je koristen probabilisticki klaster
uzorak mladih starih izmedu 18 i 35 godina
(N=335). U donjoj tablici navedena je struktura
uzorka s obzirom na relevantna demografska obi-
ljeZja (mjesto stanovanja, spol, stupanja ob razo-
vanja oca te stupanj obrazovanja majke), a vidljivo
je da postoji priblizno proporcionalna zastuplje-
nost u pogledu mjesta stanovanja (selo-grad), stu-
pnja obrazovanja (dvije kategorije — srednja Skola
ili manje; viSa Skola, preddiplomski ili diplomski
studij) te spola. Terensko anketiranje obavili su
anketari u tri istocnoslavonske Zupanije (Osjecko-
baranjska, Vukovarsko-srijemska te Pozesko-
slavonska).

4 Buduci da je koristena SPSS-ova GLM procedura, nije bilo
moguce dobiti automatsku dijagnostiku kolinearnosti. Medu-
tim, nepostojanje vecih korelacija izmedu prediktorskih varija-
bli donekle ukazuje na nepostojanje kolinearnosti.
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Tablica 1. Struktura istrazivackog uzroka

Varijabla Frekvencija Udio (%)
Spol
Muski 157 46,9
Zenski 177 52,8
Nepoznato 1 0,3
Mjesto stanovanja
Selo 157 46,9
Grad 178 53,1
Stupanj obrazovanja
Srednja skola ili manje 196 58,5
Zavrsio ili trenutno pohada visu Skolu, prediplomski 139 41,5
ili diplomski studij
Stupanj obrazovanja oca
Zavrsena osnovna Skola ili manje 35 10,4
Srednja Skola 217 64,8
Visa skola, prediplomski studij, diplomski studij, magisterij, 83 24,8
doktorat
Stupanj obrazovanja majke
Zavrsena osnovna Skola ili manje 49 14,6
Srednja Skola 213 63,6
Visa skola, prediplomski studij, diplomski studij, magisterij, 73 21,8
doktorat

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Prije provodenja multivarijatnih analiza, izracuna-
te su bivarijatne korelacije izmedu varijabli. Broj
sigurnih izlazaka na sljedece izbore statisticki
znacajno povezan je samo s gradanskom (politic-
kom) aktivnos$¢u na drustvenim mrezama inter-
netskim drustvenim mrezama (r=0,15; p<0,05).

Tablica 2. Bivarijatne korelacije

Clanstvo u gradanskim organizacijama i ¢lanstvo
u internetskim drustvenim mrezama takoder su u
blagoj korelaciji (r=0,12; p<0,05)., dok su clanstvo
u gradanskim organizacijama i stupanj aktivnosti
na internetskim drustvenim mrezama nesto jace
povezani (r=0,21; p<0,01). Najjace su povezani broj
clanstava u internetskim drustvenim mrezama i
stupanj aktivnosti na njima (r=0,23; p<0,01).

Broj izlazaka na Clanstvo u gradan- Clanstvo na inter- Gradanska aktivnost
izbore skim organizacijama | netskim drustvenim | na internetskim mre-
mrezama Zama

Broj izlazaka na 1 0,08 0,09 0,15*

izbore

Clanstvo u gra- 0,08 1 0,12* 0,21%

danskim organi-

zacijama

Clanstvo na in- 0,09 0,12* 1 0,23**

ternetskim drus-

tvenim mrezama

Gradanska aktiv- 0,15* 0,21** 0,23** 1

nost na internets-

kim mreZama

*0,05; ** 0,01

Kako bi se utvrdilo koji prediktori nezavisno tu-
mace namjeru izlaska na razlicite vrste izbora ko-
risten je model ordinalne regresije. Kriterijska va-
rijabla bila je ukupan broj sigurnih izlazaka na
sljedece predsjednicke, parlamentarne i lokalne

izbore, a kao prediktorske varijable koristene su
ISSN 1333-6371

dob, spol, mjesto stanovanja, stupanj obrazovanja
ispitanika, stupanj obrazovanja oca, stupanj obra-
zovanja majke, ukupan broja aktivnog ¢lanstva u
gradanskim organizacijama, ukupan broj ¢lanstva
na internetskim druStvenim mrezama te stupanj
aktivnosti na internetskim drustvenim mrezama. I



Zeljko Pavié, Antun Sundalié¢: INTERNET SOCIAL NETWORKS, SOCIAL CAPITAL, AND POLITICAL PARTICIPATION

Media, culture and public relations, 6, 2015, 2, 128 - 138

133

u ovom je slucaju kao link funkcija koristena
komplementarna log-log funkcija, a koristenje
drugih dostupnih funkcija dalo je slabije rezultate.
Rezultati su pokazali da model predvida namje-

ravani izlazak na izbore bolje od izbora na temelju
najbrojnije kategorije (x2=20,79, p=0,036), no veli-
¢ine pseudo R? koeficijenata relativno su skromne.

Tablica 3. Ordinalna regresija s brojem namjeravanih izlazaka na izbore kao kriterijskom varijablom

Varijabla Koeficijent Standardna P Interval pouzdanosti
pogreska (95%)

Izbori=0 0,59 0,77 0,45 (-0,92; 2,10)

Izbori=1 1,11 0,77 0,15 (-0,39 ; 2,63)

Izbori=2 1,61 0,77 0,04 (0,10; 3,12)

Dob 0,07 0,03 0,01 (0,02;0,12)

Clanstvo na internetskim drustvenim 0,08 0,07 0,26 (-0,06 ; 0,23)

mrezama

Gradanska aktivnost na internetskim 0,18 0,09 0,04 (0,01;0,36)

drustvenim mrezama

Clanstvo u gradanskim organizaci- 0,03 0,12 0,82 (-0,21;0,27)

jama

Spol - muski 0,07 0,17 0,69 (-0,26;0,39)

Spol - Zenski 0 - - -

Mjesto - selo -0,06 0,17 0,74 (-0,39; 0,28)

Mjesto - grad 0 - - -

Stupanj obrazovanja — srednja skola 0,01 0,17 0,97 (-0,32;0,33)

ili manje

Stupanj obrazovanja — visa skola, 0 - - -

preddiplomski ili diplomski studij

Obrazovanje oca - osnovna -0,40 0,34 0,24 (-1,06 ; 0,26)

Obrazovanje oca - srednja -0,07 0,20 0,73 (-0,46 ;0,32)

Obrazovanje oca — visa ili visoka 0 - -

Obrazovanje majke - osnovna -0,36 0,32 0.27 (-0,99; 0,28)

Obrazovanje majke - srednja -0,25 0,22 0,27 (-0,68 ;0,19)

Obrazovanje majke — visa ili visoka 0 - - -

Cox & Snell R?=0,06; Nagelkerke R?=0,07; McFadden R?=0,03

Iz rezultata se moze vidjeti da su u ovom slucaju
statisticki znacajni prediktori samo dob i broj
¢lanstva u internetskim drustvenim mreZzama. Na-
ime, stariji ispitanici te ispitanici koji su ¢lanovi
viSe druStvenih mreza imaju vis$i prosjecni broj
namjeravanih izlazaka na izbore.

Kako je navedeno u objasnjenju metodologije is-
trazivanja, ispitanicima je ponuden niz tvrdnji ko-
je su se odnosile na vaznost razli¢itih ¢imbenika
vezanih uz razvoj demokracije u Hrvatskoj. Ispi
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tanici su trebali izraziti svoj stupanj slaganja s
ovim tvrdnjama na ljestvici od 1 (,uopce nije vaz-
no”) do 5 (,,vrlo je vazno”). Provedena je faktor-
ska analiza ovih tvrdnji sa svojstvenim vrijednos-
tima veéim od 1 kao kriterijem izlucivanja faktora
te varimax rotacijom dobivenog rjesenjas. Izlucena
su Cetiri faktora koja tumace ukupno 58,76% vari-
jance manifestnih varijabli.

5 Kaiser-Meyer-Olkinova mjera adekvatnosti uzorkovanja
iznosila je 0,79, a Bartlettov test sferi¢nosti bio je statisticki
znacajan. Time je potvrdena opravdanost faktorizacije nave-
denih varijabli.
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Tablica 4. Faktorska analiza tvrdnji vezanih uz ¢imbenike vazne za razvoj demokracije

Cimbenik

Visestranadje

Slobodni izbori

Trodioba vlasti

Pravo svih na obrazovanje

Pravo svih na zdravstvenu zastitu
Pravo svih na zaposlenje

Pravo svih na slobodan izbor karijere
Postivanje zakona

Sprjecavanje korupcije

Povjerenje u institucije (Vladu, Sabor, Predsjednika RH)
Odgovornost za preuzete obveze
Jednakost zena i muskaraca

Briga drzave za socijalno ugrozene
Sloboda vjeroispovijesti

Sloboda nacionalnog izjasnjavanja
Sloboda govora

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
-0,08 0,01 0,87 0,12
0,10 0,14 0,71 0,07
0,06 0,10 0,80 0,10
0,80 0,15 0,11 0,12
0,88 0,04 0,00 0,02
0,68 0,12 0,05 0,09
0,55 0,29 -0,03 0,20
0,11 0,14 0,09 0,70
0,04 0,10 -0,06 0,79
0,02 0,20 0,36 0,60
0,29 0,15 0,17 0,60
0,32 0,54 0,05 0,27
0,50 0,45 0,00 0,07
0,23 0,83 0,00 0,09
0,13 0,82 0,21 0,10
0,05 0,62 0,12 0,18

Napomena: Cestice s faktorskim opterec¢enjem vecim od 0,4 otisnute su debljim slovima.

Na prvom faktoru visoko opterecenje imaju tvrd-
nje vezane uz razlicite vrste socijalnih prava (pra-
vo na zdravstvenu zastitu, obrazovanje, zaposle-
nje, slobodan izbor karijere, kao i brigu drzave za
socijalno ugroZzene). Stoga se ovaj faktor moze na-
zvati faktorom zalaganja za socijalna prava. Na
drugom faktoru visoko opterecenje imaju tvrdnje
vezane uz elementarna ljudska prava (jednakost
zena i muskaraca, sloboda vjeroispovijesti, slobo-
da nacionalnog izjasnjavanja te sloboda govora),
ali i tvrdnja o potrebi drzavne zastite socijalno ug-
rozenih. Stoga se ovaj faktor moZe nazvati fakto-
rom zalaganja za ljudska prava. Na tre¢em fakto-
ru visoka faktorska opterecenja imaju tvrdnje ve-
zane uz zalaganje za politicku demokraciju (tro-
dioba vlasti, viSestranacje, slobodni izbori). na ce-
tvrtom su faktoru visoko opterecenje tvrdnje koje

oznacavaju zalaganje za pravnu drzavu (postiva-
nje zakona, sprjecavanje korupcije, povjerenje u
drzavne institucije, odgovornost za preuzete ob-
veze).

Rezultati prikazani u tablici 5, pokazuju regresiju
sa zalaganjem za socijalna prava kao zavisnom
varijablom. Rezultati pokazuju da model tumaci
5,7% varijance kriterijske varijable, a statisticki su
znacajni prediktori gradanska aktivnost na inter-
netskim drustvenim mrezama, clanstvo u gradan-
skim organizacijama te spol. Naime, ispitanici koji
su gradanski aktivniji clanovi drustvenih mreza,
ispitanici koji su ¢lanovi veéeg broja gradanskih
organizacija te muskarci u manjoj mjeri smatraju
da su socijalna prava bitna za razvoj demokracije
u Hrvatskoj.

Tablica 5. linearna regresija sa zalaganjem za socijalna prava kao kriterijskom varijablom

Varijabla B Standardna Interval pouzdanosti (95%) Parcijalni
pogreska eta”

Odsjecak na y-osi 0,43 0,56 0,45 (-0,67 ;1,52) 0,002

Dob 0,00 0,02 0,89 (-0,04 ; 0,04) 0,000

Gradanska aktivnost na inter-  -0,13 0,06 0,03 (-0,25;-0,02) 0,016

netskim drustvenim mrezama

Clanstvo na internetskim dru- 0,05 0,05 0,36 (-0,06 ; 0,15) 0,003

Stvenim mrezama

Clanstvo u gradanskim orga- -0,27 0,08 0,00 (-0,43;-0,10) 0,032

nizacijama

Spol - muski -0,33 0,12 0,01 (-0,57 ; -0,09) 0,024

Spol - Zenski 0 - - -

Mjesto - selo 0,01 0,12 0,92 (-0,23;0,26) 0,000

Mjesto - grad 0 - - -

Stupanj obrazovanja — srednja 0,11 0,12 0,36 (-0,13,0,35) 0,003

skola ili manje
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Stupanj obrazovanja — visa 0 - - - -
Skola, preddiplomski ili dip-

lomski studij

Obrazovanje oca - osnovna -0,02 0,25 0,93 (-0,52;0,47) 0,000
Obrazovanje oca - srednja -0,03 0,14 0,81 (-0,30; 0,24) 0,000
Obrazovanje oca — visa ili vi- 0 - -

soka

Obrazovanje majke - osnovna 0,00 0,23 0,98 (-0,45; 0,46) 0,000
Obrazovanje majke - srednja -0,21 0,15 0,17 (-0,50; 0,09) 0,006
Obrazovanje majke — visa ili 0 - - -

visoka

R?=0,089; Prilagodeni R?=0,057

Rezultati linearne regresije sa zalaganjem za de-
mokraciju kao kriterijskom varijablom pokazuju
da model tumaci vrlo mali dio varijance (0,006)
kriterijske varijable te da su samo dvije varijable —
stupanj obrazovanja i gradanska aktivnost na in-
ternetskim drustvenim mrezama ¢iji je ispitanik
¢lan - znacajne na razini a=0,05. Naime, s pove-

¢anjem gradanske aktivnosti na internetskim dru-
$tvenim mreZama povecava se procjena vaznosti
politicke demokracije. S druge strane, sudionici
istrazivanja sa zavrsenom visom Skolom, preddip-
lomskim ili diplomskim studijem jace naglasavaju
vaznost demokracije od manje obrazovanih sudi-
onika.

Tablica 6. linearna regresija sa zalaganjem za politicku demokraciju kao kriterijskom varijablom

Varijabla B Standardna P Interval pouzdanosti (95%)  Parcijalni eta?
pogreska

Odsjecak na y-osi -0,70 0,56 0,21 (-1,80 ; 0,40) 0,005

Dob 0,02 0,02 0,28 (-0,02 ; 0,06) 0,004

Gradanska aktivnostna 0,16 0,06 0,01 (0,04; 0,28) 0,021

internetskim drustve-

nim mrezama

Clanstvo na internets- -0,04 0,05 0,47 (-0,14;0,07) 0,002

kim drustvenim mre-

zama

Clanstvo u gradanskim 0,05 0,08 0,58 (-0,12;0,21) 0,001

organizacijama

Spol - muski 0,06 0,12 0,60 (-0,17; 0,30) 0,001

Spol - Zenski 0 - - -

Mjesto - selo 0,20 0,12 0,10 (-0,04 ; 0,44) 0,009

Mjesto - grad 0 - - -

Stupanj obrazovanja — -0,27 0,12 0,03 (-0,51; -0,04) 0,016

srednja skola ili manje

Stupanj obrazovanja — 0 - - - -

visa skola, preddiplom-

ski ili diplomski studij

Obrazovanje oca - 0s- -0,03 0,25 0,90 (-0,53;0,47) 0,000

novna

Obrazovanje oca - sred- -0,02 0,14 0,91 (-0,29; 0,26) 0,000

nja

Obrazovanje oca — visa 0 - -

ili visoka

Obrazovanje majke - os- 0,12 0,23 0,60 (-0,33;0,58) 0,001

novna

Obrazovanje majke - -0,07 0,15 0,63 (-0,36;0,22) 0,001

srednja

Obrazovanje majke — 0 - - -

visa ili visoka

R?=0,055; Prilagodeni R?=0,021
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U slucaju dviju preostalih kriterijskih varijabli niti
klasi¢na niti internetska socijalna participacija ni-
su se pokazale znacajnim prediktorima, pa stoga
te rezultate zbog ogranicenog prostora ne prika-
zujemo u obliku tablica. Naime, rezultati linearne
regresije sa zalaganjem za pravnu drzavu kao kri-
terijskom varijablom pokazali su da model tumaci
vrlo mali dio varijance (0,018) kriterijske varijable
te da je samo jedna varijabla, stupanj obrazovanja
ispitanika, statisticki znacajna na razini a=0,05.
Naime, ispitanici sa zavrSenom viSom Skolom,
preddiplomskim ili diplomskim studijem jace na-
glasavaju vaznost pravne drzave u odnosu na is-
pitanike koji imaju zavrsenu ili nezavrSenu sred-
nju Skolu. Rezultati linearne regresije sa zalaga-
njem za ljudska prava kao kriterijskom varijablom
pokazuju da model tumaci vrlo mali dio varijance
(0,008) kriterijske varijable te da niti jedna varijab-
la nije znacajna na razini a=0,05.

ZAKLJUCAK

Kako je vidljivo iz prikazanih rezultata istraziva-
nja, nije utvrdena jaca povezanost izmedu klasic-
ne i internetske socijalne participacije te politicke
angaziranosti i politickih stavova. Ovakav nalaz
moze biti teorijski protumacen samom naravi po-
liticke participacije i njezinim nejasnim odnosom
sa socijalnim kapitalom. Naime, slijede¢i Uslande-
ra i Browna /23/, mozemo pretpostaviti da gra-
danski angazman i politicki angaZzman mogu ima-
ti nesto drukcije korijene. U prvom je slucaju rijec
o djelovanju u korist cijele zajednice, a u drugom
o konfliktnom djelovanju koje svoje korijene moze
imati u nepovjerenju prema ljudima. Drukdije re-
¢eno, participacija moze graditi duh zajednistva i
povjerenja, no za politicku participaciju mozda je
ponekad odlucujuci duh partikularizma i nepov-
jerenja. U slucaju hrvatske politike koja je obilje-
Zena kroni¢nim klijentelizmom, ovakva pretpos-
tavka dobiva na uvijerljivosti. Ovakvi zakljuc¢ak ne
moze biti sustavno kompariran s drugim istrazi-
vanjima jer se ovo podrudje istraZivanja tek razvi-
ja. U jednom od rijetkih istrazivanja radenih na
veéem uzorku i opc¢oj (americkoj) populaciji, Kit-
tilson i Dalton /24/ utvrdili su da su klasi¢na ,li-
cem-u-lice” interakcija u gradanskim udruzenjima
i virtualna interakcija na internetu u podjednakoj
mjeri (slabo) povezane s razli¢itim oblicima poli-
ticke participacije (elektoralna, internetska, protes-
tna i direktna). Medutim, ovdje treba napomenuti
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da se virtualna interakcija odnosila na kontakt s
ljudima sli¢nih interesa, politickih i religijskih uv-
jerenja te ljudima razlicitih rasa i nacija. Drukcije
receno, mjerena je aktivna interakcija, a ne pasiv-
no provodenje vremena. U svakom slucaju, rezul-
tati ovoga istrazivanja ukazuju na to da bi (aktiv-
na) virtualna interakcija mogla imati jednak utje-
caj na politicku participaciju kao i aktivno sudje-
lovanje u klasi¢nim gradanskim organizacijama.
Kada je rije¢ o nasemu drugom istrazivackom pi-
tanju, moZze se reci da se pokazalo da je gradansko
sudjelovanje na internetskim drustvenim mreZza-
ma doista vaznije od plikog sudjelovanja na nji-
ma. Ovakav rezultat u suglasju je s dosadasnjim
istrazivanjima. Primjerice, Ztihiga, Jung i Valen-
zuela /25/ utvrdili su da je koriStenje internetskih
drustvenih mreza u svrhu informiranja pozitivnho
povezano s drustvenom participacijom, ali i razli-
¢itim oblicima online i offline politicke participaci-
je. Valenzuela, Park i Kee /26/ takoder su utvrdili
da vrijeme provedeno na Facebooku kao takvo ne
vodi do povecane politicke participacije, nego da
se ona povecava s ucestalos¢u komentiranja i pok-
retanja novih tema na online grupama na Facebo-
oku, Zhang i sur. /27/ nisu utvrdili utjecaj ¢lan-
stva na internetskim drustvenim mrezama i poli-
ticke participacije, dok su Vitak i sur. /28/ utvrdili
da je aktivisticko koristenje Facebooka povezano s
drugim oblicima politicke participacije. Dakle, i
ovdje se potvrduje da je bitni nacin koristenja in-
ternetskih drustvenih mreza, a ne koristenje kao
takvo. Zaklju¢no govoredi, i nase istrazivanje, kao
i druga istrazivanja, ukazuju na to da se u slucaju
interneta ne moze govoriti 0 neupitnom tehnolos-
kom determinizmu, nego da se presudnim poka-
zuje nacin upotrebe ove tehnologije.
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INTERNETSKE DRUSTVENE MREZE, SOCIJALNI KAPITAL I POLITICKA PARTICI-
PACIJA

Zeljko Pavié, Antun Sundali¢

Sveuciliste |.J. Strossmayera, Osijek, Hrvatska

SaZetak

Pojam socijalnog kapitala odnosi se na korisne ucinke drustvene povezanosti na ostvarivanje
ciljeva, a jedno je od njegovih izvorista gradansko organiziranje, odnosno clanstvo u organi-
zacijama gradanskog drustva. Socijalni kapital osnazuje generalizirano povjerenje, ali i poli-
ticku participaciju. S obzirom na to da se povezanost izmedu ljudi sve vise seli iz fizickog u
virtualni svijet, osnovni je cilj rada komparirati povezanost ¢lanstva u gradanskim organiza-
cijama te ¢lanstva u internetskim drustvenim mreZama s politickim stavovima i politickom
participacijom. Kako bi se testirale istrazivacke hipoteze, provedeno je anketno terensko is-
trazivanje na uzorku mladih izmedu 18 i 35 godine (N=335). IstraZivanje je donijelo mjeSovite
rezultate, pri ¢emu niti online niti offline socijalni kapital nije izrazito povezan s politickom
participacijom i stavovima, iako je u ve¢em broju slucajeva online socijalni kapital jaci pre-
diktor. Stoga autori zaklju¢uju da kod mladih generacija internetsko udruzivanje ima veci
utjecaj na politicku participaciju, kao i da je nacin sudjelovanja na internetskim drustvenim
mrezama vazniji od piikog sudjelovanja na njima.
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